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Sammanfattning

Totalforsvarets forskningsinstitut (FOI) har fatt i uppdrag av regeringen att kartldgga fore-
komsten av hbtqi-fientlighet i digitala miljoer. Uppdraget innebér att kartligga och analy-
sera forekomsten av hbtqi-fientlighet och hur den tar sig uttryck i olika digitala miljoer med
anknytning till Sverige, inklusive i form av kodord och bilder.

Pd andra sidan skdrmen — Hbtgi-fientlighet i digitala miljoer i Sverige ar en delredovisning
av regeringsuppdraget. Skrivelsen baseras pa kvantitativ innehallsanalys av 4026 kommen-
tarer frén 90 Oppna trddar pa Facebook, X (tidigare Twitter), Flashback och TikTok, samt
semi-strukturerade intervjuer med tjugo personer med ndgon form av offentligt hbtqi-en-
gagemang och som har erfarenhet av att méta hbtqi-fientlighet 1 digitala miljoer. Precis som
titeln indikerar undersoker skrivelsen inte bara férekomsten och uttryck av hbtqi-fientlighet,
utan ocksa vilka konsekvenser det kan fa for méanniskor som utsétts och exponeras for det.

Skrivelsen visar att hbtqi-fientlighet tar sig olika uttryck beroende pa plattform och &mne.
Transpersoner dr den mest utsatta specifika gruppen. Visuella uttryck och kodord som
emojis och memes fungerar som forstirkare av fientliga narrativ. Att utséttas for hbtqi-
fientlighet i digitala miljoer — antingen personligen eller genom exponering — kan fa
konsekvenser for personers liv, politiska engagemang och mentala hélsa. Detta géller inte
bara hbtqi-personer, utan ocksa politiker och yrkesverksamma i offentliga institutioner som
deltar 1 hbtqgi-relaterade evenemang. Samtidigt visar skrivelsen ocksa vikten av fortsatt
synlighet och att hela samhéllet — fran beslutsfattare ner till den enskilda individen — tar
ansvar for att forbattra det offentliga samtalet och motverka hat och hot savil digitalt som
fysiskt.

Nyckelord: hbtqi, fientlighet, digitala miljder, Sverige
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Summary

The Swedish Defence Research Agency (FOI) has been assigned by the government to map
the prevalence of anti-LGBTQI sentiment in digital environments. This involves analysing
how such hostility manifests across platforms connected to Sweden, including through code
words and imagery.

On the Other Side of the Screen — Anti-LGBTQI Sentiments in Digital Environments in
Sweden constitutes a partial report of this assignment. The study draws on a quantitative
content analysis of 4,026 comments from 90 public threads on Facebook, X (formerly
Twitter), Flashback, and TikTok, alongside semi-structured interviews with twenty indi-
viduals with public LGBTQI engagement and experience of encountering online hostility.
The report examines both forms of anti-LGBTQI sentiment and its potential consequences
for those exposed to it.

Findings indicate that expressions of hostility vary by platform and topic, with transgender
individuals the most frequently targeted group. Exposure to anti-LGBTQI hostility can
affect personal life, political engagement, and mental health, impacting not only LGBTQI
individuals but also allies and institutions involved in LGBTQI-related activities. The report
highlights the importance of visibility and collective responsibility—from policymakers to
citizens—in fostering constructive public discourse and countering hate in both digital and
physical spaces.

Keywords: LGBTQ], hostility, digital environments, Sweden
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1 Inledning
1.1 Om uppdraget

Totalforsvarets forskningsinstitut (FOI) har fatt i uppdrag av regeringen att kartligga fore-
komsten av hbtqi-fientlighet i digitala miljoer (Regeringsbeslut A2025/00046). Uppdraget
innebér att kartldgga och analysera forekomsten av hbtqi-fientlighet och hur den tar sig uttryck
i olika digitala miljéer med anknytning till Sverige, inklusive i form av kodord och bilder. FOI
ska utifrdn vad som anges i handlingsplanen for hbtqi-personers lika réttigheter och méjligheter
sarskilt granska forekomsten av fientlighet mot homosexuella, bisexuella, transpersoner, queera
och intersexpersoner. I arbetet ska ett jamstélldhets- och barnrittsperspektiv beaktas.

Uppdraget &r en del i regeringens arbete for att stirka hbtqi-personers lika réttigheter och
mdjligheter, och motverka véld, diskriminering och andra krénkningar mot gruppen. I skilet
till beslutet att ge FOI uppdraget nimndes att representanter for civilsamhéllesorganisationer
vittnat om ett forsamrat sékerhetsldge for hbtqi-personer och hbtqi-organisationer i samhéllet,
och att det demokratiska utrymmet minskat under de senaste ren. Hénvisningar gjordes ocksé
till Brottsforebyggande radets (Bré) sammanstéllning av polisanmaélda hatbrott under 2022, dir
det framgick att digitala miljoer utgjorde néstan en tredjedel av brottsplatserna i anmélningar
om hbtqi-relaterade hatbrott. Regeringen lyfte dven Bras rapport om polisanmélda hatbrott
under 2020 med digital brottsplats, dér exempel pa digitala hatbrott med homofobiskt hatbrotts-
motiv var att den utsatte mottog misshandel- och dédshot via digitala samtals- och kommuni-
kationstjénster pa grund av den utsattes uppfattade sexuella laggning.

Regeringsbeslutet betonade att FOI tidigare fatt i uppdrag att kartligga forekomsten av olika
former av rasism och valdsbejakande extremistisk propaganda i digitala miljoer. Sarskild hén-
visning gors till en rapport om radikalnationalistiska digitala miljoer som visar hur hatbudskap,
konspirationsteorier och avhumanisering av bland annat hbtqi-personer, riskerar géra dessa till
maltavlor for vald. Regeringen konstaterade samtidigt att det saknas kartlaggningar med fokus
pé hbtgi-fientlighet i digitala miljoer med anknytning till Sverige.

1.1.1 Syfte och fragestéllningar

Den foreliggande skrivelsen &r en delredovisning av regeringsuppdraget. Den kartldgger
forekomsten av hbtqi-fientlighet i digitala miljéer och hur det tar sig uttryck i olika digitala
miljoer med anknytning till Sverige, inklusive i form av kodord och bilder. Utifran vad som
anges 1 handlingsplanen for hbtqi-personers lika réttigheter och mojligheter granskas sérskilt
forekomsten av fientlighet mot homosexuella, bisexuella, transpersoner, queera och intersex-
personer. Utover detta undersoks dven vilka erfarenheter som personer har som utsatts for
hbtqi-fientlighet i digitala miljoer.

Skrivelsen besvarar fyra centrala fragestdllningar:

e Hur tar sig hbtqi-fientlighet uttryck i digitala miljoer med anknytning till Sverige?

e Hur ser miljéerna och kontexterna ut dir hbtqi-fientlighet forekommer?

e Vilka &r de vanligt forekommande hbtqi-fientliga narrativen?

e Vilka erfarenheter har hbtqi-personer som utsétts for hbtqi-fientlighet i digitala
miljoer?

9 (49)



FOI-2025-214

11.2 Skrivelsens disposition

Skrivelsen inleds med en beskrivning av uppdraget och en dvergripande presentation av forsk-
ningsldget och centrala begrepp. Kapitel tva presenterar och diskuterar skrivelsens forsknings-
design och val av metod. Dérefter foljer tvd empiriska kapitel. Kapitel tre 4r en beskrivande
analys av insamlade data fran digitala miljoer. Kapitel fyra baseras pd semistrukturerade
intervjuer och fokuserar pa erfarenheter av hbtqi-fientlighet i digitala miljoer. Kapitel fem &r en
avslutande diskussion dér forskningsfragorna besvaras och forslag pa framtida forskning ges.

1.2 Tidigare forskning och centrala begrepp

1.21 Centrala begrepp

Skrivelsen inkluderar nagra centrala begrepp. Det forsta ar Abtgi, vilket ar en forkortning av
homosexuella, bisexuella, transsexuella, queer och intersex. Det finns andra forkortningar som
fangar upp samma eller delar av samma grupp — som LGBT och hbtqi+ — men FOI anvénder
samma definition som ndmns i Handlingsplanen for hbtqi-personers lika réttigheter och mojlig-
heter. Det géller dven definitionen av homosexuella, bisexuella, transsexuella, queer och intra-
sex. Heterosexuella, homosexuella och bisexuella avser 1 skrivelsen och i handlingsplanen som
sexuella laggningar, transsexuella som ett samlingsbegrepp for personer som inte identifierar sig
med konet de tilldelades vid fodseln (konsidentitet) eller har ett konsuttryck som kan skilja sig
fran samhéllsnormer kring kdn. Queer definieras i handlingsplanen som ett mangfacetterat
begrepp som kortfattat handlar om ett normkritiskt forhallningssétt till kategorisering av ménni-
skor utifrén sexuell laggning, konsidentitet och konsuttryck.”! Begreppet anvinds ocksa inom
kritisk forskning for att utmana det som upplevs som normalt och naturligt,> men i skrivelsen
anvénds det framst i relation till personer vars konsidentitet eller konsuttryck utmanar radande
konsnormer. Ett exempel pa detta kan vara icke-bindra personer vars konsidentitet utmanar
konskategorierna man-kvinna. Intersex, slutligen, anvinds som ett samlingsbegrepp for en rad
medfodda variationer dir den kroppsliga utvecklingen inte &r entydig nir det kommer till kon.

Hbtgi-fientlighet anvénds i skrivelsen som en bredare kategori av hat, fordomar och negativa
forestdllningar om hbtqgi-personer. Hbtqi-fientlighet ndmns i handlingsplanen for hbtqi-
personers lika rittigheter och mojligheter, men definieras inte. FOI:s anvéndning av begreppet
hbtqi-fientlighet ligger néra Brottsforebyggande radets definition av begreppet hbtqi-relaterade
hatbrott, som &r brott motiverade av fordomar och forestéllningar om hbtqi-personer,” men
gér bredare och ingen beddmning gors huruvida hbtqi-fientligheten som analyseras 1 skrivelsen
ar brottslig eller inte. Termen fientlighet har kritiserats for att vara vagt, subjektivt och svér att
lagfora, men gor det samtidigt mojligt att analysera olika typer av problematiska uttryck och
beteenden.’

Slutligen forstas digitala miljoer 1 skrivelsen som ett samlingsnamn pa sociala medier, forum,
samtals- och kommunikationstjdnster och andra digitala plattformar dir personer mots,
producerar, konsumerar och exponeras for olika typer av innehdll. Sérskilt fokus kommer
laggas pa sociala medier och diskussionsforum. Viktigt att betona ar att digitala miljoer inte ar
neutrala. De &r formade av de strukturer, granssnitt och algoritmer finns pa plattformen (dven
kallade platform affordances), vilket far konsekvenser for vad som kan ségas, hur det kan ségas
och vilken typ av innehéll och interaktion som premieras.*

! Arbetsmarknadsdepartementet, “Stolt och Trygg — Handlingsplan for hbtqgi-personers lika rittigheter och majligheter (Stockholm,
Regeringskansliet, 2025), 6.

2 Se Fanny Ambj6rmsson, Vad dr Queer? (Stockholm, Natur och Kultur, 2006) for en kritisk diskussion kring begreppet queer och
rollen det har spelat inom hbtqi-rorelsen och forskning.

3 Se exempelvis: Martin Walters, “Conceptualising “Hostility” for Hate Crime Law: Minding “the Minutiac” When Interpreting Section
28(1)(a) of the Crime and Disorder Act 1998.” Oxford Journal of Legal Studies 34, nr 1 (2014): 47-74; Rob Cover, “Digital Hostility:
Contemporary Crisis, Disrupted Belonging and Self-Care Practices.” Media International Australia 184, nr 1 (2022): 79-91

4 Se exempelvis: danah boyd, ”Social networks sites as networked publics: Affordances, dynamics and implications.” 1 4 Networked
Self: Identity, Community, and Culture on Social Network Sites, redigerad av Z. Papacharissi. (Routledge, 2011); Moa Bladini &
Eva-Maria Svensson, Rethinking Online Anti-Gender Hate Speech (Routledge, 2025); Noor Alkhamsi, m.fl., Valdsbejakande
extremism och digitala medier: En forskningsoversikt (Totalforsvarets forskningsinstitut, 2024).
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1.2.2 Hbtgi-fientlighet i digitala miljoer: en 6versikt

Forskningsfiltet om hbtqi-fientlighet i digitala miljéer har vuxit under de senaste aren. Den
grundas pa ett tvarvetenskapligt falt och inkluderar bade kvantitativa och kvalitativa metoder.
Hir ges en kort sammanfattning av framtridande teman fran svensk och internationell
forskning och undersokningar som ar relevanta for skrivelsen.

I Sverige har hbtqi-fientlighet i digitala miljéer bland annat uppmérksammats i relation till hat-
brott och valdsbejakande extremism, vilket exemplifieras i Bras sammanstéllning av hatbrotts-
statistik.> Som nimns i regeringsbeslutet, identifierades digitala miljéer som den tredje
vanligaste brottsplatsen for hbtqi-relaterade hatbrott och den vanligaste bland transfobiska hat-
brott i denna sammanstillning.® Aven om hbtqi-fientlighet och hbtqi-relaterade hatbrott inte
behdver vara ideologiskt motiverade kan det finnas ideologisk eller religios koppling. Forskare
som studerar véldsbejakande extremism och terrorism har under senare ar noterat 6kad aktivitet
och en omfattande spridning av hatfulla kommentarer, konspirationsteorier och ibland direkta
dddshot riktade mot hbtgi-personer pa olika digitala plattformar. Fientligheten &r ofta grundat i
idén om hbtgi-personer som normbrytande; ett hot mot den naturliga ordningen” och den
traditionella och heterosexuella kdrnfamiljen.” Tre undersdkningar har uppméarksammat hbtqji-
fientlighet i relation till barn och unga. Den forsta dr R4dda Barnens Ungdomsfoérbund som
genomforde en studie om unga hbtqi-personers upplevelser. Digitala miljoer var inte i fokus i
den undersdkningen, men det framkom att unga hbtqi-personer tagit emot hot och hat pa sociala
medier.? Myndigheten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor (MUCF) rapport “Jag dr inte
ensam, det finns andra som jag” visar liknande resultat. Digitala miljoer beskrivs som viktiga
for unga hbtqi-personer for att finna gemenskap och kunskap, men ocksé en arena dér hat, hot
och andra pdhopp forekommer.® En tredje rapport som behandlar relaterade fragor dr Forum
for levande historias attitydundersokning bland hogstadie- och gymnasielever. Den visade att
unga hbtqi-personers utsatthet for mobbning och trakasserier 6kat, och att ungas (synnerligen
pojkars) negativa attityder mot gruppen homosexuella, bisexuella och transpersoner okat fran
3 till 15 procent sedan 2013. Aven om inte digitala miljder pekades ut specifikt som en for-
klaring, identifierades en koppling mellan negativa attityder 6verlag och anvéndningen av
sociala medier.!°

Internationella studier och undersdkningar visar liknande resultat. Europeiska unionens byra
for grundldggande rattigheters (FRA) enkdtundersdkning EU LGBTQ Survey Il visade att 63%
av de tillfrdgade hbtqi-personerna i Europa ofta eller dagligen exponerades for hatfulla och
hbtqi-fientliga kommentarer i digitala medier och att 16% sjdlva blivit utsatta.!! En femarig
kartldggning fran Institutet for strategisk dialog (ISD) i1 Storbritannien visade att hbtqi-fient-
lighet har 6kat globalt under de senaste aren och har néra koppling till samhélleliga och politiska
héndelser som val, lagforslag och annan form av synlighet runt om i vérlden. Transpersoner
och personer med konsoverskridande identiteter identifierades som sérskilt sarbara och
anvindes frekvent i hbtqi-fientliga narrativ om “grooming,” pedofili och “genusideologi.”!?
Kopplingen mellan hbtqi-fientlighet och frimmande makt har ocksd uppmérksammats.

S Brd, Polisanmdlda hatbrott 2024: En sammanstillning av anmdlningar som hatbrottsmarkerats av polilsen och ddr Brd har
identifierat ett hatbrott (Brottsforebyggande radet, 2025). Se ocksa Charlie Olofsson, Hatbrott mot LGBTI-personer i Norden: En
kartliggning av strategier, arbetssdtt och insatser (Nordiska Ministerradet, 2021) for en nordisk versikt av hatbrott mot hbtqi-
personer.

6 Bré, Polisanmcilda hatbrott 2024. Se ocksd Brd, Hatbrott i digitala miljoer: Polisanmdilda hatbrott 2020 med digital brotisplats
(Brottsforebyggande radet, 2024) och Bra, Personer misstinkta for hbtqi-relaterade hatbrott (Brottsforebyggande radet, 2022).

7 Se exempelvis: Lisa Kaati, m.fl., Digitalt slagfiilt: En studie av radikalnationalistiska digitala miljéer (Totalforsvarets
forskningsinstitut, 2019); Lisa Kaati., m.fl., Heroes and Scapegoats: Right-Wing Extremism in Digital Environments (Publications
Office of the European Union, 2021); Ida Linander, Johanna Lauri och Mats Lauri, “Swedish LGBTQ Activists’ Responses to Neo-
Nazi Threats,” Lambda Nordica 27, nr 3-4 (2022); Hannah Pollack Sarnecki, m.fl., Rutten Demokrati: Konspirationspropaganda,
rasism och vald (Totalforsvarets forskningsinstitut, 2003). Se ocksa MUCF, ””Det far inte existera”: om unga hbtq-personers
utsatthet for hedersrelaterat vdld och fortryck samt omvéndelseforsok (MUCF, 2024) for fokus pé unga hbtqgi-personers utsatthet for
omvéndelseforsok och hedersrelaterat vald.

8 Réddda Barnens Ungdomsforbund, Inte for ung for att vara mig sjélv: Roster om att vara barn och hbtq (Radda Barnens
Ungdomsforbund, 2025).

9 MUCEF, "Jag dir inte ensam, det finns andra som jag”: Unga hbtqi-personers levnadsvillkor (Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhéllesfragor, 2022).

10 Forum for levande historia, Unga tycker om andra: En studie av skolelevers attityder, tillit och utsatthet (Stockholm, 2026).

WFRA, LGBTIQ Equality at a Crossroads: Progress and Challenges (FRA, 2024).

121SD, Five-year overview of the online and offline anti-LGBTQ+ landscape, (ISD, 2025).
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European Union External Action (EEAS) publicerade 2023 en rapport om hur frimmande makt
(sérskilt Ryssland) anvinder sig av hbtqi-fientlighet 1 sin propaganda for att skapa splittring och
polarisering. Fenomenet gar in i vad som kallas for konsbaserad desinformation (gendered
disinformation) som riktas bdde mot kvinnor och hbtqi-personer.!> EEAS identifierade nagra
centrala hbtqi-fientliga narrativ som ofta dok upp i rysk propaganda, som att hbtqi-personer
ansags vara ett hot mot nationell sékerhet och traditionella vérderingar, att hbtqi-personer var
pedofiler, och att hbtqi-rittigheter sags som exempel pé vésterldndskt moraliskt forfall. Digitala
miljoer identifierades som viktiga for att sprida dessa narrativ.'#

Ett filt som kommit att fa mycket uppméarksamhet &r anti-genusrérelsen (anti-gender move-
ment). Den vixte fram under 1980- och 90-talen, framforda av religiésa och konservativa
aktorer som reagerade mot kvinnors och hbtgi-personers synlighet och dkade rittigheter. Dessa
aktorer gjorde starkt motstand mot vad de kallade ”genusideologi” och idén om att kon kan
vara socialt skapade. Syftet var att motverka vad som uppfattades vara en underminering av
den heterosexuella familjen och den “naturliga ordningen.”!®> Begreppet heteronormativitet ér
centralt, dér heterosexualitet och kdrnfamiljen &r det normerande i1 samhéllet. Hbtqi-personer i
allménhet och trans- och konsdverskridande personer i synnerhet ses som ett konkret hot mot
detta.'® Barns rittigheter och behov av skydd ar ocksé centralt, dér hbtqi-personer i synnerhet
lyfts fram som ett hot mot barn. Vanliga narrativ &r att barn behover skyddas frén vad som
beskrivs som genusideologi” och “hbtqi-propaganda” som kan paverka dem negativt.!” Ett
annat vanligt narrativ r homonationalism, dir hotet mot hbtqi-personers fri och rittigheter
hotas av en 6kad invandring frén frémst muslimska ldnder. Hbtqi-personers réttigheter ses som
viktiga delar av vésterlandska vérderingar och dessa hotas av muslimer och invandrare. Det ar
narrativ som i 6kad grad kommit att anvéndas av hogerpopulistiska och hdgerextrema partier 1
Europa och USA som traditionellt inte har uttryckt stdd till hbtqi-personer. Samtidigt inkluderas
inte alla hbtqi-personer i homonationalistiska narrativ, utan enbart hbtqi-personer som passar
in i dessa aktorers idé av nationen.'® Nordiska studier har ocksd uppméarksammat hur dessa
idéer anvénts utanfor organiserade aktorer. Ett exempel dr en studie som undersoker hbtqi-
fientlighet i finska kommentarsfilt. Dér framkom det hur hbtqi-personer och deras allierade
tenderade att ses som ett hot mot traditionella vérderingar i Finland och Norden och ”den
naturliga ordningen,” men att det ocksa fanns 6verlapp med homonationalistiska narrativ om
hotet fran muslimer och invandring. De betonade vikten av att se ndrmre pa hur olika hbtqi-
fientliga narrativ 6verlappar och forstérker varandra.!®

13 Kate Saner, “Introduction to the special issue on gendered disinformation.” Journal of Gender Studies 35(3) (2026): 603-612.

4 EEAS, FIMI Targeting LGBTIQ+ People: Well-informed analysis to protect human rights and diversity (Brussels, EEAS Stratcom
Division). Se ocksa Emil Edenborg, Politics of Visibility and Belonging: From Russia’s “Homosexual Propaganda” Laws to the
Ukraine War (Routledge, 2017).

15 Bladini & Svensson, Rethinking Online Anti-Gender Hate Speech; Asa Eriksson m.fl., ”Striden om genus: en introduktion.” I Striden
om genus: politik, vetenskap & social kamp, redigerad av A. Berg, A. Eriksson, L. Gemzoe & S. Malmén (Appell Forlag, 2025);
Roman Kuhar & Rok Smrdelj, ”The Rise of Anti-Gender Mobilizations.” 1 Anti-Gender Mobilizations in Europe and the Feminist
Response, redigerad av Kuhar & Smrdelj. (Routledge, 2025).

16 Eriksson m.fl., ”Striden om genus: en introduktion.” Se ocksd Ambjérnsson, Vad dr queer? for en kritisk diskussion om begreppet
heteronormativitet.

17 Edenborg, E. & Gunnarsson Payne, J. ”Anpassning och Allianser: Forestéllningar om “genus” som hat mot barn i USA, Ryssland
och Sverige.” I Striden om genus: politik, vetenskap & social kamp, redigerad av A. Berg, A. Eriksson, L. Gemzoe & S. Malmén.
(Appell forlag, 2025.)

18 Se exempelvis Katharina Kehl, "Homonationalism revisited: Race, Rights and Queer Complexities.” Lambda Nordica 2/2020;
Katharina Kehl, “Did Queer Muslims Even Exist?” — Racialised Grids of Intelligibility in Swedish LGBTQ contexts.” Social
Identites 26(2) (2020): 150-165; Julia Lagerman, “Homonationalism on the Defensive: News Media Responses to Nationalist Anti-
LGBTQ Attacks in Sweden.” Antipode 56(2), (2024).

19 Antti Unlu m.fl. "From Prejudice to Marginalization: Tracing the Forms of Online Hate Speech Targeting LGBTQ+ and Muslim
Communities." New Media & Society (2025).
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2 Metod

For att kartldgga forekomsten av hbtqi-fientlighet i digitala miljoer anvénds i skrivelsen bade
kvantitativa och kvalitativa metoder, dven kallad mixed methods eller blandad metod. Den
kvantitativa ansatsen bestar av kvantitativ innehallsanalys av en storre miangd insamlade kom-
mentarer frdn digitala miljder. Den kvalitativa ansatsen &r en tematisk analys av semi-struktu-
rerade intervjuer med personer med nagon form av offentligt hbtqgi-engagemang och med
erfarenhet av att méta hbtqi-fientlighet i digitala miljoer, antingen sjélva eller genom sitt arbete
med andra. Tillsammans ger dessa metoder mojlighet att utforska bredd och djup pa sétt som
enbart en metod inte skulle kunna. Kapitlet borjar med att beskriva hur datamaterialet fran
digitala miljoer har samlats in — fran urval till analys — och gér sedan dver till att fokusera pa de
semistrukturerade intervjuerna. Dérefter berdrs metodologiska begransningar och forsknings-
etiska Overviganden.

2.1 Datamaterial fran digitala miljoer

211 Urval och insamling

Datamaterialet bestar av 0ppna tradar med kommentarsfilt frén Facebook, X (tidigare Twitter),
TikTok och Flashback.?’ Inledningsvis fanns dven Reddit, Instagram, Telegram, YouTube,
Discord och spelplattformar med. Dessa exkluderades dock 1 ett senare skede, da de antingen
Overlappade med redan inkluderade plattformar eller bestod av slutna grupper som krivde
inbjudan for dtkomst till innehallet. De inkluderade plattformarna valdes for att f en bredd av
diskussionsklimat och granssnitt.

Facebook édr en etablerad plattform dir media, organisationer, myndigheter och individer finns
representerade och dér det dr mojligt att diskutera i kommentarsfalt. Plattformen skiljer sig
ocksa fran de andra genom att kriva att anvéndarna anvander riktiga namn och inte ett fiktivt
alias eller anvindarnamn. TikTok 4r en vaxande plattform som ar populér bland unga och bestér
bade av video- och textmeddelanden,?' och dér méanga influerare finns. X dr en plattform for
kortare inlédgg och reaktioner. Den representerar en plattform som ofta studerats i samband med
politisk polarisering, digital fientlighet och hatretorik. Det &r ocksa en plattform som myndig-
heter och organisationer i hog grad har valt att 1&mna till f61jd av en allt mer extrem retorik efter
dgarbyte 2022.22 Flashback, slutligen, valdes eftersom det ar ett anonymt diskussionsforum
som mdjliggor langre och mer fordjupade diskussioner dn 6vriga plattformar. Likt X har ocksa
Flashback uppmérksammats for att (re)producera extrema och konspiratoriska idéer.?

Datamaterialet bestér av 4026 kommentarer frén 90 trddar. En #dd &r ett huvudinldgg eller en
diskussionstrad som &r skriven av en organisation eller en enskild anvéndare. Kommentarer ar
vad andra anvéndare véljer att kommentera i kommentarsfiltet under huvudinlidgget. Valet av
kommentarsfilt grundas pa tva faktorer. Den forsta &r att dessa gor det mdjligt att identifiera
hur hbtqi-fientlighet uttrycks i text och genom visuell forstarkning och kodord, som emojis och
memes.

20 Av forskningsetiska skl inkluderas enbart Sppna kommentarsfélt i studien. Detta diskuteras narmre i sektion 2.3.

21 P4 TikTok analyserades dock bara kommentarsfélten. Innehallet i videoklippen anvéindes som kontext, men fokus 1dg p&
kommentarerna.

22 Se exempelvis: Stefano Pasto, “Hate speech research: Algorithmic and qualitative evaluations. A case study of anti-gympsy hate on
Twitter.” Research on Education and media 15, nr 1 (2023): 130-139; Unlu m.fl. “From prejudice to marginalization”; GLAAD,
Social Media Safety Index 2025; CCDH & HRC, Digital Hate: Social media’s role in amplifying dangerous lies about LGBTO+
people; Daniel Hickey m.fl., “X under Musk’s leadership: Substantial hate and no reduction in inauthentic activity”, PLOS ONE 20,
nr 2 (2025): €0313293.

2 Mathilda Akerlund, “Influence without metrics: Analyzing the impact of far-right users in an online discussion forum.” Social Media
+ Society, 7, nr 2 (2021); Helena Blomberg & Jonas Stier, “Flashback as a rhetorical online battleground: Debating the (dis)guise of
the Nordic Resistance Movement.” Social Media + Society 5, nr. 1 (2019).
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Den andra &r att det gér att titta nirmre pé interaktionen mellan anvéndare och sirskilt mellan
fientliga kommentarer och sé kallade stddkommentarer/motroster.2* Aven om andra former av
digitala miljoer, som videor och poddar, hade varit relevanta att titta pa, gjorde fokuset pa kom-
mentarsfélt analysen mer stringent och fokuserad. Studien fokuserar inte pd enskilda anvéandare
och deras asiktsyttringar, utan pa teman och monster pa en aggregerad niva.

Tradarna och kommentarerna samlades in genom ett strategiskt urval baserat pa ett antal
specifika inkluderings- och exkluderingskriterier relevanta for regeringsuppdraget.?® Ett kriteri-
um var tidsperiod, dir tidsperioden 2024 till januari 2026 valdes. Tidsperioden inneholl flera
omtalade héndelser i relation till hbtgi-personer, som konstillhorighetslagen, transpersoners
rittigheter och mgjligheter, uppmérksamhet kring dragqueens och sagoldsning for barn,
Prideevenemang, en ny svensk handlingsplan for att stirka hbtqi-personers réttigheter och
nagra uppméarksammade brottshandelser dér hbtqi-fragor lyfts (t.ex. mordet i RGnninge under
julhelgen 2025). Aven om en lingre tidsperiod hade gjort det mjligt att undersdka forekomsten
av hbtqi-fientlighet over tid, gjorde den valda tidsperioden det mdjligt att beskriva hur den tar
sig uttryck i nértid. Ett annat kriterium var vilka dmnen som berdrdes i tradarna. For studien
valdes trddar som fokuserade specifikt pad hbtqi-relaterade fragor. Dessa gav mdjlighet att
undersoka hur anvéndare reagerade pa innehallet i dessa tradar och det bedomdes sannolikt att
tradarna skulle ge exempel pa olika uttryck, asikter och attityder mot hbtqi-personer och organi-
sationer.

Tradarna identifierades genom ett antal sdkord som anvéndes pa samtliga inkluderade platt-
formar: hbt*, homosexuella, bisexuella, transsexuella, queer, intersex, transperson®, kons-
tillhor*, konstillhorighetslagen, Pride, regnbéagsflagga och dragqueens. Asterisken * anvéndes
for att finga upp s& ménga namnvariationer som mdjligt (t.ex. fingar hbt* upp hbt, hbtq, hbtqi,
hbtqi+, osv.) Booleska operatorer (AND eller OR) anvindes for att sdka efter relationer mellan
sokord, som “’transpersoner AND konstillhor*, pé plattformar som tillét en sddan sokning. Sok-
ningarna skedde antingen direkt pa de inkluderade plattformarna eller via site:(namn pé platt-
form) och sokord i sokmotorer. Ett tredje kriterium var att enbart oppna tradar inkluderades i
materialet. Tradar som krédvde medlemskap, publicerades i slutna grupper eller pa andra sétt inte
var tillgidngliga for allminheten exkluderades. Tradarna var skapade antingen av enskilda
anvéndare (frimst X och Flashback) eller av etablerade aktorer som hbtqi-organisationer, medie-
bolag (radio och TV), religiosa samfund och offentliga personer som politiker och influerare. Ett
fjarde kriterium var sprdak. Varken Facebook, X eller TikTok &r i grunden svenska plattformar
och det finns en méingd sprak som anvinds pa dessa plattformar. For att besvara regerings-
uppdragets betoning pa "digitala miljoer med anknytning till Sverige” inkluderades enbart tradar
och kommentarer pa svenska. Andra sprak, inklusive andra nordiska spréak, exkluderades.

For att samla in trddarna och kommentarer togs skarmdumpar, vilka sparades pé en krypterad
dator. Alla tradar och kommentarer som uppfyllde kriterierna inkluderades i datamaterialet.

24 Unlu m.fl.,”From prejudice to marginalization™; Leonhard m.fl. “Perceiving threat and feeling responsible: How severity of hate
speech, number of bystanders, and prior reactions of others affect bystanders’ intention to counterargue against hate speech on
Facebook,” Studies in Communication and Media 7 (2018); Buerger, “#iamhere: collective counterspeech and the quest to improve
online discourse,” Social Media + Society 7(4) (2021); boyd, “Social network sites as networked publics.”

25 Ett strategiskt urval (purposive sampling) skiljer sig fran ett sSlumpméssigt genom att det baseras pa forhand bestimda kriterier som &r
relevanta for forskningsfragorna. Fordelen med ett sddant urval dr att det empiriska materialet som samlas in &r relevant for det som
utforskas, men nackdelen &r att det inte gér att gora ndgra generaliseringar bortom det insamlade materialet. Se Mumtaz Ali Memon
m.fl. ”Purposive sampling: A review and guidelines for quantitative research.” Journal of Applied Structural Equation Modeling,
9(1), 01-23. Vad det betyder for den foreliggande studien diskuteras i sektion 2.3.
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Tabell 1. Sammanstalining av datamaterialet

X/Twitter Social media, korta inlagg 1426 Manuell
Facebook @ Social media, langre inlagg 1289 28 Manuell
Flashback = Anonymt forum 769 14 Manuell
TikTok Social media, video- och text 542 19 Manuell
Totalt 4026 90

Tabell 1 dr en sammanstéllning av datamaterialet. Materialet bestar av fler tradar och kommen-
tarer fran X och Facebook an fran Flashback och TikTok. Det betyder inte nddvéandigtvis att
det finns mer hbtqi-fientlighet pa dessa plattformar, utan att trddarna som inkluderades innehdll
fler kommentarer. S6kningen gav ocksa béttre traffar pa dessa plattformar. Inledningsvis holl
materialet fran TikTok pa att exkluderas frén det samlade datamaterialet eftersom det var
mérkbart mindre, men inkluderades eftersom dynamikerna i materialet sig annorlunda ut &n de
andra plattformarna.

21.2 Manuell kodning och kvantitativ innehallsanalys

Det insamlade materialet kodades manuellt och sedan genomfordes en kvantitativ innehéalls-
analys med hjilp av programmeringsspraket Python. Orsaken till den manuella kodningen var
for att finga upp den kontextuella forstaelsen for trddarnas och kommentarernas innehall,
tonldge och anviandning av visuella textforstérkelser och kodord (som emojis och memes). Den
manuella kodningen skedde stegvis under fyra manader med hjélp av ett kodschema. For att
gora det hanterbart kodades varje trad for sig. Forst l4stes alla kommentarer igenom och de som
inte fokuserade pa hbtqi-fragor exkluderades. Fokus lag pa dvergripande teman, tonldge, typ av
fientlighet, anvéndningen av visuella forstirkelse och kodord (som emojis och memes), och
interaktion mellan anvéndare. Nar materialet hade natt empirisk méttnad och inga nya teman
upptécktes avslutades kodningsprocessen. Alla kommentarer sammanstilldes i en datamatris i
Excel och pseudonymiserades, vilket betyder att anvindarnamn, personnamn, organisations-
namn, kommentarer eller andra uppgifter som gor att trddar, kommentarer och enskilda
anvéndare kan identifieras togs bort (se sektion 2.4. for forskningsetiska Gvervaganden).

Kodschemat bestod av fyra tematiska kategorier: sentiment, maltavla_primér, fientlighetstyp,
och tema stdod. Kategorierna utvecklades under kodnings- och analysprocessens gang och
fangade upp olika uttryck, dynamiker och nyanser av hbtqi-fientlighet — fran vad som ségs till
hur det ségs. Nér alla kommentarer var kodade genomfordes en genomgang av materialet for
att sakerstdlla att kommentarerna kodats korrekt, om ytterligare kategorier behovdes och om
nagot skulle tas bort.
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Tabell 2. Kodschemats kategorier

sentiment Fientlig, grazon eller stéd (motroster)

maltavla_primar Primar maltavla, t.ex. hbtgi_generellt, transpersoner, politiker
fientlighetstyp Fientlighetstyp i fientliga och grazonskommentarer
tema_stod Primara tema for stédkommentarer

Tabell 2 ger en dverblick 6ver kodschemats kategorier. Kategorin sentiment inkluderade tre
typer av kommentarer: fientlig, grdzon och stod. Fientlig bestod av kommentarer som uttryckte
tydlig fientlighet mot hbtgi-personer, organisationer och deras réttigheter. Grdazon var kommen-
tarerna som befann sig i ett griansland dér fientligheten inte var lika tydlig, utan inneholl ifraga-
sdttande och mer implicita former av fientlighet. Stod, slutligen, var kommentarer som uttryckte
solidaritet, bemotte fientlighet och/eller forsvarade hbtqi-personers réttigheter. Dessa
inkluderades for att fa en bild 6ver hur hbtqi-fientlighet beméttes i kommentarfélten och hur
nérvaron (och franvaron) av dessa paverkade hur hbtqi-fientlighet uttrycktes.

Maltavla_primdr fokuserade pa vilken grupp av personer som kommentarerna i huvudsak
riktade sig mot. Kodschemat inkluderade sju kategorier: hbtqi_generellt (ingen specifik del av
hbtqgi-communityt var i fokus), transpersoner, homosexuella mén, homosexuella kvinnor,
queera, bisexuella, och politiker. Det sistndmnda var en méltavla som dok upp i kommentarsfalt
pa tradar producerade av eller om politiker. Kommentarerna var hbtqi-fientliga, men riktade
mot specifika politiker.

Fientlighetstyper féngade upp vilken typ av fientlighet som uttrycktes i fientliga och grazons-
kommentarer. Materialet bestod av nio kategorier: grazonskritik, genusideologi/biologi,
héan/forlojligande, samhéllsforfall/konspiration, moraliskt fordomande, grooming/indoktri-
nering, islam/invandrare, psykisk sjukdom och sexualisering. Dessa teman presenteras mer inga-
ende i kapitel tre.

Tema_stod fangade upp centrala uttryck och teman i stddkommentarerna. Kategorin bestod av fem
kategorier: personligt stod, bemotande, religion_inkludering, réttigheter vérdighet, erfarenhets-
baserat och politiskt_stod. Precis som fientliga teman diskuteras dessa mer i detalj i kapitel tre.

Efter den manuella kodningen genomfordes en kvantitativ innehallsanalys i Python, med hjilp
av biblioteken pandas (dataanalys), matplotlib och seaborn (visualisering), samt numpy
(numerisk berdkning). Analysens struktur och fokus presenteras i kapitel tre.?

213 Anvéandning av Al-stéd

Al-stod har anvénts for att fa forslag pa programmeringskod for att genomfora den kvantitativa
innehallsanalysen i Python och ta fram figurerna och tabellerna i kapitel tre. Att anvinda Al
och stora sprakmodeller &r ofta nddvéndigt vid arbete med stora datamaterial, men det ar inte
oproblematiskt. Al kan hallucinera, ge felaktiga svar och missa viktig information.
Programmeringskod kan vara felaktig, begrinsad och ineffektiv.?’ For att motverka detta har
alla forslag granskats innan anvindning.

26 Christian Schneijderberg m.fl. The Handbook of Qualitative and Quantitative Content Analysis: Introduction to classical, digital, Al-
supported, and automated data analysis. (Routledge, 2026).

27 Schneijderberg m.fl. The Handbook of Qualitative and Quantitative Content Analysis. Se ocksa https://www.digg.se/ai-for-offentlig-
forvaltning/riktlinjer-for-generativ-ai.
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2.2 Semistrukturerade intervjuer

For att forstd vilka konsekvenser som hbtqi-fientlighet kan f4 for individer som utsétts,
genomfordes dven 20 semistrukturerade intervjuer med personer som har erfarenhet av att méta
hbtqi-fientlighet i digitala miljder, antingen sjélva och/eller genom sitt arbete med andra.

Intervjuerna kompletterar datamaterialet fran digitala miljoer genom att ge utsattheten en
ménsklig dimension samt belysa olika former av utsatthet och dess konsekvenser. De behandlar
dven teman som inte framkom i den kvantitativa undersdkningen.

221 Urval och genomférande

Urvalet av intervjupersoner baserades pé foljande urvalskriterier. Det forsta var att de skulle ha
nagon form av offentligt hbtgi-engagemang. Vad som klassades som offentligt engagemang
tolkades brett — bland de rekryterade intervjupersonerna fanns lokala aktivister, personer som
arbetar pa hbtqi-organisationer, politiker, influerare och religidst aktiva. Aven om hbtqi-fient-
lighet ocksé drabbar personer utan ett sddant offentligt engagemang, tyder materialet pa att en
mer framtraddande roll 6kar risken att sjdlv utséttas eller att méta andras utsatthet genom sitt
arbete. Intervjupersonerna skilde sig 4t i hur exponerade de var — bade digitalt och i fysiska
sammanhang — men samtliga hade erfarenhet av att mota hbtqi-fientlighet i digitala miljoer.

Ett annat viktigt urvalskriterium var att fa en sa stor mdngfald av identiteter och erfarenheter
som mdjligt. De rekryterade intervjupersonerna var i olika aldrar (den yngsta var 18 &r och den
dldsta 1 60-drsdldern) och representerade olika sexualiteter, kdnsidentiteter och konsuttryck. 18
av intervjupersonerna identifierade sig som hbtqi-personer (homosexuella, bisexuella, trans-
personer, queer och icke-binéra) och de resterande som allierade.?® De kom fran olika delar av
Sverige, frén storre stider och mindre orter pa landsbygden, och hade olika socioekonomiska-
och utbildningsbakgrunder (dven om medelklassbakgrunder var i majoritet). Sektion 2.3.
diskuterar begransningar med urvalet.

Intervjupersonerna rekryterades genom snobollsmetod” via sina organisationer eller genom
direktkontakt. Intervjuerna genomfordes med ett undantag enskilt ochdigitalt, och varade
mellan en och tre timmar. Intervjuerna var av semistrukturerad karaktar, vilket betyder att de
foljde en tematisk intervjuguide men var samtidigt flexibla nog for att kunna f6lja intervju-
personernas personliga berittelser.>*Intervjuguiden bestod av fyra teman — intervjupersonernas
bakgrunder, deras erfarenheter av hbtqi-fientlighet i digitala miljoer, konsekvenser de upplever
att hbtqi-fientlighet har pa individ-, grupp- och samhéllsniva, och vilka atgirder de anser behovs
for att forebygga det. Utdver dessa, stélldes ytterligare fragor for att forstéd intervjupersonernas
erfarenheter béttre. Av tekniska skél spelades inte intervjuerna in, anteckningar togs i stillet 1
realtid och renskrevs i direkt anslutning till intervjun. Anteckningarna pseudonymiserades i
samband med renskrivning och alla personliga uppgifter som namn, organisation, arbetsplats
och bostadsort togs bort och ersattes av kodnamn. Citaten som anvinds i kapitel fyra kommer
fran dessa anteckningar.

28 Allierade kan betyda olika saker, men for studien handlade det om personer som identifierade sig som heterosexuella och engagerade
sig for att stirka hbtqi-personers réttigheter och mojligheter i Sverige.

29 Snibollsmetod betyder att rekrytering sker genom kontakter. En forsta kontakt tas med en organisation eller en individ som hjélper
till att kontakta andra som uppfyller kriterierna. Det dr ett effektivt sitt att na intervjupersoner som annars kan vara svéra att na. Se
Svend Brinkmann & Steinar Kvale, InterViews: Learning the Craft of Qualitative Research Interviewing (SAGE, 2014).

30 Brinkmann & Kvale, InterViews: Learning the Craft of Qualitative Research Interviewing.
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222 Tematisk analys

Det renskrivna intervjumaterialet analyserades med hjélp av kvalitativ tematisk analys.3!
Analysprocessen genomfordes manuellt och bestod av néra och upprepad lasning av materialet,
kodning och kategorisering av teman och nyckeltermer. En del teman fran den kvantitativa
analysprocessen kom upp dven under analysen av intervjuerna, men det framkom ocksa andra
som gav ytterligare perspektiv. Tematiken ligger till grund for strukturen for kapitel fyra.

23 Metodologiska begransningar

Metodvalet kommer med flera begridnsningar som &r viktiga att lyfta. Som ndmndes ovan
bygger datamaterialet fran digitala miljoer pé ett strategiskt urval av dppna kommentarsfilt och
diskussionstradar. Tradarna och kommentarerna har valts utifran analytisk relevans for
projektet och dr inte slumpméssigt insamlade. Det gor att resultatet enbart kan uttala sig om det
insamlade materialet och inte ses som en representativ bild av all hbtqi-fientlighet 1 digitala
miljder pé de inkluderade plattformarna eller pa hbtgi-fientlighet i digitala miljoer generellt.>?

Valet att enbart inkludera 6ppna tradar kommer ocksa med begrénsningar. Tidigare forskning
har visat att slutna grupper och tradar som enbart dr 6ppna for en begransad skala kan generera
grovre och mer fientligt innehdll 4n sammanhang som #r Sppna for alla.>* Aven om de
inkluderade plattformarna (med undantag fran Facebook) gav anvéndare mojlighet att anvinda
fiktiva anvéindarnamn och alias, &r det troligt att vad som uttrycks i 6ppna och slutna samman-
hang varierar. Det gor att det insamlade materialet i den hér studien bara kan ge exempel pa vad
som uttrycks i Oppna tradar, men inte vad som sigs i slutna. En annan begrénsning &r att
datamaterialet fran digitala miljoer samlades in manuellt. Automatiserade insamlingar av data
gor det mojligt att fa ett betydligt storre datamaterial och &ven uttala sig bredare om hbtqi-
fientlighet i digitala miljoer. Samtidigt ar svarigheten att fa tillgang till plattformarnas API:er
vilkénd i forskning i digitala miljGer, vilket gor att manuell insamling ofta dr nodvandigt.3*

Intervjuerna kommer ocksé med begrénsningar. Dessa dr genomforda med personer som har
nagon form av offentligt hbtqi-engagemang. Det gor att perspektiv fran hbtqi-personer som inte
har den typen av engagemang saknas. Aven om nigra sadana perspektiv kommer upp i
intervjuerna ér det friga om sekundérberittelser och inte frdn personerna sjélva. Intervjuper-
sonerna var ocksa relativt homogena gillande etnicitet. Tva av intervjupersonerna hade
antingen en eller bada fordldrarna med rétter i ett annat land, men resten hade svenskt ursprung.
Inga hbtqi-personer med flyktingstatus har intervjuats. Personer som identifierar sig som
intersexpersoner saknades ocksé bland intervjupersonerna. Vid rekryteringen efterfragades en
bred méngd erfarenheter och bakgrunder, men det var tydligt att vissa grupper inom hbtqi-
communityt var svara att nd. Mer forskning beh6vs som inkluderar dessa grupper for att finga
upp deras perspektiv och erfarenheter.?® Ytterligare en begrinsning med intervjuerna ér dlders-
spannet. Som ndmndes ovan inkluderades intervjupersoner fran en bred alderskategori — fran
18- till 60-arsaldern — men barn- och tondringar yngre dn 18 &r saknas och materialet bestar i
hog grad av personer i medeldldern. Detta édr pa grund av forskningsetiska 6vervdganden, men
innebér ocksa att dessa perspektiv saknas.

31 Virginia Braun & Victoria Clarke, “Using thematic analysis in psychology,” Qualitative Research in Psychology 3, nr 2 (2006): 77-101.

32 Goran Djurfeldt m.fl. Statistisk verktygslida — Sambcillsvetenskaplig orsaksanalys med kvantitativa metoder. (Studentlitteratur, 2018).

3 Se exempelvis Teo Keipsi m.fl., Online Hate and Harmful Content: Cross-national perspectives (Routledge, 2017); Vasja Vehovar
& Dejan Jontes, “Hateful and Other Negative Communication in Online Commenting Environments: Content, Structure and
Targets.” Acta Informatica Pragensia 10(3) (2021).

3 Keipsi, m.fl. Online Hate and Harmful Content. Se ocksé Schneijderberg m.fl., The Handbook of Qualitative and Quantitative
Content Analysis.

35 Detta dr ocksd négonting som konstateras i tidigare forskning. Se exempelvis Parent m.fl.,” Approaches to research on
intersectionality: Perspectives on Gender, LGBT, and Racial/Ethnic identities” for en kritisk diskussion.
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24 Forskningsetiska dvervaganden

Studien har fatt godként fran Etikprovningsmyndigheten enligt etikprovningslagen (2003:460).
Négra viktiga etiska beslut har redan ndmnts i kapitlet: att allt material fran digitala miljoer
kommer frén 6ppna kommentarsfélt for allménheten, att allt material pseudonymiserades, och
att skrivelsen inte &r intresserad av vad enskilda anvéndare skriver och uttrycker.

Det finns ytterligare négra etiska overviganden som é&r viktiga att notera. Det forsta ar fragan
om samtycke. Intervjupersonerna gav sitt samtycke muntligt innan intervjuerna genomfordes
och informerades om att deltagandet var frivilligt. Samtycke togs inte av dem som skrivit
kommentarer i kommentarsfélten. Det hade varit omojligt att soka samtycke fran sd ménga och
dessutom anvdnde en stor mingd fiktiva alias eller anvdndarnamn. For att skydda dessa
anvindares ndmns inte titeln pa de valda trddarna och inga kommentarer citeras for att undvika
att dessa kan sokas upp.

En annan &r hur materialet forvarats. Skirmdumpar av tradarna och kommentarsfilt togs under
datainsamlingen och forvarades i en krypterad dator, men raderades efter att dessa dokumen-
terats och avidentifierats i datamatrisen i Excel. Samma process géllde for de pseudonymi-
serade intervjuanteckningarna. Ett tredje 6vervagande ror dlder. For att inkludera barn 1 forsk-
ning krévs samtycke frdn bade barnet och dess vardnadshavare, vilket kan vara tidskrdvande
och svart att fa. Darfor inkluderades enbart personer 6ver 18 ér i datamaterialet. Tradar och
kommentarer som misstidnktes vara skrivna av personer under 18 ar exkluderades. Inga
personer under 18 &r intervjuades.
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3 Hbtgi-fientlighet i digitala miljoer:
beskrivande analys

Det hér kapitlet presenterar resultat genom en beskrivande analys av hbtqi-fientlighet i digitala
miljoer och identifierar 6vergripande monster och teman i datamaterialet. Syftet ar att titta
niarmre pa materialets sammanséttning, sentiment, méltavlor, fientlighetstyper, stddkommen-
tarer och forekomsten av visuella uttryck och kodord (som emojis och memes).

3.1 Innehall och tematik

3.1.1 Vad handlar tradarna om?

Som tidigare ndmnts har 4026 kommentarer samlats in fran 90 tradar pa fyra plattformar efter
fordefinierade sdkord. Hogst andel av trddarna hidmtades frdan X och Facebook, foljt av
Flashback och TikTok. Tradarna kan grupperas i sex amnesomraden:

¢ Pride och politik var det storsta amnesomradet (22 procent) och kan delas upp i tre
underomraden: Prideevent generellt, myndigheters deltagande i Pridefestivaler och
Pridefestivaler som politiska markorer. Diskussionerna handlade inte bara om kritik
mot Pridefestivalers utformning och fokus, utan om dess existens och att de sdgs som
ett politiskt stdllningstagande. Detta var sérskilt tydligt i kommentarer om myndig-
heters och politikers deltagande i Pridefestivaler. Myndigheter (i synnerhet uniforms-
yrken) som deltog i Pridefestivaler kritiserades for att delta 1 "politiska jippon”, ’ta
politisk stdllning” och “inte vara neutrala.” En genomgéende idé var att Pride inte
handlade om ménskliga réttigheter och allas lika vérde, utan om politik och lobbyism.
Narrativ om sexualisering av barn aterkom ocksa i de hér trddarna och forstarktes av
memes dér smé barn stod bredvid avklidda homosexuella mén. Amnesomradet fanns
representerat 1 det insamlade materialet fran alla plattformar, &ven om memes frimst
fanns i materialet fran X. Samtidigt hade dessa tradar flest stodkommentarer som ut-
manade fientliga kommentarer och nitverket ”jag dr hiar” dok upp i flera kommentarer
1 materialet fran Facebook, vilket berors narmre i sektion 3.2.2.

e Dragqueens och sagostunder var det nést storsta &mnesomradet (19 procent) och
fanns representerat i det insamlade datamaterialet fran alla fyra plattformar, men
framst fran X. Tradarna kretsade kring dragqueens sagostunder for barn. Likt Pride
riktades stark kritik mot att offentliga institutioner som bibliotek och skolor anlitade
dragqueens, och négra tradar uttryckte konspiratoriska idéer om vilka orsaker som
“egentligen” 1ag bakom att dragqueens ville 14sa sagor for barn. Inte sdllan aterkom
avhumaniserande sprak om pedofili, sexualisering och indoktrinering av barn.

¢ Kaonstillhorighetslagen och transidentitet var lika stort som det foregdende temat
med 19 procent och rymde tradar om den svenska konstillhorighetslagen som blev lag
den 1 juli 2025, juridiska konsbyten och transpersoners identitet i bredare mening. Likt
de andra &mnesomréadena fanns dessa tradar i det insamlade materialet frén alla fyra
plattformar. De varierade fran att vara allmént ifragasittande kring konstillhorighets-
lagen betydelse och syfte till fientliga kommentarer om transpersoner existens. Det
fanns tydliga 6verlapp med antigenusnarrativ om biologiska och sociala koén, trans-
personer som hot mot den ”naturliga ordningen,” transpersoners synlighet, kriminalitet
och transpersoner (med sérskild hinvisning till R6nninge-mordet), betydelsen av den
heterosexuella kdrnfamiljen och hanfulla liknelser mellan transpersoners konsidentitet
och att identifiera sig som djur. Samtidigt fanns det ocksa en stor méngd stddkommen-
tarer i de hdr trddarna som forsvarade transpersoner och kallade dem vid rétt pronomen
och namn. Detta var sérskilt framtrddande i datamaterialet fran TikTok, men fanns
dven 1 det frdn Facebook och till viss del dven Flashback.
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Religion, kyrka och islam var fokus i 16 procent av tradarna och tog sig olika former.
Det forsta var homonationalistiska kommentarer om att det stora hotet mot hbtqi-
personer kommer fran muslimer och invandrare fran Mellandstern. Det andra var
religidsa (frimst kristna) kommentarer om att hbtqi-personer var ett hot mot traditio-
nella (kristna) vérderingar och inkluderade ofta hanvisningar till Sodom och Gomorra
och andra bibelberittelser eller bibelcitat. Dessa berdrde &ven amnen som samkonade
aktenskap och vigslar, hbtqi-event i religiosa samfund (frfimst kyrkor) och initiativ
som Regnbégsnyckeln.3¢ Det fanns ocksa en miangd stodkommentarer som utmanade
den teologiska vérldsbilden i fientliga kommentarer och presenterade alternativa
uttolkningar grundade i inkludering och gemenskap.

Hbtqi-personer i media stod for 14 procent av alla trddar och fokuserade specifikt pa
hbtqi-personers synlighet. Tradarna lyfte fram hbtqi-personer pé olika sétt — fran radio-
program om kérleksrelationer mellan hbtgi-personer till hbtqi-personer som program-
ledare och influerares personliga beréttelser. En del tradar var skapade av etablerade
organisationer och en del av enskilda anvéndare. Likt de andra &mnesomradena
handlade fientligheten i hdg grad om att ifragasitta varfor vissa program gors, att ”det
har blivit for mycket”, anklagelser mot att vissa mediekanaler &r politiskt motiverade,
att personer dcklas av att hora de personliga berittelserna och felkdning/identitets-
fornekelser. Amnesomradet forekom frimst i materialet frén Facebook och TikTok
och hade ocksa en stor méngd stodroster som utmanade fientliga kommentarer. Likt
Pridetradarna forekom ocksé nétverket “’jag ar hir” i nagra av de inkluderade trddarna
fran Facebook.

Konspirationsteorier och samhéllsforfall var det minsta &mnesomradet med 10
procent. Tradarna fokuserade i hog pa att hbtqi-personers réttigheter och synligheter
var ett tecken pé ett Sverige i forfall och en samhillsutveckling som skulle forstéra
traditioner och vérderingar. En del tradar hénvisade till valdsbejakande konspirations-
teorier som det stora folkutbytet (the Great Replacement), enligt vilken den vita rasen
anses pa vag att forintas genom invandring och laga fodelsetal, och antisemitiska kon-
spirationsteorier om att judar och globalister ligger bakom hbtqi-personers rattigheter.
Hénvisningar gjordes ocksa till ”homolobbyn,” ”hbtqi-lobbyn” och translobbyn’ till-
sammans med avhumaniserande sprakbruk. Traddarna inkluderade nistan inga stod-
kommentarer och fanns frimst i materialet frdn X och Facebook.

Resten av den hér delen av kapitlet kommer att underséka vilka maltavlor som pekas ut i
tradarna och kommentarerna, sentiment och hur fientligheten tar sig uttryck.

36 Regnbégsnyckeln dr en processmodell som anviinds i Svenska kyrkan for att skapa en mer inkluderande kyrka. Lds mer om den hér:
https://www.svenskakyrkan.se/filer/Infobroschyr_Regnbagsnyckeln 20180515_stdende.pdf
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3.1.2 Vilka maltavlor finns i materialet?3”

Primar maltavla (n = 2965)

sl 7T TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTT T 5
e YT TTTTTTTITY

0.0 0999000
I 0.0.0.9.0.0.0.0.0:9 5
politiker 9:’:’:‘:’:0:9:0:9:91 313 (10.6%)

queera 1

homosexuella_man E }84 (2.8%)

bisexuella 4| 8 (0.3%)

1 235 (7.9%)

homosexuella_kvinnor { 6 (0.2%)

0 250 500 750 1000 1250 1500 1750
Antal kommentarer

Figur 1. Maltavlor i kommentarer

Figur 1 ger en &verblick over vilka maltavlor som pekas ut i det insamlade materialet. Den
vanligaste méltavlan dr mot hbtqi-communityt i storsta allménhet (hbtgi generellf) med 53,7
procent. Det betyder att ingen specifik del av hbtqi-communityt lyfts fram, utan kommentarerna
hanvisade till hbtgi-personer och hbtqi-organisationer pa en generell nivd. Kommentarerna
tenderade att ifrdgasitta hbtqi-personers réttigheter, synlighet och samhilleligt erkdnnande
snarare &n enskilda personer. Kritik och fientlighet mot hbtqi-organisationer framkom ocksa i
den hér kategorin. Den hédr méltavlan forekom i alla &mnesomraden, men var mest framtradan-
de 1 konspirationsteorier och samhallsforfall, hbtgi-personer i media, religion, kyrka och islam,
och Pride och politik.

Transpersoner utgjorde med 24,5 procent den storsta specifika maltavlan och var den delen av
hbtqgi-communityt som var mest utsatta. Majoriteten av kommentarerna fokuserade pé temat
kring konstillhorighetslagen och transidentitet. De andra grupperna inom hbtqi-communityt —
homosexuella, bisexuella, queera och intersex — var inte ens tillsammans lika forekommande
som transpersoner i materialet. Likt hbtqi generellt forekom dessa i alla malomréden, med
undantag fran konstillhorighetslagen och transidentitet. Intersexpersoner saknas i det insamlade
materialet. Hanvisningar till intersexpersoner forekom i kommentarer om transpersoner, men
bestod av fragor fran enskilda anvéndare som undrade om intersexpersoner var samma sak som
transpersoner och diskussionen avslutades efter att de fétt svar.

Maltavlan politiker faingade upp hbtqi-fientlighet riktade mot en politiker som inte nddvéandigt-
vis behdvde vara hbtqi-person, men som lyfte hbtqi-frigor och réttigheter. En del var som
kommentarer pa en politikers trad, men &ven i tradar som anklagade eller lyfte fram specifika
politiker och beslutsfattare. Den hédr maltavlan forekom i alla &mnesomraden, men framst Pride
och politik, religion, kyrka och islam, och hbtqi-personer i media.

37 Stodkommentarer inkluderades inte i den hér analysen eftersom dessa inte hade specifika méltavlor, utan fokuserade pa vad som
lyftes fram i de fientliga kommentarerna.
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313 Sentiment: fientlig, grazon eller st6d?

Sentimentfoérdelning (n = 4,026)

fientlig 2180 (54.1%)

grézon 785 (19.5%)
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Figur 2. Sentimentférdelning

Figur 2 ger en 6verblick over vilka sentiment som kommentarerna uttryckte. Ett sentiment &r
kommentarernas grundhéllning eller attityd och den beddmdes genom att titta pd ordval och
kénslouttryck. Den stora majoriteten — 54,1 procent — kodades som fientliga. Det betyder att
kommentarerna uttryckte en tydlig fientlighet antingen i ord och/eller visuell forstirkning som
emojis och memes. Det skilde dem frén kommentarer som kategoriserade som grdzon. Dessa
var mer implicita och uttryckte former av skarp kritik och ifrdgaséttande, men som gick bortom
vad som skulle kunna klassas som vanlig kritik mot exempelvis hbtqi-organisationers verksam-
het eller politikers handlande. Det handlade i hog grad om hbtqi-personers synlighet i det offent-
liga rummet (t.ex. ”de far girna finnas, men jag vill inte se dem”) och samhéllskritik ("de vill
trycka pé oss sina vérderingar”). Stodkommentarer klassades kommentarer som pé olika sétt
tog hbtqi-personer och organisationer i forsvar, vilket presenteras i mer detalj i sektion 3.2.

Sentiment per plattform
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Figur 3. Sentiment per plattform

Figur 3 ger en 6versikt over sentiment per plattform. Det insamlade datamaterialet frén X och
Flashback hade den hogsta andelen fientliga kommentarer och den lagsta andelen stdd, medan
det var jimnare fordelat i datamaterialet frin Facebook och TikTok. Trddarna pd X saknade i
hog grad stddkommentarer, medan det fanns nagot fler pa Flashback. De fientliga kommenta-
rerna i materialet fran X och Flashback tenderade ocksa att vara grovre dn vad som fanns i
materialet frin de andra plattformarna. De fokuserade i hogre grad pa personangrepp, avhu-
maniserande sprakbruk (som pedofili) och konspirationsteorier. Kommentarerna i materialet
fran Facebook och TikTok hade ocksa exempel pa detta, men i mindre omfattning och fientlig-
heten bemottes i mycket hogre grad av en storre méngd stodkommentarer som inte 14t fientliga
kommentarer std oemotsagda.
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314 Fientlighetstyper i fientliga och grazonskommentarer

Fientlighetstyper, fientliga + grazon (n = 2965)

grazonskritik 661 (22.3%)

genusideolagi/biologi 622 (21.0%)
hén/férisjligande 404 (13.6%)
samhallsforfall/konspiration 370 (12.5%)
moraliskt_férdémande 333 (11.2%)
grooming/indoktrinering 246 (8.3%)
islam/invandrare 159 (5.4%)
psykisk_sjukdom 95 (3.2%)

sexualisering 75 (2.5%)
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Figur 4. Fientlighetstyper

Figur 4 ger en Overblick dver fientlighetstyperna i fientliga och grdzonskommentarer. Den
vanligaste forekommande ar grdazonskritik (22,3 procent), tétt foljt av genusideologi/biologi (21
procent). Kategorin grdzonskritik omfattade en stor andel av de kommentarer som kodades som
grazon. Dessa bestod av inldgg som ifrdgasatte hbtqi-personers nirvaro i offentligheten, deras
rittigheter samt hbtqi-organisationers verksamhet. Innehéllet gick ofta utover ren saklig kritik
(t.ex. synpunkter pa Pridefestivalens kommersialisering eller organisationers prioriteringar) och
rymde en underforstadd fientlighet. Det kunde ta sig uttryck som en villkorad acceptans dir
kommentarerna borjade med att signalera att ’jag har inget emot att hbtqi-personer existerar,”
men bara om de inte bryter mot gingse normer och uppfattningar om vad som anses vara
”normalt.” Detta riktades framfor allt mot transpersoner och personer med konséverskridande
identitet, men dven mot andra delar av hbtqi-rorelsen som ansags bryta mot rddande normer
genom kladsel, sexualitet eller andra identitetsuttryck.

En annan vanligt forekommande grazonskritik riktades mot myndigheter och offentliga insti-
tutioner som deltog i Pridefestivalen eller andra hbtqi-relaterade sammanhang. Exempel pa
sddana kommentarer var att kalla deltagande i Pride for en politisk handling och att “myndig-
heter ska vara neutrala.” Grazonskritik kunde &ven komma upp i kommentarer om yttrande-
frihet, dir varje forsok att begransa fientliga uttryck eller domar mot hbtqi-fientligt sprakbruk
(som exempelvis hets mot folkgrupp-domarna mot anviandarna som skrivit fientliga och hatiska
kommentarer till Bland Drakar och Dragqueens) ifrdgasattes. Uttrycket woke”, som kommit
att dominera den amerikanska politiska kontexten, forekom ocksé i den hér typen av kommen-
tarer, dir hbtqi-fragor sdgs som en del av “’véansterpropaganda” och “extrem liberalism.” Har
overlappade grazonskritik ibland med fientlighetstypen samhdllsforfall/konspiration, men var
inte lika starka i sprakbruket.

Kommentarer som kodades som genusideologi/biologi fokuserade 1 hog grad pa anti-genus-
narrativ om biologiska kon och heteronormativitet och riktades framst mot transpersoner. De
vanligaste forekommande narrativen var att det bara finns tva (biologiska) kon och det ar konet
som ges vid fodseln, att det inte gar att byta kon, att andra konsidentiteter och uttryck ar pahitt
eller ett resultat av psykisk ohélsa, och att andra kdnsidentiteter bortom man och kvinna é&r ett
hot mot det rddande normer, virderingar och traditioner. Aven felkdning, att kalla transpersoner
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for deras ”dodnamn’® och identitetsfornekelse var vanliga uttryck, ndgot som framfor allt ater-
fanns i materialet fran TikTok. Att genusideologi/biologi var den nést vanligaste forekom-
mande fientlighetstypen kan vara ett resultat av dataurvalet som fokuserade pa d&mnen déar den
hér typen av hbtqi-fientlighet tenderar att dyka upp — som kdonstillhdrighetslagen, transpersoner
och konskorrigerande vard — men den dok dven upp i andra amnesomraden och overlappade
med andra fientlighetstyper (inte minst i relation till grooming/indoktrinering, samhallsforfall/-
konspiration och han/forlgjligande). Det indikerar att den hér typen av narrativ har bredare
attraktionskraft och sammanfaller med &mnen som ber6r nationella vérderingar och normer.

Han/forldjligande var den tredje mest forekommande fientlighetstypen (13,6 procent) och
handlade om fientlighet som uttryckligen hanar och forlojligar hbtqi-personer, hbtqi-organisa-
tioner och/eller allierade. Vanliga uttryck var att hanskratta &t hbtqi-personers utsatthet, forlo;-
liga deras klddsel och andra uttryck, jdimfora andra kdnsidentiteter med att identifiera sig som
djur (t.ex. ”jag vill att ni respekterar att jag identifierar mig som katt”) och gora sig 16jlig 6ver
en persons formaga att gora hens jobb baserat pa utseende och sexuell 1dggning. Kommentarer
kunde vara korta (t.ex. “hahaha”) till lingre foroldmpningar. Det var den typ av fientlighet som
har flest visuella forstiarkningar (som emojis, vilka berors narmre i sektion 3.3) och fanns i
néstan alla tridar i datamaterialet. Ackelretorik som “usch,” ”fy” och ckligt” (med eller utan
emojis) var ocksa vanligt forekommande. Den hér fientligheten fanns i det insamlade materialet
fran alla plattformar och riktade sig mot olika méltavlor, men framst mot homosexuella mén
och queera personer.

Moraliskt fordémande (11,2 procent) bestod av kommentarer av religios karaktir, dér teologi,
bibelcitat och andra religidsa referenser anvdndes mot hbtgi-personer. Dessa forekom néstan
enbart i kommentarer som hade religiost fokus, t.ex. tradar fran religiost inriktade tidningar,
religidsa hbtqi-organisationer och trossamfund. Innehallsméssigt pAminde de om genusideo-
logi/biologi med hénvisningar till traditioner, vérderingar och en “naturlig ordning,” men
grunden var alltid religios. Hbtqi-personer demoniserades genom hénvisningar till satan och
antikrist, religidsa samfund som inkluderade hbtqi-personer ansags ha dvergivit de “rétta” reli-
giosa virderingarna och flera kommentarer hénvisade till Sodom och Gomorra.® Svenska
kyrkan i synnerhet kritiserades och framstélldes som infiltrerad av “vinsterpropaganda” och
hbtqi-ideologi.” Den hér fientlighetstypen fanns i det insamlade materialet fran alla platt-
formar, men framst i materialet fran Facebook.

Andra fientlighetstyper som ocksa 6verlappade med genusideologi/biologi var grooming/-
indoktrinering (8,3 procent). Aven om dessa var forhallandevis fa i jimforelse med de andra
kategorierna var de bland de mest fientliga. Kommentarerna fokuserade néstan enbart pa barn,
men kunde dven komma upp i andra kommentarer med stark samhélls- och politisk kritik (t.ex.
’ha gdrna era event, men ge fan i barnen”). Vanligt forekommande narrativ var att barn indoktri-
neras och hjarntvéttas till att bli hbtqi-personer, att sagostunder med dragqueens sexualiserar
barn och att barn inte ska "utséttas” for hbtqi-propaganda.” De mest fientliga kommentarerna
var de som anklagade hbtqi-personer for att vara pedofiler. Dessa var i minoritet, men anvinde
ett vildigt avhumaniserande sprdk och forekom néstan uteslutande i materialet fran X och
Flashback. Méltavlorna som pekades ut varierade beroende pa kommentarer. Sexualisering (2,5
procent) och psykisk sjukdom (3,2 procent) faingade upp liknande teman, dir hbtqi-personer
beskrevs som dversexuella och transpersoner 1 hdg grad som psykiskt sjuka dér man menade
att deras konsidentitet var orsakat av psykisk ohilsa. Dessa narrativ verlappade dven med
grooming/indoktrinering, inte minst i relation till sagoldsande dragqueen och sexualiseringen
av barn.

38 ”D@dnamn” dr namnet som transpersoner hade innan sitt konsbyte.

3 Sodom och Gomorra dr en vanligt forekommande bibelreferens i religios hbtqi-fientlighet (synnerligen fordémande av
homosexualitet). Hanvisningen kommer fran Forsta Mosebok, dér Gud forstorde tvé stider pd grund av invanarnas syndiga leverne
och moraliska forfall. Sodom har kommit att forknippas med homosexualitet, &ven om detta har kritiserats. Se Ninna Edgardh &
Anna Karin Hammar, 4kta Makor: En Queer Historia (Verbum, 2025) for en diskussion om Sodom och Gomorra.
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Fientlighetstyper som lyfte fram hbtqi-personer som ett exempel pd samhallets forfall aterfanns
1 samhdllsforfall/konspiration (12,5 procent) och islam/invandring (5,4 procent). Nar det kom
till samhdllsforfall/konspiration ansags hbtqi-personers existens och réttigheter som en del av
en storre samhéllskonspiration och tecken pa ett samhélle som tappat fattningen. Vanligt fore-
kommande narrativ i kommentarerna var att hbtqi-organisationer ansags ha alldeles for mycket
makt, att ’hbtqi-propaganda trycktes ner i halsen pa svenskar oavsett vad de tyckte” och hbtqi-
personers réttigheter (inte minst frigan om konsbyte) var ett tecken pé att Sverige holl pé att
forstoras for alltid. Den vanligaste méltavlan for den hér typen av fientlighet var politiker som
ansdgs bidra till att géra samhillet virre. En del av dessa kommentarer 6verlappade med
grazonskritik, men var betydligt mer explicita i sin fientlighet. En del kommentarer forklarade
dessa fordndringar som bevis pé vilkidnda konspirationsteorier som det ”stora folkutbytet” och
en judisk varldskonspiration. Dessa forekom i begransad omfattning och aterfanns nistan ute-
slutande i materialet frin X och Flashback. Trots sin relativa séllsynthet tillhorde de, i likhet
med betoningen pé pedofili, de mest fientliga inslagen i datamaterialet.

Islam/invandring samlade homonationalistiska kommentarer ddr man menade att hotet mot
hbtqgi-personer kommer fran muslimer och invandrare som inte delar svenska vérderingar och
traditioner. Detta kunde ta sig uttryck i mer implicit fientlighet som paminde om grazonskritik
(t.ex. ’varfor har ni inte Pridetag i fororten?”) till betydligt mer explicit fientlighet och valds-
yttringar. Den vanligaste formen av kommentarer i den hér kategorin kom frén trddar som
handlade om hbtqgi-personers utsatthet och/eller vikten att stirka hbtqi-personers réttigheter. En
del av dessa kommentarer overgick ocksa i framlingsfientlighet och islamofobi, och uppma-
ningar till mycket restriktiv invandring.
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3.2 Stodkommentarer och motroster

Hittills har analysen fokuserat pa fientliga kommentarers tematik och uttryck. Men det
insamlade materialet bestod inte enbart av fientliga kommentarer, utan ocksé av stodkom-
mentarer och motroster som utmanar fientliga narrativ och dir man tar hbtqi-personer i forsvar.
Dessa dr viktiga att undersoka da fientliga och grdzonskommentarer séllan star helt oemotsagda
i det insamlade materialet. Mangden och typen av stédkommentarer ger inblick i plattforms-
dynamiker och strukturer.*’ Nedan presenteras centrala teman i dessa kommentarer och vilken
paverkan deras nérvaro (och franvaro) har pa de insamlade kommentarsfalten.

3.21 Stodkommentarer

Stodtematik (n = 1061)

personligt_stéd 448 (42.2%)

bemotande 391 (36.9%)

religion_inkludering 109 (10.3%)

rattigheter_vardighet 71 (6.7%)
34 (3.2%)

erfarenhetsbaserat

politiskt_stéd 8 (0.8%)

T T
(0] 100 200 300 400 500
Antal kommentarer

Figur 5. Tematiska kategorier i stddkommentarer

Som Figur 5 visar bestod stddkommentarerna av sju tematiska kategorier. Den vanligaste
formen av stddkommentarer var personligt stod (448 kommentarer, 42,2 procent) och be-
motande (391 kommentarer, 36,9 procent), vilket tillsammans utgjorde 79,1 procent av stod-
underlaget. Personligt stod dominerade i materialet frdn Facebook och tog formen av empati
samt uppmuntran till hbtqi-personer och hbtqi-organisationer att fortsatta vara dppna och aktiva
i offentligheten. Den gick ocksé in 1 den betydligt mindre, men énda for diskussionsklimatet
viktiga, kategorin erfarenhetsbaserat (34 kommentarer, 3,2 procent) dér anvindare delade med
sig av egna erfarenheter (antingen personliga eller nérstaendes) som bekriftade hbtqi-personers
utsatthet och nédvéandigheten av lika réttigheter och inkludering. Kategorin réttigheter vérdighet
(71 kommentarer, 6,7 procent) fingade upp kommentarer som betonade vikten av att fortsétta
arbeta for att stirka hbtqi-personers réttigheter och att de var virda att arbeta for. Detta kunde
vara att tacka organisationer, politiker och mediebolag for att de lyfter hbtqi-personer och later
dem synas, men en del var ocksa en direkt respons till fientliga kommentarer (framfor allt
grdzonskritik och han/forlojligande) och dverlappade ibland med bemotande.

Bemdétande inkluderade kommentarer som utmanade eller avfirdade fientliga argument och
dominerade 1 materialet fran Flashback och TikTok. I materialet frdn Flashback tog detta
formen av motargument: fakta som rattade felaktiga pastdenden, gjorde hinvisningar till
forskning eller logiska invandningar mot konspirationsteorier. Ofta var det samma anvandare
(en eller ett par per trdd) som tog debatten under en léngre tid eller tills diskussionen i trdden
tog slut. I materialet fran TikTok var bemoétandet kortare och kom fran flera anvindare.
Kommentarerna bestod ofta av att korrigera felkoning och identitetsfornekelse och forsvara
hbtgi-personer (inte minst influerare). Aven om det fanns dverlapp mellan personligt stod och

40 Se exempelvis: Leonhard m.fl.,”Perceiving threat and feeling responsible: How severity of hate speech, number of bystanders, and
prior reactions of others affect bystanders’ intention to counterargue against hate speech on Facebook™; Kenski m.fl. “Perceptions of
uncivil discourse online: An examination of types and predictors,” Communication Research 47(6) (2020).
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bemdtande — en del kommentarer inkluderade bada — riktade de sig olika. Medan det personliga
stodet riktade sig till den eller de som utsatts, riktade bemdtandet sig till de som skrev fientliga
kommentarer.

Religion_inkludering (109 kommentarer, 10,3 procent) pdminde om personligt stod och
bemétande, men riktar sig direkt mot teologiskt fientliga kommentarer (som moraliskt for-
domande). Dessa kommentarer dok enbart upp i de tradar som fokuserade pé religion pa
Facebook och presenterade alternativa bibelcitat och teologiska uttolkningar som utmanade
religi6s hbtqi-fientlighet. Ledande narrativ var betydelsen av inkluderande férsamlingar och att
religiosa ledare ska viga samkonade par.*!

Den allra minsta kategorin — politiskt stod (8 kommentarer, 0,8 procent) — inkluderades i
analysen trots fd kommentarer, d& dessa stodkommentarer upplevdes gora skillnad i de tradar
de dok upp i. De uttryckte inte bara stod for hbtqi-personer och arbetet for att stirka hbtqi-
personers och hbtqi-organisationer réttigheter och mdjligheter, utan ocksa stod for politiker som
tog den kampen. Dessa stddkommentarer dok framst upp i politikers hbtqi-stddjande tradar i
materialet frdin X (som hade véldigt fa stodkommentarer) och utmanade den fientliga stdm-
ningen genom att betona att arbetet var viktigt och att de stottade vad som gjordes.*?

3.2.2 Vad hander nar kommentarsfalt (inte) har stodkommentarer?

Analysen av tradar med respektive utan stddkommentarer visar att forekomsten har betydelse
for vad som ségs, hur det siigs och vilken ton en trad far. Aven om det inte gir att avgora vilka
intentioner som forfattarna till stddkommentarer hade eller vilken péverkan de hade pa
forfattare till fientliga kommentarer, paverkade mangden av stddroster vilka kommentarer som
syntes hogst upp i det insamlade materialet fran Facebook (“most relevant posts™). Ju fler stod-
kommentarer en trdd hade, desto storre var sannolikheten att en vanlig ldsare skulle se dem
direkt eller véldigt hogt upp 1 kommentarsfiltet. [ ndgra tradar fran Facebook forekom rorelsen
#jagdrhdr som utmanade fientliga och grazonskommentarer. Dessa anvédndare interagerade
inte med hbtqi-fientliga kommentarer, utan skrev bara egna positiva kommentarer (de flesta
inom temat personligt stéd) och gillade varandras kommentarer for att f4 Facebooks algoritm
att prioritera stodkommentarer istéllet for fientliga kommentarer. De dok ofta upp 1 tradar fran
etablerade organisationer och mediebolag som handlade om myndigheters deltagande i
Pridefestivalen eller mediereportage om hbtqi-personer. Aven om inte alla stddkommentarer i
materialet fran Facebook anvinde hashtagen mirktes deras nédrvaro. Nagra hbtqi-fientliga
anvéndare hdnade anvindningen av hashtagen och forsokte komma med egna alternativ, men
utan framgang. Stodkommentarer bidrog med en skyddande dynamik som mérktes i jamforelse
med kommentarsfilt med firre stodroster. Aven om de inte tog bort de hbtqi-fientliga
kommentarerna bidrog de med motperspektiv som visade att de fientliga perspektiven inte var
de enda, vilket skapade en mer prosocial stimning i kommentarsfaltet.*?

Majoriteten av tradarna i det insamlade materialet inkluderade atminstone ett par stodkommen-
tarer, men det fanns de som helt saknade dem. Dessa forekom enbart i materialet fran X och
Flashback. Det mest extrema exemplet kom fran en trdd pa X som innehdll 118 kommentarerna,
varav 92 procent kodades som fientliga, 8 procent grézon och inga stodroster. Vad som
kannetecknade den typen av tradar var att varje fientlig kommentar méttes av ytterligare
fientliga kommentarer i vad som kan beskrivas som en forstarkningsloop. Det betydde inte att
alla kommentarer var lika fientliga, men det var i dessa sammanhang som de grovsta och mest
avhumaniserade yttringarna forekom tydligast. Tradarna blev en form av fientlig ekokammare
och innehallet 6vergick ibland ocksa i fientlighet mot andra grupper, som muslimer, invandrare,
kvinnor och judar. Ibland kunde extrema tradar leda till att en eller ett par anviandare borjade

41 Se Edgardh & Hammar, dkta Makor: En Queer Historia for mer detaljer kring den typen av religidsa narrativ och stodroster.

4 Se ocksé Leonard m.fl. “Perceiving threat and feeling responsible: How severity of hate speech, number of bystanders, and prior
reactions of others affect bystanders’ intention to counterargue against hate speech on Facebook™ och Buerger, “#iamhere: Collective
Counterspeech and the Quest to Improve Online Discourse” for studier som tittar narmre pa betydelsen av stodroster i vildigt
fientliga kommentarer.

# Det hr dr nagot som Buerger ocksa sdg i sin forskning om rérelsen #jagirhir, se Buerger, “#iamhere: Collective Counterspeech and
the Quest to Improve Online Discourse.”
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publicera bemotande stodkommentarer (frémst 1 materialet fran Flashback), men i de fallen
forblev diskussionen framst mellan tva eller tre anvindare och paverkade inte dynamiken i hela
traden. Den Overgripande stdimningen i dessa tradar forblev mycket fientlig och anvindarna
bekriftade i hog grad varandras uppfattningar.**

3.3 Kodord: emojis och bildsprak

Visuell forstirkning och kordord genom emojis och memes anvéndes frekvent i
kommentarerna. Emojis var den vanligaste formen av kodord i det insamlade materialet.
Materialet fran TikTok hade den hogsta emoji-frekvensen (25,5 procent), foljt av X (16,5
procent), Facebook (13,1 procent) och Flashback (2,1 procent). Nedan foljer en presentation av
vanligt forekommande emojis i fientliga, grdzons- och stddkommentarer och hur de anvéndes.

3.31 Emojis i fientliga och grazonskommentarer

Tabell 3. Vanligt forekommande emojis i fientliga och grazonskommentarer

Han/forlgjligande,
6 6D Ackel 65 Uttrycker illamaende och ackel grooming/indoktrinering,
sexualisering,

@& @ Skratt 47 Han och forldjligande han/férléjligande, islam/invandring
@@ liska 32 liska och frustration grooming/indoktrinering,

Signalerar att nagon ar en “clown”, han/foridjligande,

Clown 28 »qum i huvudet.” samhélIsft.')rfaII/konspiration,
psykisk_sjukdom,
Eyeroll 8 Avfardar utan argumentation han/forlgjligande

Tabell 3 ger en verblick ver vanligt forekommande emojis i fientliga och grazonskommen-
tarer. Den vanligaste forekommande emojin var vad som kan kallas for en “dckel”-emoji — den
ena var illaméende och den andra kriktes (6D &)). Dessa forekom i 65 kommentarer, varav 96
procent kodades som fientliga. De dominerade i kommentarer med fientlighetstypen
hén/forlojligande, men dven i grooming/indoktrinering och sexualisering. En del emojis
anvéndes for att forstirka text i kommentarerna, medan andra enbart bestod av emojis.

Den nést mest frekventa emojin ér den skrattgratande (@ ) som fanns 1 47 kommentarer. Den
anvindes fraimst i kommentarer som forljligade och hanade hbtqi-personer. Som nimndes
ovan forekom den frekvent som ett sétt att ’skratta” at utsatthet och héna hur en person sag ut
eller uttryckte sig. Likt dckel-emojin forekom ocksa den gratskrattade emojin ensam i en del
kommentarer och var ibland svar pa andra fientliga kommentarer. 72 procent av kommen-
tarerna som anvénde den hér emojin kodades som fientliga och 28 procent som grézon.

Den arga och svirande emojin (&) ) anviindes i 32 kommentarer och fréimst i sédana som

fokuserade pd grooming/indoktrinering och samhallsforfall/konspiration. Den anvindes i
kommentarer for att forstdrka ilska mot vad anvidndarna menade var sexualisering av barn och
barns utsatthet (t.ex. ’ge fan i barnen”), men dven mot politiker vars forslag eller tradar som

4 Samtidigt visar forskning att véldigt fientliga kommentarsfélt kan leda till fler stodkommentarer om anvéndarna upplever att de
behover ga in och ta diskussionen. Leonhard m.fl. visade exempelvis hur fa stodkommentarer kan leda till att fler vljer att engagera
sig for att inte lata hat std oemotsagt. Franvaron av stodkommentarer i vissa av de insamlade tradarna frdn X kan darfor delvis
forklaras av att denna typ av anvéndare i ldgre grad &r aktiva pa plattformen. Detta illustrerar vilka konsekvenser en hog niva av
fientlighet kan fa for vilka typer av diskussioner som dverhuvudtaget blir mgjliga att fora.
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anvéindarna inte tyckte om. Det hér var den enda typen av emoji som enbart anvéndes i fientliga
kommentarer. Inga kommentarer som kodades som grazon anvénde den emojin.

Clown-emojin () férekom i 28 kommentarer, varav 94 procent kodades som fientliga. 4 Den
anvindes pa tva sitt. Det forsta var for att hdna och forlojliga hbtqi-personer och hbtqi-
organisationer, inte séllan tillsammans med &dckel-emojis. De forekom ocksé i kommentarer
som ifragasatte intelligensen och kompetensen hos enskilda personer eller beslutsfattare. Den
himlande emojin () anvéndes pd liknande sétt.

3.3.2 Emojs i stodkommentarer

Anvindningen av emojis i stddkommentarer hade en annorlunda profil. Den mest férekom-
mande typen av emojis var hjirtan (@ P Q), vilka forekom i 64 kommentarer och dir samt-
liga kodades som stddjande. Hjértemojisen forekom i alla former av stddkommentarer och
publicerades ibland med text och ibland utan. I flera fall anvéindes hjartan i regnbdgens farger.
Regnbégssymboler (P (# (@) forekom i 25 kommentarer, dir alla kodades som stéd. Ibland
forekom de tillsammans med andra emojis, som hjértan och kérleksemojis, och ofta for att
uttrycka personligt stod. I ndgra fall anvdndes de dven i bemdtande kommentarer i materialet
fran Facebook och da frémst i trddar dér hbtqi-personer hanades och myndigheters deltagande
i Pride ifrigasattes. Kérleksemojis ( &) anviindes i 17 kommentarer och ofta tillsammans med
andra emojis. De var sérskilt populdra i materialet frén TikTok och Facebook, medan de knappt
forekom 1 materialet fran X och inte alls i materialet frén Flashback.

3.3.3 Forekomst av memes, dekaler och GIF:ar

Utover emojis forekom 37 memes (bild med text), GIF:ar (rorliga bilder, ofta med text) och
dekaler (storre och interaktiva emojis) i datamaterialet. Majoriteten av dessa fanns i materialet
fran X, men inte alls i samma omfattning som emojis. I materialet fran Facebook anvindes
oftare GIF:ar och dekaler. GIF:arna forekom framst i stddkommentarer och representerade
liknande typer av budskap som stodemojis: hjértan, kérleksbudskap och regnbagar. Dekalerna
anvéndes 1 hogre grad av fientliga och grazonskommentarer, dér stora kriakdekaler och sovande
dekaler forekom pa flera stéllen.

Memes forekom framst i materialet fran X och majori-
teten av dem fokuserade pa genusideologi/biologi.
Skrivelsen éterger endast tva relevanta memes for att
begrinsa spridningen av innehéllet.*® En meme som
dok upp 1 olika varianter visar en familj som héller i ett
paraply och ’skyddar” sig mot regnbagsfirger (se figur
6). Det &r oklart varifran den harstammar eller vem som
skapade den, men den anvéndes av olika aktorer, dari-
bland religiosa sdana, for att stirka skyddet mot kérn-
familjen och heteronormativa virden. Hogerextrema
organisationer har dven anvint den som en symbol for
att framstélla kirnfamiljen som skyddsvérd i kontrast
till regnbagsfarger, ibland genom att firga paraplyet i
organisationens egna farger.

Figur 6: En meme forestallande en familj
som haller i ett paraply och "skyddar” sig mot
regnbagsfarger.

4 Clownemojin &r vanligt fsrekommande inom hégerextrema och sé kallade “anti-woke”-milj6er. Se exempelvis Lauritz Petersen &
Philip Stenmann Baun. (2025). Clowns, pills & boogaloos: a data-driven study of far-right eschatology on 4chan/pol/. Politics,
Religion & Ideology. 26(2), 195-229; Ahmed Al-Rawi. (2024). Online Hate on Social Media. Palgrave Macmillan; Ursula Schmid
m.fl. (2025). Memes, humor and the far right’s strategic mainstreaming. Information, Communication & Society. 28(4), 537-556.

4 Se Askanius, "On Frogs, Monkeys, and Execution Memes: Exploring the Humor-Hate Nexus at the Intersection of Neo-Nazi and
Alt-Right Movements in Sweden” for en forskningsetisk diskussion om anvindandet av fientliga memes i forskning.
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En annan forekommande meme &r pé tvd skolflickor (se
figur 7), dir den enas huvud é&r tdckt med en trombon och
den andra flickan spelar. Memen ér forstarkt med text, i det
hér fallet hur vanliga ménniskor utsétts for hbtqi-propa-
ganda trots att de inte vill. Det fanns ocksa en variant av
memen i en av tradarna dér "hbtqi-propaganda” bytts ut mot
“vansterideologi” frén en av Sveriges storsta mediehus och
en dér hbtqi-propaganda byttes ut mot “trans-propaganda.”
Likt memen pa familjen under paraplyet dr det svart att
bedoma varifran den kommer och vem som skapade den.
Det fanns dven liknande memes som inkluderade barn. En
av dessa visar ett barn som kommit hem frén skolan och nér
mamman frdgade hur det hade varit, krdktes barnet ut en
regnbage. Memen anvéndes i en trdd som fokuserade pa
indoktrinering av barn.

Transpersoner och draqqueens var sdrskilt utsatta for  Figur 7: En meme forestéllande tva
olika former av memes, varav flera anspelade pa over-  Skofflickor.

sexualisering och pedofili. Det fanns memes pa barn som

exponerades for avkladda mén under Pridefestivaler, groteska bilder pa dragqueens som fore-
stillde clowner och pa transkvinnor som sag ut som mén och tog sig in i kvinnors omklad-
ningsrum. Det forekom ocksé nidbilder pd svenska politiker som uttryckt stod for hbtqi-
personers rittigheter i allménhet och konstillhorighetslagen i synnerhet.

Memes och annat bildsprék fungerade pé liknande sétt som emojis och dekaler i materialet: for
att forstéirka eller helt formedla hbtqi-fientlighet. Ett par stodjande memes forekom i materialet
fran Facebook och da framst i religidsa tradar (t.ex. att Jesus hade tva pappor), men annars var
det enbart fientliga och (till en mindre grad) grazonskommentarer som anvinde memes.
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4 Erfarenheter av hbtgi-fientlighet i
digitala miljoer

Det hér kapitlet fokuserar pd erfarenheter frén personer som har moétt hbtqi-fientlighet i digitala
miljoer. Kapitlet baseras pa en kvalitativ tematisk analys av tjugo semi-strukturerade intervjuer
med personer som har ndgon form av offentligt hbtqi-engagemang och har erfarenhet av hbtqi-
fientlighet 1 digitala milj6er. En del av intervjupersonerna dr aktiva pa ndgra av de plattformar
som tidigare ndmnts, medan andra inte &r det. Syftet med intervjuerna ar att finga upp
personliga erfarenhet av att mota hbtqi-fientlighet i digitala miljéer och vilka konsekvenser det

kan {2 for dem som utsétts. Kapitlet Overlappar i vissa delar med teman fran foregaende kapitel,
men ber6r framfor allt generella erfarenheter och ska inte ses som en direkt fortséttning.

4.1 Erfarenheter av hbtqi-fientlighet

Alla intervjupersoner hade erfarenheter av att mota hbtqi-fientlighet, bade i digitala och fysiska
miljoer. De flesta hade aterkommande personliga erfarenheter genom livet, medan andra framst
mott det i sitt arbete inom hbtqi-organisationer och/eller med utsatta hbtqi-personer. Det har
tagit sig olika uttryck, sésom kommentarer fran personer i bekantskapskretsen, forsamlingen,
arbetsplatsen och i digitala miljoer. Ett medskick som flera av intervjupersonerna hade var att
inte dra en for sndv grans mellan fysiska och digitala milj6er. De flesta av dem har mott liknande
former av fientlighet i bAda sammanhangen, men konstaterade att digitala miljoer kan vara
sarskilt kansligt d& fientligheten kan vara skarpare, eftersom personer kan vara anonyma och
innehallet kan fa storre spridning. En intervjuperson beskrev det som att ’jag blir inte nedslagen
pé stan, men jag blir det i sociala medier och digitala miljoer”. Samtliga intervjupersoner upp-
levde att det blivit mycket vérre 1 digitala miljoer de senaste aren och att de ofta fick “viga
orden pa guldvdg” innan de publicerade vissa inldgg. Den fientliga retoriken beskrevs som
avhumaniserande och polariserande, och att den forstorde viktiga samtal. ”Det handlar inte om
enskilda kommentarer och anvéndare som &r ’"dumma pé nétet’,” sa en intervjuperson. “Det
handlar om ett systemproblem.”

411 Hbtgi-fientliga narrativ och specifika handelser

Nér intervjupersoner fick fragan om vilka var de vanligast forekommande hbtqi-fientliga
narrativen, nimndes pedofilanklagelser, att barn méaste skyddas mot hbtqi-personer, hanfullhet
och forlojligande, hat mot transpersoner och dragqueens, religiost fordomande och homonatio-
nalistiska narrativ om att "allt &r invandrarnas och muslimernas fel.” En intervjuperson beskrev
pedofilnarrativet som sérskilt problematiskt. "Det pdminner mig lite om antisemitism for det ar
gammalt som gatan och har funnits i ménga hundra ar att det inte gér att bortse fran,” sa hen.
”Det &r sjélvspelande 1 nagon mening och det dyker upp dverallt.”” Narrativet dr dessutom
transnationellt och anvénds av extrema grupper och frimmande makt for att polarisera
ytterligare. ”Jag mérker av narrativ om pedofiler, sexuella férdvare, att transpersoner tar vard-
resurser, att unga tvingas att byta kon...hela MAGA-narrativet,” sa en intervjuperson.

Precis som framkom i kapitel tre lyfts transpersoner fram som den mest sérbara gruppen. Flera
upplevde att homofobi och transfobi har normaliserats och en intervjuperson sa att det verkar
vara en trend att hata transpersoner” och att retorik som tidigare hade setts som extrem plotsligt
blivit tillaten. ”Det kommer inte ldngre fran stingda konton,” sa hen. ”Det kommer frén 6ppna
konton dér jag kan se bilder pa deras barn och var de jobbar.” Tiden innan konstillhdrighets-
lagen rostades igenom beskrevs av flera som sérskilt utmanande och nagra var forvanade 6ver
hur fientlig och polariserande den blev. "Det dr en av fa gdnger som jag valt att inte gé in i
diskussionen,” sa en intervjuperson med stor nirvaro i sociala medier bade innan och efter
omrodstningen. ’Jag pallade inte att hantera det.” En annan intervjuperson mérkte att hens floden
pa sociala medier flodade 6ver av fientlighet mot transpersoner. ”Folk menade att det handlade
om woke och det kom aggressiva meddelande fran anti-genusrorelsen och genuskritiska
feminister,” sa hen och tillade att det resulterade att hen behévde bevaka och rensa kommentars-
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féltet mer adn vanligt. Det bekréftades av andra som ocksé mérkte en stor mingd fientliga
kommentarer pa inldgg som uttryckte stod till transpersoner och/eller konstillhorighetslagen.
Nagra undrade om det fanns ndgot organiserat bakom. “Jag fick plétsligt femtio fientliga
kommentarer inom loppet av ndgra minuter,” sa en intervjuperson. “Det dr svart att tro att
nagonting sddant sker random.”

Utmaningen med trollkonton, botar och fejkkonton ndmndes av flera. En intervjuperson trodde
att hélften av kommentarerna i hens kommentarsfilt kom fran fejkkonton, troll och botar.
”Ibland missténker jag ocksé att det dr fraga om hackade konton,” sa hen. ”Det gor att det &r
svart att veta om personen som skriver faktiskt tycker sd.” En annan intervjuperson uttryckte
liknande erfarenheter och menade att det ar svart att forutse vilka inldgg som kommer bemotas
med mest fientlighet. ”Ibland tror vi att vissa inldgg kommer att fA mycket hat, men det far de
inte,” sdger hen. ”Det kénns ibland som trollfabriker och botar riktar in sig mot vissa inligg mer
dn andra och det gér inte alltid att forutse vilka dessa dr.” Ingen av intervjupersonerna visste
hur ménga av de fientliga kommentarerna som de métte som kommer fran fejkkonton, botar
och trollkonton. Nagra beskrev att en del sag s riktiga ut att det var enkelt att tro att de &r
riktiga. En intervjuperson konstaterade att Sverige inte befinner sig i ett vakuum, och upplevde
att mycket som riktades mot hbtqi-personer kom frén den transnationella anti-genusrdrelsen,
MAGA-rorelsen i USA och frimmande makt som Ryssland som anvéinder hbtqi-fragor som
”click-bait” for att polarisera och destabilisera. ’Digitala miljoer har blivit ett verktyg for att
sprida sadant hér vidare och de nar langt,” sa hen. ”Det ar viktigt att se pa det med nyktra 6gon.”

Flera intervjupersoner beskrev hur hbtqi-fientlighet i det fysiska rummet sprids vidare till det
digitala och nér en bred grupp. De berittade hur politiska och religidsa grupper kunde sta vid
sidan av exempelvis Prideparader med plakat och skrika nedséttande ord, samtidigt som de
spelade in allt for att senare sprida materialet i sina sociala mediekanaler. Intervjupersonerna
berittade att religidsa grupper anvinde utvalda bibelcitat for att fordoma samkdnade relationer
och andra konsidentiteter, vilket en av intervjupersonerna kallade for bibelpingis”, da hen
menade att citaten togs ur sin kontext. Det kan vara frdga om citat om att vérldens undergéng
ar néra, att vi ska brinna i helvetet och sé alla dessa hinvisningar till Sodom och Gomorra,” sa
hen. ”Ibland har vi mirkt att det &r direkta Gversattningar frdn vad som anvéinds inom den
religidsa hogern i USA.” En intervjuperson lyfte att den hér typen av budskap kan vara véldigt
skadliga for hbtqi-personer som lever i religiésa och kulturella hederskontexter. ”Det vanliga
budskapet &r att de inte dr okej som de ér, att de dr syndiga,” sa hen. ”Personen bakom med-
delandet séger att det &r mot Gud, religionen, traditionen och det kan fa stora konsekvenser.”

De som har ett politiskt engagemang beskrev hur de upplevde att hbtqi-fragor i allmidnhet och
transfragor i synnerhet resulterade i mer hat och fientlighet d4n vad de métt i nagra andra
kontexter forut. Precis som foregéende kapitel visade drabbade det inte bara politiker som var
hbtqi-personer sjilva, utan ocksa andra politiker som uttryckt stod i frigan. ”Det &r hat pa en
helt annan niva,” sa en intervjuperson. “Inldggen dr indrénkta i valdsbudskap, sexualiserat
sprakbruk och det skickas till och med bilder pa opererade konsorgan, trots att dessa bilder ofta
ar tagna i helt andra sammanhang.”

Nagra intervjupersoner noterade att retoriken ofta blir vérre i samband med specifika handelser,
som konstillhorighetslagen och Pridefestivalen. Att inldgg om Pride fortfarande resulterade i
méngder av hat och fientlighet forvinade flera intervjupersoner. Pride har ju funnits hur linge
som helst,” sa en intervjuperson. ”Jag trodde att folk hade vant sig, men tydligen inte.” En annan
intervjuperson sa att det ibland var svart att avgora pa forhand vilka inldgg som skulle resultera
1 hat och fientlighet. ”Ibland har jag publicerat inligg som jag trodde skulle fa reaktioner och
jag far ingenting,” sa hen. ”Andra ganger kan inldgg som jag trodde var safe helt plotsligt mota
en hatstorm.”
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41.2 Digitala hot fran familj och slaktingar

Intervjupersonerna fick fragan om de har métt hbtqi-fientlighet pa nagot annat sétt, som i
privata meddelanden och chattar. De flesta hade inte gjort det, men en av intervjupersonerna
lyfte en vildigt sarbar grupp som ofta gor det: hbtqi-personer med utlindsk bakgrund och
flyktingstatus. En intervjuperson som arbetade med den hir gruppen ndmnde att de méter en
fientlighet 1 digitala miljéer som hen inte har mott ndgon annanstans. Det &r bland annat fraga
om familjemedlemmar och sliktingar som skickade hotfulla meddelanden via appar som
WhatsApp och Messenger. Hen beréttade att slaktingar som var bosatta i Sverige kunde halla
koll pa dem genom sociala medier.

Men det mest allvarliga som intervjupersonen mérkt av var anonyma tips som skickades digitalt
till Migrationsverket. Dessa kunde komma fran familj, nérstdende eller fore detta partners som
anklagade hbtqi-personer med flyktingstatus for att ljuga om sin sexuella ldggning eller
konsidentitet for att f4 flyktingstatus. Detta kunde leda till omprévningsutredningar som kunde
resultera i att flyktingstatusen aterkallades och personen utvisades. ”Det far fasansfulla
konsekvenser for den som drabbas,” sa intervjupersonen. “Dessutom &r det inte ovanligt att de
dven héngs ut i digitala miljoer i hemlénderna.”

413 Personfokus istéllet for sakfragor

Négonting annat som flera intervjupersoner mérkt av var att hbtqi-fientligheten de métte inte
bara handlade om hbtqi-fragan, utan ocksd om dem som personer och hur de sag ut. Det var
vanligt bland intervjupersoner som identifierade sig som kvinnor att f utseendefixerade och
sexistiska kommentarer. ”Nér en kille sdg min sexuella ldggning i inforutan pa en av mina
sociala plattformar sa han att *ingen kille skulle vilja ha mig for att jag ser ut som jag gor,”” sa
en intervjuperson. En annan intervjuperson hade mott kommentarer om att ”’du ar lika ful som
du &r korkad.” Intervjupersoner lyfte att kvinnliga politiker, oavsett sexuell ldggning och
konsidentitet, var sérskilt utsatta och en av intervjupersonerna beskrev kommentarsfiltet hos en
kvinnlig toppolitiker som “’det virsta jag nadgonsin har sett.” De upplevde att hbtqi-fientlighet
kunde poppa upp i sammanhang dér frigan inte ens berérdes, men kopplas samman med vad
an det politiska budskapet var.

Négra intervjupersoner som var politiskt aktiva beskrev att politikerféraktet kom fram nér de
uttalade sig om hbtqi-frdgor och det handlade inte lingre om sakfrdgan i sig, utan om dem som
personer. En intervjuperson beréttade om en som hen kidnde som hade lagt upp information pé
en social plattform efter ett hbtqi-event och hade fatt méngder av fientliga kommentarer om sin
person och klédsel. ”Det handlade om att hen var dum i huvudet, korkad och inte tillrickligt
stark for att hantera svara fragor,” sa hen. ”Det var si ratt att vi blev chockade.”

Nagra intervjupersoner lyfte ocksa att hbtgi-personer ofta bara ses som hbtqi-personer i offent-
ligheten och ingenting mer. En intervjuperson sa att hen hade varit tveksam att gé ut offentligt
med sin konsidentitet av rddsla for att alla andra identiteter skulle forsvinna. Néar hen vél kom
ut bekréftades farhdgorna. ”Det var som om hela mitt jag forsvann och reducerades till en del
av mig,” sa hen. ”Plotsligt ville media bara fraga om min konsidentitet och inte allt annat jag
ville férmedla.”

4.2 Konsekvenser av hbtqi-fientlighet

421 Paverkan pa fysisk trygghet

Pa frédgan om vilka konsekvenser som intervjupersonerna upplevde att hbtqi-fientlighet i
digitala miljoer har haft p& dem eller andra, nimnde flera att de kénde sig osdkrare i den fysiska
miljon. En intervjuperson som har négra tusen foljare pa sina olika sociala medier beréttade att
hatstormar i kommentarsfalt fick hen att kdnna sig mindre trygg ute pa stan. ”Jag vet att den
reella risken for att jag ska utséttas nog inte &r s stor,” sa hen. ”"Men min ridsla finns fortfarande
dér och i sddana stunder funderar jag pa om jag verkligen ska g ut och ta en 6l den kvéllen
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eller stanna hemma.” Denna osékerhet uttrycks av ytterligare en intervjuperson som sa att hen
inte var radd for sin sékerhet pa internet, utan i den fysiska miljon. ”Jag kommer inte mista mitt
liv pa Instagram,” sa hen. "’Jag ar orolig for att personer ska std utanfor mitt hus. Det som hénder
pé internet far konsekvenser i den fysiska vérlden.”

For hbtqi-organisationer har fragan om fysisk sékerhet blivit 4nnu mer central till foljd av
fientlighet, hat och hot i digitala miljéer. Flera intervjupersoner beréttade att de var mycket
forsiktiga med vad de skriver i annonser om offentliga event och méten. Nigra har valt att
enbart skriva ut datum och inte fysisk plats for att undvika att ”fel” personer kommer. Det far
konsekvensen att de inte nar ut till s& manga som de hade velat vilket en intervjuperson beskrev
som ett dilemma. “Folk kommer och sdger att det &r ett viktigt event som ménga borde fa reda
pa och visst dr det s&,” sa hen. ”Men nér vi sprider det finns ocksa risken att fel personer far
reda pa det och da kan det bli farligt.” Hen berittade att event som fokuserar pé transpersoner
och andra med icke-normativa konsuttryck var sarskilt utsatta, liksom saddant som riktades till
unga. Dessa var sammanhang dir den fysiska tryggheten var extra viktigt och da blev det svart
att annonsera s brett som hen hade 6nskat. En annan intervjuperson gjorde en jamforelse med
hur det var for flera &r sedan nér de kunde kalla in en ordningsvakt som héll personer ute, men
det gick inte langre eftersom de inte kunde forutse hur manga som kunde dyka upp. De bad
ocksa alltid deltagare att inte skriva om pagaende event i sociala medier forrén efterat for att
undvika att oonskade personer skulle dyka upp.

En intervjuperson beskrev att hen kénner till personer som valt att inte ta synliga och offentliga
uppdrag av ridsla for att utsétta sig sjélv eller sina anhdriga. ”Det dr ménga som upplever att
hatet inte bara stannar pa sociala medier och internet, utan ocksa flyttar ut i den fysiska vérlden,”
sa hen. ”Folk borjar se sig om nér de gar hem och é&r oroliga.”

4.2.2 Lamna uppdrag och digitala plattformar

De flesta intervjupersonerna hade inte funderat pd att dra ner pa sitt engagemang eller synlighet
i digitala miljoer, men det fanns ndgra som hade det. Detta var tydligast bland intervju-
personerna som var politiskt aktiva. Tva berittade att de har valt att inte kandidera till ndsta val
av oro for sin sékerhet. En av dem sa att om hen hade haft samma sékerhet som toppolitiker
hade hen stéllt upp, “men nu fér jag hantera det sjélv och jag ar ibland orolig for om négon
véntar pd mig nér jag kommer hem.” Det hér &r en bild som delas av flera. En intervjuperson
sa att partiledare har rutiner, strukturer och stabilitet runt omkring sig, men vanliga aktiva har
inte det. ”Dir finns det ingen sékerhetschef att ringa, rutiner for polisanmélan, organisationer
som gar in och rensar,” sa hen. ”Det finns inte samma resurser och manga upplever att polisen
inte tar det pa allvar.”

En annan politisk aktiv har samma erfarenheter. Hen har ocksa valt att 1dmna sociala medier
for att inte langre exponeras for fientlighet och hat i kommentarsfalten. Det fick hen att kidnna
sig som en svikare som inte hjélper sina partivinner och andra personer som hen vill stodja,
men sa att hen inte orkade gora det nu.

423 Tystnad och sjalvcensur

En annan konsekvens av hbtqi-fientlighet som intervjupersonerna nimnde var tystnad och/eller
sjdlvcensur for att undvika hat och hot. Nagra hade upplevt detta sjidlva, medan andra beréttade
om det som en allmén konsekvens. Samtliga sdg det som ett demokratiskt problem d& rdster
forsvinner fran det offentliga samtalet. Det riskerar ocksé att skapa ett ojdmlikt gap nir det
kommer till informationstillgang. ’Sociala medier &r den storsta kommunikationsplattformen
dér alla finns,” sa en intervjuperson. ’Att inte finnas dér skapar ett utanforskap for grupper som
redan kénner ett utanforskap och det kan leda till frustration och bristande tillit pa sikt.”

Detta kan fa konsekvenser dven for organisationer. En intervjuperson riktade kritik mot den
egna organisationen och menade att allt har blivit véldigt kinsligt och det kiinns som att varje
ord végs pa guldvag.” Hen lade sedan till att ’det inte finns ndgot utrymme att vara ménsklig
och gora fel” och att det gor att individer och organisationen inte vagar arbeta hardare for att

35 (49)



FOI-2025-214

motverka sirbarhet och hot. Aven om alla de som intervjuades betonade vikten av yttrandefrihet
paminde flera av dem om att den inte dr obegrénsad och att hat, hot och fientlighet begrénsar
andras mojlighet att uttrycka sig av radsla att utsdttas. En annan intervjuperson tog det steget
langre och sa att exponering for hat och fientlighet kan resultera i att hbtqi-personer inte vagar
komma ut éverhuvudtaget, utan gér tillbaka in i garderoben. ’Det finns s& mycket kritik pa
internet,” sa hen. ”Det gor att en kdnner att det ar lika bra att stanna i garderoben och kénna sig
otrygg och inte sig sjélv én att sondertrampas av hatare.”

En intervjuperson delade att utmaningen med hbtqi-fientlighet i digitala miljder &r att den tar
en annan karaktér d4n vad den gor i den fysiska miljon. Hen upplever att ingenting forsvinner pé
nétet och det gér inte att kontrollera sin historia och sina bilder eller inldgg pa samma sétt som
i den fysiska miljon. I digitala miljoer &r det bdsta som kan hénda att andra gldmmer bort det,”
sa hen. ”Det vérsta &r att man blir en meme och hatad for alltid. Sé jag forstar att folk tystnar,
dven om det &r tragiskt.”

424 Inte bara ett minoritetsproblem

Intervjuerna visade ocksa att utsatthet for hbtqi-fientlighet inte bara &r nagonting som drabbar
hbtqi-personer, utan ocksa myndigheter och andra aktérer. Detta 6verlappar med resultatet fran
kapitel tre, dar myndigheters deltagande i Pride och andra hbtqgi-sammanhang kritiserades hart
och sags som exempel pé politiskt stéllningstagande och “’propaganda.” En intervjuperson
beskrev hur kontakt och dialog med hbtqi-organisationer kan leda till att myndigheter kontaktas
och mail begirs ut, vilket kan fa stora konsekvenser for den enskilde yrkesverksamme, myndig-
heten och hbtqi-organisationer. Precis som med foregaende sektion om tystnad och sjdlvcensur
beskrevs detta som ett demokratiskt problem och en samhéllsutmaning som maste hanteras.

Aven bibliotekariers utsatthet nimnes av intervjupersonerna och da frimst i samband med
Dragqueen Story Hour, temaveckor i samband med Pride och vilka bocker som fanns i biblio-
teket (sérskilt hbtqi-bocker som é&r riktade till barn). ”Det &r en utveckling som vi sett i USA
och som nu har kommit hit,” sa en intervjuperson. ’I de mest extrema fallen kommer personer
in med kamera pé biblioteken, filmar interaktionen med bibliotekarien och ldgger sedan upp
allt pé sina sociala medier dér det kan fa stor spridning och leda till att bibliotekarien hotas.”

Intervjupersoner ndmnde att likt hbtgi-organisationer resulterar hat och fientlighet i den digitala
miljon till att bibliotek och andra kulturorganisationer behdver hantera 6kade sékerhetsresurser
som de inte alltid har rdd med. Det leder till att en del véljer bort vissa &mnen och event da de
inte har rad att betala for sdkerheten. “Ingen vill dgna sig at sjélvcensur,” sa en intervjuperson.
”Men manga upplever att de maste for de klarar inte av att hantera hatet och radslan att utséttas
och de har inte resurser att hantera sdkerheten. Det hér &r ett samhéllsproblem.”

4.3 Forebyggande atgarder

431 Strategier for att hantera fientlighet

Intervjupersonerna beskrev olika strategier for att hantera hbtqi-fientlighet i digitala miljoer och
begrdnsa konsekvenserna. Flera beskrev att de ténkte sig noga for vad de skrev pa sociala
medier och dven om ingen av dem avstatt helt fran att gora inldgg, fanns en medvetenhet om
att vissa inldgg kan komma att fa fientliga reaktioner. En strategi som nagra anvénde var att inte
lagga upp inlégg om vissa saker pa vissa dagar. “Jag fick rddet att inte ldgga upp ndgot om trans
pa fredagar,” sa en intervjuperson. "For dé far vi jobba hela helgen.”

En annan strategi var att moderera eller filtrera bort kommentarer och blockera fientliga an-
véandare. Intervjupersoner beréttade att kommentarer som var Sppet hatiska, inneh6ll hot om
vald eller annan form av explicit fientlighet togs bort i enlighet med organisationernas mode-
reringsregler. Det kunde handla om att identifiera vanligt forekommande ord, uttryck och
emojis (som krdkemoji och clownemoji, vilka berdrdes i kapitel tre). Nagra valde att blockera
anvéndare som skrivit fientliga kommentarer. Daremot betonade flera vikten av att inte rensa
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bort kritiska kommentarer (déribland vad som i foregdende kapitel beskrevs som grazons-
kommentarer). Vi har ett demokratiskt uppdrag och vill ha 6ppna kommentarsfilt,” sa en
intervjuperson. Vi besvarar kritiska fragor, men vi besvarar inte péastdenden eller 6ppet
fientliga kommentarer for de vill sillan prata.”

Samtidigt fanns ocksad en medvetenhet bland intervjupersonerna att for mycket filtrering och
blockering riskerade att skapa en bild att utsattheten och hatet inte fanns. En intervjuperson som
arbetade med sociala medier pa en hbtqi-organisation beréttade att det dr en svar balansging.
Vi vill ha kvar s& mycket som mojligt och besvarar kritiska kommentarer for det ér en viktig
del av vart uppdrag,” sa hen. ”Men vi &r oroliga for vad det gor med sarbara som ser hatet i
kommentarsfiltet och hur det kan paverka dem negativt.” En annan intervjuperson var inne pa
samma linje och sa att kommentarerna som kommer in séger ndgonting om samhallsklimatet.
Vi forsoker svara pa kritiska kommentarer sa gott vi kan och forklara hur vi ténker,” sa hen.
”Det &r viktigt att visa att det finns de som bemdter hatet och inte latsas som att det inte finns,
nér alla vet att det finns dverallt.”

Nagra intervjupersoner har valt att beméta hatiska och fientliga kommentarer genom att svara
personen som skrivit dem. I en del fall ledde det till en ursikt, men inte alltid. ”Om det &r nadgon
som jag kénner som uttrycker sig illa tar jag diskussionen direkt,” sa en intervjuperson. “Det
gér att fa personer att forsta eller 1dmna diskussionen, men ofta kriaver det enormt mycket tid
och den har jag inte alltid, tyvérr.”

4.3.2 Vikten av att polisanmala

Betydelsen av att polisanméla inldgg ndmndes av flera av intervjupersonerna. En vanlig
betoning fran dem var att samma regler ska gilla f6r vad man séger pa nétet som det man gor i
det fysiska rummet. De ville att det ska leda till ssmma konsekvenser och att ingen ska kunna
gomma sig bakom alias och anvindarnamn. En intervjuperson beskrev att ménga hbtqi-
personer upplever att de 4r helt oskyddade online och inte vet vad de ska gora nér de far grova
hot och ”jag vet vad du bor.” Hen betonade vikten av att arbeta vidare for att stirka det juridiska
och straffrittsliga sa fler véljer att polisanméla.

Samtidigt var intervjupersonerna medvetna om att det finns ett motstdnd mot att polisanméla
hbtqi-fientlighet. Detta géller oavsett om det hinder i den fysiska eller digitala miljon, men flera
upplevde att det var sdrskilt patagligt nar det kom till det digitala. ”Det finns en kénsla att det
inte kommer leda ndgonstans,” sa en intervjuperson. ”Samtidigt forstar jag dem for varje géng
som jag har anmalt har det lagts ner, trots att vi hade bildbevis.” Flera lyfte betydelsen av Bland
Drakar och Dragqueens anmélningar och beskrev deras arbete som modigt och ett bra exempel
pé att det gér att fa fallande domar, men att det inte var ndgot som alla klarade av. ”Jag vet inte
hur de gor, det kéinns som om det rinner av dem,” sa en intervjuperson. “Det dr fi forunnat att
orka kdmpa som de gor och komma juridiskt i mal.” Hen tillade att for de allra flesta finns det
en stor besvikelse och rddsla, och en kénsla att ’vi kommer f& hantera det sjélva, det kommer
ingen hjélp” och det kan fa stora konsekvenser for samhéllet om det inte motverkas.

Flera intervjupersoner betonade att de ville anméla 1 hogre grad &n vad de gjorde och nagra
organisationer hade blivit battre pa att spara fientliga kommentarer och hat som kommer in i
digitala miljer. “Tidigare raderade vi det direkt for att bli av med det,” sa en intervjuperson.
”Nu har vi valt att spara sa vi har bevis.” En annan intervjuperson beréttade att hens organisation
har som policy att polisanméla minsta misstanke pa brott, men att den stora méngden hat som
de mdéter i digitala miljoer gor det omojligt att anmala allting.
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4.3.3 Utbildning och kunskapens betydelse

Flera intervjupersoner nimnde vikten av utbildning och kunskap. De sag hbtqi-fientlighet som
ett resultat av bristande kunskap om vad det innebér att vara hbtqi-person och varfor hbtqi-
organisationer behovs. ”Det &r den evigt trotta frigan,” sa en intervjuperson. “Men samhéllet
behdver mer kunskap, mer kunskap, mer kunskap. Vi kan inte komma ifran det.”

Exakt vilken kunskap som efterfrdgades varierade mellan intervjupersonerna. En del pekade pa
betydelsen av skolundervisningen och att ta upp hbtqi-fragor i sexualundervisningen och i andra
amnen for att synliggora, diskutera och forklara. Men samtidigt lyftes det upp att dven dldre
behover mer kunskap och att det inte bara ar fraga om ett "ungdomsproblem.” Nagra intervju-
personer ndmnde att yrkesverksamma inom exempelvis socialtjansten och réttsvisendet (bade
polis och domstolar) behéver forbéttra sin kunskap om hbtqi-personers utsatthet i digitala (och
fysiska) miljoer.

Négra intervjupersoner frigade sig ocksd hur ménga som skriver fientliga inldgg pé internet
som verkligen forstar vad de gor. ”Visst finns det inbitna hatare som tycker att det ar jattebra
att hata, hata, hata,” sa en intervjuperson. “Men det finns ocksé en stor grupp som inte fattar
vad de gor. De flesta &r helt okej och fattar inte att de &r elaka eller forstér vilka konsekvenser
det kan fa. Dérfor behdver vi mer kunskap om lagrum och beteende som hjélper dessa personer
att forsta.”

4.3.4 Mer resurser for psykosociala insatser och sidkerhet

Flera efterfrigade mer resurser for psykosociala insatser och sikerhet for att forbattra hbtqi-
organisationers mojligheter att arbeta forebyggande och frimjande. En intervjuperson sa att
manga i hbtqi-rérelsen som blivit utsatta orkar inte att std emot kiinsloméssigt. I organisationer
finns det ofta rutiner, men dven ddr nyttjar man inte det stod man kan & och manga aktivister
som &r inflytelserika har inte resurserna,” sa hen och tillade att det finns ett underskott av sam-
héllsinsatser for att stotta aktivister och att mer behdver géras. Hen menade att konsekvensen
av utsatthet kan leda till att personerna far problem pa andra hall, som att sjukskriva sig fran
sina jobb eller att de utvecklar depression.

Flera intervjupersoner lyfte betydelsen av att fA mer resurser for att stirka sakerheten i samband
med aktiviteter. Detta gillde bade hbtqi-organisationer och offentliga institutioner, sdsom
bibliotek. Oron for att inte kunna upprétthélla sikerheten upplevdes leda till tystnad och sjélv-
censur, vilket intervjupersonerna sag som ett demokratiskt problem. Vi behéver ekonomisk
hjélp for att kunna genomfora vara aktiviteter sdkert,” sa en intervjuperson. Nagra skulle vilja
se Okade bidrag for att kunna anstélla sékerhetspersonal med ansvar for den fysiska sdkerheten,
men ocksa overlappningen med det digitala. ’Som organisation har vi samma skyldighet att se
till att vara kommentarsfilt &r trygga for vara medlemmar som vi har pé véra lager,” sa annan
intervjuperson. ”Det kan vi inte idag.”

4.3.5 Plattformarnas och politikers betydelser

Intervjupersonerna ndmnde plattformarnas och politikernas betydelse for att motverka hbtqi-
fientlighet i digitala miljoer. Flera intervjupersoner lyfte att plattformarna och 4garna av platt-
formarna behéver ta ansvar for vilken typ av retorik som sprids pa deras plattformar. Aven om
enskilda anvindare ocksd har ett ansvar betonade intervjupersonerna plattformarnas ansvar
eftersom de tillhandahéller arenorna. Samtidigt var en del av intervjupersonerna skeptiska till
att det kommer ske. “’Jag tror inte att techbolagen kommer gora nagonting for att ta bort homo-
fobiska och transfobiska inldgg,” sa en intervjuperson. ’Sverige borde kréva att plattformarna
tar sitt ansvar och sétta in restriktioner om det inte blir ndgon forbéttring.”

Politikers ansvar nér det kommer till tonldge och beteende lyftes av flera intervjupersoner.
Nagra nimnde att nér politiker, oavsett om det dr pa lokal eller nationell nivé, anvinder ett
fientligt sprékbruk for att beskriva hbtqi-personer riskerar det att leda till att vanliga medborgare
ser det som acceptabelt beteende. En intervjuperson gjorde hénvisningar till USA och vad som

38 (49)



FOI-2025-214

hént sedan den federala politiska retoriken mot hbtqi-personer och transpersoner i synnerhet
skruvats upp. Det &r viktigt vad man siander ut for signaler fran regeringens sida,” sa hen. ”Ord
har betydelse.” En annan intervjuperson lyfte vikten av att fortroendevalda tar ansvar for vad
de skriver och hur de uttrycker sig. ”Ofta blir allt simre nér man skriver nagot i sociala medier,”
sa hen. ’Fler borde fundera pa om de verkligen skulle skriva det dér inldgget eller ta samtalet
Oga mot 6ga.”

Flera intervjupersoner betonade att det &r ett gemensamt samhéllsansvar att forebygga hat, hot
och trakasserier i digitala miljoer. Det &r inte enbart en viss grupp av personer som utsitts, utan
nagot som géller alla. Vi behdver ha med den stora delen av samhéllet om det ska bli béttre,”
sa en intervjuperson. “Risken blir annars att det bara ar ett fatal som bade paverkar och bygger
sambhdllet och det skulle inte bli bra.”

4.3.6 Fortsatta att vara synliga

Samtliga intervjupersoner lyfte vikten av att fortsétta vara aktiva i digitala miljéer, &ven om
deras personliga nérvaro och synlighet varierade. De som valt att 1imna digitala miljoer sa att
de hoppades kunna atervanda. En intervjuperson sa att det var viktigt att vara en del av det
offentliga samtalet som pagar pa digitala plattformar, inte minst Facebook ddr manga far infor-
mation och nyheter.

Négra av de intervjupersoner som arbetar pa hbtqi-organisationer beskrev digitala miljéer som
centrala for sitt arbete. ”Det &r en av det viktigaste delarna vi har,” sa en intervjuperson. ”Det
ar sa vi kan na ut, dela kunskap och information till andra. Om vi inte &r dér, hur ska vi kunna
vara dir for andra hbtqi-personer och anhdriga?” En annan intervjuperson instimde och
beskrev digitala miljoer och sociala medier som det som binder ihop verksamheten. ”Det r ett
sétt for oss att vara synliga, tillgéngliga och ge hjélp och stdd,” sa hen. Att sluta vara pa digitala
plattformar &r inget alternativ.”

En intervjuperson berittade att hens beslut att fortsétta vara 6ppen pé digitala miljoer handlade
om att fa andra att inte tystna. “Det &r svart att veta vad det beror pa att folk tystnar,” sa hen.
”Men jag ténker att om jag ér Oppen kanske det kan hjélpa andra att se att det dr viktigt att inte
lata de som hatar vinna.” En annan intervjuperson sa att hen ibland har funderat pa att sluta med
sociala medier, men kénde att hen ténkte fortsétta sd lange hen har formagan, ansvaret och
kunskapen. ”Jag kdnner ett ansvar att ibland ge mig in i tradar,” sa hen. En annan intervjuperson
som beskrev sig som “allierad” delade den bilden och menade att det var viktigt for hen att
hbtqi-personer inte ska behdva dra hela lasset, utan att alla behdver hjdlpas at.
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5 Diskussion och slutsatser

Den hér skrivelsen ar en delredovisning av FOI:s regeringsuppdrag att kartligga forekomsten
av hbtqi-fientlighet 1 digitala miljder med anknytning till Sverige (Regeringsbeslut
A2025/00046). Den baseras pa en beskrivande analys av 4026 kommentarer fran 90 tradar fran
fyra plattformar (Facebook, X, TikTok och Flashback) och tjugo semi-strukturerade intervjuer
med personer med ett offentligt hbtqi-engagemang och som har erfarenhet av att méta hbtqi-
fientlighet i digitala miljoer. Det sista kapitlet besvarar och diskuterar studiens fyra
forskningsfrgor och avslutar med forslag pa framtida forskning.

5.1 Tillbaka till forskningsfragorna

Hur tar sig hbtgi-fientlighet uttryck i digitala miljoer i Sverige?
Hbtqi-fientligheten i svenska digitala miljoer tar sig uttryck pa ett spektrum fran implicit ifraga-
sittande till fientligt och avhumaniserade sprakbruk. Over hilften av de analyserade kom-
mentarerna (54,1 procent) kodades som tydligt fientliga, medan en fjardedel utgjorde grazons-
kommentarer som kodades som implicita. Fientlighetstypen dominerades av grazonskritik,
genusideologi/biologi och hén/forldjligande. Dessa forstéirktes ytterligare genom anviandning
av emojis och memes som spred budskap om “hbtqi-propaganda.” Transpersoner represen-
terade den mest utsatta maltavlan. Intervjupersonerna bekréftade att hbtqi-fientlighet i svenska
digitala miljoer har forvéarrats under de senare dren och den blivit mer normaliserad, samt att
gransen mellan vad som tidigare anségs extremt och vad som numera &r accepterat har for-
skjutits (inte minst i fientligheten riktade mot transpersoner).

Hur ser miljoerna och kontexterna ut dar hbtgi-fientlighet forekommer?
Materialet frén inkluderade plattformarna — Facebook, X, TikTok och Flashback —
representerar olika plattformsstrukturer och kontexter, med viss 6verlappning. Det insamlade
materialet fran X och Flashback priglades av en hog andel fientliga kommentarer och fa
stodroster, vilket skapade forstdrkningsloopar dér varje fientlig kommentar moéttes av
ytterligare fientlighet. I det mest extrema exemplet saknade en trdd pd X med 118 kommentar
helt stodroster och blev en fientlig ekokammare. Det insamlade materialet fran Facebook och
TikTok uppvisade en jamnare fordelning, dir stddkommentarer — inklusive rorelsen #jagérhér
— skapade motkrafter vilket paverkade vilka kommentarer som blev synliga. Den beskrivande
analysen i kapitel tre visade ocksa att fientligheten verkar intensifieras kring specifika hindelser
som konstillhorighetslagen och Pridefestivaler. Intervjupersonerna vittnade dessutom om
tydliga 6verlapp mellan det fysiska och det digitala. Det handlade delvis om att den hbtqi-
fientlighet de motte i fysiska sammanhang (exempelvis under Pridetég) ibland filmades och
spreds vidare digitalt, men ocksa att erfarenheter av hbtqi-fientlighet i digitala miljoer skapade
fysisk otrygghet. Det visar pa vikten att inte se till hbtqi-fientlighet i digitala miljéer som
isolerat, utan alltid i relation till den fysiska miljon. Ytterligare en faktor som bidrog till att gora
de sammanhang dar hbtqi-fientlighet forekom mer svartolkade var den mojliga forekomsten av
trollkonton, botar och fejkade konton.” Det 4r inget som har analyserats i det insamlade
materialet, men ndmndes av intervjupersonerna. Det gor det svért att bedoma hbtqi-
fientlighetens verkliga omfattning (hur manga av de anvéndare som uttrycker hbtqi-fientlighet
ar verkliga och hur manga ar botar?) och det gor det ocksa komplicerat nédr det kommer till
mdjlig pdverkan av frimmande makt. Detta &r inget som har undersokts i skrivelsen, men det
ar relevant att papeka att liknande fientlighetstyper som presenterades i kapitel tre ocksé sprids
av bland annat Ryssland.*” Mer forskning behdvs for att undersoka detta ndrmre, vilket berors
i sektion 5.3.

47 Se exempelvis EEAS, FIMI Targeting LGBTIQ+ People; Edenborg & Payne Gunnarsson, ”Anpassning och Allianser:
Forestillningar om “genus” som hat mot barn i USA, Ryssland och Sverige.”
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Vilka ar de vanligt forekommande hbtqi-fientliga narrativen?

Nio fientlighetstyper och narrativ framtrddde i det insamlade datamaterialet. Grdzonskritik
utgjorde det mest frekventa temat (22,3 procent) och ifrdgasatte hbtqi-personers synlighet,
rittigheter och hbtqi-organisationers verksamhet. Kommentarer som beddmdes som
Genusideologi/biologi utgjorde (21 procent) och hivdade att det bara finns tvé biologiska kon
och att andra konsidentiteter dr pdhitt eller tecken pad psykisk ohélsa. Kommentarer med
Han/forlojligande (13,6 procent) hanade och forlojligar hbtqi-personer, samt uttryckte
dckelretorik. Grooming/indoktrinering (8,3 procent) var ett av de mest fientliga narrativen och
dér bland annat pedofilanklagelser for att framstélla hbtqi-personer som hot mot barn anvéndes.
Moraliskt fordomande /11,2%) bestod av hbtqi-fientliga kommentarer av religios karaktér, dar
teologi, bibelcitat och andra religidsa referenser anvindes mot hbtqi-personer. Under temat
samhdllsforfall/konspiration (12,5 procent) inkluderades inldgg med hbtqi-fientlighet i storre
samhaéllskonspirationsteorier, inklusive det “stora folkutbytet” och antisemitism. Temat
Islam/invandrare (5,4 procent) grundade sig pa homonationalistiska idéer om att hotet mot
hbtqgi-personer kommer fran muslimer och invandrare. Temana Psykisk sjukdom (3,2 procent)
och sexualisering (2,5 procent) beskrev hbtqi-personer som psykisk sjuka och dversexuella.
Vad som &r centralt &r att dessa fientlighetstyper och narrativ verlappade frekvent: exempelvis
16pte genusideologi/biologi som en rdd trdd genom néstan alla Amnesomraden och sammanfoll
sarskilt med grooming/indoktrinering- och samhillsforfallsnarrativ. Intervjupersonerna
bekriftade dessa monster och lyfter sirskilt pedofilnarrativets destruktiva karaktér och dess
transnationella kopplingar till anti-genusrorelsen och MAGA-retoriken.

Vilka erfarenheter har personer som har utsatts for hbtqi-fientlighet i
digitala miljoer i Sverige?

Intervjupersonerna beskriver erfarenheter som stricker sig fran vardaglig fientlighet till mer
systematiskt hat. Samtliga upplever att situationen har forvérrats de senaste aren och att den
hbtqi-fientliga retoriken har blivit allvarligare. Konsekvenserna ar patagliga och méngdimen-
sionella. P4 individniva leder fientligheten till fysisk otrygghet, sjdlvcensur och att personer
lamnar eller véljer att aldrig ta sig an offentliga uppdrag. Politiker viljer att inte kandidera till
nésta val och aktivister 1&mnar sociala medier. P4 organisationsniva begrénsar hbtqi-organisa-
tioner och offentliga institutioner som bibliotek sin verksamhet av sékerhetsskil — event annon-
seras utan plats, &mnen undviks och kommentarsfalt modereras. Fientligheten &r ocksa konad:
kvinnor moéter utseendefixerade och sexistiska angrepp utdver hbtqi-fientligheten 1 mycket
hogre grad &n méan. P4 samhillsniva utgor konsekvenserna ett demokratiskt problem: roster for-
svinner fran det offentliga samtalet och det skapas ett informationsgap dér redan marginali-
serade grupper forlorar ytterligare tillgang till det (digitala) offentliga rummet.

Intervjupersonerna pekar pa behov av dtgérder pa flera nivder. P4 individ- och organisations-
niva efterfrgas starkta resurser for psykosocialt stod och sikerhet s att hbtqi-organisationer
och kulturinstitutioner kan genomfora sin verksamhet sdkert. Pa réittslig niva betonas vikten av
att polisanméla och att straffreglerna tillimpas konsekvent, men ocksé att det juridiska systemet
behover bli béttre pa att hantera digital fientlighet. P4 samhéllsniva lyfts utbildning fram som
avgorande: i skolan, hos myndigheter och bland yrkesverksamma inom socialtjanst och rétts-
vésende. Intervjupersonerna konstaterar att plattformarna behover ta stdrre ansvar for mode-
reringen av hbtqi-fientligt innehéll, och politiker pa alla nivaer uppmanas att vara medvetna om
hur deras retorik kan legitimera fientliga uttryck. Slutligen understryker flera intervjupersoner
att motkrafter — stodkommentarer, bemotanden och fortsatt synlighet — &r avgorande. Hat och
fientlighet far inte std oemotsagd och det &r ett gemensamt samhéllsansvar att motverka det,
inte enbart en fraga for hbtqi-rorelsen.
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5.2 Jamstalldhets- och barnrattsperspektiv

Regeringsuppdraget avsag ocksa att beakta ett jimstélldhetsperspektiv och barnréttsperspektiv.

Ur ett jamstdlldhetsperspektiv visar skrivelsen att hbtqi-fientlighet inte dr konsneutral. Fientlig-
heten antar olika former beroende pé vilken grupp som utgdér maltavla och transpersoner — i
synnerhet transkvinnor — utgor en sdrskilt framtridande maltavla. Det insamlade materialet i
digitala miljoer och intervjuerna visar exempel pa att sexuell ldggning, konsidentiteter och
konsuttryck som utmanar radande kdnsnormer om manligt och kvinnligt ses som ett hot mot
samhillets strukturer. Det gar ocksa att se exempel pé 6verlapp mellan fientlighet mot hbtqi-
personer och misogyni (kvinnofientlighet). Det handlar dels om att hbtqi-fientlighet och
misogyni kan sammanfalla i vissa av kommentarerna i det insamlade materialet, dels i intervju-
personernas upplevelser att personer som identifierade sig som kvinnor i hdgre grad méter
sexistiska och utseendefixerade kommentarer 4n vad de som identifierar sig som mén gor. For
att forstd hbtqi-fientlighet i digitala miljoer ar det viktigt att se denna i relation till kénsmakts-
strukturer och normer kring femininitet och maskulinitet.

Ur ett barnrdttsperspektiv visar skrivelsen hur barn och unga star i centrum for hbtqi-fientlighet
i digitala miljoer. Det insamlade materialet fran digitala miljoer visade att narrativ om
grooming, indoktrinering och sexualisering av barn forekommer frekvent. 1 de grovsta
exemplen anklagas hbtqi-personer for att vara pedofiler och anvéndare kriver att barn ska
skyddas fran ”hbtqi-propaganda.” Detta kan beskrivas som en dubbel skadeverkande effekt:
den skapar en bild av hbtqi-personer som hot mot barn, samtidigt som den gor digitala miljéer
otryggare for unga hbtqi-personer som behdver tillgang till gemenskap och har ratt till
information om sin egen identitet. Skrivelsen har inte undersokt specifikt barn och ungas
erfarenheter av hbtqi-fientlighet i digitala miljoer, men undersokningar frén bland annat Radda
Barnens Ungdomsforbund visar exempel pa bade utsatthet och betydelsen som digitala miljoer
spelar i unga hbtqi-personers liv.*® Det ar ocksa viktigt att ta i berdkning resultatet fran Forum
for levande historias attitydundersdkning bland hogstadie- och gymnasieelever som visade att
fler unga har negativa attityder till hbtgi-personer &n tidigare.** Skrivelsen kan inte dra nagra
slutsatser om vilken paverkan som hbtqi-fientlighet i digitala miljoer haft pa den utvecklingen,
men det visar vikten av att ha ett barnréttsperspektiv i relation till de hér fragorna.

5.3 Behov av framtida forskning

Aven om skrivelsen enbart kan dra slutsatser om det insamlade materialet och inte géra nagra
generaliseringar pa hbtqi-fientlighet 6verlag, dr det vért att notera hur resultaten bekréiftar
monster som framkommit i tidigare forskning och undersokningar. Dominerande narrativ som
dok upp i det insamlande materialet — som genusideologi/biologi, grooming/indoktrinering och
homonationalism — och digitala miljéers betydelse for att producera och sprida dessa har
uppmérksammats dven i nordisk och internationell forskning och undersokningar.® Det visar
att vad som forekommer i Sverige inte bor ses i ett vakuum, utan som en del av en internationell
utveckling.

Skrivelsens resultat pekar samtidigt pa flera omraden diar mer forskning behdvs. Fyra ndmns
hér:

Det forsta ér fragan om aktorer. Som namndes i kapitel ett har den hér studien inte undersokt
vilka aktdrer som sprider hbtqi-fientlighet. Det 4r en begrdansning och gor det svart att forsta hur

vissa narrativ/fientlighetstyper far faste. Framtida forskning skulle med fordel kunna undersoka
detta med hjélp av automatiserad insamling och nétverksanalys for att identifiera om det finns

48 Radda Barnens Ungdomsforbund, Inte for ung for att vara mig sjclv: Roster om att vara barn och hbtqi.

4 Forum for levande historia, Unga tycker om andra: En studie av skolelevers attityder, tillit och utsatthet.

3 Exempelvis Unlu m.fl., “From Prejudice to Marginalization: Tracing the Forms of Online Hate Speech Targeting LGBTQ+ and
Muslim Communities,” New Media & Society (2025); Méattd, S. & Vernet, S. (2023). Reacting to homophobia in a French online
discussion: The fuzzy boundaries between heteronormativity and homophobia. Discourse & Society. 34(5), 617-635; ISD, Five-year
overview of the online and offline anti-LGBTQ+ landscape, (ISD, 2025). Bladini & Svensson, Rethinking Online Anti-Gender Hate
Speech; Edenborg & Jungar, “From defending the family to protecting gays?”’; GLAAD, Social Media Safety Index 2025; CCDH &
HRC, Digital Hate: Social media’s role in amplifying dangerous lies about LGBTQ+ people;
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ledande svenska aktorer, men ocksa hur dessa forhéller sig till ett bredare transnationellt nétverk
och om det finns péverkan fran frimmande makt. Det skulle ocksd gora det mojligt att
undersoka anvindningen och forekomsten av trollkonton, botar och fejkkonton, vilket &r viktigt
for att forstd hur utbrett problembilden ér.

Ett annat omrade att undersoka dr grdazonskritik. Den hér studien har visat att implicit fientlighet
utgdr en betydande del av materialet och att denna kan normalisera hbtqi-fientlighet, men mer
studier behovs som undersoker dessa uttryck och vilka konsekvenser de kan fa. Det &r sérskilt
intressant att titta ndrmre pé vilken paverkan som den hér typen av kritik kan fa i kommentars-
falt och om den kan paverka attityder till hbtqi-personer.

Stodkommentarers effekt ar ett tredje omrade vart att undersoka. Skrivelsen visar att stddkom-
mentarer och organiserade motkrafter som #jagérhir paverkar kommentarsfiltens dynamik,
men det behdvs mer forskning om under vilka forutséittningar stodroster faktiskt minskar fient-
lighet snarare &n bara gor den mindre synlig.

Slutligen &r det relevant att undersoka mdltavior for hbtqi-fientlighet. Studien visar att vissa
grupper inom hbtqi-communityt — sérskilt bisexuella och intersexpersoner — dr underrepre-
senterade som specifika maltavlor i materialet. Det kan bero pa urvalet, men kan ocksé spegla
att fientligheten mot dessa grupper tar andra former och forekommer i andra sammanhang som
behover undersdkas nidrmare.
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