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(F44.0) for episoden kan ses. Om symtomen kvarstar bor éndring av diagnos (och
behandling) 6vervagas.

Omfattar: Akut krisreaktion

Akut reaktion pa stress

Kristillstand

Psykisk chock

Stridsutmattning (combat fatigue).

F43.1 Posttraumatiskt stressyndrom

Ett tillstdnd som uppstar som fordrdjd eller langvarig reaktion pa en traumatisk
hindelse eller situation (av kortare eller lingre varaktighet) av exceptionellt hotande
eller katastrofalt slag, som kan vintas medfora kraftig pdverkan pé praktiskt taget
alla ménniskor. Predisponerande faktorer som personlighetsdrag (tvangsmassiga
eller asteniska) eller anamnes pa neurotisk stérning kan sanka troskeln for risken att
utveckla syndromet eller forvirra forloppet men de dr varken nédviandiga eller till-
rackliga for att férklara uppkomsten. Typiska fenomen inkluderar episoder av ater-
upplevande av traumat i form av patrangande minnen (“flashbacks”), drommar eller
mardrémmar som upptrader mot en bakgrund av kianslomassig stumhet och av-
flackning, tillbakadragande frén andra ménniskor, nedsatt reaktivitet pd omgiv-
ningsfaktorer, anhedoni och undvikande av aktiviteter och situationer som paminner
om traumat. Det finns ofta ett tillstand av autonom irritabilitet, okad vaksamhet och
forhojd alarmberedskap samt insomnia. Angest och depression &r ofta férenade med
tidigare ndmnda symtom och tecken och sjadlvmordstankar &r inte ovanliga. Tillstan-
det utvecklas efter traumat med en latenstid som kan variera frdn négra veckor till
méanader. Forloppet ar fluktuerande men full remission kan ses i de flesta fall. Hos en
minoritet av patienterna kan tillstdndet bli kroniskt och pagé i manga &r, vilket sa
smaningom leder till en varaktig personlighetsférandring (F62.0).

Omfattar: Traumatisk neuros

F43.2 Anpassningsstorning

Tillstdnd med subjektivt obehag och emotionella storningar som vanligtvis leder till
nedsatt social funktionsformaga. Tillstdndet uppstar under en period av nyanpass-
ning till férandrade livsomstandigheter eller belastande livssituationer. Belastningen
kan ha menligt paverkat individens sociala ndtverk (smirtsam forlust, separation)
eller ett storre system av socialt stéd och sociala virderingar (emigration, flyktingsta-
tus), eller representera ett utvecklingssteg eller en kris (borja skolan, bli foralder,
misslyckas med att uppna ett personligt mal, pensionering). Individuell predispone-
ring eller vulnerabilitet spelar en viktig roll i risken fér och utvecklingen av en an-
passningsstorning men det antas att tillstindet inte skulle ha utvecklats utan den
aktuella belastningen. Manifestationerna varierar och inkluderar sankt grundstam-
ning, &ngest eller oro (eller en blandning av bada), en kédnsla av maktloshet, att inte
kunna planera framét eller fortsitta pd nuvarande sitt, nedsatt formaga att utféra
dagliga goromal. Tillstandet kan &tf6ljas av beteendestorningar, speciellt hos ung-
domar. Den kliniska bilden kan domineras av korta eller lingre depressionsepisoder
eller storning av andra kénslor samt av beteendet.

Omfattar: Kulturchock, Sorgreaktion

Utesluter: Separationsangest i barndomen (F93.0)
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Bilaga 3

Anpassningsstérningar och reaktion pa svar stress - klassifi-
kation

Ur "Klassifikation av sjukdomar och hilsoproblem 1997, Systematisk
forteckning”, Stockholm 1996. Detta &dr den svenska versionen av WHO:s
"The International Statistical Classification of Diseases and Related
Health Problem", Tenth Revision (ICD-10).

F43 Anpassningsstorningar och reaktion pa svar stress
Perturbationes adaptionis et reactio e stress gravi

Denna kategori skiljer sig frn andra d& den inkluderar stérningar som karakterise-
ras inte bara av symtom och férlopp utan &ven inbegriper en av tva orsaksfaktorer:
1) en exceptionellt traumatisk livshandelse som ger upphov till en akut stressreak-
tion, eller 2) en betydande forandring av livssituationen som medfor en bestdende
forsimring av livsvillkoren, vilket resulterar i en anpassningsstérning. Mindre utta-
lad psykosocial belastning eller stress av mindre allvarlig typ kan visserligen fram-
kalla eller bidra till utvecklingen av manga av de tillstind som beskrivs i andra av-
snitt i detta kapitel, men deras etiologiska betydelse &r inte alltid klar och i det en-
skilda fallet finns ofta en individuell, idiosynkratisk sarbarhet; dvs belastningen har
inte varit nédvindig eller tillricklig for att forklara storningens uppkomst eller form.
For denna kategori (F43) giller emellertid att storningen skall vara en direkt konse-
kvens av akut, allvarligt trauma eller langvarig belastning. De traumatiska héndel-
serna eller den langvariga belastningen ar den priméra och dominerande orsaksfak-
torn och utan ndgon av dessa skulle storningen inte ha uppstatt. Stérningarna i den-
na kategori kan betraktas som maladaptiva reaktioner pé allvarlig eller kontinuerlig
belastning da reaktionen interfererar med andamalsenliga anpassningsmekanismer
och ger upphov till nedsatt social funktionsférméaga

F43.0 Akut stressreaktion

En §vergdende stérning som utvecklas som reaktion pé exceptionell fysisk eller psy-
kisk belastning hos en individ som inte uppvisar ndgra tecken pa annan psykisk
sjukdom. Tillstandet gar 6ver pa timmar eller ndgra f& dagar. Individuell sarbarhet
och anpassningsférméga spelar roll fér den akuta stressreaktionens utveckling och
svarighetsgrad. Symtomen &r blandade och skiftande och bestér initialt av férvirring
med viss insndvning av medvetande och uppmarksamhet, oférmaga att uppfatta
stimuli samt desorientering. Detta stadium kan endera f6ljas av ytterligare flykt un-
dan omgivningen och situationen (stigande till dissociativ stupor - F44.2) eller av
agitation och 6veraktivitet (flyktreaktion eller fuguetillstind). Autonoma tecken pa
panikangest (hjartklappning, 6kad svettning, rodnad) ar ofta ndrvarande. Symtomen
utvecklas vanligtvis inom nagra minuter efter den belastande héndelsen eller trau-
mat och avklingar inom 2-3 dagar (ofta inom timmar). Partiell eller total amnesi
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1 Inledning

Psykiska skador pa grund av traumatiska upplevelser kan medfora
allvarliga problem f6r de drabbade, t. ex. nedsatt funktion i arbetslivet
och sénkt livskvalitet. Studier har visat att personal i internationella
insatser i vissa fall kan f4 langvariga problem efter hemkomsten till
foljd av traumatiska upplevelser under sin tjinstgoring utomlands.” I
och med att Sverige dr berett att sinda personal till konfliktomraden
ar det viktigt att dessa problem granskas och att kunskapen om psy-
kisk stress och hantering av denna utvecklas. Féljande sammanstal-
lande 6versiktsstudie beskriver psykisk stress i samband med interna-
tionella insatser. Arbetet har genomférts i Foa-projektet (nuvarande
FOI) ” Analys av hot vid internationella operationer”.

1.1 Syfte

Syftet med Oversiktsstudien dr att beskriva omradet psykisk stress i
samband med internationella insatser, att visa pa aktuell forskning inom
omradet samt att 6versiktligt beskriva hur Forsvarsmakten (FM), Riks-
polisstyrelsen (RPS) samt Statens Rdddningsverk (SRV) i nuldget organi-
serar hanteringen av psykisk stress vid internationella insatser.

1.2 Metod

Studien dr genomf6rd som en litteraturstudie. En 6versiktlig under-
s6kning av hanteringen av psykisk stress i samband med internatio-
nella insatser gjordes i borjan av 2000 hos Férsvarsmaktens Internatio-
nella Kommando (SWEDINT), Rikskriminalpolisen (RKP)* och SRV.
Undersokningen har genomforts genom att telefonkontakter togs med
representanter for respektive myndighet. Dessa personer fick till upp-
gift att kort sammanfatta hur deras myndighet hanterar psykisk stress
i samband med internationella insatser indelat i fore, under och efter
en insats. Forutom de den muntliga informationen ldmnade
SWEDINT en skriftlig sammanfattning, RKP ett utkast till forslag till

' Se t. ex. Lundin, T. Otto,U. "Swedish Soldiers in Peacekeeping Operations: Stress Reactions Following
Missions in Congo, Lebanon, Cyprus and Bosnia".NC-PTSD Clinical Quarterly 6(1): )-11 (Winter 1996).
http:www .ncptsd.org/CQ_V6N1C.html

? Rikskriminalpolisen hor organisatoriskt till RPS och ansvarar bland annat fér det operativa interna-
tionella polissamarbetet.

Bilaga 2

Brett Lizt har i en studie jamf6rt FN-insatserna i Sinai (1979), Libanon
(1982), Somalia (1991) och Bosnien (1991) syftar till att tydliggéra olika
typer av stressframkallande situationer som FN-soldaterna utsétts for,
och som medfér riska for en utveckling av psykiska problem. Insatserna
visar pd en stor variation mellan olika insatser, frén relativt lugna insat-
ser i Sinai och Libanon till svéra farliga insatser i Somalia och Bosnien.
Nedan jamfors insatserna.

Figure 1. Stressors associated with peacekeeping missions.
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Kalla: Brett T. Litz, Ph.D. Behavioral Science Division, Boston NC-PTSD Clinical Qu-
arterly 6(1): 1, 3-8 (Winter 1996).
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Bilaga 1
Cognitive and emotional stressors

Cognitive stressors:

e Information: too much, too little

¢ Sensory overload vs deprivation

e Ambiguity, uncertainty, isolation

¢ Time pressure vs waiting

e Unpredictability

* Rules of engagement, difficult discriminations
¢ Organizational dynamics

¢ Hard choices vs no choices

Emotional stressors:

e Fear and anxiety-producing threats (of death, injury, failure, and
loss)

» Grief-producing losses (bereavement)

* Resentment, anger, and rageproducing frustration, threat and loss

e Boredom-producing inactivity

» Conflicting motives (worries about home, divided loyalties)

» Spiritual confronting or tempting causing loss of faith

¢ Interpersonal feeling

Killa: "Swedish Soldiers in Peacekeeping Operations: Stress Reactions Following
Missions in Congo, Lebanon, Cyprus and Bosnia". Lundin, T. Otto, U. NC-PTSD
Clinical Quarterly 6(1): )-11 (Winter 1996).
http:www.ncptsd.org/CQ_V6N1C.html
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stod for polisens personal vid internationellt arbete. Information om
SRV fanns tillganglig i SRV:s "Handbok stabsarbete vid internationella
insatser". Skillnader mellan underlagens omfattning och status medfor
en risk for skevhet i materialet. Utifran tillgangliga uppgifter gjordes
en sammanstédllning som representanterna fick se ldsa igenom och
kommentera. Att resultatet av undersdkningen grundas i samman-
fattningar av myndigheternas program och inte programmen i sig
medfor att det inte gar att dra slutsatser om skillnader mellan dem,
eftersom representanterna kan ha uteldmnat olika delar. Det dr dér-
emot mojligt att f4 en bild av likheter mellan sammanfattningarna, vad
representanterna vid de olika myndigheterna ansett viktigt att pre-
sentera.



2 Bakgrund

Personal i FN-tjanst utfor ofta sina uppgifter under kaotiska forhal-
landen pé& platser som till stor del ar frimmande nir det géller sprak,
kultur, klimat etc. Detta medfor en Okad utsatthet for stressorer
(stressframkallande faktorer). Personal i fredsframjande insatser riske-
rar dessutom att utsittas for svéara traumatiska upplevelser, dvs. upp-
levelser genom fysiskt eller psykiskt vald, som kan orsaka psykiskt
ohélsa och posttraumatiskt stressyndrom (PTSD)’.

Svensk personal deltar i det fredsframjande och humanitdra arbetet
genom bl. a. observatdrsinsatser, katastrof- och ateruppbyggnadsin-
satser, polisinsatser samt militdra insatser.

Sverige antog 1999 en ny lag om utlandsstyrkan'. I utlandsstyrkan in-
gér civil och militdr personal som "behévs for internationell verksam-
het utomlands i syfte avvirja risker for eller hejda viapnade konflikter
samt &vervaka eller skapa fred och sikerhet.” Till utlandsstyrkan hor
dven de som tjanstgdr utomlands i Polisens utlandsstyrka. Vad som
sags om FM i lagen giller da for RPS. Nytt i och med lagen 1999 ar att
RPS har Overtagit organisation och ansvar foér sin personal frén
SWEDINT.

® Den engelska férkortningen PTSD stér for Post Traumatic Stress Disorder
‘ Lag (1999:5568) om utlandsstyrkan inom Férsvarsmakten
°18§ Lag (1999:5568) om utlandsstyrkan inom Férsvarsmakten

8

lan myndigheterna nir det giller hur psykisk stress kan forebyggas
och hanteras vid en internationell insats.

Nagra viktiga fragor

Studier har visat att:

¢ Personalen vid en internationell insats rapporterat hdgre grad av
stress fore och efter an under en insats. Detta visar pé vikten av forbe-
redelser och uppf6ljning, samt att stress behver sittas in i ett storre
sammanhang och inte enbart relateras till enskilda hiandelser.

¢ Insatsen behover resurser for att hantera den dagliga stressen under
en insats. Ledarskap, organisationen kring insatsen och samverkan
mellan och inom grupper &r av stor betydelse. Att arbetet under in-
satsen upplevs som meningsfullt och genomfors i 6verensstimmelse
med de virderingar (FN:s deklaration om méanskliga réttigheter) som
ligger till grund for en FN-insats dr andra viktiga faktorer.

¢ Uppbyggandet av relationer med annan personal under insatstiden
motverkar utveckling av PTSD. En foljdfraga dr vad som hinder med
personal som genomf6r uppdragen ensamma, eller i enheter som
sitts samman pa plats. Om en grupp dr sammansatt av personer frén
olika lander kan detta f6rsvara avslutning och uppfoljning.

Studier om internationell tjanstgoring under normala arbetsférhéllan-
den likvdl som kunskap om organisering av goda arbetsférhallanden
bor vara en bra grund for att forsta och hantera problem som uppstar
under de mer extrema férhéllanden som internationella insatser inne-
bér.

En intressant fraga dr om det finns samband mellan psykisk stress och

aggressiva/destruktiva beteenden hos insatspersonalen, t. ex brdk och
véld mellan grupper och individer inom insatsen eller vald mot civila.
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5 Diskussion

Deltagande i en internationell insats innebdr i de flesta fall stora psy-
kiska pafrestningar for personalen. Atgirder for att minska psykiska
skador bor ha en sammanhallen inriktning och 16pa genom rekryte-
ring, utbildning, sammanséattning av enheter, férberedelser, organise-
ring pa plats och inte minst uppfoljning och stdd efter en insats.

Nér det géller forskning inom omradet har studier genomférts dels for
att kartldgga insatspersonalens reaktioner efter en insats, dels for att
kartldgga och identifiera reaktioner pa olika typer av péfrestningar
under en insats. Forskning bedrivs i Sverige bl. a. vid Uppsala Univer-
sitet (Ullerdker) samt vid Foérsvarshdgskolans Ledarskapsinstitution.

FM, RKP och SRV har alla program for att insatspersonalen skall ha en
mental beredskap fore, stdd under samt uppfoljning efter en insats.
Det finns stora likheter mellan sammanfattningarna av programmen
for hur psykisk stress hanteras, vilket redovisas nedan.

Fore insatsen ges inom samtliga myndigheter en férberedande utbild-
ning i stress- och krishantering.

Under insatsen genomfors uppfdljningssamtal och debriefing vid be-
hov och samtliga har en beredskap for incidenter. Dessutom finns en
planering for kontakt med och information till anhériga.

Efter insatsen genomfors samtal/debriefing for att personalen skall fa
hjélp att bearbeta sina upplevelser. Dessutom genomfdrs verksamhet
for att stodja en atergang till normalt arbetsliv. Uppféljning sker sedan
bland annat via frivilliga atertréffar men dven vid behov via olika ty-
per av kontakter, som t. ex. enkédter och kontaktmannaskap.

Den hir forstudien, som genomfoérdes i bérjan av 2000, har inte under-
skt hur myndigheternas program fungerar i praktiken. Skillnaderna
mellan programmen redovisas inte hédr, eftersom de beskrivningar
som ldmnats utgdr sammanfattningar och den hér rapporten inte stu-
derat hur programmen ser ut i sin helhet. For att n& kunskap om hur
programmen fungerar i verkligheten, eller f6r att kunna géra jamforel-
ser mellan dem kravs ut6kade, metodmaéssigt mer stringenta studier.
Forstudien skulle dock kunna utgdra underlag f6r diskussioner mel-
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3  Akut psykisk stress, kumulativ stress och posttraumatiskt-
stressyndrom

Varje minniska har en beredskap for att hantera omgivningens krav.
Kortfattat kan sdgas att stress uppstar nar omgivningens krav dversti-
ger en persons psykiska och fysiska resurser. En méanniska féds med
en rad forutsattningar och utvecklas i interaktion med sin omgivning.
Detta innebir att varje individ utvecklat egna stt att hantera omviérl-
dens krav och att ménniskor reagerar olika. Hur en person reagerar pa
och bemistrar en traumatisk héndelse, eller paverkas av att under
lang tid utsattas for daglig stress, varierar darfor beroende pé person.

Redan internationell tjanstgoring under normala arbetsférhallanden
medfor extra pafrestningar for personalen och stéller krav pa nog-
granna férberedelser och uppfoljning. De specifika forhallanden som
internationella insatser i konflikt- eller katastrofomraden innebér ut-
gor saledes ytterligare belastning pa personalen i en redan utsatt situ-
ation. En studie om civilt utlandsarbete® har visat att tjanstgoring ut-
omlands i sig orsakar stress. Enligt studien &r det forsta dret — med
negativa forandringar i den psykosociala arbetsmiljén och dérmed
minskad arbetstillfredsstéllelse — mest kritiskt for anpassningen till
de nya uppgifterna. Hur de anstillda hanterar stressen samt deras
férméga att anpassa sig till uppgifterna utomlands styrs delvis av in-
dividuella faktorer som t. ex. grad av socialt st6d, inre kontroll, sjalv-
uppskattning och kénsla av sammanhang. Studien visar ocksd att ater-
flyttningen inverkar mer negativt pa de anstéllda &n sjdlva utlokalise-
ringen och att det dr viktigt att det satsas resurser for att hjilpa de
atervindande medarbetarna att dteranpassa sig till hemlandet.

Férutom den stress som enligt ovan foljer av tjanstgoring utomlands
verkar FN-personalen ofta i en extremt pafrestande miljé som kan in-
nefatta t. ex. a) hot mot det egna eller gruppens liv och sikerhet; b)
sviltande manniskor, méanniskor som utsatts fér vald eller far illa pa
andra sitt; ¢) tristess i kombination med standig beredskap, somnbrist,
brist p4 mat/vatten etc. d) frimmande miljo med familj och vinner
langt borta. Dessa miljoer kraver att det finns en planering och en be-

® Anderzén, L., The Internationalization of Work. Psychophysiological Predictors of Adjustment to Foreign
Assignment, Karolinska Institutet, Stockholm 1998.



redskap fér motétgarder for att personalen skall klara av att hantera
situationen och utfora sina uppgifter.

Stressorer som é&r specifika for fredsbevarande insatser kan delas upp i
a) kognitiva”: Fér mycket eller litet information, for manga kontra fér
fa intryck, tvetydighet, osdkerhet, isolering, tidspress kontra vantan,
ofdrutsdgbarhet, svara val kontra inga val och b) kénslomaissiga:
radsla och &ngestframkallande hot, smartsamma forluster, ilska, fru-
strationer, inaktivitet, dubbla lojaliteter, oro féor hemmavarande néar-
stadende, forlorad tro och tillit:*

Det dr normalt att uppvisa stressreaktioner under svara och ofta livs-
hotande omstidndigheter som ett adekvat satt for manniskor att svara
pé omgivningens krav. "Med stressreaktioner i strid menas en 6verga-
ende reaktion orsakad av de stressorer som striden medfor. Stressre-
aktioner i strid kan darfor ses som en tillfdllig psykologisk obalans
som leder till en oférmaga att fungera normalt som soldat, d.v.s. att
kunna ga i aktion mot fienden och dnd4 foérsoka 6verleva.” Beroende
pa stridsmiljén och den enskildes personliga forutsattningar kan upp-
komna situationer hanteras pa olika sitt. Normala stressreaktioner ar
overgédende, men om dessa inte hanteras, kan svarare och langvariga
stressreaktioner utvecklas.

Foljande beskrivningar av olika stressymtom dr, dir inget annat anges,
hamtade ur FM:s "Larobok i Forsvarspsykiatri"® Dessa ar till viss del
relaterade till soldater i stridsmiljoer. Psykiska symptom kan dock

drabba alla som utsitts for traumatiska handelser.

3.1 Normala stressreaktioner

Normala stressreaktioner innefattar fysiologiska férdndringar (krop-
pen forsétts i alarmtillstdnd bl. a. genom stresshormoner); motoriska
beteendeférandringar (6kad muskelspanning); fordandrad tankeverk-
samhet (fordndrad varseblivning, bedomning, problemlésning och so-

" Kognitiv - intellektuell, kunskapsmissiga enligt Svenska akademiens ordlista dver svenska spraket.

Norsteds Ordbok 1998.

* Lundin, T. Otto,U. "Swedish Soldiers in Peacekeeping Operations: Stress Reactions Following Mis-
sions in Congo, Lebanon, Cyprus and Bosnia".NC-PTSD Clinical Quarterly 6(1): )-11 (Winter 1996)..
http:www .ncptsd.org/CQ_V6N1C.html

* Liirobok i Férsvarspsykiatri, M7752-708021. Forsvarsmakten 1999.

s2l.

“Liirobok i Forsvarspsykiatri, M7752-708021. Forsvarsmakten 1999.
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Fore insatsen

Fore insatsen undersoks de sokandes stressbemistringsférmaga samt
vilket stod hemifrdn som finns for att delta i en insats. Utbildning i
psykosocialt omhéndertagande &r obligatorisk for insats-
chef/stallforetradare.

Grupptriffar med insatsdeltagarna genomfors fore insatsen, dar man
diskuterar exempelvis emotionell forsta hjdlp, sena stressreaktioner
(PTSR) och PTSD, debriefing samt kulturella olikheter mellan Sverige
och aktuellt land.

Under insatsen

Under insatsen arbetar man vid behov med eftersnack/debriefing.
Nar det giller anhériga far dessa information normalt 16pande
1g/vecka. Vid ett tillbud goérs hembesok.

Efter eventuell olycka ges hjilp pa plats at skadade och kamraterna tas
omhand. P4 hemmaplan informeras anhériga (dven till de som inte
skadats) och arbetsgivare. Personal frdn Rdddningsskolorna eller SRV
besdker anhoériga.

Efter insatsen

Infér hemkomsten informeras anhériga. Efter en insats goérs uppfolj-
ning genom dels direkt uppfdljning samt formell debriefing. Om en
allvarligare olycka har intraffat halls styrkan samlad for emotionell
bearbetning i tva dagar. Vid behov ges experthjilp vid debriefing (kan
dven ske pa plats).

1-2 ménader efter hemkomsten organiserar SRV en frivillig &tertraff
for styrkans personal.

Vidare uppféljning genomférs av personalens respektive ordinarie
chef. Efter 6 ménader kan ett PTSR/PTSD-test anvandas. Yttreligare
en uppfoljning gors efter 12 manader av ordinarie chef, vilken avrap-
porteras till SRV. SRV kan sedan géra dannu en uppfoljning i form av
enkit, i syfte att dra lardomar infér kommande insatser.

19



Fore insatsen

Vid rekrytering uppméarksammas sociala och personliga férhillanden.
Vid tveksamheter finns mojlighet till samrad med den psykosociala
funktionen inom organisationen.

Forberedande utbildning innehaller bl. a. moment som behandlar
psykiska forutsitiningar for en bra insats. Deltagarna skall kunna
identifiera, méta och hantera stressade situationer. Aven debriefing-
handledarna vid RKP kan anlitas vid utbildningen av uttagen perso-
nal.

Under insatsen

Uppfdljning under en insats innebar att det genomférs gruppsamtal
eller individuella samtal pa plats var sjitte manad. Nir man kommit
hem genomfors diskussioner och planering for dtergdng till arbetet pa
hemmaplan.

Vid incidenter finns en beredskap pa hemmaplan. Denna beredskap
bestar av hjilp till anhoriga. Berord chef pa RKP beger sig till platsen.
Debriefing genomf6rs med samtliga inblandade och speciella atgarder
vidtas for att hjdlpa de drabbade.

Efter insatsen

Efter insatsen genomfGrs tva dagars avveckling och avslutning. Under
dessa dagar genomfors hemkomstsamtal och genomgéng av insatsen.
Foreberedelse f6r och atergang till normal verksamhet bor ges god tid.

Niér det galler uppfoljning efter avslutad insats skall det under fem é&r
vid behov finnas utsedda kontaktpersoner. Dessa tillhor polisen pa
den ort insatsdeltagaren bor.

4.5 Statens Riddningsverk (SRV)

Nar SRV:s personal sidnds till olycksdrabbade omraden vidtas olika
atgédrder i syfte att mentalt forbereda for avresa, hantera incidenter
under en insats och f6lja upp personalens halsotillstind. Féljande
uppgifter 4r hamtade ur SRV:s "Handbok stabsarbete vid internatio-
nella insatser" i bérjan av 2000.
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cial anpassning); stérda kinslor (rddsla, angest, vrede, skam och
skuld)."

Normala stressreaktioner kan delas in i:

Akut stressreaktion - uppkommer som reaktion pad en traumatisk
hindelse. Ger fysiska symtom som hjartklappning, svettningar, skak-
ningar, andningssvarigheter etc. samt psykiska symtom som t. ex. yr-
sel, overklighetskénsla, irritabilitet samt radsla.

Kumulativ stress - utvecklas som en reaktion nar en person utsitts for
mindre stressorer under lang tid utan att ha majlighet att hantera des-
sa. Detta dr vanligt inom fredsframjande insatser dér personalen, for-
utom de vanliga stressorerna som finns i arbetslivet, befinner sig i en
fraimmande miljé dédr mycket &r okédnt och det dessutom finns en risk
for att skadas eller dédas. Om inte dessa sma stressorer hanteras kan
de leda till ilska och en inre kdnsla av maktloshet. Den kumulativa
stressen yttrar sig i oro, rastloshet, irritation och sémnsvérigheter.
Vanliga konsekvenser dr Okad risk for konflikter, 6kat grupptryck
samt fokusering pa detaljer i stillet for pa helheten, s.k. 'tunnelseende'.
Den kumulativa stressen kan resultera i 6kad kédnsla av meningsldshet
och uppgivenhet och f6rblir den ohanterad kan den enskilde paverkas
i manader upp till ar efter avslutad tjanstgéring.

Soldater som skall ingd i stridande forband kan utveckla forstrids-
syndrom infor det faktum att denne kommer att utsittas for livsfara.
Soldaten reagerar med att t. ex. s6ka ldakarhjalp for lindriga &kommor,
eller i allvarligare fall, med sjdlvstympning.

3.2 Svdrare stressreaktioner

Svérare stressreaktioner kan delas in i: svarare akut stressreaktion,
posttraumatiskt stressyndrom (PTSD), anpassningsstorningar samt
ovriga allvarliga psykiska sjukdomar. Fér en mer detaljerad genom-
gang av de tre forstndimnda se bilaga 3.

Svarare akut stressreaktion - den normala akuta stressreaktionen
byggs i svarare fall p4 med bl. a. tillbakadragenhet, uttalad ilska,
kénsla av fortvivlan och hopploshet, meningslos dveraktivitet samt

" Avlastningssamtal och debriefing, Andesson, B. Tedfeldt, E-L, Larsson, G. Studentlitteratur 2000.
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okontrollerbar, éverdriven sorg. Symtomen kan variera beroende pa
hur svar den akuta stressreaktionen dr. Om denna reaktion inte gar
over inom ca. tva dygn utan byggs pa ytterligare med symtom som

t. ex. likgiltighet, en kénsla av att leva i en dimma, vanforestillningar,
hallucinationer, tankestdrningar, svar dngest eller svara psykosoma-
tiska besvir, kan detta vara tecken pa att den akuta reaktionen dr pa
vdg att 6vergd i en allvarligare form av stresstérning.

Anpassningsstorning - den akuta stressreaktionen kan overga till en
anpassningsstérning som "utmirks av angest eller nedstimdhet, al-
ternativt av en beteendestorning med inadekvata aggressionsut-
brott".” Det kan vara svart fér den drabbade personen att aterga till
sitt vanliga arbetsliv. Dessutom tillkommer en bendgenhet att inte
kdnnas vid symtomen.

Posttraumatiskt stressyndrom (PTSD) - Begreppet PTSD hanvisar till
reaktioner som grundar sig pa tidigare traumatiska héndelser. Den
drabbade har varit utsatt for "en belastande hiindelse av exceptionellt
hotande eller katastrofal natur."” Dessa reaktioner kan bestd av panik-
attacker, flashbacks (héndelserna aterupplevs) och mardrémmar,
skuldkénslor, emotionell avtrubbning, minnesluckor samt en 6verval-
digande onskan att fly. PTSD krédver specialistbehandling. Personer
som lidit av PTSD en lagre tid kan genomga en personlighetsforand-
ring som kan karaktiriseras av bl. a. en fientlig attityd mot omvérlden,
social tillbakadragenhet, tomhets- och hoppléshetskiansla eller en
kéansla av att vara hotad.

Det finns en rad 6vriga allvarligare psykiska storningar som kan ut-
vecklas som en {6ljd av brister i hanteringen av stressreaktioner. Bland
dessa kan ndmnas: akuta och overgdende psykotiska symtom (forlo-
rad verklighetsforankring), férstimningssyndrom (depression), neu-
rotiska syndrom (panik, dngest, fobier), dissociativa syndrom, (bortfall
t. ex. minnesforlust), somatoforma syndrom (psykosomatiska tillstdnd
dvs. kroppsliga symtom som t. ex. vark utan kroppslig sjukdom eller
skada).

** Lirobok i Forsvarspsykiatri, s 26
“Lirobok i Férsvarspsykiatri, s 26. (kursiveringen i originalet).
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4.3 Férsvarsmakten (FM)

Féljande information om FM:s arbetsformer f6r hantering av personal
i Utlandstjénst har lamnades av SWEDINT i bérjan av 2000.*

Fore insatsen

Fore insatsen ges personalen en utbildning i Stress och Krishantering i
mission (personalsektionen (S1), hogre befil, kompanibefdl, enskild
soldat).

Under insatsen

Under insatsen genomfors en rad aktiviteter: a) Berdrd personal i mis-
sionsomrddet genomfor regelbundet eftersnack/uppsummering efter
genomférda uppdrag. Man utnyttjar férbandets kunskap inom mis-
sionsomradet och far samtidigt en kontinuerlig avlastning pa plats. b)
Krisstdd, i form av rutiner vid dédsbud/anhorigmeddelande, debrie-
fing/avlastningssamtal, krisstodsorganisation, incidentjour; c¢) Anho-
rigstod - triffar, meddelanden, telefon; d) Bevakning av psykosocial
status, vid incident aktiveras Pers/Stod. Vid krissituationer kan debri-
efingpersonal sidndas ner till omradet; e) Skadeanmaélan - handligg-
ning, dokumentation (f6ljs upp mot forsdkringskassa); f) Kunskaps-
bank - stdd till personalsektionen vid incidenter).

Efter insatsen

Efter insatsen vidtas foljande atgérder: a) Hemkomstverksamhet, som
innefattar samtal, acklimatisering till det svenska samhillet, féredrag
om efterreaktioner; b) Skadehandldggning, som medfér uppfoljning
av storre olyckor (kroppslig/psykisk skada) samt stdd till inblandade;
c) Atertréffar sker for samtliga forband 6-12 manader efter hemkomst.
Vid fler tillfallen om en grupp varit utsatt for traumatiska hindelser.
SWEDINT har ocksa ansvar for att folja upp tidigare missioner.

4.4 Rikskriminalpolisen (RKP)

Féljande information om polisens hantering av personal i utlands-
tjanst har ldmnades av RKP i borjan av 2000:”

* "Introduktion och kort sammanfattning av SWEDINTSs verksamhet” SWEDINT beteckning 16
500:50134. 2000-01-05.
? Peter Lundstrom, chef fér svenska polisens utlandsverksamhet, RKP.
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Gemensamt for bada dr att de ofta har en tydlig struktur, vilket kan
vara stodjande i en otydlig situation.”

Efter en insats bor resurser avsittas for att stodja insatspersonalen att
acklimatisera sig till svenska férhallanden och vanligt arbetsliv. Direkt
efter hemkomsten kan samtal i grupp och enskilt hjdlpa personalen att
bearbeta upplevelserna fran insatsen. Myndigheterna har dven ett
uppféljningsansvar for personal som deltagit i insatser utomlands.

4.2 Myndigheternas overgripande ansvarsforhillanden vid skador

FM och RPS har ett ansvar bade for uppfoljning och rehabilitering av
personer som skadats under tjanstgoring i utlandsstyrkan. I Forord-
ning (1999:569) om utlandsstyrkan inom Férsvarsmakten sags nér det
géller uppfoljande verksamhet att "Aven efter det att en anstillning i
utlandsstyrkan upphort, aligger det Férsvarsmakten att utreda att en
tidigare anstélld inte drabbats av skada under anstillningen som kan
leda till bestdende funktionshinder eller annars &r av allvarlig art".”
Utredningen skall, om det krdvs och &r genomférbart, innehdlla per-
sonlig kontakt. FM:s ansvar kvarstir under fem ar efter det att anstall-
ningen upphort. Nar det giller rehabilitering skall FM enligt férord-
ningen "ha en pé lampligt sétt organiserad verksamhet (...) "En kon-
taktperson skall utses inom rehabiliteringsorganisationen (...)" och
denne skall "stédja och vigleda den skadade".” I forordningen anges
ocksa ett ansvar for social rehabilitering: FM skall hér "stédja och bista
den skadade sa att hans eller hennes méjlighet att leva ett aktivt och
sjalvstandigt liv stérks."”

SRV har till uppgift att, enligt Férordning (1988:1040) med instruktion
for Statens Raddningsverk, "uppratthalla en beredskap for bistdnd vid
katastrofer i andra lénder". SRV har ansvar fér hantering och uppfdlj-
ning av hilsotillstdindet hos den personal som ingér i de insatser som
genomfors.

* Andesson, B. Et al, Avlastningssamtal och debriefing."

118§ Férordning (1999:569) om utlandsstyrkan inom Forsvarsmakten
*19 § Férordning (1999:569) om utlandsstyrkan inom Forsvarsmakten
*20 § Férordning (1999:569) om utlandsstyrkan inom Forsvarsmakten
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3.3 Forskning kring traumatisk stress i samband med internatio-
nella insatser

Det har bedrivits mycket forskning kring PTSD. Symtomen uppmaérk-
sammades i och med Vietnamkriget ndr ca 1.5 miljoner veteraner ater-
vinde med PTSD-symtom orsakade av kriget. Vietnamveteranerna
har studerats ur en rad olika perspektiv nér det géller orsaker till, f6-
rekomst, utveckling och behandling av PTSD.

I USA finns bl. a. National Center for PTSD som bedriver forskning och
utbildning inom omradet. Nir det géller internationella insatser har
bl. a. Brett Lizt i en studie jamfort FN-insatserna i Sinai (1979), Libanon
(1982), Somalia (1991) och Bosnien (1991) i syfte att tydliggéra olika
typer av stressframkallande situationer som FN-soldaterna utsétts for
(for en 6versikt se bilaga 2). Insatserna visar pa en stor variation mel-
lan olika insatser, frén relativt lugna insatser i Sinai och Libanon till
svéra farliga insatser i Somalia och Bosnien. Resultaten av understk-
ningarna visar att ju mer krigsliknande situationen dr fér de insatta
férbanden, desto hogre &r risken att drabbas av psykiska stressreak-
tioner och PTSD. Kombinationen av "war-zone stress” och "peace en-
forcement" 6kar risken for psykisk ohélsa. Att delta i en fredsframjan-
de insats stéller hoga krav pa soldaternas agerande. Begridnsade mdj-
ligheter till att anvénda v&ld i hotande situationer genom restriktiva
'rules of engagement™, och (beroende pd insatsens storlek och resurser)
lagre grad av understdd (in normalt under krig) medfor att soldaterna
inte kan ge en adekvat respons pé en livshotande situation. Daremot
motverkas en utveckling av PTSD av faktorer som uppbyggandet av
relationer med annan personal under en insats.”

En annan nyligen presenterad studie av fredsfrimjande personal frén
Nya Zeeland visar att personalen rapporterat hogre grad av psykisk
stress fore och efter 4n under sjdlva insatsen. Studien visar ocksa att
PTSD till storsta delen kan kopplas till férekomst av standigt ater-

* Rules of engagement (ROE)ér handlingsregler (for vipnade styrkor) som faststélls fér varje insats-

omrade och hanterar nir vald far tillgripas och p4 vilka nivder beslut om anvindande av véld och

tvingsmedel far fattas.
** Brett T. Litz, Ph.D. Behavioral Science Division, Boston, "The Psychological Demands of Peacekee-
ping for Military Personel". NC-PTSD Clinical Quarterly 6(1): 1, 3-8 (Winter 1996).
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kommande daglig stress.” Norska studier har visat pa en hogre sjalv-
mordsrisk bland hemférlovade FN-soldater.”

I Sverige har det genomférts flera studier pa svenska soldater framst
ur Bosnienbataljonerna men dven fran insatsen i Kongo(1960-1964).

Bade Uppsala Universitet och Forsvarshogskolans (FHS) bedriver
forskning inom omradet. Forskning om traumatisk stress hos personal
efter FN-tjanst genomfors bl.a. vid Uppsala Universitet (Psykiatri Ull-
leraker, Akademiska sjukhuset). Vid FHS Ledarskapsinstitution har
man bl. a. genomfort en intervjustudie med syfte att kartlagga FN-
personalens reaktionsménster vid livshotande fara.”

Nir det géller SRV:s insatser pagar studier av personalens upplevelser
vid jordbavningarna i Armenien och Turkiet.

* C. Mackdonald, K. Chamberlain, N. Long, K. Mirfin,. "Stress and mental health status associated
with peacekeeping duty for New Zealand defence force personnel”, Stress Medicine Volume 15 Issue 4,
1999.

7 Utlandsstyrkan, SOU 98:30 5.59.

*® Wallenius, C. Reaktioner och Funktionsformdga i samband med livshotande fara. Intervjustudie med svenska
FN-soldater,Férsvarshogskolan, LI Serie. F:8 1997.
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4 Psykologiskt stod i samband med insatser utomlands

4.1 Hantering av stress - psykologiskt stod

"Psykologiskt stod kan ses som foérhallanden som har en gynnsam ef-
fekt pa individens satt att uppfatta och hantera en given situation”.”
Gynnsamma resurser kan vara fysiska, psykiska, existentiella, sociala

och materiella.

Fore en insats kan atgarder som forebygger skador av psykisk stress
vidtas, t. ex. noggrannhet vid rekrytering och sammansittning av en-
heter. En annan &tgérd &r forberedande utbildning om vad psykiska
pafrestningar innebdr och som lagger vikt vid faktorer som kan redu-
cera risken for psykiska skador, bland annat fungerande ledarskap,
gruppgemenskap och trygghet, meningsfullhet samt tydlighet i roll
och uppgifter. Okad kunskap, praktiska fardigheter, fysisk och mental
beredskap kan medféra att en situation upplevs som hanterbar och
mindre hotfull.

Under en insats kan psykologiskt stod efter en traumatisk hindelse ges
av omgivande personer, spontant eller organiserat. Om personalen i
en insats fatt utbildning och kunskap om psykiska reaktioner kan de
ge en god emotionell forstahjdlpen insats. Exempel pé organiserat
psykologiskt stéd &r avlastningssamtal och debriefing, olika ceremo-
nier (t. ex. en minnesstund) och tréffar.

Syftet med avlastningssamtal och debriefing ar att lindra paverkan av
en onormal hindelse genom att reducera fysiska, tankemassiga,
kénslomassiga och beteendemissiga stressreaktioner, padskynda ater-
hamtningsprocessen samt att identifiera personer som &r i behov av
ytterligare hjdlp.

Avlastningssamtal skiljer sig fran debriefing genom att det innehéller
farre faser. Man gar inte heller lika djupt som vid en debriefing. Av-
lastningssamtal leds vanligen av den berérda gruppen ordinarie leda-
re sd snart som mdojligt efter en hindelse, medan debriefingsamtal
genomfors av sarskilda debriefingledare 2-3 dygn efter héandelsen.

" Andesson, B. Tedfeldt, E-L, Larsson, G. Avlastningssamtal och debriefing, Studentlitteratur 2000, s 30.
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