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FORORD

Totalfdrsvarets forskningsinstitut (FOI) har p4 uppdrag av Overstyrelsen for civil beredskap
(OCB) studerat lokal och regional ledning i samband med hdga vattenfloden som dels
sommaren dr 2000 drabbade Givleborgs och Visternorrlands ldn, dels hosten samma &r
drabbade Virmlands och Véstra Gotalands lén. Héndelserna skiljer sig at och lokalt
hanterades laget olika. Situationen medforde dock vid bada tillfillena krav pd samordning
som ledde till en omfattande samverkan mellan méinga aktorer. Rapporten utgdr en
sammanstéllning av erfarenheter formedlade av berorda lansstyrelser, kommuner med flera.

Rapporten har utarbetats av Lotta Ryghammar (projektledare) vid FOI och konsulten Bo R
Svensson. Arbetet har stotts av en referensgrupp bestdende av Jan-Erik Eriksson
(Lansstyrelsen i Visternorrland), Ake Lindahl (Linsstyrelsen i Givleborg), Lennart Olofsson
(Lansstyrelsen 1 Vidstra Gotaland), Roland Skogberg (Lansstyrelsen i Varmland), Pirjo Korsén
(Socialstyrelsen) och Anders Bergwall (OCB). Douglas Dérans pa Institutionen for
ledningsstudier har bidragit med méanga vérdefulla synpunkter. Varmt tack till samtliga!

Ett sdrskilt tack riktas till alla er som sa vénligt bemott oss och bidragit till denna produkt
genom att stdlla upp med er tid och delge era erfarenheter under berikande kontakter.

Det dr vér forhoppning att denna rapport kan bidra med ytterligare idéer till bland andra
kommuner som arbetar med att utveckla sin forméga att hantera sérskilda handelser.

Lotta Ryghammar






1 SAMMANFATTNING

Under sommaren och hosten 2000 drabbades delar av sddra Norrland respektive sydvistra
Sverige av extrema vattenfloden och Oversvdmningar som péverkade befolkningen och
viktiga samhillsintressen. De storsta problemen var relaterade till bebyggelse, infrastruktur
samt risker for miljo och hélsa. Situationen foranledde en omfattande samordning och
samverkan mellan ldnsstyrelser, kommuner och ménga andra aktorer. Denna rapport utgor en
sammanstédllning av hiandelser och erfarenheter formedlade av dessa.

Ledningsarbetet

Mot bakgrund av hdndelseutvecklingen sammankallades ledningsgrupper inom drabbade lédn
och kommuner. Inom kommunerna berdrdes frimst rdddningstjdnst samt verksamheter for
teknik och miljo- och hélsoskydd. Ledningsgrupperna foljde hiandelseutvecklingen samt
vidtog tgirder for samverkan och information. Oversvimningarna i sydvistra Sverige pagick
under mycket ldngre tid 4n 1 s6dra Norrland. De tvd omrddena hade dven olika forutsdttningar
for samordning, vilket medforde skilda behov av former for ledning och samverkan.

For varje dlv finns ett regleringsforetag som reglerar vattenflodena. I de berérda omradena i
Norrland har foretagen gatt samman 1 Vattenregleringsforetagen, som har bildat ett operativt
informations- och samordningsorgan bendmnt Samordningsgruppen for information vid hoga
floden, vilken lokaliserats till foretagets kontor i Ostersund. I ledningscentralen finns vid
behov representanter for Vattenregleringsforetagen, berdrda ldnsstyrelser och kommuner,
polismyndigheten, SOS Alarm, Forsvarsmakten, SMHI samt Réaddningsverket (SRV).
Gruppen organiserades i samband med de hoga vattenstanden i Norrland sommaren 2000.

Sdrskilda hindelser sdsom extrema vattenfloden krdver samordning 6ver kommun- och
lansgréanser. En samordning utifrin gemensamma intressen, utformad och anpassad till
forhédllandena 1 respektive omrade, underlittar utbyte av information och beslutsfattning i de
fall da vattenforingen paverkar flera kommuner och lén. Till varje vattensystem bor knytas en
organiserad och samordnad planering som tillvaratar erfarenheter och ger underlag for
lansstyrelsers och kommuners planering och beslut om forebyggande atgirder. Omfattande
oversvimningar paverkar flera kommunala verksamheter och andra lokala aktorer och
sektorer. Det dr darfor viktigt att definiera en grundlidggande planeringsnivd och behov av
insatser for att skydda viktiga samhéllsintressen.

Det &r ocksd viktigt att lattforstaeliga prognosunderlag och forvarningssystem finns
utvecklade som underlag till beslut hos kommuner och lansstyrelser. Detta forutsitter en
samverkan mellan ménga aktérer och en kompetens hos ldnsstyrelser och kommuner att
analysera och virdera prognoser och andra beslutsunderlag.
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Vidare kan ansvarsforhéllandena vid sdrskilda héndelser upplevas som otydliga. Tillimpning
av miljobalkens bestimmelser, vattendomar och ekonomiskt ansvar behdver sirskilt ses dver
for att uppna en for hela samhillet effektiv hantering vid hoga floden.

Andra aktorer

Forsvarsmakten inklusive hemvidrnet med personal ur frivilligorganisationer och
civilforsvarsforeningar hade en viktig roll i samband med 6versvimningarna. Militér personal
deltog 1 stor omfattning 1 rdddningsinsatserna. Hemskyddet bidrog med viktiga sociala och
informationsinsatser for befolkningen. For att Forsvarsmaktens resurser skall kunna utnyttjas
pa ett optimalt sétt krévs att Forsvarsmakten, ldnsstyrelser och kommuner 16pande samverkar
om planering, dvningar och utvdrderingar. Kommunerna och frivilligorganisationerna bor
ocksa komma dverens om hur de sistnimnda kan utnyttjas vid sdrskilda hindelser.

SMHI har en nyckelroll vid hoga floden och bor efterstrava att vara representerade 1 berdrda
ledningsfunktioner. SMHI har ocksa en viktig roll i utvecklingen av prognosmodeller. Aven
vattenregleringsforetagens ligesuppfoljning bor utnyttjas mer for att forenkla prognoser om
vattenflodena inom berdrda omrdden. Vidare kan forebyggande étgidrder utvecklas inom
kommuner med stéd av SRV och Boverket.

Informationsarbetet

Samordningsgruppen for information vid hoga floden i Ostersund ledde under elva kritiska
dagar en till tva telefonkonferenser dagligen med berdrda aktorer. Syftet var att ge och
samordna information for att minska verkningarna av de hoga vattenflodena. Ett samordnat
och gemensamt informationsunderlag om vattensystemet 1 dess helhet underldttar
hanteringen, sévil for olika aktdrer och mellan dessa som mot media och allménhet. Ett
saddant underlag motverkar att felaktig information sprids.

Kommunerna utvecklade flera metoder for att ge invanarna personlig information och stod.
Detta visade sig vara mycket uppskattat och skapade lugn och fortroende. Forebyggande
information till invdnare inom riskomrdden for Oversvdmningar, fOorbéttrar deras mentala
beredskap och mdjligheter att vidta forberedande atgéirder.
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2 BAKGRUND, SYFTE OCH METOD

Stora och ovéntade héndelser med komplexa forlopp kan medfora att manniskor, miljo och
egendom skadas. Sddana situationer stéller ofta krav pa snabba beslut och ett intensivt arbete.
Ledningsorganisationen i berdrda ldn och kommuner samt vid samverkande myndigheter och
organisationer kan behdva modifieras och resurser mobiliseras. En omfattande samordning
och informationshantering kan bli nédvéndig.

I Sverige bedrivs ett utvecklingsarbete kring hanteringen av denna typ av héndelser. For att
stddja detta arbete har Totalforsvarets forskningsinstitut (FOI) pa uppdrag av Overstyrelsen
for civil beredskap (OCB), sammanstillt erfarenheter av organisation av ledning, samverkan
och information i kommuner och 14n som hanterat extraordinéra situationer.

Tidigare har i rapporter redovisats Kdvlinge kommuns erfarenheter frdn utrymningen av sam-
héllet ar 1996, Bastads kommuns erfarenheter frdn giftutsldppen vid tunnelbygget i
Hallandsdsen hosten 1997, Goteborgs stads erfarenheter av ledning i1 samband med
katastrofbranden i oktober 1998, Giavle kommuns erfarenheter fran snéovédret i december
1998 samt erfarenheter frén ett antal kommuner i s6dra Sverige i samband med ovédret i
december 1999. (Se vidare om dessa studier i bilaga 1.)

I denna rapport redovisas erfarenheterna fran ett antal kommuner och lénsstyrelser med flera
aktorer i samband med hoga vattenfloden och dversvamningar under ar 2000. I juli drabbades
Ovanékers kommun i Givleborgs lin och Ange kommun i Visternorrlands lin. I november
drabbades Arvika kommun i Varmlands l4n samt Vistra Gotalands 1dn som ocksa péverkades
genom behovet av stora avtappningar av Vinern. De storsta problemen var relaterade till
paverkan pa bebyggelse, kommunikationer samt vatten och avlopp. Liget medforde avskurna
omrdden och isolerade minniskor, milj6- och hélsorisker genom vattenféroreningar samt
rasrisker vid behov av extremt stora tappningar.

Syftet med studien har varit att, utifrdn 6ppna diskussioner med ledande befattningshavare
sdsom  fOrsvarsdirektorer, kommunalrdd, kommundirektdrer, riddningschefer och
forvaltningschefer, redovisa ldnsstyrelsernas, kommunernas och samverkande myndigheters
erfarenheter av ledning, med inriktning pd dvergripande och inte operativ verksamhet som
rdddningstjanst, i samband med de hoga vattenflodena. Handelseforlopp och erfarenheter ar
formedlade av dessa och rapporten terger i sammanfattande form den av dem beskrivna
bilden. De redovisade erfarenheterna kan tillsammans med tidigare studier 1 denna serie
medge vidare analys och mgjlighet att dra slutsatser bland annat fér kommunerna i ett fortsatt
utvecklingsarbete kring ledning, samordning av insatser och instrumentet information.
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Skriftliga kéllor sdsom dagbdcker och PM som vi har erhdllit fran lénsstyrelserna och
kommunerna samt rapporter fran Raddningsverket (SRV), SMHI och Forsvarsmakten har
ocksa utgjort viktiga underlag for rapportinnehallet. (Se vidare om andra studier i bilaga 1.)

For att minimera risken for subjektivitet har vi samtalat med fOretrddare for olika
intresseinriktningar inom och utom ldnsstyrelserna och de kommunala organisationerna.
Antalet studerade ldnsstyrelser och kommuner har varit si stort och givit en sddan bredd i
underlaget att vi bedomer att de erfarenheter som formedlats dr allméngiltiga. Sammanvigda
erfarenheter har forankrats hos dem vi samtalat med.

I rapporten beskriver vi faktiskt héndelseforlopp samt forutsittningar for ledning sdsom
planldggning, organisation, befogenheter och Ovriga fOrberedelser. For att forenkla
framstéllningen beskrivs en sammanvégd bild av lénsstyrelsernas planering som ér likartad.
Rapporten dr indelad i kapitel om ledning, samverkan med andra aktorer och information.
Samverkan och information beskrivs 1 ledningsavsnitten men fokuseras 1 sérskilda kapitel. Vi
anser att samverkan och information utgdr delar av den regionala och lokala ledningen men dr
sa viktiga komponenter att strukturen kan motiveras. Denna kan ocksa forenkla 14dsbarheten.

I rapporten aterkommer vissa begrepp som kan ha olika innebdrd i skilda sammanhang. Vara
definitioner har vi forsokt klargéra lopande. Vi dr medvetna om att det pdgar en
begreppsdiskussion, men det dr inte enligt uppdraget var sak att géra nagot inldgg 1 den
debatten utan vi anvinder de begrepp som for ndrvarande nyttjas i de studerade miljoerna.

Urvalet av de 1dn och kommuner som studerats har gjorts av uppdragsgivaren pa grundval av
utsatthet vid skilda tidpunkter i skilda omrdden med olika problematik. En stor skillnad
foreldg 1 flodenas tidsforlopp. Léget i Arvika kommun med omnejd utgor ett exempel péd en
over tiden lang utstriackt handelse. Olika forutsittningar medforde olika behov av former for
ledning och samverkan i skilda delar av Sverige. Viastra Gotalands 1dn studeras som en del av
den med Véarmlands ldn gemensamma Vianernproblematiken.

Projektgruppen har, efter samrdd med uppdragsgivare och referensgrupp, talat med
representanter for Ovandkers, Ange och Arvika kommuner samt Givleborgs, Visternorrlands,
Viarmlands och Vistra Gotalands ldn. Samtal har ocksa forts med Vattenregleringsforetagen i
Ostersund, SMHI, SRV, Forsvarsmakten, Birka Energi AB, Boverket, SGI (Statens
geotekniska institut) och SGU (Sveriges geologiska undersokning). Vi har vidare nirvarat vid
av lansstyrelserna for inblandade aktorer organiserade erfarenhetsdiskussioner. Kommunernas
och lansstyrelsernas bild bekréftades harvid.

-12-



3 VATTEN- OCH PROGNOSPROBLEMATIKEN

3.1 VATTENPROBLEMATIKEN

Sveriges yta bestér till ca nio procent av vatten och vattendrag. Det dr vér viktigaste
naturtillgang. Denna var gemensamma livsviktiga resurs skyddas av en strikt lagstiftning.

Enligt miljobalken skall vatten skyddas och vérdas som en gemensam naturtillgang.
Vattenlagstiftning (vattenrdtt), det vill sdga rittsregler om hur yt- och grundvatten far
anvindas, aterfinns i miljobalken. Regler om vattenanvindning forekommer ocksd i1
byggnadslagen, expropriationslagen och hilsoskyddslagen. For att fa genomfGra ett
vattenforetag som att bygga en damm, krivs att rddighet over vattnet foreligger. Denna
innehas vanligtvis av fastighetsdgaren. Undantag finns dock om entreprendren avser att
genomfora ett samhdllsnyttigt vattenforetag som inte strider mot allméinna
planeringssynpunkter eller naturvardsintressen. Om samhéllsekonomiska vinster beddms vara
storre dn kostnaderna av skada och oldgenhet kan regeringen ge tillstdnd till ett séddant
vattenforetag. Tillstdnd s6ks hos en miljddomstol, tidigare vattendomstol.

Vattendomar och vattenhushallningsbestimmelser reglerar hur vattnet far utnyttjas 6ver tiden,
det vill sdga hogsta och ldgsta dimningsniva samt eventuella sdrskilda lokala bestimmelser.
Dammsékerhet 4r dammaégarens ansvar med lansstyrelsen som tillsyningsmyndighet.

I de fall da flera kraftverksigare finns i samma vattendrag maste dessas Onskemal om
tappning samordnas. For denna samordning svarar vattenregleringsforetaget i vattendraget.
Detaljerade regler, vattenhushdllningsbestimmelser, &r faststillda av miljddomstolar i
vattendomar for hur regleringsmagasinen skall skotas.

Kraftverksdgarna maéste anpassa vattenforingen 1 vattendragen till efterfrigan pa el.
Elkraftbehovet forhaller sig tidsmissigt omvaint till vattentillgangen, det vill sdga minst under
sommaren och storst under vintern. Overskottsvatten lagras i regleringsmagasin. Dessa fylls
huvudsakligen under varen och tappas under vintern. Vattenféringen varierar ar frén ar. I de
storsta magasinen ar det mojligt att spara vatten, inte bara mellan arstiderna utan dven fran ett
ar till ett annat.

Vattenfloden, som beror pa snosméltning, later sig relativt vdl prognostiseras.
Regleringsmagasinens innehdll kan d4 anpassas sa att de kan ta emot floden utan att alltfor
hoga vattenstdnd upptrdder. Onormalt stor nederbord léter sig dock inte prognostiseras,
varken till &r och érstid eller till méngd och plats.
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Nér vdl magasinen dr fyllda dr det inte ldngre mojligt att snabbt séinka dem. Detta beror
vanligtvis pa naturliga avsnorningar och forsnackar som begrinsar vattengenomstromningen.
Ett annat skil kan vara liten fallhdjd under l&ng stricka vilket innebér for langsam avtappning
som kan leda till Oversvimning uppstroms. Ett exempel pa detta dr Byélven nedanfor
Glafsfjorden.

Under speciella forhallanden, med extrem nederbdrd och hdga floden, kan det vara motiverat
att acceptera oversvamningar for att skydda storre virden och begrdnsa skadeverkningar 1 ett
vattendrag. Ett sddant beslut maste grundas pa en avviagning mellan de samhéllsintressen som
paverkas samt de risker och skador som kan uppsta. Det méste ocksa vara tydligt vem som
ansvarar for beslutet och de ekonomiska konsekvenserna av atgdrderna. Har foreligger en
konflikt mellan dammaégarens skyldighet att folja vattendomens bestimmelser och behovet av
att frangd dessa 1 syfte att forebygga och begrinsa skador.

Forutsittningar for att kunna hantera hoga vattenstdnd skiljer sig mellan norra och sddra
Sverige. Norrlandsdlvarna har sina utlopp 1 havet medan exempelvis dlvarna i Varmland har
sina 1 Vénern som 1 sig ar ett stort vattenmagasin, vilket 1 sin tur har sitt enda utlopp till havet
genom Gota dlv. Detta samt olikartade kraftverksidgareforhillanden har medfort olika
ledningsstrukturer for vattenregleringen.

En stor del av landets vattenkraftproduktion kommer frdn vattendragen i Vésterbottens,
Visternorrlands, Jimtlands, Gévleborgs och Dalarnas Lén. I detta omrade produceras ungefar
35 TWh, det vill sdga mer dn hélften av hela landets vattenkraftproduktion (63 TWh).

For varje é&lv finns ett vattenregleringsforetag som reglerar vattenflodena.
Vattenregleringsforetagen i Umeillven, Angermanilven med Fax- och Fjillsjddlvarna,
Indalsdlven, Ljungan, Ljusnan med Voxnan samt sedan 2001 Dalédlven har gatt samman i ett
bolag, Vattenregleringsforetagen i Ostersund, varifran all operativ verksamhet leds.

Komplexiteten i1 vattenregleringssystemen kan exemplifieras med en schematisk bild fran
Ljusnan och Voxnan, se bilaga 2.
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Figur 1: Ldns- och kommungrdnser samt vattendrag inom det omrdde som regleras av
Vattenregleringsforetagen i Ostersund.

For att kunna utviardera hindelser, verkan av atgirder, analysera risker, planera for och
genomfora dtgérder i hindelse av dverraskande hoga vattenstand eller hot mot dammsékerhet
har lénsstyrelserna organiserat s kallade dlvgrupper. Dessa har enbart uppgifterna att
analysera, planera och foresla forebyggande atgéarder. Lansstyrelserna dr sammankallande och
administrativt ansvariga for dlvgrupperna.

Vattenregleringsforetagen bildade 1994 ett operativt informations- och samordningsorgan
bendmnt Samordningsgruppen for information vid hoga floden, som lokaliserats till
Vattenregleringsforetagens kontor i Ostersund. Dir har en ledningscentral utrustats med
erforderliga ~sambandsmedel. 1 denna samlas vid behov representanter for
Vattenregleringsforetagen, Lénsstyrelserna 1 Visterbottens, Gévleborgs, Visternorrlands,
Jamtlands och Dalarnas l4n, riddningstjénsten i Ostersunds kommun, polismyndigheten, SOS
Alarm, Forsvarsmakten, SMHI samt Réddningsverket (SRV). Gruppen organiseras i en
situation med s& hoga vattenstidnd att risker for liv, egendom och miljé6 kan komma att
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foreligga. Uppgiften &r att samordna information och foresld insatser for att minska
verkningarna av hoga floden. Abonnenter i informationsnétet dr samtliga kommuner och
kommunala rdddningstjénster samt radddningstjéanstférbund.

Det omrade i sddra Sverige didr hoga floden ar 2000 medforde stora risker och skador
omfattade delar av Vistra Gotalands och Varmlands lén.

GOTEBORG:

Figur 2: Ldns- och kommungrdnser samt vattendrag inom det omrdde i sodra Sverige som
domineras av Vinernproblematiken.

Alla vattendragen av betydelse for kraftproduktionen, Upperudsélven med Dalslands kanal,
Byilven med Siffle kanal, Norsdlven, Klardlven samt Gullspangsdlven har sina utlopp i
Vinern, det vill sidga ett vattenmagasin och inte havet. Vianern &r kénsligt for hoga floden.
Dess enda utlopp dr Goéta dlv vars avtappning regleras vid Vargon och 1 Trollhédttan. Inom
omradet finns en komplex infrastruktur, industrier, titbefolkade omriden, vigar och broar
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vilket medfor en storre sdrbarhet for samhéllsfunktioner &n i norra Sverige. Vattendragen i
Virmland, Védnern och dess utlopp utgor ett helt system dér atgérder i en del direkt padverkar
ovriga delar. Gota dlv dr dven ett av Sveriges mesta skredbendgna omraden vilket utgoér en
sarskild faktor i riskplaneringen. De stora vattendgarna (ansvariga for regleringar) ar Birka
Energi 1 Virmlands lan samt Vattenfall for Vinern och Goéta dlv. Mindre vattendgare har
samordnat sin verksamhet med nagon av dessa.

Norra Sveriges manga relativt stora vattendgare kan genom sin samordning erbjuda
lansstyrelser och kommuner en samverkanspartner for bdde information, sakkunnig operativ
ledning, utvérdering och planering for forebyggande atgérder medan i s6dra delen dessa varit
tvungna att arbeta med flera samverkanspartners. En foljd av detta kan vara behovet av
lansstyrelseingripanden 1 det sddra omrddet 1 samband med de hdga vattenflodena ar 2000.

Oversvimningarna i norra Sverige hade ett relativt snabbt och valdsamt forlopp med krav pa
snabba beslut av ansvariga kommuner och lansstyrelser. Flertalet av dessa beslut kunde tas
med stdd av rdddningstjanstlagen. I Védnernomradet diremot hade Oversvdmningarna ett
mycket mer utdraget forlopp. Detta medforde svéra beslutsproblem eftersom
raddningstjanstsituationer inte foreldg. Vidare var antalet intressenter 1 besluten fler 1 sodra
Sverige.

Ansvarsfragor, framforallt ekonomiska saddana, har flitigt diskuterats under och efter de hoga
vattenflodena. Olika teorier har presenterats om vem som har ansvaret for att dversvdmningar
med atfoljande skador har kunnat uppstd. Varken samhille eller kraftbolag har pa ett
tillfredsstidllande sitt lyckats att informera allminheten om de Overgripande ekonomiska
beslut som maste ligga till grund for vattenmagasinens uppfyllnad inom ramen {or
vattendomen. Om nivén skulle ldggas sa l1dgt att en abnormt hog nederbdrd skulle kunna tas
emot och denna inte intréffar skulle en vattenbrist upptrdda under vinterperioden med kraftigt
stigande elpriser. Risken for en 6versvimning méste dirfor vigas mot hotet om elbrist. Vidare
finns flera exempel pa att geografiska forutsittningar astadkommer lokala dversvdmningar,
vilket inte later sig forhindras utan stora ingrepp i naturen, ndgot som ligger langt utanfor vad
en vattendom medger.

Ansvarsfrigan har provats i Orebro tingsritt dir miljodklagaren hivdat att Birka Energi
bidragit till dversvidmningsskadorna i1 Klardlvsdalen under varfloden 1995. I dom (Méil nr B
1173-00) 2001-04-10 frias kraftbolaget, men malet har Overklagats till Gota hovritt.
Slutresultatet anses komma att fa principiell betydelse for framtiden. I ett annat fall har ett
forsakringsbolag krivt erséttning for utbetalda forsékringsbelopp av en kommun for att denna
genom att tillhandahalla ett underdimensionerat avloppssystem orsakat dversvimningsskador.
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Flera sadana krav dr att forvénta efter dversvimningarna &r 2000 och sannolikt kommer dven
de att provas rittsligt i ansvarsfragan.

3.2 PROGNOSPROBLEMATIKEN
”Det har alltid varit svart att sia,
det kommer alltid att vara svart att sia

och sdrskilt svart dr det att sia om framtiden”

(Falstaft Fakir)

For att vid hoga vattenstind kunna &stadkomma en prognos som &dr anvindbar for
kommunledningar, kommunens rdddningstjdnst och lénsstyrelser med flera myndigheter och
organisationer erfordras underlag fran flera hall. Ett sddant &r den riskanalys som
tillhandahélls av Rdddningsverket (SRV), framst i form av kartering av 6versvimningsrisker.
I exemplet nedan utgors dessa risker av de morkast markerade omradena.

Figur 3: Exempel pa kartering i trakten av Edsbyn (Voxnan). (Kdlla SRV)
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Det bor dock observeras att denna Oversiktliga riskanalys, vanligtvis grundad pa ett 100-
arsflode, maste bearbetas av kommunen for att vara anvdndbar som ett prognosunderlag.
Karteringarna tas fram av SMHI pa uppdrag av SRV.

Annat underlag erhalls frdin SMHI:s varningstjanst. Den omfattar meteorologiska och
hydrologiska prognoser. Kriterierna for varningar faststills i samrdd med SRV och
kommunala rdddningstjdnster. De innehéller varningar for hoga floden, hard vind, kraftigt
regn och hogt eller 1agt vattenstdind. SMHI:s varningar formedlas ocksd genom till exempel
vdderrapporteringen 1 radions P1, SMHI:s hemsida, SMHI:s kundtjanst samt genom
vakthavande meteorolog och hydrolog, vilka kan svara pa fragor fran allménheten.

Man maste ocksd vara medveten om hur grundvattennivan ser ut, om marken dr mittad efter
tidigare nederbord eller om den kan ta emot en prognostiserad nederbordsméngd. Vidare
behdver man till exempel ha vetskap om vattenregleringsforetagens planer och beslut, om
vattenforingen for vattendragen samt om skredrisker, Sjofartsverkets hantering av slussar
samt tidigare hantering av bygglov nira vatten.

Denna komplexitet av underlag for prognoser om hoga vattenstand stéller mycket stora krav
pa kunskap, utbildning och forberedelser hos kommunledningar och rdddningstjinster.
Prognosverksamheten dr utomordentligt viktig eftersom alla forberedelser innan vattnet
kommer med full kraft ger mojligheter att undvika svéra skador.
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4 HANDELSEUTVECKLING

4.1 OVANAKERS KOMMUN OCH GAVLEBORGS LAN

Under sommaren 2000 avloser lagtrycken varandra i Ovandkers kommun 1 Gévleborgs lén.
Regnen fortsdtter med endast enstaka soldagar. Ett valdsamt &ask- och regnvéder i
ménadsskiftet juni/juli blir borjan till extrema vattenstdnd och dversvamningar under de tva
sista veckorna 1 juli vilket medfor avstingda végar, isolerade manniskor och vattenfyllda hus.
Under perioden med Oversvdmningarna involveras rdddningstjdnst, kommunens
ledningsgrupp, Ovriga kommunala fOrvaltningar med bland andra POSOM-gruppen,
hemskyddet och hemvérnet. Kommunens ledningsgrupp sammantrider vid flera tillféllen.
Tekniska och miljoforvaltningen har full bemanning. Samverkan, information och
mediakontakter utgdr en stor del av verksamheten. Mediabevakningen &r intensiv.
Kommunens hemsida uppdateras dagligen under perioden med information om vattenlidget 1
olika omrdden, insatser, vigldget, brunns- och badvatten samt med réd till invénarna.
Information delges ocksé varje dag media och berdrda instanser via e-post och fax. Den 19 till
26 juli genomfors dagliga telefonkonferenser med Samordningsgruppen for information vid
hoga floden under ledning av Vattenregleringsforetagen i Ostersund. I konferenserna deltar
alla berérda, bland andra Ovandkers kommun och Lénsstyrelsen i Gavleborg. Lénsstyrelsen
begir ocksé in dagliga ldgesrapporter fran berérda kommuner och kontaktar dem regelbundet.
Dagligen erhalls prognoser frin SMHI och uppgifter fran Vigverket om avstidngda végar.

17 juli

Den forsta varningen for hoga floden erhdlls frain SMHI. Réddningstjénstens i Ovandker
forsta atgdrder &r att rekvirera ytterligare lanspumpar och dérefter att pabdrja byggandet av
skyddsvallar. En camping evakueras. Kommunens POSOM-grupp och hemskyddet &ar
inkopplade for 16 isolerade hushall och besoker de drabbade. Tekniska forvaltningen
rapporterar att VA-verket satt in insatser med full bemanning. Dricksvattnet &r inte hotat.

19 juli

Regnandet fortsdtter. Delar av Ovandkers kommuns ledningsgrupp samlas med anledning av
laget. Hemskydd och hemvédrn kontaktas. Den fOrsta telefonkonferensen med
Samordningsgruppen for information vid hoga floden genomfdrs. Representanter for
Léansstyrelsen 1 Gévleborg besoker Ovandker for mote med kommunledning och
rdddningschef angaende flodesproblemen.

-21 -



20 juli

SMHI sdnder varningsmeddelande. Vattnet stiger och reningsverket bevakas. Det forsta
sammantriddet med Ovanakers kommuns ledningsgrupp om vattensituationen genomfors. Tva
dldre méinniskor evakueras.

21 juli

SMHI sénder varningsmeddelande. Vattennivan dr ofordndrad. Det dr risk for dammras.
Ledningsgruppen i Ovandker informerar kommunstyrelsen om léget.

22 juli

Vattennivan sjunker ndgot. Dammrasrisken anses ej 6verhdngande. Fem personer evakueras i
Ovanéker.

23 juli

SMHI:s prognos dr mer gynnsam. | forsamlingshemmet 1 Ovandker halls informationsmote
for berdrda i delar av kommunen.

25 juli

Flodesnivaerna 1 vattendragen kring Ovandker har natt sin kulmen enligt SMHI. Liget anses
stabilt och nivin pé alla métstdllen sjunker. Kommunens ledningsgrupp haller presskonferens.

26 juli

Vattnet sjunker mycket langsamt men ldget ar stabilt 1 Ovandker. Den sista
telefonkonferensen med Samordningsgruppen for information vid hoga floden genomfors.
Elverket meddelar skador men elforsorjningen péverkas inte. Tekniska forvaltningen
meddelar inga storre problem men insatserna fortgar. Miljoforvaltningen fortséatter sitt arbete
med att bland annat ta vattenprover.

27 juli

Laget ar stabilt och insatser fortgdr i vissa omrdden. Lansrdd och Glesbygdsverkets
generaldirektdr besdker Ovandker och tillsammans med kommunens ledningsgrupp
genomfors en presskonferens.
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28 juli

Det sista sammantrddet med Ovandkers ledningsgrupp om vattensituationen genomfors.

29 och 30 juli

Vattnet fortsitter att sjunka. Arbetsstyrkan i Ovanaker trappas ned, ledningsgruppens arbete
fortsdtter med farre personal och samrdd genomfors via e-post och telefonkontakter.

1 augusti

Réaddningstjanstsituationen 1 Ovanaker med anledning av 6versvimningarna upphor.

4.2 ANGE KOMMUN OCH VASTERNORRLANDS LAN

De langvariga regn som drabbar Ovandker medfor ocksd mycket hoga vattenfloden och
oversvimningar i Ange kommun i Visternorrland. Hindelsen orsakar omfattande skador till
vérden for hundratals miljoner kronor. Végar spolas bort, broar slits sonder och tagtrafik stills
in. Sandbankar forsvinner, hus skadas, tomter spolas bort, brunnar sinar eller far daligt vatten
och skordar forstors. Méanniskor isoleras och evakueras fran sina hem. Dagligen erhalls
rapporter frdn Vigverket, polisen, SMHI och andra organisationer samt enskilda om léget och
konsekvenserna. Lénsstyrelsen 1 Visternorrland sammanstéiller och sdnder regelbundet ut
lagesinformation till berdrda aktdrer. De dramatiska sommardagarna da Ange delvis dr
oversvimmat och isolerat krdver en omfattande hantering av myndigheter, andra
organisationer och enskilda men far ocksé langtgdende konsekvenser. Det kommer att ta lang
tid att tillrittastilla allt.

17 juli

Det forsta larmet om hogt vattenstdnd nar riddningstjinsten i Ange. Forstirkningsarbeten
paborjas.

19 juli

SMHI meddelar varning for mycket hdga floden. Riddningschefen i Ange infinner sig pa
brandstationen och raddningsledare utses. Rdddningschefen kallar in ordférande i kommunens
ledningsgrupp for att delge honom den uppkomna situationen. Vidare kallas ledningsgruppens
vice ordforande tillika tekniska forvaltningens chef.
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20 juli

Ledningsgruppens ordférande och vice ordforande i Ange aterkommer till stationen. Beslut
fattas om att ledningsgruppen skall forstirkas. Kommunens informationsfunktion fér
uppdraget att inkalla kommunens beslutsgrupp och en informatdér. Hemvérnet kontaktas med
begiran om medverkan. Ledningsgruppen begir av SOS Alarm en rdddningshelikopter till
Ange. Telefonkonferens hills under ledning av Vattenregleringsforetagen. Evakuering av
sodra sidan av Ange diskuteras. SMHI prognostiserar mer regn och varnar éter for mycket
hoga floden.

21 juli

Ledningsgrupp och beslutsgrupp étersamlas pa riddningscentralen i Ange. Telefonkonferens
halls under ledning av Vattenregleringsforetagen. Landshovdingen och forsvarsministern
besdker Ange. Kommunen haller presskonferens.

22 juli

Ledningsgrupp och beslutsgrupp étersamlas pa riddningscentralen i Ange. Telefonkonferens
hélls under ledning av Vattenregleringsforetagen. Beslut fattas av rdddningsledaren med stod
av beslutsgruppen om nedbrdnning av en fastighet 1 Torpshammar. Kommunalradet besoker
fastighetségaren. Vid nedbrinningen nérvarar Lédnsstyrelsens 1 Vésternorrland representanter.
Fortlopande information ges direkt frdn plats av pressbefdl fran Sundsvalls Timrés
Réaddningstjanstforbund samt vice ordférande 1 ledningsgruppen.

23 juli

Ange kommuns ledningsgrupps ledaméter informeras per telefon om liget som beddms vara
stabilt. Dagboksanteckningar avslutas 1 ledningsgruppen. Telefonkonferenserna med
Vattenregleringsforetagen hanteras fortsiattningsvis av rdddningstjansten.

24 juli

Restriktioner meddelas for anviindningen av kommunalt vatten i Ange. I vissa omraden skall
vatten kokas om det skall anvéndas som livsmedel. Tekniska forvaltningen tillhandahéller en
tank for fingvardsanstalten.

25 juli

Liget stabiliseras. Flodena sjunker i Ange.
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26 juli

Riddningsinsatsen i Ange &vergar i ett lugnare skede med stegvis nedtrappning.

4.3 ARVIKA KOMMUN, VARMLANDS LAN OCH VASTRA GOTALANDS LAN

Efter ldngvarig nederbord senhdsten 2000 och allt hogre vattenstdnd blir situationen allt mer
kritisk 1 Arvika. Vattnet stiger i Glafsfjorden och nivén forvintas 6ka snabbt. Kommunen har
problem med risker kring elforsorjning och avlopp. Fastigheter dversvimmas. Viégar dr
avstingda pa grund av dversvamningar och rasrisker. Ménga foretag dr drabbade. Situationen
foranleder minga kontakter och mycket samverkan. De berdorda kommunerna rapporterar om
laget dagligen till Lansstyrelsen 1 Virmland som gor sammanfattande beskrivningar av laget
inom lénet. Dessa vidarebefordras till berdrda sdsom kommunerna och sammanfattningar
delges dven berdrda departement, hovet, SRV och Liansstyrelsen 1 Véstra Goétaland. Den
dagliga ldgesrapporteringen frdn Arvika upphor i slutet av januari. Vidare rapporterar
kraftforetagen dagligen den aktuella vattensituationen till ldnsstyrelsen for vidarebefordran.
Aven Vigverket rapporter regelbundet till linsstyrelsen om &versvimmade och avstingda
vigar. SMHI meddelar prognoser. Kommunikationen sker i huvudsak via fax eller e-post.
Vistra Goétalands 1dn berdrs ocksd av Vinernproblematiken och under perioden sker en
omfattande samverkan mellan Lénsstyrelserna 1 Varmland och Vistra Gotaland.

27 oktober

SMHI varnar for hoga floden (niva 2) i omradet.

31 oktober

SMHI varnar for mycket hoga floden (niva 2). Raddningschefen i Bengtsfors kommun i
Vistra Gotalands 14n meddelar att kraftforetaget Birka Energi avser att 6ka tappningen fran
sjon Stora Le. Rdddningschefen, som bedomer att detta kommer att leda till 6versvimningar
och risker for skador pé slussar och dammar, hemstéller att Lénsstyrelsen i Vastra Gotaland
upptar kontakter med kraftforetaget. Lénsstyrelsen rekommenderar berdrda kraftforetag att
gora siddana avsteg fran vattendomen att risken for skador forhindras eller begrinsas.
Kraftforetagen accepterar rekommendationen. Under tiden fram till 7 november vidtas
forebyggande dtgirder infor ett forvintat storre flode.

7 november

Léaget dr allvarligt och raddningschefen 1 Bengtsfors beslutar att riddningstjanst rader.
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8 november

Lénsstyrelsen 1 Véstra Gotaland har sin forsta kontakt med kraftforetaget Vattenfall. Foretaget
uppmanas att 0ka tappningen av Vénern dven om detta innebédr avsteg frdn gillande
bestammelser 1 vattendom.

10 november

SMHI varnar for extremt hoga floden (niva 2).

11 november

Arvikas kommuns ledningsorganisation for svara pafrestningar med mera borjar tillimpas.

13 november

Arvika kommun organiserar en upplysningscentral.

12 — 14 november

Den 12 november hemstiller kommunledningen i1 Arvika hos landshévdingen att
Lénsstyrelsen 1 Varmland skall verka for en 6kad avtappning genom Byélven genom 6ppning
av fler luckor 1 Séffle kanal. Landshdvdingen anser 1 brev till Sjofartsverket, efter samrad med
kommunledningen 1 Séffle, att en 6kning av tappningen i Séiffle d4r mycket angeldgen med
hénsyn till situationen i Arvika. En begrdnsad 0kning genomfors den 13 november. En ny
prognos fran SMHI foranleder den 14 november en ny framstéllan fran Arvika om ytterligare
tappning genom Bydlven. Sjofartsverket védgrar Oppna slussen utan en direkt order av
rdddningsledare. Eftersom Séffle kommun vid denna tidpunkt inte ser ndgon
raddningstjanstsituation overviger lansstyrelsen att Gverta ansvaret for raddningstjénsten.

15 november

Lansstyrelsen 1 Varmland tar 6ver ansvaret for kommunal rdddningstjénst i Arvika och Siffle
enligt 34 § rdddningstjanstforordningen. Arvikas rdddningschef utses till rdddningsledare.
Denne beordrar kort ddrpd Oppning av ytterligare luckor 1 slussen. Miljoministern besoker
tillsammans med landshovdingen Arvika. En eventuell evakuering diskuteras.

16 november

SMHI prognostiserar ytterligare regn och vattennivén fortsitter att stiga. Det finns risk for att
kanalslussarnas Oppning 1 Séffle kommer att medfora skador nedstroms. Elforsorjning och
avlopp bedoms kunna klaras i Arvika, dricksvattnet paverkas inte. I vissa flerfamiljshus

-26 -



pluggas avloppen igen for att man inte skall fa in vatten denna vdg. Kommunen héller bad-
och simhallen 6ppen for drabbade.

17 november

Vattnet fortsdtter att stiga. Arvika kommuns representanter uppsoker och informerar ca 200
berdrda fastighetsdgare 1 riskomrdden. Lénsstyrelsen 1 Véstra Gotaland begir dter att
Vattenfall skall 6ka tappningen av Vinern. Om inte sa sker kommer lénsstyrelsen att ta over
ansvaret for riddningstjinsten i berdrda kommuner vid Vénern och beordra en dkad tappning.
Landshovdingen och chefen for Mellersta Militirdistriktet (MD-M) besoker Arvika.

18 november

Glafsfjordens nivd oOkar ytterligare. SMHI varnar for extremt hoga floden och Vigverket
meddelar om ytterligare avstingda vidgar. Besked kommer om att Vattenfall inte Okar
tappningen utan en uttrycklig myndighetsorder. Lansstyrelsen 1 Vistra Gotaland beslutar att
frdn och med den 19 november Overta riddningstjdnstansvaret 1 berérda kommuner. I samma
beslut medges att raddningsledningen utdvas av respektive kommun. Lénsstyrelsen aldgger
Vattenfall att 6ka tappningen maximalt.

19 november

Overbefilhavaren (OB) besdker Arvika. Linsstyrelsen i Vistra Gétaland dvertar, enligt beslut
den 18 november, riddningstjinstansvaret i Norra Alvsborgs Riddningstjinstforbund.

21 november

Vinern stiger och Lansstyrelserna 1 Vistra Gotaland och Véarmland har tillsatt en gemensam
analysgrupp. Man begér in underlag fran kommunerna.

22 november

Vattennivan okar 1 Arvika. Pafrestningarna pd invallningarna &r stora och ndgra forddmningar
héller inte. Kalk sprids 1 de uppddmda vattenmassorna for att forhindra smitta da
avloppsvatten paverkar den vata miljon. Fortsatta varningar om extremt hoga vattenfloden
meddelas av SMHI. Lédget bedoms fortsatt allvarligt men stabilt. Véigverket avdelar en
sarskild samverkansperson till Arvika och Séffle kommuner. Ett &dldreboende 1 Arvika
evakueras till Arvika sjukhus som héllit beredskap for detta.
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23 november

Fortsatta varningar om extremt hoga vattenfloden ges. Rikshemvérnschefen besoker Arvika.

24 november

Fortsatta varningar om extremt hoga vattenfloden utfirdas. Kungen och prins Carl-Philip
besoker Arvika. En samverkansofficerare skickas till Arvika frin MD-M Striangnés.

27 november

Statsministern och kommunministern besoker Arvika.

1 december

Flodena 1 det dversvimningsdrabbade omradet har kulminerat. 1 stora och mycket sjorika
vattensystem stiger dock vattennivén énnu, frdmst i Vanern, meddelar SMHI.

5 december

Landshovdingen i Varmland kallar berdrda aktorer till mote om dversvdmningssituationen.

7 december

Lénsstyrelsen 1 Varmland frintrdder ansvaret for kommunal rdddningstjidnst i Arvika och
Saffle kommuner. SMHI:s prognos for Vinern visar att det hdga vattenstindet kommer att
bestd dnda fram till sommaren.

14 december

Rapport fran SMHI om konsekvenser vid sjunkande temperatur foranleder en analys av
effekter pa 6versvimmade omraden vid minusgrader, ”scenario minus 10”.

15 december

Lénsstyrelsen 1 Viéstra Gotaland rekommenderar, efter ett omfattande analysarbete, kommuner
och andra som berdrs av dversvidmningarna kring Vénern att vidta forebyggande atgérder vid
samhéllsviktiga anldggningar som kan skadas vid en nivd motsvarande + 46,30 meter over
havet.
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7 januari

Réddningstjanstingripande till f6ljd av laget i Upperudsdlven upphor i Bengtsfors kommun.

12 januari

Efter att rdddningstjdnstinsatserna med anledning av Oversvdmningarna inom Arvika
successivt upphort sedan november avslutas den sista insatsen inom kommunen.

15 januari

Arvika kommuns ledningsorganisation med anledning av Oversvdmningarna har det sista
sammantrédet.

26 januari

Det hoga vattenstdndet bestdr men laget dr stabilt. Kontakterna mellan Léansstyrelsen i
Virmland och Arvika kommun tas dédrefter vid behov.

7 april

Lénsstyrelsen 1 Vistra Gotaland frntrdder ansvaret for rdddningstjansten och aterlamnar
ansvaret for tappningen till Vattenfall. Vidnern har nu natt en saddan niva att vattendomens
bestimmelser kan tillimpas samtidigt som kriterier for raddningstjénstingripande inte ldngre
foreligger.

Det utdragna forloppet i Vinernomradet paverkade flera ldn och kommuner samt medforde
svara beslutsproblem. Diagrammet i bilaga 3 illustrerar olika tidpunkter for beslut och
forutséttningarna for dessa.
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5 LANSSTYRELSERNAS LEDNINGSARBETE

5.1 LAGSTIFTNING

Enligt  lénsstyrelseinstruktionen  skall  lénsstyrelserna  allmdnt  samordna  olika
samhéllsintressen inom myndighetens ansvarsomride, frimja lénets utveckling, noga folja
lanets tillstdnd och underritta regeringen om utvecklingen. Lansstyrelserna dr ocksd de hogsta
civila totalforsvarsmyndigheterna inom respektive ldn men medges bara ansvar for
beredskapsforberedelser samt under hdjd beredskap. Lansstyrelserna har vidare tillsynsansvar
for vattenverksamhet enligt miljobalken. Detta tillsynsansvar foljer samma regler som
lansstyrelsernas ovriga tillsynsansvar inom miljoomradet.

Fordras omfattande rdddningsinsatser 1 kommunal rdddningstjdnst skall, enligt
rdddningstjanstforordningen, lénsstyrelsen Overta raddningstjdnstansvaret 1 en eller flera
berérda kommuner. Lénsstyrelsen forordnar dd en rdddningsledare samt bitrdder denne och
hans stab.

Réddningstjanstlagstiftningen kan dock inte tillimpas for en forebyggande hantering infor
forvantade Oversvdmningar eftersom forloppet innan dversvimningarna inte anses uppfylla
villkoren for ett riddningstjinstingripande. Oversviimningarna maste i princip siledes ha
intrdffat innan lagen kan tillimpas. Samtidigt begrinsas savdl ldnsstyrelsernas som
vattenregleringsforetagens mojligheter till forebyggande atgdrder vid forvintade
oversvamningar av  vattenlagstiftningen. Med vattendomarna foljer frdgor om
ansvarsutkriavande och ersittning.

5.2 LEDNINGSPLANERING

Lénsstyrelserna har utifrdn lagstiftning med mera utarbetat sina respektive ledningsplaner.
Planerna &r dock till sitt innehdll i1 princip likartade. Fyra alternativa former {or
lansstyrelsernas agerande vid bland annat 6versvimningar kan urskiljas. Dessa ér:

A. Lansstyrelsen foljer hindelseutvecklingen, beredd att vidta atgérder.

B. Léansstyrelsen hdjer sin beredskap samt bistdr kommunen med samverkan, information,
analyser, stod till kommunal rdddningsledare med mera.

C. Lénsstyrelsen utdvar samordning grundad pé frivilliga dverenskommelser, utan att overta
ansvaret for raddningstjénsten.

D. Lénsstyrelsen dvertar ansvaret for den kommunala rdddningstjénsten.
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Lénsstyrelsens uppgifter vid sérskilda hdndelser innefattar stod till kommunerna och bland
annat samordning, information, fOrmedling av materiella och personella resurser,
prioriteringsbeslut samt kontakter mot central nivd. Samverkan med manga skilda aktorer
utgor den viktigaste metoden for verksamheten. Om lénsstyrelsens krisledningsorganisation
satts 1 tillimpning, med for hindelsen adekvat sammanséttning, verkar under ldnsledningen en
stabschef med ansvar for lednings- och informationsfunktion, samverkan med mera.

5.3 SAMORDNING

Samordning av forberedande atgirder med anledning av hoga vattenfloden varierar mellan
lanen. De studerade omridena i Norrland har utvecklat formen regionala samordningsgrupper.
Den planerande och icke operativa Alvgruppen Ljusnan/Voxnan bildades 1996 och samlas tva
ginger per ar. Syftet dr samordning av myndigheter och organisationer lings dlven samt att
genom kunskaps- och kompetensuppbyggnad rorande dammsékerhet, hoga floden med mera
skapa bittre lokala och regionala forutsittningar for hanteringen av hoga floden. Samverkan
ger viktig organisations- och personkdnnedom. I gruppen ingar Lénsstyrelsen 1 Gévleborg
(sammankallande), Lénsstyrelsen i1 Jadmtland, Ljusnans vattenregleringsforetag, berorda
rdddningstjdnster, dammaigare och Givleborgsgruppen (Forsvarsmakten). Under 1999
genomforde Gévleborgs ldn en regional O6vning med scenariot hoga floden pa
Ljusnan/Voxnan. Oversvimningar #dr ocksd relativt regelbundet forekommande och
erfarenheten dr bred pa omrddet. 1 Visternorrland verkar man under i1 stort samma
forutséttningar.

Inom Vinernomradet finns for vissa vattendrag en gemensam planering, dock inte for
omradet i dess helhet. Samordning kring hela vattensystemet vid Oversvidmningar utdvas
genom samverkan med respektive aktor.

54 LANSSTYRELSEN | GAVLEBORG

Den 17 juli erholl Lansstyrelsen 1 Gévleborg den forsta varningen for hoga floden pé nivé 3
frain SMHI. Lénsstyrelsen organiserade dd en krisledning enligt alternativ A men rorde sig
over skalan till alternativ B.

Landshovdingen, forsvarsdirektoren, ldnsrddet med flera var engagerade i ladnsstyrelsens
ledningsarbete. Detta kunde utforas inom ramen for det normala sambandet, ledningscentralen
bemannades inte utan arbetet kunde utforas frdn ordinarie arbetsplats. Man foljde
utvecklingen via SMHI:s prognoser och kommunernas ldgesrapporter samt samverkade med
grannlidnen. Vidare hanterades kontakter med andra aktorer sasom Forsvarsmakten och SRV.
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Lénsstyrelsen var ocksd forberedd pa att hantera eventuella miljo- och hélsoproblem som
kunde uppkomma. Man foljde ldget och eventuell problembild for dricksvattenforsorjning och
avloppsrening under dversvimningarna. Nagra kommunala vattentikter holls under sarskild
uppsikt genom regelbundna provtagningar. I vissa delar av lidnet har en stor andel av
invdnarna enskild vattenforsorjning, som bedomdes ha storre problem. De hdga
grundvattennivderna medforde att brunnarna fick in vatten fran andra hall 4n normalt och
avloppsreningsverken bridddade. Vattenflodena till reningsverken ledde till utslipp av
otillrackligt renat avloppsvatten. Det fanns anledning att noga folja ldget lokalt, bade fran
milj6- och hélsoskyddet och hélso- och sjukvarden, for dricksvattenforsorjningen och risken
for epidemier pé grund av fororenat vatten. Det omfattande regnandet skapade ocksa stora
problem for ldnets lantbrukare. Inom ldnsstyrelsen togs kontakter mellan miljé- och
fiskeenheten, ldnsveterindren och kansli- och forsvarsenheten. Kontakter togs ocksa med
smittskyddslidkaren, ldnsveterindr i grannldn samt sjélvklart med berérda kommuner.

Samordningsgruppen for information vid hdga floden organiserades i Ostersund mot
bakgrund av de risker som foreldg samt behovet av samordning och information.
Representanter for lansstyrelsen medverkade vilket gav myndigheten mdjlighet att 1 ett tidigt
skede f4 en samlad bild av utvecklingen liksom att géra egna stdllningstaganden och via
gruppen pdverka beslut 1 olika riktningar. Under perioden 19 till 28 juli ledde gruppen
dagligen 1-2 telefonkonferenser med samtliga berdrda aktdrer, frimst kommunledningar och
raddningstjanster.

Intresset frdn media var pafallande och en stor del av ldnsstyrelsens insatser inriktades mot
mediakontakter. Regelbunden information pa ldnsstyrelsens hemsida och fran media bidrog
till en god informationsspridning.

Liansledningen Overvédgde inte i ndgot skede att i enlighet med rdddningstjanstlagen Gverta
ledningsansvaret for den kommunala ridddningstjansten. Ledningsarbetet gentemot
kommunerna inriktades pa att bistd dessa med erforderligt regionalt stod. I det inledande
skedet var framst Ovanakers kommun drabbad inom lénet. Representanter for lédnsstyrelsens
forsvarsenhet besokte den 19 juli kommunledning och rdddningschef i Edsbyn i Ovanékers
kommun. Man begirde 1 ett tidigt skede in dagliga lagesrapporter fran berdrda
rdddningstjanster och kontaktade sedan dessa tva ganger dagligen for ndrmare konsultationer.
I Ovanékers fall hade lédnsledningen direktkontakt med kommunledningen. Den 26 juli hade
samtliga kommuner utom Ovanéker atergatt till normal beredskap. Ovanaker atergick till
normal beredskap nagra dagar senare.

Sammanfattningsvis verkade lansstyrelsens krisledning vid dversvimningarna som en bakre
stab och var mycket aktiv. Insatserna géllde frimst samordning och kontakter med aktorer pa
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regional och central niva. Resurser lokaliserades, formedlades och fordelades inom respektive
kommun.

Lénsstyrelsen anser att sdvil de egna uppgifterna som andras hanterades pé ett mycket bra sétt
och att ledning och samordning fungerade vél. Insikten om behovet av och formégan till
samverkan har fOrbéttrats avsevirt, bland annat till foljd av nédtverksuppbyggande och
ovningsverksamhet. Lénsstyrelsens uppfattning dr att det goda arbetsresultatet beror pa
professionella insatser, ett mycket gott samarbete, enighet bland parterna och tillgéngliga
resurser. Lansstyrelsens roll och ansvar vid extraordinéra situationer uppfattas dock ofta av
berdrda aktorer som otydlig.

5.5 LANSSTYRELSEN | VASTERNORRLAND

Den langvariga nederborden sommaren 2000 medforde stigande vattennivaer och risk for
extrema floden dven i1 Visternorrlands ldn. Efter fyra veckors regnande tog samhillet ett
helhetsgrepp om Oversvamningssituationen. Myndigheter och andra organisationer
samordnade sina verksamheter.

Lansstyrelsen 1 Visternorrland hdjde beredskapen mot alternativ C och organiserade sin
rdddningsledning bestdende av ldnsledningen, delar av forvaltningspersonalen samt
informationschefen.

Lénsstyrelsen utgjorde en bakre ledning och utdvade en samordnande roll till stod for de
ansvariga kommunerna. Man forvissade sig vid kontakter med rdddningsledarna att dessa
hade kontakt med de kommunala ledningsgrupperna. Vid vissa svarare rdddningstjanstbeslut
var ldnsstyrelsen delaktig och stodde de kommunala rdddningsledarna. I 6vrigt f6ljde man
héndelseutvecklingen och sirskilt f6ljde man ldget for miljo- och hélsoskydd utifrén en
problembild som liknade den i Gévleborgs 14n och pé ett likartat sitt. Landshovdingen
besokte vid ett antal tillfdllen, ndgon ging tillsammans med berdrda ministrar och kungen,
drabbade omréden i lénet.

Lénsstyrelsen bedomde att laget utvecklades till en situation d4 delar av ldnet hade drabbats
av en svdr pafrestning som hotade grundldggande virden i samhéllet, men bedomde att ett
overtagande av ledningsansvaret for rdddningstjdnsten i berérda kommuner i enlighet med
rdddningstjanstforordningen inte skulle forbéttra insatsen och sdg fortsatt som sin
huvudsakliga roll att stodja de utsatta kommunerna.
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Lénsstyrelsen var representerad i Samordningsgruppen for information vid hoga floden (se
Lansstyrelsen i Gévleborg). Gruppen sammantridde regelbundet och dagligen under perioden
19 juli till 28 juli dé lansstyrelsen étergick till normal beredskap.

Trycket frdn media och det allménna behovet av information var stort. Informationsfrdgorna
utgjorde vid denna liksom vid andra extraordindra héndelser en central del i hanteringen.
Utifrdn gjorda erfarenheter kan lénsstyrelsen se en utveckling av en eventuell framtida roll
som samordnare av informationsinsatserna.

Lénsstyrelsen i Vésternorrland drar i en egen rapport om hanteringen av hiandelsen slutsatsen
att samverkan med berérda myndigheter och andra organisationer i stort “fungerat
utomordentligt bra” samt att ’det har varit létt att engagera” dessa. Utvecklingen av ndtverk,
ovningsverksamhet, utbildning och fokus pa hot och risker som okat fOrstaelsen for
sakerhetsfrigor anses ha medfort en béttre hantering. Man upplever dock att myndighetens
befogenheter vid en hindelse av detta slag uppfattas som oklara och att ett starkt behov av
klargdrande om ansvarsfordelning foreligger.

Inféor kommande situationer med hoga floden ser lénsstyrelsen ocksd det som mycket
angeldget att SMHI:s prognosmodeller utvecklas. Rutiner for en snabb och f{Orstaelig
informationsdverforing till berdrda beslutsfattare maste finnas utvecklade sd att nodvéandiga
insatser kan goras i tid och effektiv ledning och samordning kan utovas.

5.6 LANSSTYRELSERNA | VARMLAND OCH VASTRA GOTALAND

Lénsstyrelsen 1 Varmland agerade inledningsvis 1 en samordningsroll enligt alternativ A for
lansstyrelsens agerande vid dversvdmningar med mera, men rorde sig vidare dver hela skalan
till D. Allvarligast var laget i Arvika kommun dédr man till foljd av Glafsfjordens stigande
niva var beroende av avtappning via Byélven genom Oppning av fler luckor i Siffle kanal.
Sjofartsverket, som har ansvar for denna avtappning, vigrade utfora ytterligare sédan genom
Byidlven utan direkt order av rdddningsledare. Eftersom inget rdddningstjénstingripande
pagick 1 Séffle kommun, fattade lénsstyrelsen beslut om att i enlighet med
rdddningstjanstforordningen overta ansvaret for den kommunala rdddningstjédnsten i Arvika
och Séffle kommuner den 15 november 2000. Arvika kommuns rdddningschef utsigs till
rdddningsledare.

Beslutet om Overtagande var sdledes inte foranlett av att den kommunala rdddningstjdnsten
saknade resurser eller inte kunde hantera situationen. Raddningstjansten i Arvika tycktes vara
vélorganiserad och hade stdd av andra kommuners rdddningstjinster samt av betydande
militdra resurser och frivilligresurser. Lénsstyrelsen beddmde att den uppbyggda
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organisationen fungerade vil. Nagon parallell organisation vid ldnsstyrelsen ansags darfor inte
behovas. Vid lansstyrelsen fanns for lagesuppf6ljning med mera endast en mindre stab med
jour i hemmet nattetid. Informationsfunktionen fanns i huvudsak koncentrerad till Arvika. En
samverkande informatdr och kontaktman mellan Arvikas rdddningstjdnst och lénsstyrelsen
utsags. Den 7 december frantrddde Lansstyrelsen i Virmland raddningstjénstansvaret i Arvika
och Siftle.

Konsekvenserna for ovriga Viarmland var smd i1 forhéllande till situationen i Arvika.
Kommunerna i Virmland ombads dock att till ldnsstyrelsen regelbundet redovisa ldget och
konsekvenser av olika vattennivder. Rapporter ldmnades dven fran samverkande myndigheter
och foretag sdsom Vigverket, Banverket, Sjofartsverket, kraftbolag, Forsvarsmakten,
landstinget, SOS Alarm och polismyndigheten. Léansstyrelsen sammanstillde och
vidarebefordrade ldgessammanfattningar till berérda aktdrer. Fortlopande vidarefaxades ocksa
rapporter till miljo-, forsvars- och finansdepartementet (ldnsstyrelseenheten). Landshdvdingen
och annan personal hade ocksa telefonkontakter med berérda departement. Vid ministerbesok
1 drabbade kommuner deltog landshévdingen.

Lansstyrelsen var forberedd péd att hantera eventuella milj6- och hilsoskyddsproblem som
kunde uppkomma. En analysgrupp for smittskydd fanns férberedd men behdvde inte agera
ndmnvirt. Kommunernas efterfrigan hos ldnsstyrelsen pd miljoexpertis var mycket
begréinsad.

Lénsstyrelsens hemsida uppdaterades regelbundet med information for hela Virmland. For
detaljerad information om ldget i respektive kommun hénvisades till kommunernas hemsidor.
Lénsstyrelsens sammanstillningar av information begriansades successivt vilket ocksa innebar
att inrapporteringen till ldnsstyrelsen fran berdrda begrénsades.

Under forloppet kom insatserna fran Lénsstyrelsen i Védrmland allt mer att handla om
samarbete med Lénsstyrelsen 1 Véstra Gotaland. I detta 1dn agerade lansstyrelsen ocksa dver
hela skalan A-D for lansstyrelsens agerande vid dversvimningar med mera. Lénsstyrelsens 1
Vistra Gotaland ledningsgrupp for denna typ av sidrskilda héndelser hade dagliga
sammantrdden for att folja upp hindelseutvecklingen och bedéma behovet av ledningsstod
ocksé pa liangre sikt. Dygnsrapporter inhdmtades frin kommuner som berdrdes av hoga floden
som ett led 1 strdvan att stddja kommunerna och forbereda ett eventuellt dvertagande av
rdddningsledning. Lansstyrelsen hade framst kontakter med de kommunala rdddningscheferna
som hade vidarekontakter med sina respektive kommunledningar.

Perioden fran 31 oktober karaktdriseras av Lénsstyrelsen 1 Vistra Gotaland som “en svar
pafrestning” pé vissa omraden och foranledde en rad atgérder for att forebygga olyckor och
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kunna hantera en situation som kunde utvecklas till ett omfattande nodldge. Lansstyrelsen
upplevde under denna period en stark efterfrdgan pd stod och samordning fran kommuner,
raddningstjanster, kraftforetag med flera. Att paverka tappningen var dérvid en fraga av
strategisk betydelse.

Fran den 31 oktober pédtog sig Lansstyrelsen 1 Véstra Gotaland en aktiv roll f6r samordning
om 1 forsta hand situationen 1 Dalslands kanal (Upperudélvens avrinningsomrade) mellan
kommuner, kraftbolag, Lansstyrelsen i Varmland med flera i syfte att forhindra svara
konsekvenser i omradet. Omfattande kontakter togs. Genom att skjuta pa beslut om en storre
tappning gavs samtliga berdrda en tidsfrist att vidta de nodvédndiga forebyggande dtgirder
som senare underldttade insatserna.

Efter att berorda aktorer forsokt hantera ldget sedan den 31 oktober blev den 7 november léget
akut i Dalslands kanals sjosystem med tillrinningsomraden i Virmlands lidn. Birka Energi
ansdg sig tvungna att dka tappningen fran sjon Stora Le i Arjings kommun i Virmland for att
inte dventyra dammsékerheten. Rdddningschefen i Bengtsfors kommun i1 Véstra Gotaland
bedomde att atgérden dar skulle fa allvarliga konsekvenser och fattade den 7 november beslut
om att en raddningstjdnstsituation foreldg. Rdddningsinsatser pagick inte vid denna tidpunkt 1
Arjing varfor riddningschefen i Bengtsfors bedomde att nigon av linsstyrelserna borde
overta raddningstjdnstansvaret 1 enlighet med rdddningstjanstforordningen for att kunna
beordra kraftbolaget att begrinsa tappningen. Overldggningar hélls mellan landshévdingarna
och eftersom konsekvenserna beddmdes bli mest omfattande 1 Bengtsfors var Lénsstyrelsen 1
Viarmland beredda att “delegera” beslutsritten till Lansstyrelsen i Vistra Gotaland, som dock
aldrig gjorde ndgon sédan framstillan. Den 7 januari upphorde raddningstjanstingripandet i
Bengtsfors kommun.

I slutet av oktober var ocksa Vinerns vattennivd extrem jamfort med normalsituationen.
Lénsstyrelsen 1 Viastra Gotaland overlade med Vattenfall om de stigande nivderna. Den 8
november foreslog lénsstyrelsen att foretaget borde gora avsteg fran vattendomen och oka
tappningen for att begrinsa ytterligare nivahdjningar. Lansstyrelsen erinrade ocksa Vattenfall
om miljobalkens bestimmelser, dir det framgar att initiativ och ansvar for en séddan atgérd
ligger hos dammaigaren. Vattenfall meddelade att en tappning utdver vattendomens
bestimmelser endast skulle komma att genomforas i det fall 14nsstyrelsen beordrade foretaget
med stod av rdddningstjénstlagen. Eftersom ndgon rdddningstjdnstsituation inte foreldg till
foljd av den hoga vattennivdn i1 Vidnern 1 berdrda kommuner saknade ldnsstyrelsen
befogenheter att besluta om en sddan atgird. For att begridnsa omfattande skador till f6ljd av
oversvdmningarna pd lingre sikt tog landshovdingen anyo kontakt med Vattenfall den 17
november och begérde att foretaget skulle 6ka tappningen frén Vinern, d&ven om detta innebar
avsteg fran vattendomens bestimmelser. Vattenfall meddelade ater att foretaget inte har for
avsikt att overskrida domen. D4 vattendomens bestimmelser inte medgav en tillrdcklig

-37 -



tappning och for att motverka dverhdngande fara for allvarliga dversvdmningar med svéra
konsekvenser beslutade Lénsstyrelsen i Vistra Gotaland den 18 november, i samrdd med
Lansstyrelsen 1 Virmland, om att med stod av 34 § raddningstjénstférordningen frdn och med
den 19 november &verta ansvaret for riddningstjinsten i Norra Alvsborgs
rdddningstjanstforbund, det vill siga inom den kommun dér Vattenfalls anlidggning for
reglering av Vinern &r beldgen. Avsikten med beslutet var siledes enbart att kunna oka
tappningen frdn Vénern. Ansvaret for rdddningstjdnsten i berérda kommuner bibehdlls av
respektive raddningschef. Lénsstyrelsen dlade s& Vattenfall att, oavsett vad som foreskrevs i
vattendomen, 0ka tappningen s& mycket som mojligt.

Darefter beslutade Lénsstyrelserna 1 Vistra Gotaland och Viarmland att tillsdtta den
gemensamma analysgruppen Vinern. Prognosen visade att det hdga vattenstdndet 1 Véanern
skulle besta dnda fram till sommaren. Forberedande analyser gjordes sasom beredskap for
kyla och snostorm mot bakgrund av den kommande vintern. En rapport frdin SMHI om
konsekvenser vid sjunkande temperatur foranledde den 14 december en analys av effekter pé
oversvimmade omriden vid minusgrader. Efter ytterligare analysarbete rekommenderades
den 15 december kommuner och andra som berdrdes av dversvimningarna kring Vénern att
vidta forebyggande atgirder vid samhillsviktiga anldggningar.

Den 7 april frantrddde Lénsstyrelsen 1 Viastra Gotaland ansvaret for rdddningstjénsten och
aterlamnade ansvaret for tappningen till Vattenfall. Vénern hade da nétt en sddan niva att
vattendomens  bestdmmelser  kunde  tillimpas  samtidigt som  kriterier = fOr
rdddningstjanstingripande inte langre forelag.

Sammanfattningsvis anser de bada ldnsstyrelserna att ur dessa mycket komplexa forlopp
uppstod situationer som visar pa oklara ansvarsforhdllanden och brister 1 regelverken.
Diskussioner uppstod om ekonomiskt ansvar och skadestdndsansprdk. Genom
lansstyrelsebeslut 1 samrdd med berdrda aktorer tillimpades rdddningstjdnstlagens
bestimmelser sd langt mgjligt for att motverka Overhdngande risk for allvarliga
oversvimningar. Nar kriterierna for raddningstjénst inte ar uppfyllda saknas mojligheter for
myndigheterna att ingripa 1 forebyggande syfte. Samhéllet maste avvakta tills dess skadan
intraffat eller néra intrdffat da ingripande kan ske med stdd av rdddningstjanstlagen. Trots ett
uppenbart behov av forebyggande atgiarder kan beslut inte fattas innan lagens bestimmelser
kan tilldimpas. Det dr da for sent att effektivt pdverka hindelseforloppet.

I skrivelse fran Léansstyrelsen i Véstra Gotaland till regeringen i april 2001 anges att
Lénsstyrelserna 1 Varmlands och Vistra Gotalands ldn liksom foretriddare for kraftforetag,
kommuner och intresseorganisationer inser behovet av en fortsatt hog tappning av Vénern i
forebyggande syfte. Vénerns problembild skiljer sig avsevért fran andra reglerade sjoar
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genom sin  mycket stora vattenvolym, stora tillrinningsomrdden, begrinsade
avbordningsmojligheter samt dess direkta betydelse for sjofart och andra samhéllsintressen.
Detta innebér att helt andra tidsperspektiv méste beaktas vid en situation som den som
paborjades under senhdsten 2000. Dessutom dr Vénerns avbordning begrinsad till det enda
utloppet Gota Alv som ir ett av Sveriges mest skredbenéigna omraden. Linsstyrelserna vill i
skrivelsen uppmédrksamma regeringen pd forhéllandet och behovet av att initiativ skyndsamt
tas till dversyn av nuvarande regelverk. Oversynen bor syfta till att genom ett tilligg i
miljobalken gora det mojligt for lansstyrelsen att besluta om dndrad tappning for att motverka
allvarlig fara. Avsikten &r att ingripanden skall kunna goras 1 ett tidigare skede é&n
rdddningstjanstlagen medger. Léansstyrelserna anser det angeldget att patalade brister i
lagstiftningen uppmérksammas i pdgdende utredningar pad omrédet.

Erfarenheter

Ldnsstyrelserna ser sin roll vid sdrskilda hdndelser i forsta hand som stédjande, utom da
hdndelse enligt rdddningstjdnstslagen foreligger, dd dven direkt ledningsansvar kan bli
aktuellt.

Ldnsstyrelser behover kompetens for analys och virdering av prognoser och andra underlag.

Ansvarsforhallandena vid sdrskilda hdndelser kan upplevas som otydliga. Tillimpning av
miljobalkens bestimmelser, vattendomar och ekonomiskt ansvar behover sdrskilt ses over for
att uppnd en for hela samhidllet effektiv hantering vid hoga floden.

Sdrskilda héndelser kan inte alltid avgrdnsas och hanteras utifran administrativa grdnser.
Omfattande oversvimningar krdver samordning over ldnsgrdnser.

En samordning utifran gemensamma intressen, utformad och anpassad till forhdllandena i
respektive omrdde, underldttar utbyte av information och beslutsfattning i de fall da
vattenféringen paverkar flera kommuner och ldn.

Till varje vattensystem bor utifran struktur knytas en organiserad och samordnad planering
som beaktar hela systemets forutsdttningar och tillvaratar erfarenheter. Den skall kunna ge
underlag for ldnsstyrelsers planering och beslut om forebyggande dtgdrder.
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6 KOMMUNERNAS LEDNINGSARBETE

6.1 OVANAKERS KOMMUN

Ledningsplaneringen

For situationer som inte kan hanteras inom ramen for ordinarie organisation och
arbetsmetoder finns “Ledningsplan for Ovandkers kommun vid sérskild hdndelse och svér
pafrestning 1 fred och under hojd beredskap”. Ett viktigt mal f6r kommunen &r att forbereda
sig for att klara av ledning och att driva verksamhet under speciella forhéllanden. Ovanakers
riskbild domineras av bland annat hoga vattenfloden som kan stdlla krav pa kommunala
insatser kring ledning, samverkan och information. Oversvimningar kan fi svéra
konsekvenser for savil enskilda invdnare som olika verksamheter. Det anses dérfor vara
viktigt att riskgrupper 1 ett tidigt skede erhéller information for att sé 1dngt mojligt forebygga
eventuella skador.

Kommunens overgripande ledning vid sérskilda hidndelser utdvas av kommunstyrelsen. En
ledningsgrupp finns utsedd for att snabbt kunna uppritta ledningstérmaga. Gruppens
ledaméter dr kommunstyrelsens ordférande och vice ordférande, kommunchef, rdddnings-
/sékerhetschef, teknisk chef, eventuell annan berérd forvaltningschef samt
informationsansvarig och webbmaster. Till gruppen kan utifran behov knytas exempelvis
ordforande for ndmnd eller kommunalt bolag samt specialkompetens i olika former. De som
ingdr 1 gruppen kan sammankalla denna men rdddnings-/sdkerhetschefen har huvudansvaret
for  atgirden.  Enligt delegation kan  beslut fattas av  ledningsgruppens
kommunstyrelserepresentanter i fullmiktiges, styrelses eller annan ndmnds stélle. Som stod
for  ledningsorganisationens  verksamhet finns servicefunktioner. Ledningsarbetet
dokumenteras 1 dagbok. Till uppgifterna hor att samordna samhéllsverksamheter, samordna
information, fatta myndighetsbeslut och prioritera resurser. For samverkan innehaller planen
en forteckning dver externa aktorer och hur dessa kontaktas.

Kommunens ledningsgrupp har det dvergripande ansvaret for informationsinsatserna. Dessa
utgér en betydande del av ledningsarbetet. Kommunen har en sérskild informationsplan av
vilken bland annat framgér att ”Ovandkers kommun skall ha en beredskap for att kunna ge
korrekt information, besvara fragor, ge rdd och anvisningar samt motverka felaktig
ryktesspridning. Ménniskans behov skall sté i centrum”.

Informationsplanen avser sévil extern information riktad till allmidnhet och media som intern
information riktad till forvaltningar och anstdllda samt information till samverkande aktorer.
Till informationsarbetet kan exempelvis hemskyddet knytas. Ett antal 6vriga kanaler for
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information finns listade i1 planen. Lokaler for pressinformation respektive upplysningscentral
finns utsedda.

Hosten 1996 bildades Alvgruppen, planeringsgruppen for hoga vattenfldden, dir dven
lansstyrelsen dr representerad. Gruppen har bidragit till utvecklade personkontakter som anses
vara en viktig framgéingsfaktor.

Regelbundna dversvimningar under lang tid har medfort att hela kommunen var vél forberedd
ndr de hoga vattenflodena drabbade Ovanaker i juli 2000. Vid sidan av tidigare gjorda
erfarenheter anses regelbundna dvningar ha bidragit till en vél fungerande hantering. Under
1999 genomftrdes tre stora Ovningar. Planeringen av ledning och information har saledes
provats vid bade verkliga hiandelser och vid 6vningar.

Ledningsarbetet

Onsdagen den 19 juli erhdll Ovandkers kommun ett meddelande med varningsnivd 2 fran
SMHI angéende mycket hoga floden. Vattennivan steg snabbt och man hade bland annat
mycket stora vigproblem. Kommunens ridddningschef beslot sdtta in atgdrder enligt
rdddningstjanstlagen. Delar av kommunens ledning samlades och borjade agera. Bland annat
kontaktades hemvérnets och hemskyddets kontaktpersoner.

Kommunen arbetade efter organisationsschemat vid Oversvimning. Kommunens
ledningsgrupp sammankallades och sammantrddde dagligen under perioden 20 till den 28 juli
pa brandstationen i Edsbyn i ndra samarbete med rdddningstjdnsten. Den 21 juli informerades
kommunstyrelsen om ldget. Ledningsgruppen foljde utvecklingen och diskuterade nédvéndiga
atgdrder och beredskap for eventuella insatser, beroende pa hindelseutvecklingen. Bland
annat foljde man dagliga prognoser fran SMHI och Viégverkets uppgifter om avstdngda végar.
Representanter for ledningsgruppen och rdddningschefen besokte ocksé drabbade omraden for
att ge och fi information om ldget. Initiativet uppskattades mycket av kommuninvanarna.

Kommunen agerade utifran informationsplanen. Kommunvéxeln bemannades i ett tidigt
skede och holls dppen dygnet runt. Kommunens hemsida anvindes och aktualiserades
regelbundet med rapporter om det allménna vattenldget samt information om brunns- och
badvatten. Aven brandstationerna holls 6ppna. Det holls ocksid informationsméten.
Hemskyddet anses pd ett mycket vérdefullt sdtt ha bidragit med insatser for att dimpa den
allménna oron genom bland annat hembesok. Nérradion utgjorde ocksa en informationskilla
for invanarna. Enligt sidndlista informerades forutom samtliga berdrda parter ocksa media
dagligen via e-post och fax enligt sindlista. Mediabevakningen var intensiv och dven ett antal
presskonferenser organiserades. Kommunen noterade sérskilt att tillgdngen till dagens ménga
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informationskanaler och stora informationsspridning kraver samordning for samstdmmighet
som &r avgdrande for en trovdrdig informationshantering.

Ledningsgruppens regelbundna mdten med forvaltningscheferna anses ha underlittat
hanteringen. Forvaltningarna samarbetade ocksa med ridddningstjidnsten. Socialférvaltningen
upplevde inga stora storningar utan bedrev ordinarie verksamhet och hade POSOM-gruppen
forberedd. Framst berdrdes den tekniska verksamheten och miljoverksamheten, vilka bada
hade full bemanning. Nagra stora miljoproblem uppstod inte men kommunen héll en hog
beredskap pa omrédet, bland annat till f6ljd av risken for fororeningar. Utvecklingen i
omrédet foljdes genom inspektioner av fastigheter, provtagningar med mera. Information om
miljofrdgor fanns regelbundet uppdaterad, bland annat pa kommunens hemsida. Voxnan hade
forhojda viarden av avloppsrelaterade bakterier pa badplatser och bedomdes som tjdnlig med
anmarkning for bad.

Ledningsgruppen samverkade bland annat med hemvérnet och hemskyddet. Deltagandet var
omfattande trots de rddande semestertiderna. Kommunen framhdaller hemskyddets och
hemvirnets stora betydelse och det goda samarbete man hade med de bada organisationerna.
Dessa utgjorde en viktig kontakt- och informationsyta for invanarna, vilket underléttade
ledningsgruppens arbete och bidrog till att fokusera pa drabbade individer.

Ledningsgruppen var vidare i stindig kontakt med lansstyrelsen som ocksd besokte
kommunen den 19 juli. Lénsstyrelsen anses ha en viktig roll for samverkan mot regionala och
centrala organ. Centralisering inom vissa organisationer anses ha fOrsvdrat kommunens
samverkan med dessa nagot.

Samordning och samverkan med lénsstyrelsen och andra skedde &ven inom ramen for
Samordningsgruppen for information vid hoga floden. Kommunen hade goda kontakter med
viktiga aktorer sdsom SMHI och Vattenregleringsforetagen genom samordningsgruppens
dagliga telefonmoten, dédr samtliga berdrda kommuner och lénsstyrelser deltog. Beslut
foranleddes av diskussioner inom gruppen. Kommunen foretrdddes déir framst av
rdddningschefen som forde information vidare till kommunens ledningsgrupp. Den
framgangsrika hanteringen, som man upplevde, anses till stor del vara en foljd av en lyckad
samordning.

Ledningsgruppens arbete bedrevs mot slutet i reducerade former. Samrdd skedde dé via e-post
och telefonkontakter. Den 1 augusti upphdrde begreppet rdddningstjinst med anledning av
Oversvimningarna att gilla.
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De kommunala kostnaderna till f61jd av 6versvamningarna berdknas uppga till cirka 14 Mkr,
varav cirka 2,5 Mkr kan héinforas till rdddningstjédnst. Cirka 11,5 Mkr avser kommunala
kostnader for skador med mera.

Kommunen anser att det forebyggande arbetet, personkdnnedomen, det breda nitverket for
samordning samt det goda samarbetsklimatet dr grundldggande faktorer for det positiva
resultatet man upplevde. En stor del av hanteringen var ett vdl indvat och medvetet
samverkansarbete. Redan 1 ett tidigt skede kunde ndtverket med kommunen,
frivilligorganisationer, myndigheter och foretag mobiliseras.

6.2 ANGE KOMMUN

Ledningsplaneringen

Hosten 1999 antog kommunfullmiktige i Ange ”Ledningsplan for kommunledning vid stérre
olyckor, svara pafrestningar samt hdjd beredskap”. Enligt planen skall kommunen ha en
omedelbar forméiga att etablera en samordnad och uthdllig ledning av den kommunala
verksamheten, genom att organisera en beslutsgrupp med fortroendevalda samt en
ledningsgrupp och stddfunktioner med tjinstemin. Aven en informationsgrupp &r utsedd och
representanternas olika funktioner definierade. Kommunstyrelsens arbetsutskott skall fungera
som beslutsgrupp. Kommunens tjdnstemannaledning leder det operativa arbetet i
ledningsgruppen. Ordférande for ledningsgruppen dr kommunens kanslichef, vice ordforande
ar tekniska forvaltningens chef. 1 &vrigt ingar i ledningsgruppen med hinsyn till situationen
forvaltningschefer, informationssekreterare och beredskapssamordnare/sékerhetsansvarig.
Hérutover kan andra befattningshavare knytas till ledningsgruppen vid behov.

Representant(er) 1 kommunens beslutsgrupp, som i kommunstyrelsens eller andra berdrda
ndmnders stélle utgdér kommunledning, skall ha nddvindig behorighet genom delegation. De
beslut som fattas av beslutsgruppen maste uppfylla de formella kraven i kommunallagen. Det
ar exempelvis inte mdjligt att fortroendemén och tjdnstemén fattar beslut gemensamt. Inte
heller kan delegation ske till grupper av tjanstemin. Rollfordelningen mellan politiker och
tjdnstemén skall inte dndras. Det innebér att de fortroendevalda (beslutsgruppen) skall fatta
overgripande och principiellt viktiga beslut som giller prioriteringar, servicenivéer,
organisationsfragor, resursfordelning och ansvarsfragor. Tjénsteménnen (ledningsgruppen)
skall ta fram beslutsunderlag och verkstélla de politiska besluten.

Beslutsgruppen svarar ocksd for att det lokala Totalforsvarsradet, ett forberedande och
planerande samverkansforum med foretridare for myndigheter och andra organisationer,
regelbundet sammankallas till &verliggningar. Till Anges riskbild hér hdga fléden och

_44 -



oversvamningar som kan fa svara konsekvenser pa hela samhillet och medfora krav pé
omfattande ledning, samverkan och information. Inom Alvgruppen samordnar och planerar
berdrda myndigheter och andra organisationer sirskilt for hoga floden. Planering, 6vningar
och erfarenheter har medfort en praktisk och mental beredskap for 6versvamningssituationer.

Ledningsarbetet

Efter larmrapporter om hdga vattenstdnd och en varning pa niva 2 frdn SMHI, infann sig i
Ange pa onsdagskvillen den 19 juli riddningschefen pa brandstationen for information om
laget. Han samlade den kommunala ledningsgruppens ordférande och vice ordférande, tillika
teknisk chef, for att informera om den uppkomna situationen. Aven linsvigsmistaren deltog.

Pé torsdagsmorgonen den 20 juli, efter information fran raddningschefen, beslutades om att
ledningsgruppen skulle forstirkas. Informationsenheten fick uppdraget att inkalla kommunens
beslutsgrupp, en informator for att skota informationen kring hindelsen och en antecknande
assistent. Klockan 10.00 samlades beslutsgruppen samt delar av ledningsgruppen f{or
information. Beslut fattades om att kommunalrédet skulle vara pressansvarig. Kommunvéxeln
bemannades dagtid dven helg under den period ledningsgruppen verkade.

Beslutsgrupp och ledningsgrupp holl avstimningsmdten om ldget 1 kommunen.
Hiandelseutvecklingen som varit och som eventuellt skulle komma analyserades och en
planering upprittades. Till exempel diskuterades en eventuell evakuering av delar av Ange.
Efter handldggning 1 beslutsgruppen fattade rdddningschefen beslut om en husbrinning i
Torpshammar.

Ledningsgruppens huvudsakliga uppgift var att hélla externa kontakter med berorda aktorer
for lagesrapportering och resursforstirkning. Ledningsgruppen deltog i de telefonmdten med
Vattenregleringsforetagen som organiserades dagligen. Ordféranden hade vidare sérskilda
kontakter med ldnsstyrelsen om ldget samt om resurser sdsom helikopterstod, broar och
bandvagnar. Férutom rdddningstjanst, Vattenregleringsforetagen och linsstyrelse stod man 1
kontakt med bland andra grannkommuner, hemvérn, polismyndighet, kraftbolag, Vigverket,
och SJ. Fredagen den 21 juli besokte landshdvdingen och forsvarsministern kommunen.

Internt informerades, hanterades och samverkades kring fragor som berorde teknik, miljé och
vérd. Aven i Ange fanns anledning till god observation fran miljé- och hilsoskyddet med en
problembild liknande den i Ovandker. Forvaltningscheferna eller motsvarande representerade
sina verksamheter i ledningsgruppen.
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Delar av besluts- och ledningsgrupp verkade i omgangar. Trots en hard belastning pa
kommunen var arbetssituationen for kommunens ledningspersonal inte alltfor pressad och
nagra problem kring avlosning uppstod aldrig. Ledningsgruppens personal var under nétterna
1 bostaden med beredskap. Raddningsledaren fanns pa rdddningscentralen. P4 kvéllarna
stingdes kommunvéxeln med hénvisning till rdiddningstjédnsten. Information fanns ocksa att
tillgd pa kommunens hemsida.

Pa sondagsmorgonen den 23 juli inkallades inte gruppen utan informerades per telefon om
laget som da bedomdes som stabilt. Dagboksnoteringarna avslutades i1 ledningsgruppen och
fordes av skadeplatschef om de 16pande uppgifterna.

De kommunala kostnaderna till foljd av 6versvdmningarna berdknas uppga till cirka 12 Mkr,
varav cirka 2 Mkr kan hinforas till raddningstjénst. Cirka 10 Mkr avser kommunala kostnader
for skador med mera. Kommunen har fitt besked om att statlig ersédttning kommer att utga for
dessa med 9,5 Mkr.

Kommunen anser att ledningsplaneringen utgjorde en god grund for hanteringen med
utrymme for flexibilitet och spontana 16sningar. Ledningsplanen fungerade vil och foljdes 1
princip under hela processen; larmning, sammankallande, gruppering, uppgifter med mera.
Lednings- och beslutsgruppen verkade fran raddningscentralen pd brandstationen, vilket var
en avvikelse fran planen. Detta berodde pa situationens karaktér och ett 6msesidigt beroende
mellan kommunledning och rdddningstjanst.

Kommunen upplevde &versvimningarna som en verklig kris med en hérd belastning pa
kommunen. Man anser dock att denna kris hanterades vil vilket bland annat kan tillskrivas en
god ledningsplanering, god kompetens, personkdnnedom, ett gott samarbetsklimat samt
engagemang fran invanarna.

6.3 ARVIKA KOMMUN

Ledningsplaneringen

I Arvika kommuns beredskapsplan fran 1999 anges kommunens ledningsformer. Ledningen
skall kunna anpassas till alla situationer. Vid forhdllanden som inte 4r normala skall
ledningsorganisationen kunna utgdra en dvergripande operativ ledning och organiseras som
en beslutsgrupp bestiende av fOrtroendevalda och en beredningsgrupp bestdende av
tjdnstemidn med nyckelfunktioner. Beslutsgruppen bestdr av kommunstyrelsens ordforande
och de bada vice ordférandena. Beredningsgruppen bestar av kommunchef,
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informationsansvarig, rdddningschef och ovriga fOrvaltningschefer samt sakkunniga.
Organisering sker utifrdn héndelsens art. Beredskapsplanen innehaller dven uppgifter om
informationsverksamhet och organisering av informationsenhet.

Ledningsorganisationen bendmns ledningsgrupp. Dess framsta uppgifter &r att analysera
situationen och besluta om nddvindiga stoditgdrder. Ledningsgruppen har vidare
huvudansvaret for information och rapportering. Ansvarsfordelningen inom gruppen &ir
densamma som i ordinarie verksamhet, vilket innebér att exempelvis forvaltningscheferna
ansvarar for frdgor inom sina respektive verksamhetsomraden.

Enligt delegationsregler skall beslut om att kommunens ledningsorganisation vid svéra
pafrestningar och hojd beredskap skall trdda i1 funktion delegeras till kommunstyrelsens
ordforande. Bradskande beslut som beror flera olika verksamheter inom kommunen delegeras
till beslutsgruppen.

I Arvika med omnejd fanns vid dversvimningarna ingen lang och bred erfarenhet av extrema
vattenfloden och kraftiga Oversvimningar. Det fanns d& heller inte formaliserade
forberedelser och samordning kring vatten och floden genom vattenregleringsforetag och
dlvgrupper. Rutiner kring prognosunderlag och forvarningssystem var inte helt utvecklade.

Ledningsarbetet

Efter ihallande regn och méttade marker med mindre konsekvenser over hela Virmland steg
vattnet och 1 november 2000 var dversvamningen ett faktum med Glafsfjorden och Arvika i
fokus. Den 28 november naddes toppnivan, 3,14 meter 6ver normal niva. Tre dagar senare
borjade vattnet att sjunka. Héndelsen skulle komma att f4 konsekvenser for ledning och
samordning under lang tid.

I Arvika kommun fattades beslut om att ledningsorganisationen for svara pafrestningar med
mera skulle borja tillimpas fran och med lérdagen den 11 november. Ledningsgruppen
organiserade sig enligt plan 1 en besluts- och en beredningsgrupp. Alla forvaltningar/bolag var
representerade 1 beredningsgruppen, liksom representant ur Forsvarsmakten och polisen.
Kommunteknik och elbolaget upprittade egna staber for insatser och samverkade ocksé direkt
med varandra.

Arvika kommun var helt beroende av vattendtgédrder 1 annan kommun och juridiskt var den
enda mojligheten att ldnsstyrelsen tog over raddningsinsatsen i omradet. Efter onskemal fran
Arvika kommuns rdddningschef tog Lénsstyrelsen 1 Vidrmland med stdd av
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rdddningstjanstlagen over rdddningsinsatsen 1 Arvika och Séffle kommuner den 15 november.
Arvika kommuns rdddningschef utsags av ldnsstyrelsen till rdddningsledare. Efter
overtagandet fanns dven Séffle kommun representerade i Arvika kommuns beredningsgrupp.
Den 7 december étergick insatsledningen till respektive kommun.

Samverkan med ldnsstyrelsen och andra kommuner fungerade véal. Fran samtliga kommuner i
lanet deltog under lang tid flera hundra brandmin i riddningsinsatsen. Karlstad bistod ocksé
med VA-personal for informations- och arbetsstod da ett par hundra fastigheter i Arvika
drabbades av VA-problem.

Forsvarsmakten, dess frivilligorganisationer och hemvérnet deltog ocksd i stor omfattning 1
rdddningsinsatsen. Utan det militdra stodet frdn mitten av november anser sig kommunen haft
svért att klara situationen.

Sammantaget fungerade omfattande kontakter med ménga aktorer vil. Ytterligare exempel
kan ndmnas. Ett dldreboende vid hamnomridet evakuerades till en hogre beldgen
sjukhusbyggnad vilket med landstingets stod fungerade vil. Arvika tog vidare emot besok av
ministrar och landshévding.

Det hoga vattenstdndet fick konsekvenser for miljo och hilsa som foranledde atgérder.
Problem med avloppen tvingade kommunens tekniska verk att sldppa ut inte helt renat
avloppsvatten 1 bland annat Glafsfjorden. Den extremt hoga sjovattennivdn medforde att
tekniken bara klarade av att rena halva méingden avlopp i en fullstindig reningsprocess.
Resten renades endast mekaniskt med ett filter vilket gjorde processen mindre effektiv.
Utsldppen utgjordes av den mekaniskt renade delen. Glafsfjorden bedomdes kunna klara
utsldppen men kommunen uppmanade dndd till forsiktighet eftersom det fanns risk for
infektioner i det inte helt renade vattnet. Invanarna uppmanades ocksa till forsiktighet i
nyttjandet av dusch och toalett.

Den 13 november organiserades en upplysningscentral. Tva génger dagligen gavs intern
information via det kommunala intrandtet och extern information via kommunens hemsida pé
Internet. Den utdragna processen medgav information efterhand till kommunfullméktige med
flera. Myndigheterna var noga med att tillhandahalla 6ppen och tydlig information saval mot
allmédnhet som mot media. Det var viktigt med ett samlat budskap.

Representanter frdn kommunen tog personlig kontakt med drabbade invanare.
Kommunstyrelsens ordférandes och kommunchefens verksamhet bedrevs till stor del ute
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bland invénarna. Savdl kommunala representanter som media har formedlat i huvudsak
positiva reaktioner fran befolkningen pé insatserna.

Styrelsen for psykologiskt ansvar (SPF) har intervjuat 500 Arvikabor om kommunens roll i
samband med &versvimningarna. SPF tolkar resultatet som att en klar majoritet av invanarna
anser att kommunen skotte sin informationsuppgift vil och att de flesta hade fortroende for
hur kommunen hanterade dversvamningssituationen.

Den 18 december inbjods savil forsdkringsbolag som skadedrabbade kommuninvéinare att
mdtas pd en offentlig sammankomst i kommunal regi. Vistra Varmlands Sparbank atog sig da
alla sjélvrisker, dven ickekunders.

De kommunala kostnaderna till f6ljd av dversvimningarna bedoms uppga till cirka 84 Mkr
varav cirka 23 Mkr kan héinforas till rdddningstjanst. Cirka 61 Mkr avser kommunala
kostnader for skador med mera, enligt en ansokan till finansdepartementet. Under forloppet
arbetade ledningsgruppen 16pande med den kommunala ekonomin, som avstdmdes efterhand
med beslutsgruppen.

Kommunens ledningsorganisation med anledning av Oversvdmningarna hade sitt sista
sammantrdde den 15 januari 2001. Sammanfattningsvis anser Arvika kommun att man under
forutsittningarna klarade situationen vil. Det var en ovanlig hindelse och samordning och
samverkan skedde till stor del med respektive aktor. Initialt métte kommunen svérigheter men
efterhand blev hanteringen bra.

Erfarenheter

Oversvimningar paverkar flera kommunala och andra lokala verksamheter. Det dir viktigt att
definiera en grundldggande planeringniva och behov av insatser for att skydda betydande
samhdllsintressen.

Ett  forberedande och medvetet samverkansarbete skapar ndtverk och vdrdefulla
personkontakter bland aktérerna inom ett helt vattensystem.

Till varje vattensystem bor knytas en organiserad och samordnad planering som tillvaratar
erfarenheter och ger underlag for kommuners beredskaps- och oversiktsplanering samt beslut
om forebyggande dtgdrder.
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Det dr viktigt for kommunernas planering att underlag finns om risker for bebyggelse och
infrastruktur ndra vattendrag samt att detta beaktas.

Ldttforstdeliga prognosunderlag och forvarningssystem behovs for att ge underlag for beslut
hos kommun- och rdddningsledningar. Detta forutsdtter en samverkan mellan
regleringsforetag och SMHI med flera. Kommunerna madste ha kompetens for att analysera
och virdera prognoser och andra underlag.

Samverkan och information for ett helt vattensystem bor samordnas vid extrema floden.
Hdrigenom underldttas kommunernas ledning.

Vid éversvimningar uppstar risker for miljo och hdlsa som stdller krav pa kommunala
dtgdrder inom teknik- och miljoomrddet men ocksd information. Exempelvis kan dricksvatten-
forsérjningen hotas av fororenade tikter, oversvimmade vattenverk och trasiga ledningar.

Kommunerna mdste prioritera vilka dtgdrder som skall vidtas. Prioriteringar underldttas om
sddana beslutssituationer har forberetts och ovats.

Det behovs en organiserad, strukturerad och regelbunden information inom kommunens egna
organisation.

Ldnsstyrelserna skall vid oversvimningar frdamst stodja kommunerna med samordning och
information.
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7  OVRIGA AKTORER

71 FORSVARSMAKTEN

Vid de hoga vattenflodena 1 norra Sverige ar 2000 gjorde Forsvarsmakten punktvisa insatser
med virnpliktig personal och hemvirnsforband i Ange kommun samt hemvirnsforband i
Ovandkers kommun. I dessa kommuner och ldn skedde samverkan under genomforandet i allt
visentligt med Norra Militirdistriktets (MD N) lokala militardistriktsgrupper. Dessa hamtade
sitt stod fran distriktsstaben i Boden. Sodra Militérdistriktet (MD S) genomf6rde en personellt
och materiellt stor stodinsats inom Véstra Goétalands 14n, frimst i Bengtsfors kommun. Inom
lanet skedde samverkan mellan ldnsstyrelsen och MD S samt mellan lokala
militirdistriktsgrupper och kommuner. Erfarenheter av ledning och samverkan
overensstimmer i hog grad med de som gjorts av Mellersta Militdrdistriktet (MD M).

Forsvarsmaktens insats vid Oversvdmningarna i Virmland, frimst Arvika, var mycket
omfattande och beskrivs nedan som exempel. Med anledning av att 6versvimningarna skedde
inom flera militardistrikt gav Hogkvarteret, Operativa insatsledningen, och Mellersta
Underhéllsregementet ut order for stodet till samhéllet den 23 november, och Armétaktiska
kommandot en taktisk sddan den 27 november. Den forsta reglerade resursfordelning i stort
mellan militdrdistrikten och den senare omfattade direkta uppgifter till inneliggande forband
ur dldersklassen. MD M stiéllde uppgifter till Varmlandsgruppen som ledde de lokala militdra
insatserna 1 Arvika. Forsvarsmakten satte dir in 100-120 befdl, 1100 vérnpliktiga och 900
hemvéirnsmin. Storleken av insatsen varierade Gver tiden och omfattade som mest cirka 200
man per dygn. Cirka 25 000 sandséckar, 14 vattenpumpar, 12 stora elverk, 9 terrdngfordon, 4
bandvagnar, Forsvarsmaktens ledningstrailer, 8 inhyrda fordon samt diverse annan materiel
som matkantiner, drivmedelsdunkar med mera togs 1 ansprdk. Kostnaderna f{or
Forsvarsmaktens insats har beréknats till cirka 9 Mkr.

Hemvirnet med personal ut flera frivilligorganisationer utnyttjades i alla kommuner och har
fatt ett mycket stort erkdnnande for sina insatser. En fOrutséttning for att genomfora dessa har
varit Forsvarsmaktens materiella stod till organisationerna. I samband med dversvimningarna
under ar 2000 kunde fragan om ekonomisk gottgorelse till denna personal 16sas pa ett mer
tillfredsstdllande sétt.

De hoga vattenflodena under &r 2000 stillde for forsta gdngen stora krav pa Forsvarsmaktens
formaga att ge stod till den civila delen av samhillet, efter det att den nya
ledningsorganisation som blivit foljden av 1996 ars totalforsvarsbeslut och 2000 ars
ominriktning av Forsvarsmaktens verksamhet inforts. Ansvarsforhdllanden mellan olika
militdra ledningsinstanser vid sddant stod till samhéillet klarlades 1 en Forsvarsmaktsorder 1
december. Den innebir att Chef for Militdrdistrikt (C MD) planerar, leder och samordnar
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sddan verksamhet inom militdrdistriktet (enligt rdddningstjanstlagen samt Forordningen
1986:111 FM medverkan vid civil verksamhet). Chefen for Operativa insatsledningen (C
OPIL) stodjer militardistriktens insatser, prioriterar och samordnar resursinsatser. Chef for
Underhéllsregemente S, M, N samt Underhallsgrupp G understédjer C OPIL och C MD vid
insatser till stod for samhéllet. Vid insats omfattande mer 4n sju dygn eller med storre forband
skall insatsen regleras genom uppdrag fran Hogkvarteret.

Grundade pé erfarenheter fran inte minst de hoga vattenflodena under sommaren 2000 har
déarefter respektive militdrdistrikt givit ut planer for distriktens stod till samhillet for att
berérda myndigheter skall ha en kunskap om Forsvarsmaktens mojligheter att 1dmna begért
stod. Forsvarsmaktens lednings- och samverkansprinciper for stod till samhéllet dskadliggors 1
nedanstdende bild.

Bestillare
Operativa insats- Lansstyrelse,
ledningen (OPIL) Réddningsledare,
Polis m.fl. \
Orientering T :
Framstillan . A
Begiran/Fotfragan
i
Mellersta mllltard}strlktet \ Militirdistriktsgrupp
(VakthavanAde/befal) Férband
CMDM Orienterar Hemvérnsbataljon
Beslut i
Order Orienterar

Militért forband/Underhéllsregemente Mitt

!

*Utser militdr insatschef —p"Lyder under
*Organiserar civilt befal”
*Genomfor uppgiften <«—— Direktiv och uppgifter
*Rapporterar till MD M, frén bestéllaren
orienterar eget forband

Figur 4: Forsvarsmaktens lednings- och samverkansprinciper for stod till samhdllet.
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Militérdistrikten forutsétter att kommunerna gar via lénsstyrelse eller raddningsledare med
begdran om stdd for att eventuella prioriteringar mellan kommuner vad géller utnyttjandet av
de militdra resurserna skall kunna goras.

Kommunerna kan samverka direkt med savdl lokala militardistriktsgrupper som
hemvérnsforband under genomférande av verksamhet och under 6vningar.

I Arvika genomfordes samverkan mellan Forsvarsmakten och raddningstjénsten enligt nedan.

Normaiflv stab RADDNINGS- Militér
Strategi, Analys |4 insatslednin
: LEDARE g
Info, Media, *
Besok N
Info, Besok,
l Underhall, Materiel

v

Skadeplatschef  |q—p Kommun-teknisk -
ARVIKA chef <4 Militirchef
Operativ stab \ 4
stabschef Kompanichef
Samband,, Materiel Underhall
Personal, Administration l
Sektorchefer [€®  Tekniker <4 Plutonchefer

Figur 5: Samverkan mellan rdddningstjinsten och Férsvarsmakten i Arvika.

I kommunens beredningsgrupp fanns darutover en representant ur Forsvarsmakten.

7.2 FRIVILLIGA FORSVARSORGANISATIONER OCH ANDRA FRIVILLIGA

Beroende pa forutsittningar och behov utnyttjade kommunerna vid 6versvimningarna ar 2000
skilda organisationer pa olika sétt. Frivilligorganisationerna i Norrland har traditionellt och
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vid hoga floden tidigare haft en stor betydelse. Organisationer sdsom civilforsvarsforeningar,
Svenska Roda Korset och motororganisationer samt Lantbrukarnas Riksforbund (LRF) erbjod
sina tjdnster och utnyttjades 1 flera fall av kommun- och rdddningsledningar. I Ovanakers
kommun bidrog hemskyddet enligt kommunledningen i en mycket vérdefull roll med
informationsspridning, men dven med praktiska och sociala insatser for invanarna.

I Arvika kommun ansdg nagra frivilligorganisationer att de inte utnyttjades pé ett mdjligt sitt,
trots erbjudande fran flera av dem. Till skillnad fran i Norrlandskommunerna ansédg sig dock
Arvika inte ha behov av ett s& omfattande stdd fran alla frivilligorganisationer.

Vikten av frivilligorganisationernas stod till samhéllet vid olyckor och svéra pafrestningar,
har framhallits av lansstyrelserna och kommunerna. Dessa anser att grunden for en effektiv
samverkan med frivilligorganisationerna dr en kommunal planering dar forutsittningarna for
respektive organisations verksamhet i samhillsstodet tydliggors.

7.3 PoLis

Samverkan mellan ldnsstyrelser och lidnspolischefer fungerade tillfredsstillande.
Omorganisationen av polisen har ddremot medfort ett antal negativa konsekvenser pd lokal
niva. Polisen har inte mdjlighet att pé ett tillfredsstdllande sdtt medverka vid kommunernas
planering och &vningar vilket upplevs som en brist. Under &versvimningarna i Ange och
Ovanaker forsokte polisen 16sa uppkomna problem genom exempelvis vigavspérrningar och
trafikhdnvisningar, men var for fataliga och hade for lite resurser. I Arvika klarades uppgifter
och samverkan pd ett bédttre sdtt men da skall beaktas att hindelseforloppet dér var
langsammare och inte inf6ll under semestertid.

7.4 SMHI, SGI OCH SGU

SMHI tar fortlopande fram en méingd information dir framst prognoser och varningar dr av
intresse for ldnsstyrelser, kommuner och allménhet under de forhéllanden som behandlas 1
denna rapport. Denna information kompletteras med olika former av konsultation till
exempelvis mottagare inom riddningstjdnst. Under studerad period levererade SMHI
meteorologiska och hydrologiska prognoser och varningar dels via vdderrapporteringen i
radions P1 och SMHI:s hemsida, dels via andra kanaler. SMHI:s vakthavande hydrolog och
institutets kundtjénst svarade pa fragor fran allmédnheten i stor omfattning, ca 500-700 samtal
per vecka under sommarens oversvimningsperiod. Hemsidan hade ett stort antal besok, som
mest under en vecka 42 000. Genom SMHI:s affarsverksamhet spreds varningar dven via
kunder. Dirigenom fanns varningar tillgingliga i andra radiokanaler, TV, tidningar,
Internetportaler och andra hemsidor. Prognoser och varningar distribuerades ocksa direkt till
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berérda parter sdsom rdddningstjinst, regleringsforetag och kraftforetag. Under
oversvamningarna i juli 2000 deltog SMHI i Samordningsgruppens for information vid hoga
floden i Ostersund dagliga telefonmoten. Genom tillgdngen pd regleringsforetagens
métpunkter for vattenstind och SMHI:s meteorologiska och hydrologiska prognoser i samma
samverkansgrupp kunde informationen till berdrda ldnsstyrelser och kommuners
raddningstjanst utformas pa ett for dessa mer dndamalsenligt sétt.

Tréaffsédkerheten pd prognoser och varningar under sommaren ar 2000 var tillfredsstillande.
Den geografiska variationen av nederbérdsmidngden inom ett omrdde var dock mycket stor
vilket medforde att lokala situationer inte alltid kunde forutsigas.

SMHI har i en utredning om den egna verksamheten sammanstdllt erfarenheterna av
sommarens kraftiga regn och dversvdmningar i sddra Norrland &r 2000. Bland annat framgar

e att bemanningen sommartid inte dr dimensionerad for en sddan péfrestning,
e att Internet och hemsidan blev ett viktigt hjalpmedel att fa ut prognoser,

e att behovet av SMHI:s stod blev storre under hdosten dn under sommaren beroende pé att
Samordningsgruppen for information vid hoga flodden i Ostersund var trinad for att
hantera sddana situationer. Under hosten intrdffade dversvimningen i omraden dér inte
samma beredskap fanns,

e att Oversvamningskarteringen kom till viss anvdndning for att beskriva potentiella
oversvimningsomraden,

e att situationen i Vénerlandskapen blev ldngvarig eftersom flodet genom systemet é&r
langsamt samt

e att SMHI bor ha beredskap for att personal ska kunna vara nérvarande i
rdddningstjanstledningen vid framtida 6versvimningar.

SMHI:s framtida inriktning for att, med redovisade erfarenheter som grund, utveckla
prognoser och varningar omfattar bland annat att operativt i akuta situationer kunna forutséiga
forvintad vattenniva, att kunna ge sdkrare och lingre nederbordsprognoser, delta mer aktivt
pa plats vid Oversvimningar, bygga en mer anpassad Internettjinst for rdddningstjanster,
lansstyrelser och samordningsgrupper med flera samt att oka antalet direktrapporterande
vattenstands- och nederbdrdsstationer.

Statens geotekniska institut (SGI) har i samarbete med SRV tagit fram kommunvis kartering
av skredrisker 1 bebyggda omrdden samt genomfor tillsammans med SRV och Boverket
skredseminarier for att sprida kunskap om risker och motétgirder hos lansstyrelser och
kommuner. I ett uppdrag frdn SRV har SGI vidare haft uppgiften att studera miljopaverkan
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vid oversvamningar. Det innebdr en dversiktlig kartering 6ver vilka miljofarliga verksamheter
som kan drabbas av dversvimning och vilka effekter det resulterar i med utgangspunkt fran
ett 100-arsflode. Sveriges Geologiska Undersoknings (SGU) kompetens har utnyttjats tidigare
under nittiotalet for att beddma erosionsskador och skredrisk vid dversvdmningar, dock inte
vid 1 rapporten studerade situationer.

7.5 VATTENREGLERINGSFORETAG

Ett flertal damm- och kraftverksdgare i respektive vattendrag inom Visternorrlands och
Géavleborgs 14n har medfoért en av lag och forordning delvis framtvingad
samverkansorganisation, Vattenregleringsforetagen i Ostersund. Dirigenom har Zven
lansstyrelser och kommuner fétt en samverkanspartner som kunnat serva med information och
beslutsunderlag. Denna samverkan fungerade mycket vdl men visade sig krdva hog
kompetens hos samverkande ldnsstyrelser for att i ett tidigt skede kunna péverka
hindelseforloppen. I Vinernomridet har ldnsstyrelser och kommuner haft att samverka direkt
med de tva stora kraftverksdgarna och regleringsansvariga, Vattenfall och Birka Energi.
Foretagen visade under dversvimningarna god samverkansvilja. Exempelvis tog Birka Energi
fram ett prognosunderlag for Arvikas kommunledning och riddningstjénst som utgjorde en
forutsittning for att kunna faststilla de vdrden som kom att utgora grunden for
handlingsplaner och o&vergripande beslut. Vénernomradet visade sig wutgdra ett
sammanhéngande problemomrdde vad géller hoga vattenfloden, vilket innebar att
lansstyrelserna for berdrt omrade hade behov av och genomforde en intim samverkan med
savdl kraftverksdgare/regleringsansvariga som med varandra angdende att antal dverlappande
problem. Hérvid har konstaterats att gemensam planerings-, samverkans- och
informationsverksamhet skall utvecklas.

7.6 SRV

Réiddningsverket (SRV) bedriver gentemot ldnsstyrelser och kommuner en stddjande
verksamhet som omfattar savil forebyggande som akuta dtgirder infor och vid hoga floden.
Exempelvis genomfors utvirderingar efter situationer med hoga vattenfloden. Erfarenheterna
omsitts i utbildning och Ovningar sdsom seminarier samt i informationsmaterial sasom
dokumentet Oversviimning (R00-222/00) som riktas till kommunala riddningstjénster och
lansstyrelser. Den oversiktliga Oversvdmningskartering som beskrivs i kapitel 3.2 utgor
liksom stod i olika former, exempelvis ekonomiskt stdd till praktiska atgirder sdsom
permanenta invallningar och fOrstiarkningsédtgirder sasom stdodpalning mot skred och ras,
exempel pa ytterligare forebyggande verksamhet som bedrivs av SRV.

For att kunna agera under dversvimningarna sommaren 2000 organiserade SRV en sérskild
ledningsgrupp som sammantridde dagligen for ldgesinformation och beslut om eventuella
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atgdrder. SRV sinde observatorer till utsatta omraden samt erbjod berdrda lansstyrelser och
kommuner stod. Exempelvis fick Ovandkers kommun stdd i form av motorsprutor. Vidare
hojdes beredskapen pa rdddningsskolorna for att kunna sidnda personal och materiel till
drabbade kommuner. SRV medverkade ocksd i finansieringen av flygfotografering av
oversvimmade omrdden, exempelvis i Gévleborgs och Visternorrlands 14n. SRV informerade
fortlopande om vidtagna atgédrder via sin hemsida och via media samt genom kontakter med
kommuner och ldnsstyrelser.

7.7 VAGVERKET OCH BOVERKET

Vigverket har enligt ldnsstyrelserna samverkat péd ett foredomligt sétt pd végdistriktsniva.
Centralisering inom organisationer sasom Viagverket har dock forsvarat kommunernas
samverkan. Sddana samverkande myndigheters lokalkdnnedom anses vara mycket vardefull.

Boverket har forutom medverkan i SGI:s skredseminarier fatt regeringsuppdraget att i
samarbete med SRV och SMHI undersoka 1 vilken omfattning risken for oversvimningar
behandlas i kommunernas dversiktsplaner och om det planeringsunderlag kommunerna har
tillging till ar tillrackligt for att risken skall kunna redovisas 1 versiktsplanen och beaktas vid
efterféljande beslut om anvindningen av mark- och vattenomrdden. Boverket skall vidare
undersoka 1 vilken omfattning byggnader med bygglov som dr yngre dn tio ar har skadats av
oversvimningarna i sddra Norrland sommaren 2000.

Erfarenheter

For att Férsvarsmaktens resurser skall kunna utnyttias pa ett optimalt sdtt krdvs att
Forsvarsmakten, linsstyrelser och kommunledningar lopande samverkar om planering,
ovningar och utvirderingar.

Kommunerna och frivilligorganisationerna bor komma 6verens om hur dessa organisationer
kan utnyttjas vid stora olyckor med mera.

Polisen har allt firre resurser for att medverka vid lokal planering infor sdrskilda hdndelser.
De har i vissa delar av landet ocksd svdrt att snabbt samla tillrickliga resurser till ett
drabbat omrdde.

SMHI har dven framgent en nyckelroll vid hoga floden och bér dd efterstriva representation
pd plats vid ledningsfunktioner. En fortsatt utveckling av prognosmodeller erfordras.
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Vattenregleringsforetagens ldgesuppfoljning bor utnyttias mer for att forenkla prognoser om

utvecklingen av vattenflodena inom berorda kommuner.

Férebyggande dtgdrder kan vidareutvecklas inom kommuner med stod av SRV och Boverket.

Kommuner har ibland svart att fa kontakt med statliga myndigheter och andra storre aktorer.

-58 -




8 INFORMATIONSARBETET

Detta avsnitt beskriver informationsarbetet i form av generella erfarenheter fran studerade
lansstyrelser och kommuner. Sérskilt redovisas mellan Norrlandsomradet och Vanernomradet
atskiljande erfarenheter samt négra exempel pad sdrskild information i1 syfte att skapa
fortroende och tillit hos kommuninvéanare.

Informationsplaneringen

Samtliga studerade kommuner och lénsstyrelser har en informationsberedskapsplan for
informationsverksamhet under hojd beredskap eller katastrof, kris och svér olycka. Planerna
ar vanligtvis nyligen omarbetade och har god tillgdnglighet och kvalitet.
Informationsansvariga finns avdelade i1 beredskapsplanen. I kommunerna dr de vanligtvis
kommunchef, planeringssekreterare eller forvaltningschef. Ritten att uppritta kommunens
informationsfunktion har exempelvis kommunstyrelsens ordférande och vice ordférande,
kommunchef och raddningschef.

Informationsarbetet

Den operativa Samordningsgruppen for information vid hoga fldden organiserades 1
Ostersund med uppgift att ge och samordna information samt foresld (=besluta om) atgirder
for att minska verkningarna av hoga vattenfloden inom berdrda &dlvars avrinningsomraden.
Under perioden 19 till 28 juli ledde gruppen dagligen en till tva telefonkonferenser med
berorda aktorer, frimst kommuner. Samordningsgruppens informationsprinciper innebér att
under normal drift ansvarar dammégaren for information till berord lénsstyrelse respektive
kommun via rdddningschefen. Det aligger denne att informera inom kommunen. SMHI:s
flodesmeddelanden vid normala hogfloden delges TT, Vattenregleringsforetagen,
lansstyrelser och SOS Alarm som vidarebefordrar dessa till kommunernas rdddningschefer.
Samma dag bor Vattenregleringsforetagen bedoma flodets konsekvenser och beddmningen
distribueras vid behov till TT och SOS Alarm for vidare spridning till ldnsstyrelserna som 1
sin tur delger bedomningen till lokala media och berérda kommunala riddningschefer. Vid
hoga floden med risk for dversvdmningar ldmnar SMHI forhandsbesked om kommande
varningsmeddelanden till Vattenregleringsforetagen. SMHI ldmnar 1 6vrigt meddelanden som
vid normala hogfloden. Alternativt kan ett varningsmeddelande utgd frén
Vattenregleringsforetagen. Bedomning skall 1 detta fall goras samma dag. Information sker
vid behov till en mingd myndigheter, organisationer, media samt till berérda kommuners
rdddningstjdnster. Informationsprinciper vid hindelser med olika grader av konsekvenser
finns definierade av samordningsgruppen.
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Intresset fran media var stort och dérigenom &ven trycket mot lénsstyrelser och
kommunledningar. Lénsstyrelserna verkade frimst mot media ndr det giller extern
information. Lansstyrelsers och kommuners hemsidor utnyttjades i1 stor omfattning och holls
vél uppdaterade. Genom att inget bortfall av el férekom i ndgon omfattning kunde sdvil
media som kommuninvanare ta del av denna information. I Arvika med det ldngvariga
forlopp som Oversvidmningen tog och med det starka mediaintresse som foreldg, anskaffade
kommunen professionella krafter utdver plan. Rdddningsverket (SRV) kom i ndgra fall att
stodja kommuner med sérskilt informationsstdd.

Det tycks ha kommit som en dverraskning for flera fastighetségare att de bott och verkat inom
ett riskomrade for dversvimningar, vilket kommit till uttryck i mediaintervjuer. Av SRV:s
och SMHI:s karteringar framgér tydligt att dessa omrdden kan komma att paverkas av hoga
vattenfloden. Det har foljaktligen forelegat en brist pa en forebyggande information, antingen
nér bygglov medgivits eller till f6ljd av dndrade forhdllanden for dldre bebyggelse.

Att en vil genomford, aktuell och korrekt information till kommuninvdnarna skapar
fortroende for kommunledningen dr en sjdlvklarhet. Nagra kommuner har utvecklat fler
metoder att tillhandahélla sina invanare personlig information, kombinerat med ndgon form
av direkt stdd 1 problemsituationer. Ovandkers kommun utrustade civilforsvarets
hemskyddsorganisation med mérkta overaller, sirskild legitimation och sédnde ut dem till
drabbade delar av kommunen med uppgift att lamna information och dven hjélpa frimst dldre
och handikappade med att skydda eller evakuera sina hem. Denna atgdrd visade sig mycket
uppskattad av béde invanarna och hemskyddsorganisationen. Arvikas kommunledning
utnyttjade mojligheten till samarbete mellan kommuner genom att lana ett antal VVS-tekniker
fran Karlstad kommun for att ge information till ett antal fastighetsdgare om savil risken for
oversvimningar med fororenat vatten som kom upp ur avloppssystemen, som hur de pa bésta
satt skulle kunna téta avlopp, golvbrunnar med mera. Denna information skapade bade mental
beredskap for en eventuell Oversvimning och vilja att vidta forberedande atgérder.
Kommunledningarna organiserade ocksa informationsmdéten som var mycket vilbesokta och
uppskattade av invanarna. Arvika kommun anordnade dven offentliga méten mellan invénare,
som har eller bedomts kunna raka ut for 6versvimningsskador, och berdrda forsékringsbolag
for att lugna oroliga méinniskor och skapa forutsittningar for snabba handliggningar efter
erhallna skador. Dessa metoder for att skapa lugn och fortroende vid svara pafrestningar
visade sig mycket framgangsrika.
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Erfarenheter

Ett samordnat och gemensamt informationsunderlag om vattensystemet i dess helhet
underldttar hanteringen savdl for olika aktorer och mellan dessa som mot media och
allmdnhet. Ett sadant underlag motverkar att felaktig information sprids.

Kompetent informationspersonal bor utses tidigt, da dramatiska forlopp i samband med
oversvamningar medfor ett omfattande intresse fran savdil svenska som utlindska media.

Kommunala representanter bor besoka utsatta omrdden och informera om ldge, praktiska
dtgdrder samt kommunernas och den enskildes ekonomiska mdjligheter. Det har visat sig
vara fortroendeskapande hos drabbade invanare.

Férebyggande information till invdnare inom riskomrdden for oversvimningar forbdttrar
deras mentala beredskap och mojligheter att vidta forberedande atgdrder. Bland annat skulle
en forbdttrad information om hur vattenreglering med atféljande ekonomiska konsekvenser
fungerar kunna ge en bdttre forstdelse hos allmdnheten for vidtagna dtgdrder.
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BILAGA 1— STUDIER OCH UTREDNINGAR

Andra myndigheter har gjort studier och utredningar om de hdga vattenflodena som FOI studerat. Exempel ar:
e Forsvarsmakten. Chefens MD-M uppdrag att utviardera militéra insatser och erfarenheter inom distriktet.

e Livsmedelsverket. Rapport om dricksvattenforsorjningens sdkerhet.

e Riddningsverket (SRV). Oversvimningarna sommaren 2000. Sédra Norrland. Observatdrsrapport.

e Riddningsverket (SRV). Uppfoljning och erfarenhet med sérskild inriktning pa lénsstyrelsens dvertagande

av kommunal rdddningstjénst under dversvdmningarna hsten 2000.
e SMHI. Rapport 2001. Erfarenheter av sommarens dversvimningar.
e Socialstyrelsen. Rapport om smittskydd och hilsoskydd.
e Styrelsen for psykologiskt forsvar (SPF). Oversviimningen i Arvika.
e Svenska Kraftnét. Analys av §versvimningarna under sommaren och hdsten 2000 samt vintern 2001.
FOI har tidigare producerat ett antal rapporter kring &mnet ledning vid sirskilda hindelser. Exempel &r:

e Kommunal ledning vid svéra péfrestningar pa samhillet i fred. En studie av kommunledningens i Kévlinge

agerande vid tagutssparningen den 22 april 1996. Douglas Dérans. Rapportnr: FOA-D—00289-1.2—SE.

e Krisledning i Bastad. En studie av Béstads kommuns krisledning i samband med utsldppet av giftigt vatten
fran tunnelbygget i Hallandsasen. Douglas Dérans, Lotta Ryghammar och Dick Strdng. Rapportnr: FOA-
R—98-00752-505—SE.

e Krisledning i Goteborg. En studie av Goteborgs Stads ledning vid branden i makedoniska foéreningens
lokaler i oktober 1998. Douglas Dérans, Camilla Andersson, Lotta Ryghammar och Dick Strdng. Rapportnr:
FOA-R—99-01154-505—SE.

o Kommunal ledning i samband med snéovédret i Gdvle december 1998. Lotta Ryghammar, Styrbjérn Lindow
och Bo R Svensson. Rapportnr: FOA-R—99-01178-505—SE.

e Kommunal ledning i samband med ovéadret i sddra Sverige i december 1999. Lotta Ryghammar, Mona
Agaton och Bo R Svensson. Rapportnr: FOA-R—00-01660-505—SE.

e Lokal totalforsvarssamverkan. En pilotstudie av Sundsvalls kommun. Anna Nilsson och Lotta Ryghammar.

Rapportnr: FOA-R—98-00791-505—SE.

e Lokal ledning och samverkan infér och under kris och krig. Négra exempel pa samverkanslosningar. Lotta
Ryghammar, Géran Ekebjdir och Anna Nilsson. Rapportnr: FOA-R-99--01131-505—SE.

e Handslag. Samverkan mellan Forsvarsmakten och kommunerna. Douglas Dérans, Markus Andersson, Lotta
Ryghammar och BO R Svensson. Rapportnr: FOA-R—00-01489-505—SE.

e Erfarenheter av overgripande ledning vid kris. En sammanstéllning av dokumenterade erfarenheter fran
kriser i Sverige under 1990-talet. Percy Hartoft och Anna Nilsson. Rapportnr: FOA-R—99-01225-505—SE.

e Mojliga roller for ldnsstyrelsen vid extraordindra situationer. Percy Hartoft, Géran Ekebjir och Anna
Nilsson. FOA-R--00-01591-240—SE.
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