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Sammanfattning

Forsvarets kunskapsportal, KUPAL, ar ett webbaserat wiki-inspirerat
informationshanteringssystem, tillgéngligt' frin FM, FOI, FHS och FMV.

Syftet med KUPAL fér, i korthet, att gora det tydligt hur forsknings- och
utvecklingsarbete vid FOI, FHS och FMV relaterar till FM:s behov samt att underlitta
for FM att komma &t och nyttiggdra de resultat som kommer fran verksamheten vid
FoU-myndigheterna.

Denna rapport beskriver hela KUPAL:s historia, fran forstudie till skarpt verktyg, samt
ger ett tekniskt underlag som medger ett framtida 6verldmnande av fortsatt underhall
och utveckling.

Nyckelord: KUPAL, Forsvarets kunskapsportal, nyttiggérande av forskning

! https://kupal.se
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Summary

The defense knowledge portal, KUPAL, is a web-based, wiki-like content management
system, accessible” from the Swedish Armed Forces (FM), the Swedish Defence
Research Agency (FOI), the Swedish National Defence College (FHS), and the
Swedish Defence Materiel Administration (FMV).

The purpose of KUPAL, in short, is to make clear how research and development
activities at FOI, FHS and FMYV relate to the underlying needs of the Swedish Armed
Forces and to facilitate access to and benefit from results emanating from the R&D
organizations.

This report describes the history of KUPAL, from initial studies to an operative tool.
Furthermore, a technical description is provided to enable future development and
support by FM.

Keywords: KUPAL, knowledge portal

2 https://kupal.se
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1 Inledning

Rapporten redovisar arbetet som skett i projektet Nyttiggorande av forskning under
perioden 2006-2008 dir ett webbaserat datorstdd, Forsvarets kunskapsportal (KUPAL),
togs fram for FM:s behov. Samtliga faser, fran verksamhetsanalys och kravspecifikation
till funktionsbeskrivning och teknisk beskrivning, presenteras i en kronologisk f6ljd. Syftet
ar att ge en komplett 6versikt av projektet och framforallt det framtagna systemet, samt att
tillhandahalla tillrdcklig teknisk dokumentation for att mojliggora fortsatt arbete i annan
regi. For flera av utvecklingsfaserna finns egna rapporter som innehéller mer detaljer dn
vad detta dokument tar upp.

1.1 Kort om behovet

Forsvarsmakten har en omfattande forsknings- och utvecklingsverksamhet (FoU). Att
bestilla och 6verfora resultat fran denna verksamhet till forsvarets operativa och
producerande verksamhet innefattar flera utmaningar:

e uppnd effektiv kommunikation mellan FoU-utférare och avndmare inom
Forsvarsmakten

e kanalisera FoU-resultat till rétt stille inom Forsvarsmakten
e identifiera behov av FoU i forsvarets operativa och producerande verksamhet

e Oka sparbarheten mellan Forsvarsmaktens behov av forskning och den faktiska
FoU-verksamheten

Det dr dessa utmaningar som det webb-baserade portalsystemet KUPAL adresserar.
KUPAL vill skapa forutsittningar att effektivisera nyttiggdrandet av FoU-verksamheten
genom att tillhandahélla:

e information om pagéende, planerad och tidigare genomférd FoU
e gemensamma, harmoniserade FoU-behovsbeskrivningar
e mojligheter till dialog kring FoU och FoU-behov

For att fanga dynamiken i processen ger KUPAL alla anvéndare mdjligheten att bidra till
innehéllet genom att sjdlva éndra eller l4gga till information direkt i systemet.

1.2 Kort om projektet

KUPAL har bestillts av FM och har tagits fram under tre faser:

1. Forstudie géllande datorstdd for nyttiggdrande av forskning. Avrapporterades
2007-01-31.

2. Utveckling av en forsta version av KUPAL. Avslutades 2008-02-28.

3. Forbittring och breddning av KUPAL for att nas av FM, FMV och FHS. Planeras
avslutas 2008-12-31.

En fjarde fas planeras for att utoka KUPAL till att Aven hantera erfarenhetsanalyser och
annan dokumentation inom FM.

1.3 Kort om systemutvecklingsfaserna

I ett inledande skede under utvecklingen av KUPAL genomftrdes en verksamhetsanalys
med syfte att identifiera vilka uppgifter systemet ska stodja samt vilka systemformégor
dessa uppgifter kriver. Analysen baserades pa intervjuer med ett urval av intressenter. De
hogst prioriterade uppgifterna identifierades som foljande:
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Fa tillgang till FoU-verksamhet: sikerstilla att information om FoU-verksamhet
ar lattillgdnglig, tydlig och kontinuerligt uppdaterad for FM att ta del av.

Identifiera dverforingsbehov: att fran FoU-verksamhet — resultat, projekt,
kontaktpersoner — hitta anvindbara bidrag till att uppfylla FM:s behov.

Stdrka FoU-verksamhets koppling till FM:s behov: sikerstilla att FoU-
verksambhet tydligt kopplas till FM:s behov for att pa sa sdtt 6ka nyttan av
resultaten for FM.

Med underlag av verksamhetsanalysens systemformagor arbetades systemkrav fram i form
av anvandningsfall. De prioriterade anvindningsfallen var foljande:

Beskriva FoU-verksamhet

Utforska FoU-verksamhet

Soka FoU-verksamhet

Importera data

Beskriva FM:s behov

Utforska FM:s behov

Soka FM:s behov

Beskriva overforingsbehov

Koppla FoU-verksambhet till FM behovsomraden
Prenumerera pé fordndringar i innehallet
Prenumerera pé sokningar

Presentera kopplingar mellan FoU-verksamhet och FM:s behov

Anvindningsfallen beskrivs vidare i senare kapitel.

Parallellt med verksamhetsanalysen och kravspecificeringen vixte en informationsmodell
fram for att uppfylla de stéllda kraven. De objekttyper som ingér i informationsmodellen
ar foljande:

Objekt: basklassen som alla andra objekttyper drver

Behovsomrdde: en hierarkisk indelning av behov av forskning och utveckling
Overforingsbehov: behov av att FoU-resultat dverfors till FM for ett visst indamal
Projekt: FoU-projekt som kan vara pagdende men dven avslutade eller planerade

Resultat: information om resultat fran FoU-verksamhet inklusive publikationer
och system

Publikation: en form av resultat, som innefattar rapporter och annan utgiven
dokumentation fran en organisation

Organisation: myndigheter, universitet, institut, féretag och andra organisationer
som relaterar till FoU

Forskningsomrdde: ett sitt att kategorisera FoU-verksamheten i en organisation
Person: framst de for narvarande anstillda vid FM, FOI, FHS och FMV

Artikel: enkelt objekt som fangar upp information som inte passar med négon av
de Ovriga objekttyperna

Dessa objekttyper innefattar ett antal egenskaper samt binds samman med ett stort antal
relationer som beskrivs i senare kapitel.

10
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1.4 Kort om funktionerna

KUPAL bygger pa wiki-filosofin vilket innebér att alla anvéndare sjilva kan &ndra, skapa
och ta bort innehall. Innehéllet dr dock strukturerat pa ett sddant sétt att mojligheterna &r
styrda till den underliggande informationsmodellen. En personsida, exempelvis, ser alltsé
alltid ut pa samma sétt enligt inbyggda mallar och automatiska regler. Alla dndringar
sparas i en historik tillsammans med vem som gjort dndringen.

Alla sidor i KUPAL &r uppbyggda enligt samma grundmall: huvudinnehéllet i mitten pa
skdrmen, ldnkar till relaterade objekt till hdger, och huvudmenyn till vinster (Figur 1).
Varje objekttyp har en egen delportal i KUPAL. Dessa delportaler ar atkomliga fran
huvudmenyn. Varje anvindare har en egen sida, min profil, med instillningsmojligheter.
Anvindaren kan vélja att prenumerera pa objekt i KUPAL. Anvéndarna kan pa sa sétt
hélla sig underrittade nir objekten dndrats.

1.5 Kort om systemdelarna

KUPAL anvinder som grund Kentico CMS, ett innehallshanteringssystem (eng: Content
Management System). Kentico hanterar alla KUPAL-objekt, och alla komponenter som
anvinds pa webbsidorna. Kentico lagrar all data i en SQL-databas och webbsidorna
hanteras av Internet Information Services (IIS). Som s6kmotor anvdnds Coveo som har
integrerats med Kentico.

Inloggad som: Par-Anders Albinsson (FOLpaalb)
Logga ut

KUPAL

Startsida ﬁ[Eme | Btagor | Hstore | e |

pmproft
Behovsomraden

Overforingsbehov =
= Publikationer Slutrapport fran FoT-projekt Teknik, Metodik och Pontus Harling

u System Demonstrationssystem for Informationsfusion (TMDI) Visames

o

Rapportnummer: FOI-R-2164--SE

motsvarande vid asymmetriska konflikier och Operations
QOther Than War (OOTW). Rapporten ger en kort beskrivning
av detta skifte | synen pd informationsbehov, samt en historik
@ver projektets organisalion och vilka omraden inom
informationsfusionen vi avgransat som viktiga att arbeta inom.
Rapporten ar huvudsakligen avsedd som en sammanfatining
av den bedrivna verksamheten. Projekdets prestationer har
kontinuerligt levererats i form av vetenskapliga tidskrifts- och
konferensartikiar, FOl-rapporter samt demonstrationer och
seminarier. Information om dessa har aven Iamnats i form av
kvartalsrapporter som FOI Memo. Projektets skrifliga
publikationer under dessa tre r listas i slutet av rapporten
med sina abstracts.

Publiceringsar: 2006

Publikationstyp: AnvandarrapportUser report
Nyckelord: Informationsfusion, slutrapport, TMDI, QOTW,
beslutsstad, information fusion, final report, TMDI, OOTW,
desicion support

Sprak: Svenska/Swedish

! _ Ladda ner publikationen i PDF-format
st

[ Prenumerera

Figur 1: Exempel pa en sida i KUPAL

1"

Organisationer Forfattare: Horling Pontus, Jehansson Katarina, Kylesten Birgitta Kylesten
Forskningsomraden g:,f:.z::‘:::&?n Christian, Schubert Johan, Suzic Robert, Christian Mrtenson
Personer Johan Schubert
Artiklar Sammanfattning: [ ol e =]
Sok Detta dokument utgdr slutrapporten for FoT-projekt Teknik, atanina J-o .a S50
Metodik och D m for Informati ion Fontus Horling
Synpunkter pa KUPAL (TMDI). Projektet har pagétt under &ren 2004 2006. Det har e oE o
verkat i en tid da forvantningama pa =
informationsfusionsfunktioner har skiftat fran att stadja Robert Suzic
skapandet av en l3gesbild vid symmetrisk strid till Visa mer

Forskningsomrade Andra

Ledning
Visa mer

Teknik, Metodik och
Demomstrationssystem for
Informationsfusion

Visa mer

Overforingsbehov ~ Andra
Behovsomrdde  Andra

Lednings- och beslutsstéd
Visa mer




FOI-R--2681--SE

KUPAL som system dr uppdelad pé tva fysiska servrar; en som agerar webbserver och en
som enbart hanterar databasen. KUPAL:s servrar befinner sig pa ett eget nit bakom flera
brandviggar. All trafik ar krypterad och brandviggarna slépper bara in trafik fran de
berdrda organisationerna.

KUPAL innehéller i dagsldget stora méngder data. Dels har en betydlig andel importerats i
ett initialskede dér importmoduler togs fram for att automatiskt féra dver historisk och
aktuell information frén administrativa databaser och system s& som publikationsregister,
personalregister, organisationsstrukturer, projektdatabaser och listor 6ver
forskningsomraden. Utver denna initiala import kors nu regelbunden import av
publikationer och projekt fran FOIL. Kontinuerlig kvalitetssikring av informationen ligger
till stor del pa anvéndarna sjélva.

1.6 Kort om anvandartesterna

Anvéndartest har utforts under utvecklingen av KUPAL. Anvéndare valdes ut fran olika
perspektiv och organisationer. Synpunkter samlades in via enkéter och frisvar och atgérder
infordes 1 ndsta version av KUPAL. Testerna har gett 6vervigande positiva kommentarer.
Den kritik som ges handlar framst om risken att systemet inte anvénds tillrdckligt mycket
for att halla kvaliteten pa innehéllet hog. Fler tester kommer att genomforas.

1.7 Kort om framtiden

KUPAL kommer gradvis att anpassas till de 6vriga myndigheter utover FOI som ingar i
projektet (FMV, FHS, FM). Data kommer att importeras fran 6vriga myndigheter pa
liknande sétt som for FOI. Fler anvéndartester kommer att utforas frén alla myndigheters
perspektiv. Vid behov kommer KUPAL:s informationsmodell att utvecklas utifran nya
myndigheters behov.

KUPAL kommer dven att ligga till grund for ett storre system dar forsvarets erfarenheter
och resultat kommer att hanteras.
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2 Projektet

2.1 Forstudie

KUPAL-projektet startade med en forstudie, KUPAL I, i oktober 2006, gillande
datorbaserat stod for “Nyttiggdrande av forskning™, som avrapporterades 2007-01-31.

Malen for forstudien var:

e att ta fram en behovsanalys baserad pa anvandningsfall genom intervjuer bland
annat vid HKV U/IS FoU, INSS, OPE, FM UtvC och stridsskolorna.

e att ta fram en preliminér arkitektur for databasen/databaserna.
e att ta fram en framdrivningsplan/projektplan for KUPAL II.
e attta fram en offert/budget for KUPAL II.

Forstudien finns dokumenterad 1 ett antal arbetsdokument.

2.2 Utveckling och forsta versionen

KUPAL II* startade 07-03-31 och avslutades 08-02-28 . KUPAL II omfattade sjilva
realiseringen inklusive prov och forsok med en forsta version av systemet.

Malen for KUPAL II innefattade enligt nedan:

e att leverera en systemlosning inklusive anvéndarhandledning i en forsta version
av KUPAL som mgjliggér mappning mellan FM:s behov och kompetenser,
nitverk, genomford och pagaende forskning, studier, prov och forsok inklusive
kommande CD&E-verksamhet, enligt dokumentation frdn KUPAL 1.

e att foresla processer for underhall av systemet

e att utféra anvindartester mot utvalda grupper inom FM

e att ta fram beslutsunderlag och en plan for fortséttning, KUPAL II.
Dokumentationen levererades som ett antal FOI Memo [1-10].

Forutom detta levererades en driftsatt version av KUPAL-systemet tillgangligt frdn FOI:s
intranét. I denna leverans ingick en befolkad databas — alla FOI publikationer sedan
1950, utdrag ut FOIs projektregister 2006-2008, personkontaktinformation, information
om FOI, FHS, FM, FMV organisationsenheter och forskningsomraden.

KUPAL presenterades dven vid TOPP-FoU-konferensen 08-02-06 for GD fran FOI, FM,
FMV och for OB.

2.3 Spridning till dvriga myndigheter

Projektet KUPAL III° startade 08-03-31 och planeras att avslutas 08-12-31. Det innefattar
utveckling och anvéndningstest av mer avancerade sok- och utforskningsmetoder samt en
utdkning av anvindningen och spridningen inom FM, FOI, FMV och FHS.

* Enligt Forsvarsmaktens (FM) offertfrfragan HKV 21 100:74209 och bestillning HKV 23 321:77329
4 Enligt Forsvarsmaktens (FM) bestéllning HKV 23 321:65929 och omférhandling (FM) HKV 23 321:79156
> Det nuvarande projektet — bestillning HKV 23 321:64772
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Malen for KUPAL III omfattade foljande punkter:

tillgénglighet for all FM-personal till KUPAL fran FM IP, enligt
auktorisationsbeslut

tillgénglighet till KUPAL dven vid FHS och FMV, pd samma vis som for FOI

begrinsad tillganglighet for FM-personal via andra ndt med samma funktionalitet
som for FOI, FHS och FMV

information frdn FHS och FMV integrerat i KUPAL
informationen fran FOI uppdaterad och mer fullstindig
genomforda tester med FM-personal

genomforda tester med FHS- och FMV-personal

anpassningar av funktionalitet enligt genomforda analyser och anvéndartester for
FM, FHS och FMV

installerade sokmotorfunktioner mot alla organisationer

analys av och fortsatt integrering mot stodsystem for ”Lessons Learned”
processen

P& grund av forseningar vad géller auktorisation och uppkoppling av vriga myndigheter
har inte alla méal kunnat nas i planerad omfattning. Eftersom auktorisationsbeslutet drdjer
kan all FM-personal dnnu inte n4 KUPAL. Den sena uppkopplingen innebér att det fjarde
malet fatt skjutas upp till sommaren—hdsten 2009.

14
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3  Verksamhetsanalys

For att utreda inneborden av FM:s bestéllning av ett stodsystem for nyttiggorande av
forskning startades en verksamhetsanalys med kundens uttalade behov som underlag.
Verksamhetsanalysens syfte var att identifiera vilka uppgifter som systemet ska stodja
samt vilka systemformégor dessa uppgifter krdver. Analysen baserades pé intervjuer med
ett urval av intressenter och anvindningsfall anvéindes som metod for att representera
resultatet.

3.1 Uppgifter

Under analysen identifierades f6ljande uppgifter:

o Fd tillgang till FoU-verksamhet: sikerstélla att information om
forskningsverksamhet ér lattillgénglig, tydlig och kontinuerligt uppdaterad for FM
att ta del av.

o Identifiera 6verforingsbehov: att fran FoU-verksamhet — resultat, projekt,
kontaktpersoner — hitta anvindbara bidrag till FM:s behov av nyttiggérande av
FoU.

o Stdrka FoU-verksamhets koppling till FM:s behov: sikerstilla att FoU-
verksambhet tydligt kopplas till FM:s behov for att pé sa sitt 6ka nyttan av
resultaten for FM.

o Ge underlag for styrning av FoU-verksamhet: FM kan direkt eller indirekt
sdkerstilla att direktiv, bestéllningar och FoU-verksamhet pé externa
organisationer &r i linje med FM:s behov.

o Underlitta FM:s planering av egen verksamhet: stodja FM-personal i arbetet med
att samordna sina projekt med FoU-verksamheten samt sikerstélla att projekten &r
1 linje med FM:s egna behov.

e  Rekvirera Lessons Learned: FM bestéller LL-rapportering angdende en viss
fragestillning som for ndrvarande inte finns att tillga.

Efter en prioritering av dessa uppgifter bedomdes de tre forsta som nédvindiga och de
Ovriga tre som utokningar som krdver mer analys. En 6verenskommelse ndddes med FM
att projektet framgent skulle fokusera pé de tre prioriterade uppgifterna.

3.2 Systemformagor

Med de identifierade uppgifterna som grund genomfordes en analys av systemformagor.
For att stodja framtagandet av systemformagor undersoktes ocksa vilka olika intressenter
som KUPAL relaterar till.

Totalt 19 systemforméagor identifierades, varav 9 bedomdes ha prioritet nédvéndigt, 4 med
prioritet direkt anvindbart, samt 6 med prioritet utékning som krdver mer analys. Nedan
beskrivs samtliga formagor utom de med ldgst prioritet.

Formagor med hogsta prioritet nédvindigt:

e  Beskriva FoU-verksamhet: FoU-personal l4gger in information om resultat
(rapporter, system), projekt (avslutade, pagaende, planerade), personer (forskare,
forfattare, chefer) och forskningsomréaden enligt den informationsmodell som tas
fram under utvecklingen.

o Utforska FoU-sverksamhet: frimst FM-personal, men dven 6vriga, navigerar pa
ett utforskande “datadrivet” sitt bland information om FoU-verksamhet. Att
utforska innebir att den presenterade informationen leder anviandarens vég framat.
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Soka FoU-verksamhet: fraimst FM-personal, men dven 6vriga, soker utifran kénd
egen fritext efter information om relaterad FoU-verksamhet.

Importera data: fraimst administrativ personal importerar stora méngder extern
data pé ett strukturerat, moduldrt och anpassningsbart sétt. Exempelvis
personalregister, rapportdatabas och projektdatabas.

Beskriva FM:s behov: FM-personal ldgger in information om behovsomraden
(formégor, forsvarsuppgifter, verksamhetsomraden, etc), och dverforingsbehov
(fragestéllningar etc).

Utforska FM:s behov: FoU-personal och FM-personal, navigerar pa ett
utforskande “datadrivet” sétt bland information om FM:s behov (behovsomraden
och dverforingsbehov). Att utforska innebér att den presenterade informationen
leder anvéindarens vig framat.

Soka FM:s behov: FoU-personal och FM-personal soker utifran eget kdnt mal i
form av fritext efter information om relaterade FM-behov (behovsomraden och
Overforingsbehov).

Beskriva overforingsbehov: fraimst FM-personal beskriver hur olika typer av
erfarenheter och resultat frin FoU-verksamhet bor 6verforas till FM. Ett
overforingsbehov 1 databasen binder ihop FoU-verksamhet med de underliggande
behovsomraden som finns i systemet.

Koppla FoU-verksamhet till behovsomrdden: FoU-personal eller FM-personal
kopplar objekt som representerar FoU-verksambhet till objekt som representerar
behovsomraden. Pa detta sitt skapas en direkt sparbarhet mellan FoU-verksamhet
och behovsomraden (utan att gé via 6verforingsbehov). Man kan se denna
koppling som etiketter pd verksamheten for att gora det léttare att hitta i systemet.

Férmégor med prioritet direkt anvindbart:

Prenumerera pa FoU-verksamhet: frimst FM-personal men dven FoU-personal,
kan notifieras ndr material angéende FoU-verksamhet har dndrats eller lagts till i
systemet och som ligger i anvéndarens (anmélda) intresse. Notifieringar
inkluderar specifika sidor som uppdaterats (t.ex. ett projekt), eller en specifik
sOkfridga som hittat nya tréaffar.

Prenumerera pd FM:s behov: fraimst FoU-personal men dven FM-personal, kan
notifieras nir ndgot material angdende FM:s behov har dndrats eller lagts till i
systemet som ligger i anviandarens (anméilda) intresse. Notifieringar inkluderar
specifika sidor som uppdaterats (t.ex. ett behovsomrade), eller en specifik
sOkfrdga som hittat nya traffar.

Grafisk presentation av kopplingar: anvéndaren i systemet kan pé ett
lattforstaeligt grafiskt sétt se om och hur objekt relaterar till varandra.

Identifiera samordningsmaojligheter: FM-personal och FoU-personal identifierar
samordningsmojligheter utifran (i systemet inlagda) slutforda, pagéende och
planerade projekt (bdde FM och FOI). Samordningsmdjligheter inkluderar:
ateranvindning av verktyg, system, labbutrustning; koordinering av
plattformsbehov, geografiska platser; samt samverkan av personal.

Utover dessa funktionella hognivékrav identifierades dven foljande systemegenskaper
(icke-funktionella hognivékrav):

Systemet skall stodja begrinsad atkomlighet till databasen i olika nivéer for olika
anvéindare.

Systemet skall ha ett existerande Content Management System (CMS) som grund.

En existerande sokmotor skall integreras i systemet for sokning och utforskning.
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Systemet skall inte innehélla hemlig information.

Systemet skall auktoriseras enligt DIT-04.

Systemet skall kunna vara tillgdngligt fran FM, FHS, FMV och FOI.

Systemet skall vara icke-verksamhetskritiskt.
Svarstider skall av anvéndaren upplevas som normala.

COTS skall anvéndas i storsta mojliga utstrackning.
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4 Krav

Verksamhetsanalysen 14g till grund for den efterféljande kravhanteringen. Endast de
prioriterade systemformégorna fran verksamhetsanalysen 1&g till grund for
kravhanteringen. Systemkraven som togs fram anvindes i sin tur f6r design och
implementation. De funktionella kraven beskrivs som anvandningsfall med huvudfléden
och alternativa floden. Krav 4.1 till 4.9 har prioritet nodvindigt medan dvriga har prioritet
direkt anvindbart.

Icke-funktionella krav listas separat sist i kapitlet.

De krav som tas upp i detta kapitel &r de ursprungliga kraven. Over tiden har
overenskommelser gjorts med bestéllaren att i vissa fall frdngd kraven for att uppgifter
16sts pé alternativa sétt eller att omprioriteringar har skett. Eventuella skillnader mellan
kraven och fardiga 10sningar tas upp i fotnoter for varje enskilt fall.

4.1 Beskriva FoU-verksamhet

Mal: Anvéndaren vill lagga till eller &ndra pa det innehall som finns i databasen som
beskriver FoU-verksamhet. Systemet ska tillhandahalla redigeringsyta, redigeringsverktyg
och innehallsmallar for att stodja anvindaren for detta.

Huvudflode:

1. Anvindaren dppnar den sida som ska fordndras.

2. Anvindaren gér in i redigeringsldge och dndrar den text som ar aktuell.
3. Anvindaren laddar upp en fil och goér den dtkomlig pa den aktuella sidan.
4

Anvéndaren lagger till lankar till interna sidor savél som externa. Vissa typer av
lankar ar fordefinierade enligt informationsmodellen och hanteras specifikt av
systemet.

5. Anvindaren ligger till "taggar® till sidan for att kategorisera den och gora den s&
nabar som mdjligt. Férdefinierade “taggar” finns att tillgd och nya kan ldggas till.

6. Anvindaren gar ur redigeringslige’. Systemet visar den uppdaterade sidan.
Alternativa floden:

e Om anvéndaren inte bara ska dndra pa ett existerande innehall utan lagga till en
helt ny sida ska en rad mallar finnas till hands for att enkelt skapa en forsta
version av sidan.

e Anviéndare ska kunna kommentera och diskutera alla sidor i systemet var for sig.
Speciella krav:

e Det ska finnas mallar for alla vanliga typer av sidor (projekt, personer,
publikationer, 6verféringsbehov, etc).

e Administratorer ska kunna skapa nya mallar.
e Redigeringsytan skall vara s& mycket WYSIWYG® som majligt.

e Alla fordndringar av innehéllet ska kunna ha en sammanfattande text som
beskriver vad som gjorts.

8 »Taggar” har realiserats i form av objekttypen Behovsomrdide (Kapitel 5)

7 Redigering av relationer har implementerats att ligga utanfor “redigeringsliget” av anvindbarhetsskil

¥ What You See Is What You Get: Ett begrepp som frén borjan syftade pé ett program som pa skirmen hela
tiden avbildade textens utseende som resultatet blev pa pappersutskrift. Nu anvénds begreppet i en vidare
bemarkelse.
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e Alla forandringar av innehallet ska loggas i en historik med mojlighet att 5terga°19
till tidigare versioner.

4.2 Utforska FoU-verksamhet

Mal: Anvéndaren ska forutséttningslost kunna navigera bland databasens innehall for att
hitta ndgot av intresse. Systemet ska pa ett effektivt sétt askadliggora innehallet och hur
anvindaren kan fortsétta sin utforskning.

Huvudflode:

1. Anvindaren gér igenom olika typer av objekt (t.ex.: projekt, person) eller olika
grupper av metadata (“taggar”) for att hitta ett potentiellt intressant startvérde.
Systemet visar hur databasens innehall forhéller sig till startvérdet.

2. Utifran systemets dversikt av databasen i relation till startvirdet fortsitter
anvindaren utforskningen.

3. Anvindningsfallet avslutas nir anvéndaren har natt en sida som ger anvéndaren
anvéndbar information.

Alternativt flode:

e Om anvéndaren ’zoomat in’ pa nagot som bar at fel héll ska systemet medge att
kunna backa till féregaende ldge.

4.3 Soka FoU-verksamhet

Mal: Anvéindaren ska kunna s6ka med fritext. Systemet ska presentera sdkresultatet genom
att visa vad som relaterar till fritexten, till vilken grad och hur. Systemet ska tillata
avancerade sokningar utifran attribut i existerande mallar (projekt, person, behovsomréade
etc).

Huvudflode:

1. Anvindaren skriver in den soktext som ska sokas efter. Systemet presenterar
sOkresultatet genom att visa vad 1 databasen som relaterar till fritexten, till vilken
grad och hur.

2. Anvindaren tittar igenom vad systemet har hittat och véljer den soktraff som ar
den rétta. Systemet visar soktréffens sida.

Alternativt flode:

e Alla de attribut som finns i systemets sidmallar ska kunna anvéndas for avancerad
s6kning. Detta innebdr att den avancerade sokningen ar dynamisk eftersom mallar
tillkommer och foréindras med tiden'’.

Speciella krav:

e Systemet ska medge att anvindare bokméirker sidor for att kunna komma at dem
senare.

4.4 Importera data

Mal: For att befolka databasen pé ett effektivt sétt ska administratoren kunna importera
stora dataméngder som sparats pa ett véldefinierat format. Systemet ska medge att skapa

? Vanliga anviindare kan i nuvarande version inte aterga till dldre versioner eftersom det 4r komplicerat att halla
koll pé hur en dtergang till dldre version skulle pdverka andra objekt som relateras till.
' Avancerad sokning sker istéllet med hjilp av dynamiska forfiningsalternativ till héger om soktréiffarna

19



FOI-R--2681--SE

importmoduler som specificerar hur externa dataformat mappar till sidor i systemets
databas.

Huvudflode:

1. Anvindaren exporterar data fran externt system. Anviandaren viljer den
importmodul som dr anpassad for det aktuella datat. Anvandaren viljer det
exporterade datat for import i systemet.

2. Systemet visar en forhandsgranskning pa en importkoérning med det valda datat
och later anvindaren dndra pd parametrar om s& behdvs.

3. Anvéndaren startar importen. Systemet visar pdgaende arbete och en
sammanstillning nédr importen ar klar.

4. Anvindaren stdnger importmodulen och kontrollerar hur de nya sidorna ser ut i
systemet.

Alternativa floden:

e  Om systemet i forhandsgranskningen uppticker att formatet ar felaktigt
presenteras detta med var felet finns och vad som var forvéntat. Anvandaren kan
da vilja att hoppa 6ver det som &r felaktigt eller avbryta importen och generera ny
korrekt indata. Alternativt kan en ny importmodul skapas som hanterar det nya
formatet.

e Systemet kan redan i forhandsgranskningsstadiet uppticka att vissa poster redan
finns 1 systemet. Anvéndaren kan d4 markera vissa poster att: inte importeras,
sammanfogas, bytas ut eller dépas om. '

e  Systemet ska medge att dtergd till liget som radde innan en import."
Speciella krav:
e De externa system som ska kunna importeras ifran inkluderar:
o LL-databaser
o Personalregister
o Publikationsregister
o Projektregister

e Nér man viljer att dopa om en sida i importen pé grund av att en annan sida redan
finns med samma namn bor systemet ldgga till en *forgreningssida’ som
fortydligar hur sidorna krockar"

4.5 Beskriva FM behov

Anvindningsfallet dr analogt med Beskriva FoU-verksamhet.

4.6 Utforska FM behov

Anvindningsfallet dr analogt med Utforska FoU-verksamhet.

" Importfunktionen har inte denna forméga eftersom det inte ansetts nddvéindigt
2 Databasbackup har anviints som metod istillet
" Denna funktion finns inte eftersom behovet inte varit tydligt
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4.7 Soka FM behov

Anvandningsfallet dr analogt med Soka FoU-verksamhet.

4.8 Beskriva overforingsbehov

Mal: Anvéndarens mél ér att tydliggora att det finns ett behov att dverféra FoU-resultat
eller kompetens'* for ett visst syfte inom FM.

Huvudflode:

1. Anvindaren befinner sig pa en sida om FoU-verksamhet dir denne ser ett behov
av att overfora resultat eller kunskap.

2. Anvindaren gér till den panel pa sidan som hanterar kopplingar till
“Overforingsbehov” (se hogerpanelen i Figur 2) och viljer att ligga till ett nytt'
overforingsbehov. Systemet gar in 1 redigeringslédge och presenterar anvéndaren
med en tom mall for det nya 6verforingsbehovet.

3. Pa den nyskapade sidan beskriver anviandaren vad 6verforingsbehovet giller
genom att fylla i mallen.

4. Anvindaren kopplar dverforingsbehovet till det eller de underliggande
behovsomraden som representerar omgivningen for overféringsbehovet.

5. Anvindaren gér ur redigeringsldget. Den ursprungliga FoU-verksamhetssidan
visar en uppdaterad panel som nu innehéller det nya 6verforingsbehovet och dess
beskrivning. Genom det nya 6verforingsbehovet finns nu en sparbar koppling
mellan FoU-verksamhet och FM:s behov.

Alternativt fléde:

e Nir en anvéindare har identifierat ett behov inom FM att 6verfora exempelvis
kunskap men inte kan hitta ndgon sddan kunskap i systemet kan ett
overforingsbehov dnda liggas in. Overforingsbehovet far di statusen “ingen
atgédrd kopplad” och fungerar dirmed som en notering att exempelvis ny FoU-
verksamhet kan behovas. Nar det finns idéer for hur en sddan verksamhet borde
se ut, kan nista steg vara att skapa ett nytt projektforslag som kopplas till det
aktuella 6verforingsbehovet.

4.9 Koppla FoU-verksamhet till FM behovsomraden

Mal: Anvéindarens mal &r att tydliggora var i FM:s behovsomraden de olika
organisationernas forskning och utveckling appliceras. Systemet ska medge att en eller
flera sidor om FoU-verksamhet pa ett enkelt sétt kan kopplas till en eller flera sidor om
FM:s behovsomraden. Systemet visar tydligt och strukturerat var kopplingarna ska hamna
(enligt definierade sidmallar).

Huvudflode:

1. Anvindaren gér till den panel pa sidan som hanterar kopplingar till
behovsomraden och véljer att redigera denna. Systemet gér in i redigeringsldge
och presenterar anvidndaren med ett redigeringsalternativ att 14gga till koppling till
ett eller flera behovsomraden.

' Kompetens som begrepp har efter dialog med sikerhetspersonal pa FOI tagits bort fran KUPAL pé grund av
otydliga ansvars- sakerhets- och rittighetsforhallanden

'3 I nuvarande 16sning i KUPAL kan man bara skapa nya objekt fran objekttypens delportal. Kommande
anvindartester avgor om utokade mojligheter ska laggas till.
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2. Anvindaren véljer den sida som representerar det behovsomrade som ska
kopplas.

3. Anviéndaren gér ur redigeringsliget. Systemet visar en uppdaterad panel som nu
innehéller den nya kopplingen. De som prenumererar pa behovsomradessidan
som dr kopplad till projektet blir notifierade eftersom den nu har &ndrats.

Alternativa fléden:

e Om anvéndaren istéllet befinner sig pa en behovsomradessida finns det pa den
(enligt mallen) en panel med “FoU-verksamhet” som relaterar dit. Genom att
redigera den panelen kan motsvarande koppling ldggas till som i1 huvudflodet.

e Om anvéndaren anser att en koppling &r felaktig ska den kunna tas bort.
Speciella krav:
e Oberoende fran vilket hall man kopplar ihop sidorna ska ldnkar skapas pa bada

e Systemet ska mdjliggdra att kopplingarna ér sdkbara

4.10 Prenumerera pa forandringar i databasen

Mal: Anvindaren vill hilla koll p4 en viss sida och vill direkt'® fi information nér sidan
andras.

Huvudflode:

1. Anvindaren véljer kommandot ”Prenumerera pa sida” som finns atkomligt pa den
aktuella sidan.

2. Systemet uppdaterar sidan till att innehalla en visuell aterkoppling om det faktum
att sidan 4r markerad som ”’prenumererad p4”. Den nya prenumerationen laggs till
i anvéndarens personliga sida.

Alternativa floden:

e  For att sluta i information om en sidas forédndringar véljer anvindaren
kommandot ”Sluta prenumerera pa sida” som finns dtkomligt pé alla sidor som
aktuell anvéndare prenumererar pa. Systemet uppdaterar sidan genom att ta bort
den visuella aterkopplingen att sidan &r under prenumeration samt genom att inte
langre visa kommandot “’Sluta prenumerera pa sida”.

e  Alternativt gar anvéndaren in pa sin personliga sida dir prenumerationerna ocksa
finns tillgéngliga och véljer att ta bort prenumerationen dérifran.

Speciella krav:

e Anvindarnas personliga sidor ska innehélla en underrubrik eller motsvarande som
listar samtliga sidor som anviandaren prenumererar pé.

e Nir en sida uppdateras ska samtliga anvindare som prenumererar pa den skickas
e-post som innehéller en sammanfattning av senaste uppdateringen.

4.11 Prenumerera pa sokningar’’

MaAl: Anvéndaren vill hélla koll pa en viss sokning och direkt f4 information nér
databasens innehéll som relaterar till detta &ndras.

' Direkta notifieringar skickas inte eftersom det skulle uppfattas som storande. Istillet skickas de veckovis i

nuvarande 16sning.
' Prenumeration pa sokningar har inte genomforts eftersom en snarlik funktion redan finns inbyggd i den
sokmotor som valdes. Denna funktion kommer att aktiveras i nartid.
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Huvudflode:

1. Anvindaren har utfort en sokning och erhallit ett sokresultat fran systemet.
Sokresultatsidan innehéller en funktion ”Prenumerera pa denna s6kning” som
anvandaren véljer.

2. Systemet ldgger till sokfragan till aktuell anvéndares personliga sida.

Alternativt flode:

e Anviéndaren gar in pa sin personliga sida och under rubriken (eller motsvarande)
”Prenumerationer” ges mojligheten att védlja kommandot ”Sluta prenumerera pa
sOkning”.

Speciella krav:

e Anvindarnas personliga sidor ska innehdlla en underrubrik eller motsvarande som
innehéller samtliga sokfragor som anviandaren prenumererar pa

e Regelbundet ska alla sokfragor som finns registrerade hos anvindare kéras och
nér sokresultatet innehaller tréffar som inte fanns vid senaste korningen ska
anvindaren underrattas

4.12 Presentera kopplingar mellan FoU och FM:s
behov'®

Mal: Anvéndaren vill fa en bild 6ver hur FoU-verksamhet och FM:s behov hianger ihop i
ett ndtverk. Systemet presenterar databasens kopplingar mellan dessa objekt pa ett s&
effektivt satt som mojligt.

Huvudflode:

1. Anvindaren befinner sig pé en sida och véljer kommandot ~Visualisera sidan”.
Systemet visar da en grafisk representation av databasens innehall i relation till
den aktuella sidan.

2. Anvindaren far en bild av hur den aktuella sidan forhéaller sig till dvriga objekt i
databasen och interagerar i presentationen genom att peka och klicka.
Presentationen éndras dynamiskt vid interaktionen for att aterspegla hur de nya
objekt anvindaren valt relaterar till 6vriga databasen.

3. Anvindaren har fitt tillracklig forstaelse for hur de sidor anvéndaren dr
intresserad av forhéller sig till varandra och 6vriga objekt i databasen.

4.13 Identifiera samordningsmédjligheter

Mal: Anvéndaren vill kunna se om det finns mojligheter att samordna sin verksamhet med
ovrig verksamhet. Systemet gor detta mojligt genom att presentera hur resurser ar
kopplade (syfte, tidsmissigt) till projekt i databasen.

Huvudflode:

1. Anvindaren soker pa de resurser som dr inplanerade i verksamheten (verktyg,
system, labbutrustning, plattformar, geografiska platser, personal). Anvéndaren
viljer att begransa sokningen till pdgdende och planerade projekt. Systemet visar
alla sddana projekt i databasen som relaterar till resurserna.

'8 En prototyp for grafisk presentation av kopplingar har tagits fram, men arbete kvarstar for fardigstillande
' Resurser som objekttyp har inte realiserats i KUPAL pa grund av nedprioritering
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2.

Anviéndaren gar igenom de projekt som hittades av systemet och undersoker
huruvida det finns mojligheter till samordning. Om sé ar fallet tas kontakt med
angiven kontaktperson.

Alternativt flode:

Om anvéndarens sokning inte ger ndgra mdjliga traffar och anvindaren
fortfarande kdnner att samordningsmojligheter borde finnas kan anvdndaren
”tagga” den aktuella aktivitetssidan (dér resurserna som ska samordnas finns)
under sin projektsida som ”Samordningsforfradgan”. Aktivitetssidan (som &r
kopplad till resurser) kommer da att vara atkombar fran en sokning pa
”Samordningsforfragan” pa dessa resurser.

Speciella krav:

414

Mallar som beskriver verksamhet ska innehalla egenskaper som beskriver
verksamhetens aktiviteter med utstrackning i tid och vilka resurser som &r
kopplade till dem.

Icke-funktionella krav

Foljande icke-funktionella krav har identifierats:

KUPAL skall inte innehélla hemlig eller sekretessbelagd information.
KUPAL skall auktoriseras enligt DIT-04.

KUPAL skall vara tillgdngligt fran FM, FHS, FMV och FOI.
KUPAL ér icke-verksamhetskritiskt.

Svarstider skall av anvéndaren upplevas som normala.

Kapaciteten for informationslagring skall initialt omfatta text, bild och pdf-
dokumentation frn anvéndarorganisationerna.

Kapaciteten for informationslagring skall pa sikt d&ven kunna omfatta
videosekvenser.

COTS skall anvéndas i storsta mojliga utstrackning.

Framtida underhall av basplattform och applikationsspecifik programvara skall
kunna utforas av flera mojliga leverantorer.

Underhallskostnader bor minimeras.

Underhéll av lagrad information skall vara latt att &stadkomma i respektive
organisation.

Varje anvéindarorganisation skall kunna styra tillgdnglighet till information
skapad av den egna organisationen.

Varje anviandarorganisation skall kunna styra mdjlighet att &ndra information
skapad av den egna organisationen.

. . . . . . . 20
Kopierad information bor endast kunna dndras om originalet &ndras.

Skapad information bor kunna anvindas till andra d&ndamal.

? Inga sédana begrinsningar har inforts. Resultat frin kommande anvéiindartester invintas.
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5 Informationsmodell

Hiér beskrivs de objekttyper som finns i det fardiga KUPAL-systemet och hur de relaterar
till varandra. Informationsmodellen har véxt fram under utvecklingsprocessens olika
skeden, men grundstrukturen har varit densamma. Framforallt har forenklingar gjorts 6ver
tiden for att fokusera pA KUPAL:s viktigaste uppgifter. For tidigare versioner hinvisas till
projektets tidigare rapporter [ 1-10]. Informationsmodellen ligger till grund for alla
sidmallar och relationstyper i KUPAL. Modellerna ir skrivna med ORM-notation®'.

51 Objekt

Objekttypen Objekt ar basklassen som alla andra objekttyper i KUPAL érver fran. Objekt
har foljande egenskaper och relationer:

e Namn: Det namn som visas som sidans titel och i listningar av objekt. Endast
oformatterad text kan anvindas.

e Beskrivning: En beskrivning av objektet i formatterad text enligt HTML.
e Bilaga: Till varje objekt kan filer fran lokala klienten laddas upp som bilagor.
e Diskussionsforum: Varje objekt i KUPAL har ett eget diskussionsforum.
e Hjilptext: Varje objekttyp har en egen hjélptext.
e Versionshistorik: For varje objekt fors en hiandelselogg.
Objekttypen Objekt har dven relationen:

e Prenumereras pa av: Varje objekt kan prenumereras pa av en eller flera personer.

— Ly

“
I _ Namn )
N -
Resultat . . - —. —_H_‘k
L[ ] Beskrivning )
har { av S———
T TN
L [ | Bilaga )
b -
Forskningsomrade har 7/ till ——
— e T T e -
Objekt . « xDiskussionsfomm /!
. har | fiir e -
e . - - ~
Hijalptest
Uverfiringsbehoy N st )J
r | fir —-———
A - - - —
1T 1 Wersionshistorik )
~

-

Behovsomrade

prenumereras pa av / prenumererar pa

Figur 2: Objekt

2! Object Role Modeling: http://www.orm.net.

Heldragna ovaler representerar objekt; streckade representerar varden. Relationer beskrivs av fyrkanter med
tillhérande text och pilar. Man ldser diagrammen genom att ldsa texten som en vanlig mening. Punkter pa en
relationslinje betyder att den maste existera; utan punkt &r det en valbar relation. En fet heldragen pil
representerar arv. Exempel: Relationen mellan projekt och projektstatus i Figur 4 ldses Projekt har
Projektstatus” eller ”Projektstatus for Projekt”. Punkten visar att ett projekt maste ha en projektstatus.
Dubbelriktade pilen ovanfor ”har” betyder att en Projektstatus kan finnas pa manga projekt. Avsaknaden av
pil ovanfor ”for” betyder att ett projekt bara har en projektstatus.
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har underordnat { har éverordnat
-—

tillér / omfattar
_____
{“Arena’,
'Dokirinens paverkansomraden”,
'Geografiskt omrade’
'Grundlaggande formaga’
'Insatsfémaga’, ... )

Figur 3: Behovsomréde

5.2 Behovsomrade

Behovsomréden utgér en hierarkisk indelning av alla de behov av forskning och
utveckling som FM har. Allt inom FM som kan innehalla behov av FoU utgor
behovsomraden. Forsvarsuppgifter, formagor och verksamhetsomraden ar exempel pa
behovsomraden. Ett dverforingsbehov som ér associerat till ett, eller flera, behovsomraden
beskriver vad FM vill 6verfora for kunskap eller resultat till dessa omraden.
Behovsomraden kan dven anviandas som kategorisering av projekt och projektresultat.

Behovsomréden ér i forsta hand FM:s ansvar eftersom dessa objekt ska beskriva de
omraden FM kan ha FoU-behov inom. Personer utanfér FM som har synpunkter pa
Behovsomraden bor i forsta hand diskutera detta i tillhérande diskussionsforum.

5.3 Overforingsbehov

Overforingsbehov representerar behov av att existerande eller framtida kunskap och
resultat fran FoU-utforare 6verfors till FM for ett visst andamal.

Ett 6verforingsbehov knyter ihop projekt och behovsomraden och beskriver pa sa sitt hur
en specifik FoU-verksamhet ska nyttiggdras inom ett visst behovsomrade. Ett
overforingsbehov kan koppla ihop ett eller flera projekt med ett eller flera behovsomraden.
Ett 6verforingsbehov ér ett dynamiskt objekt eftersom det beskriver en aktivitet (till
skillnad fran exempelvis behovsomraden som anviands som kategorier eller klassningar).
Overforingsbehovet uppstar genom att det formuleras ("Formulering") av nigon bland
FoU-avnamarna eller FoU-utférarna. Genom diskussion pa objektets diskussionssidor
(eller via e-post och mdten) bedoms sedan om behovet har tillrdcklig signifikans for att
kunna leda till tgérd ("Etablering"). Dérefter kan atgdrden planeras ("Planering"),

uppfylls delvis av f uppfyler delvis

Resultat

{ "Formulenng'’,

P — P T = 'E'.'.-Jhle:ln_q'
Crverfiringsfas ) 'Planeting'
-~ —= 'Genomfdrande’,

‘Utvardering', ... }

Gwverfiringsbehov

uppfylls delvis av / bidrar till att uppfyla

Figur 4: Overféringsbehov
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genomforas ("Genomforande") och utvérderas ("Utvérdering") for att slutligen na
sluttillstindet ("Atgirdat"). Beskrivningen av éverforingsbehovet bor nér det ir atgirdat
kortfattat beskriva slutsatser.

Aven projektresultat som exempelvis publikationer kan kopplas till ett dverforingsbehov
och pa sa sitt tydliggdra att de bidrar till att uppna dverforingsbehovet.

Overforingsbehov ir i forsta hand FM:s ansvar eftersom dessa objekt beskriver de faktiska
behoven att fora 6ver kunskap eller resultat till FM. Personer utanfér FM bor samrada med
FM-personal nér existerande dverforingsbehov éndras.

5.4 Projekt

Projekt representerar FoU-projekt och -aktiviteter som kan vara pagéende, avslutade eller
planerade. Ett eller flera projekt kan bidra till att uppfylla ett eller flera 6verféringsbehov
vilket tydliggors genom att lankar skapas mellan projekt och dverféringsbehov. Projekt
kan som tidigare ndmnts ocksé lankas direkt till behovsomraden i syfte att kategorisera
och underlétta for anvéndare att hitta det de finner intressant. Projekt har ockséa en
koppling till vilket eller vilka forskningsomraden det tillhor, vilka resultat som kommit ur
projektet samt vilka personer som &r involverade.

Projektobjekten ansvarar framforallt projektledare eller motsvarande for. Ett ansvar ligger
ocksa hos programansvariga och avdelningsledning.

Ett projekt kan finnas i foljande typer:
e Forstudie
e Utredning
e  Forskningsprojekt
e Demonstrator/Systemutveckling
e Teknikutveckling
e  Metodutveckling
e  Expertstod
e Ejangiven typ

{'Ej angivel'

omfattar / verkar inom Fireslaget

] — Planerat',
Farskningsomeade 1] Pagaende’,
Avslutat' )

— e —— { 'Forstud
-~ d 1
o Uirednil
—» ] Projektstatus )
~ - Forskn
L] har { for T Ej angiv
omgivring till{ verkar it Demon:
— o '__ e
— . " Projektyp )

- - __ oty
@ deltar i { innefatiar ar ett -
- —
LT ] [ ]
[ [ ]

>
- | bectd
Cwerfiringsbehoy 1 ] bestdllt av | bestéllare av

uppfylls delvis av / bidrar till att upphdla

o E— —— T T T
[ ] ] Projektnummer )
~

kommer fran { har gett har ! e R
AmTTES e — D —— P -
¢ Tidsperiod T ) T 1 Bestilare )
S -
~——— << giracker sig Gver har [ av m——

Figur 5: Projekt
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har kantakiperson / &r kontaktperson for

Behovsomrade

{ "System’,
__'Owrigt'}
- —— —
"\ Resultattyp Crrigt resuliat Bverfbringsbehaoy
T —— fiir | &r av typ

uppfyller delvis / uppiylls delvis av
Figur 6: Resultat

5.5 Resultat

Information om resultat frin FoU-verksamhet som for ndrvarande finns i KUPAL ér av tre
slag: publikationer, system och évriga. Publikationer tas upp separat nedan. Gemensamt
for alla resultatobjekt dr kopplingen till kontaktperson, ursprungsprojekt, behovsomrade,
dgarorganisation, samt relaterade dverforingsbehov.

5.6 Publikation

Publikationer dr en form av resultat, som innefattar rapporter och annan utgiven
dokumentation fran en organisation. Ett stort antal publikationer har importerats till
KUPAL, men man kan ocksa skapa egna publikationsobjekt for dokument som dnnu inte
finns i KUPAL. Offentligt tillgéngliga dokument (allménna handlingar) bor inte tas bort
fran KUPAL. Arbetsmaterial, minnesanteckningar, interna presentationer och liknande
dokument ldggs lampligen in som bilagor till den sida de tillhor och inte som egna
publikationsobjekt.

Utover de egenskaper och relationer som drvs fran Resultat har en Publikation en koppling
till vilket eller vilka forskningsomraden den tillhor, vilka projekt som stétt for resultatet,
vilka personer som &r forfattare samt vilka organisationer publikationen kommer fran.

e

o -~ b =
_— atum
. | (o)
 Oversalt litel L ] publicerad ( publiceringsdatum far -
- - —_
T fidr / har — El"' K "“-._)
L ektronisk kopia
AT * > e _ ="
(” Férfatiare T ] har f for
~ - —_—————
- till { har o - =~
T Sammanfattning )
el » har / av T
orskningsomrade ] -
har / tillhar 1T 1 Rapportrummer  }
=~ -
+ 1 har | p& T ——— . .
Person [ ] Publikation — LT T T T~ {F-({g:fuctrelr' shidrag
forfattare till / farfattad av - 1T 1 Publikationstyp } iy itearikel
Pl -— ar av ~=—==—="" ‘'Bokbokkapitel,
l\ Sprak [ T ] — LT T Presentation’, ... }
T for | skriven pa L] \Ny\clﬂabrd /)
m—— karaktariseras av / karaktarserar -
(Al sicor T — S
Sl thr / har — 1 ( Publkationskalla )
e ——— - — b publicerades i Tm————
A e B — _———
ersatt sammanfattnin i L
Sl e - T ] Thumbnail )
——————— Ar ~
tr / har har / fiir ———

Figur 7: Publikation
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del av [ innefattar

anstalld av _—
Organisation

tidigare anstilld av [ har anstalld

dger [ tillhdr

Figur 8: Organisation

Forfattare finns bade som en egenskap i strdngformat samt en relation till Personobjekt.
Anledningen é&r att lagar och regler begrinsar anvindningen av Personobjekt och i dessa
fall anvénds istéllet textstringar.

Publikationsobjekten hanteras framst av forfattare eller redaktor. Ansvar ligger hos
projektledare att sékerstélla att projektets publikationer ldggs in och &r korrekta.

5.7 Organisation

Organisationer representerar hela eller delar av myndigheter, universitet, institut, foretag
och andra organisationer som relaterar till FoU. Framst dr det FM, FOI, FHS och FMV
som star for den centrala anvdndningen i KUPAL. Andra externa organisationer laggs till
vid behov, exempelvis i rollen som bestéllare. En organisation kan relateras till projekt
som utforare eller bestillare. Det finns relationer till de personer som dr anstillda vid
organisationen samt en hierarkisk relation till andra organisationsobjekt. Resultat kopplas
aven till tillhérande organisation.

Organisationsobjekt 1aggs till och uppdateras typiskt av avdelnings-, enhetschef eller
nagon annan som uppgiften delegerats till. Vid omorganisation ska man vara forsiktig med
att ta bort eller teranvénda gamla organisationsobjekt eftersom dessa har kopplingar till
andra objekt. D4 &r det att foredra att gora ett helt nytt organisationsobjekt och att koppla
loss det gamla fran sin 6verordnade organisation samt att i dess beskrivning informera om
det nya liget. Ovriga FoU-relevanta organisationer kan liggas till och uppdateras av
exempelvis en forskningsledare.

5.8 Forskningsomrade

Forskningsomréaden ir ett sitt att kategorisera FoU-verksamheten i en organisation vilket
medfor att det finns ett antal sddana uppdelningar — troligen lika manga som det finns

del av { innefattar

Publikation

————
Forskningsomrade

varkar inom / omfattar

Figur 9: Forskningsomrade
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tidigare anstalld av / har anstalld
B —

leds av / projektleder
>

Organisation

innefattar / deltar i

«—>—> -
prenumereras pé av / prenumererar pa

Person

har / for

{Foto',

‘Titel',
'Telefonnummer',
- ~ 'Mobilnummer’,
Kontaktinformation ) 'E_post, ...}

Publikation
forfattad av / forfattare till

Figur 10: Person

organisationer. Publikationer och projekt kan kopplas till forskningsomraden.

Forskningsprogramansvariga eller motsvarande har ett ansvar att informationen stimmer.
Vid strukturfoérdndringar inom forskningsomraden ska man vara forsiktig med att ta bort
eller dteranvéinda befintliga objekt eftersom dessa har kopplingar till andra typer av objekt.
Ofta ér det béttre att skapa ett nytt objekt och koppla loss det gamla med ett tilligg i dess
beskrivning som beskriver det nya ldget. Forskningsomraden utanfor organisationens
officiella laggs till och uppdateras vanligtvis av en forskningsledare.

5.9 Person

Personobjekten representerar framst de for ndrvarande anstéllda vid FM, FOI, FHS och
FMV. Niér en person inte ldngre arbetar vid en organisation som representeras i KUPAL
ska personobjektet tdmmas pd information. Dock behélls ldnkar till exempelvis rapporter
for att underlétta for anvandare att hitta i KUPAL. Personobjekt kan kopplas till projekt,
organisationer, resultat och publikationer.

Information om personer ldggs till och uppdateras vanligtvis av personen sjilv, enhetschef
eller av annan person som delegerats uppgiften.

5.10 Artikel

Nér det uppstar behov av att skapa objekt i KUPAL som inte hor till ndgon av de
objekttyper som finns beskrivna ovan, kan typen artikel anvindas. Artiklar innehéller bara
ett namn och en beskrivning. Exempelvis kan man skapa artiklar om begrepp och
definitioner samt annan encyklopedisk information. Artiklar kan ldnkas till fran andra
objekt direkt i I6pande text.
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6 Funktionsbeskrivning

6.1 KUPAL:s wiki-funktioner

Centralt i KUPAL ér att alla anvéndare kan bidra till en bra informationskvalitet genom att
sjdlva forbittra innehallet. Istdllet for att bara 14ta ett fatal personer uppdatera all
information p4 alla nivder, kan &ndringar gdras av de som bést har koll pé sin nérliggande
information. Detta synsétt liknar wiki-filosofins, och designmaéssigt har KUPAL likheter
med Wikipedia®, den mest kinda wiki-baserade tjansten. Det finns dock flera signifikanta
skillnader. I KUPAL maéste man logga in for att 6verhuvudtaget komma &t innehéllet,
medan man i Wikipedia kan infora &ndringar anonymt. KUPAL-servrarna befinner sig
bakom brandviggar pa ett enskilt nét, odtkomligt for andra &n de involverade
myndigheterna och med krypterad trafik, till skillnad fran det helt 6ppna Wikipedia. I
KUPAL styrs utseendet pa sidorna till stor del av de mallar som hor till objekttyperna,
vilket innebér att objekt av samma typ alltid har samma utseende och samma typ av
innehéll. I Wikipedia anvénds inte nagon fordefinierad miangd objekttyper och sidor kan
skapas utan styrande mallar. En viktig del av KUPAL é&r de fordefinierade
relationsstyperna som binder samma olika typer av objekt via namngivna paneler. I
Wikipedia anvénds istéllet vanliga ldnkar direkt i 16pande text. I KUPAL redigeras
objekten med WY SIWY G*-funktionalitet, medan man i Wikipedia anvénder ett speciellt
markup-sprak. KUPAL sparar historiken for alla dndringar. Dar syns vem som gjort vad
och vid vilken tidpunkt.

6.2 Mallar

KUPAL anvénder sig av flera nivéer av mallar. Alla objekttypers sidor bygger pa samma
grundmall: huvudinnehéllet centrerat pa sidan, ldnkar till relaterade objekt till hoger, och
huvudmenyn till vénster (Figur 1). Huvudinnehéllet ar sin tur indelat i ett antal flikar:

e Artikel: objektets grundinnehéll

e Diskutera: diskussionsforum for det aktuella objektet
e Bilagor: mojlighet att bifoga bilagor

e Historik: lista Over objektets fordndringshindelser

e Hjélp: objekttypsspecifik information

De relaterade objekten pé hoger sida delas in 1 paneler enligt objekttypens specifika mall,
exempelvis syns panelen “Forfattare” for ett publikationsobjekt men inte for ett
organisationsobjekt (som dock har panelen ”Chef”). I panelen hogst upp till hdger finns
knappar for att dndra eller ta bort det aktuella objektet.

6.3 Delportaler

Varje objekttyp har en egen delportal i KUPAL. Dessa delportaler dr atkomliga fran
huvudmenyn. En delportal fungerar som en specifik ingang till en viss typ av objekt. Varje
delportal 4r anpassad till sin objekttyp genom f6ljande inneh&ll:

e kortare beskrivning av objekttypen

2 http://wikipedia.org

What You See Is What You Get: Ett begrepp som frén borjan syftade pa ett program som pa skiirmen hela
tiden avbildade textens utseende som resultatet blev pa pappersutskrift. Nu anvénds begreppet i en vidare
bemirkelse.
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e diskussionsforum for objekttypen

o hjilptext for objekttypen

o oversikt (hierarkiskt ordnade nér tillimpbart) av objekten av aktuell typ

e listning av nya och nyligen dndrade objekt av aktuell typ

o mdjligheter att skapa nya objekt av aktuell typ

e sokfunktion for aktuell objekttyp

Figur 11 visar delportalen for objekttypen organisation.

6.4 Redigera innehall

KUPAL uppmuntrar till aktivt bidragande fran anvindarna genom att mojliggora enkel
och snabb redigering av innehéllet. En inloggad KUPAL-anvéndare kan éndra i befintliga
KUPAL-objekt, skapa nya objekt och ta bort objekt. Anvindare kan dven koppla ihop
olika objekt med hjélp av relationer.

Startsida

Min profil
Behovsomraden
Overfaringsbehov
Projekt

Resultat:

= Publikationer

u System

u Ovrigt
Organisationer
Forskningsomraden
Personer

Artiklar

Sik

Synpunkter pa KUPAL

al Diskutera Hm|

Inloggad som: Par-Anders Albinsson (FOl.paalb)

Logga ut

E—

Organisationer

Under den har rubriken kan du navigera och sdka bland de organisationer som finns i KUPAL-

systemet

Kategorier
Mavigera bland organisationer via féljande ingangar:

= Ej organisationsinplacerade personer (FOT)
Farsvarets materielverk (FMV)
= Férsvarshigskolan (FHS)
= Centrumbildningar och forskningsprogram
= Centrum fior Asymmetriska Hot- och Terrorismstudier (CATS)
= Centrum for Militarteknik (MTC)
= Forum for Security Studies
= Nationellt Centrum fér Krishanteringsstudier (CRISMART)
= Programmet fér europeisk sékerhetsforskning
® Hagskoleforvaltningen (HF)
m Institutionen far ledarskap och management (ILM)
= Institutionen fér sékerhet och strategi (ISS)
= Avdelningen far kris- och konfliktkommunikation
® Folkrattscentrum
m Institutet far hogre totalforsvarsutbildning (IHT)
= Sgkerhetspolitiska avdelningen
= Statsvetenskapliga avdelningen
® Strategiavdelningen
m Kansli
= | edningen far higskoleutbildning av officerare (LH)
Militérvetenskapliga institutionen (MVI)
= Farsvarsmakten (FM)
Centrum
Férband
Hagkvarteret (HKV)
Skola
Inaktuella (historiska) organisationer
Ovriga myndigheter (ej under Forsvarsdepartementet)
Ovriga myndigheter under Férsvarsdepartementet
Totalforsvarets forskningsinstitut (FOI)

” Filtrera I

Expandera alla  Aterstall

Redigera

] Lagg till organisation

Sik organisation

Mya organisationer

Linkopings universitet

Senast andrade

Werksamhetsomrade Ledning

Werksamhetsomrade Myndigheter och
MNaringsliv

Verksamhetsomrade Telekrig

Werksamhstsomrade Sensorer

Verksamhetsomrade
Forskningsfinansiarer

KE Systemvardering

KE Systemfunktioner
KE IT-infrastruktur
KE Informatik

Informationssystem
1-10 {av 12)
I« <1-2 > >

Figur 11: Delportal for objekttypen Organisation
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6.4.1 Redigera objekt

P4 varje objekts sida finns tva knappar hogst upp i hogerkolumnen, ”Andra” och

»Ta bort”. Klickar man pa ”Andra” visas ett formulér for den aktuella sidan som innehaller
alla de filt som dr kopplade till objekttypen (Figur 12). Hér kan anvidndaren éndra i
samtliga félt. Vissa filt dr begriansade till listor med alternativ, andra till oformaterad text
och négra tillater formaterad text och hyperldnkar.

Inloggad som: Par-Anders Albinsson (FOl.paalb)
Logga ut

Startsida Akl | Diskuters || Bilagor H Historik || Hja|p|
Min profil
Behovsomriden Projekt- - ;
Buerfaringsbehoy Nyttiggorande av forskning - KUPAL
Projekt FI har en omfattande Foll-verksamhet bade internt och som bestalls externt. FM gér dessutom omfattande Qrganisation
Resultat: Foll-insatser inom internationella grupperingar och for att systematisera behovet av FolJ. For att effeldivisera
I dverfdringsprocessen av resultat fran FoU till operativ och producerande verksamhet ach till Firsvar och internationellt

= Publikationer

materialanskafiningsprocessen behaver tillgangligheten till resultat och koemmunikationen mellan avnamare samarbete
m System och utférare stadjas N
u Ovrigt Akronymen KIUPAL betyder - Forsvarets Kunskapsportal. KUPAL baseras pa konceptet “information sharing” ——

Som Aven Ar bakgrund till [ntellipedia Projektledare
Organisationer . . N

X R Projekiet planeras genomforas i en sekvens av delprojekd for att astadkomma defta. KUPAL | molsvarar '
Forskningsomraden projektet "Myttiggdrande av forskning” - steg 1, KUPAL || motsvarar steg 2, § .. etc Wichael Malm
Personer foaimch
Artiklar Overforingsbehov  Andra
Sok SYFTE pa lang sikt
. Myttjiande av FoU resultat

Synpunkter pa KUPAL Projektets syfle ar att utforma en databas fir att mdjliggéra mappning av Férsvarsmakiens anvandarbehov och Visa mer

resultat frin genomfird forskning, studier, prov och férsék inklusive kommande CD&E-verksamhet. Databasen
ska maojliggora identifiering av resultatoverforingsbehov samt kunna nyttjas som ett hjalpmedel for
Férsvarsmakten att styra forskningen vid FOI Erfarenheter i form av "Lessons learned” frin genomfirda

Resultat

- KUPAL Analys av

insatser (saval egna som andra nationers) ska kunna laggas in i databasen. Databasen skavara

Startsida

Min profil
Behovsomraden
Overfaringsbehov
Projekt

Resultat:

u Publikationer

u System

u Ovrigt
Organisationer
Forskningsomraden
Personer

Artiklar

Sok

Synpunkter pd KUPAL

Figur 12: Exempel pa redigering av objekt. Anvéndaren klickar pa knappen "Andra” pa évre bilden och ett

EElkdla | [& ¢ | &: [fh ¢ B # B £ U =
: ¢idPO=0& S 0IE©
2 Anpassad stil = | Teckenformat Mormal - Typsnitt - | Storlek

a

Inloggad som: Par-Anders Albinsson (FOLpaalb)
Logga ut

Workfiow step: Published.

Namn: [Nyttiggorande av forskning - KUPAL
"Myttiggérande av forskning” - steg 1, KUPAL Il motsvarar steg 2, KUPAL Il ... etc_ A
SYFTE pa lang sikt
Projektets syfte ar att utforma en databas for att majliggéra mappning av Farsvarsmaktens anvandarbehov och
resultat fran genomfard forskning, studier, prov och forsdk inklusive kommande CD&E-verksamhet. Databasen ska
Besk majliggdra identifiering av resultatdverfiringsbehov samt kunna nyttjas som ett hjlpmedel for Férsvarsmakten att
eskrvning istyra forskningen vid FOI. Erfarenheter | form av “Lessons learned” frdn genomférda insatser (saval egna som andra
nationers) ska kunna laggas in i databasen. Databasen ska vara anvandarvanligt utformad for saval forskare som
anvandare ur Forsvarsmakten.
Handlingsregler 3
Den tekniska losningen skall utformas i samverkan med HKV LEDS UTV, sa att ackreditering kan klaras ut i ett tidigt
skede. Samverkan med andra liknande databasansatser i Férsvarsmakten skall sakerstallas.
v
Projektstatus: |Pégéende "‘
Projekttyp: |Demnnalralur’Systemutveck\mg V‘
Startdawm:  [2006-11-01 Priow
Sltdatum:  [2008-12-31 Priow

Projektnummer: |FO\—ESSU1 |

Bestallare:

[FM HKV LEDS |

formular enligt nedre bilden visas.
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Vid klick pa ”Ta bort” fas en fraga huruvida man har ténkt igenom konsekvenserna att ta
bort det aktuella objektet (har en borttagning exempelvis diskuterats pa diskussions-
sidan?). Inga objekt kan tas bort i verklig mening av en anviandare utan objektet markeras
bara som borttaget i databasen. En administrator kan darfor aterskapa objektet eller, om
behov finns, odterkalleligt ta bort objektet.

6.4.2 Skapa nya objekt

Pé varje objekttyps delportal finns knappen ”Légg till [objekttyp]” (exempelvis Légg till
person”). Nér en anvéndare klickar pa knappen visas ett tomt formulér baserat pa
objekttypens mall (Figur 13). Formuléret fylls i och sparas genom att klicka pa ’Spara”.

Inloggad som: Par-Anders Albinsson (FOl.paalb)
Logga ut

KUPAL I (5

Startsida Potal | Diskutera | Hip |
Min profil T
Behovsomraden Personer e
Overforingsbehov ] Lagg till person
Projekt Har kan du navigera och siika bland de personer som finns i KUPAL-systemet F
Sok personer

Resultat: N h

Kategorier

u Publikationer

= System Navigera bland personer genom att utga fran den organisation dér de ar eller har varit anstallda Nya personer

3 Skrivin delar av personens namn i filterfunktionen fir att snéva av sdkningen i
u Qvrigt 2 2 : Gote Sennette

Organisationer Stefan Persson

Ej organisationsinplacerade personer (FOI)

Forskningsomraden  Henrik A Eriksson

Personer

Férsvarets materielverk (FMV) :
e . L e * Ccarl Rrannlund

Inloggad som: Par-Anders Albinsson (FOl.paalb)
Logga ut

R

Startsida

Min profil
Behovsomraden g 5 | |
Overfaringsbehov .

Projekt
Resultat:

= Publikationer Namn Ludwig Wi
u System

u Ovrigt
Organisationer

Forskningsomraden
Personer

Artiklar

Sdk

Synpunkter pa KUPAL Beskrivning:

Foto: Funktion inaktiverad
Titel

Telefon

Epost:

| |
| |
Mabiltelefon: |
| |
ont [ |

Figur 13: Ett exempel pa skapande av nytt objekt. Anvandaren klickar p& "Lagg till person” (6vre bilden)
och ett formular visas (nedre bilden).
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Ett nytt objekt skapas ddrmed och blir direkt synligt i KUPAL. Det nya objektet har inga
relationer kopplade till sig frén borjan utan dessa maste lidggas till.

6.4.3 Lagga till och ta bort relationer

De relationer som definieras i informationsmodellen (Kapitel 5) hanteras via de olika
panelerna till hoger om sjélva sidan. Genom att klicka pa ”Andra” visas en dialog som ger
anvandaren mojligheten att 1agga till och ta bort element for den aktuella relationen.

Figur 14 visar ett hypotetiskt exempel hur en anvéndare &ndrar projektledare for ett

projekt.

Forst klickar anvindaren pa ”Andra” i panelen “Projektledare”. En dialog med alla
personer i KUPAL visas i en tradstruktur tillsammans med en lista pd nuvarande
projektledare. Genom att skriva in ett namn och klicka pa “Filtrera” snivas det stora tridet
in och rétt person kan markeras. Genom att klicka pa ”>" 14ggs personen till som

Inloggad som: Par-Anders Albinsson (FOlLpaalb)
Logga ut

KUPAL [

Startsida Akl | Diskutera | Biagor | Htoric [ Hidp |

Min profil ) =

Behovsomraden Projekt ;

Gverforingsbehov CORA 2 - Proof of Concept 3 Ta bort
Projekt The full CORA 2 ( In-flight Conflict Resolution Assistant) projectwas a second step in an effort of Eurocontrol Organisation Andra
Resultat: (the European Joint Research & Development Institute for Mational Air Authorities) to design, implement and =

test a “Conflict Resolution Assistant” to be included in a larger system intended as a decision support

 Lednings- ach beslutsstod
® Publikationer system for civil Air Traffic Control (ATC) in Europe. The main contractor was Swedavia AB - a subsidary to H et

n System Luffartverket 4

» Ovrigt The Proof of Concept project was preceeded by a CORA 2 Prestudy, which built on the results from the CORA Projektledare
(No1) project - see the Eurocontrol website. In parallel with the POC project the development of the consortium -

Organisationer tender for the full development project started. This work was done within another project

Forskningsomraden FOl was in this sub-project to provide experimental proof that the proposed algorithm from the CORA 2 Prestudy Ui g
(fall 2003 and winter 2004) works. The FOl work was mainly to take the responsibility for SW developments and

Personer Algorithm Design Overforingsbehov Andra

Artiklar The Proof of Concept project ends with a CR2 (Critical Review 2). The deliverables to Eurocentrol will also be =

Inloggad som: Par-Anders Albinsson (FOlpaalb)
Logga ut

Startsida - . - . .

Win prafi Lagg till / ta bort relationer till objekt
Behovsomraden

Overféringsbehov ‘Albmssnn ‘ I Filtrera I

Projekt

Resultat: = [inaktuella (historiska) organisationer [J Anders Térne
u Publikationer =] DSystemuwecklmg och IT-sékerhet

u System = [ par-Anders Albinsson

u Gvrigt = [ Totalférsvarets forskningsinstitut (FOT)

Organisationer =] Dlm’nrmatmnssystem

Forskningsomraden = [JKE IT-infrastruktur

Personer u Fér-Anders Albinsson

Artiklar

Sok

Synpunkter pa KUPAL

Figur 14: Exempel pa tillagg av relation mellan objekt. Anvandaren klickar pa "Andra” vid panelen
"Projektledare” (6vre bilden) och en dialogruta visas dar nya relationer kan skapas (nedre bilden)
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projektledare. Genom att markera nuvarande projektledare och klicka <" tas personen
bort som projektledare. Denna relationsfordndring syns nu i historiken for bada de
involverade objekten (projekt och person).

6.5 Min profil

Varje anvindare i KUPAL har ett personobjekt knutet till sitt konto. Personobjektet kan
ses och dndras av alla i KUPAL, precis som 6vrigt innehdll. Dock finns det ndgra
kontospecifika delar som bara anvéndaren sjdlv kan komma at. Dessa delar kallas min
profil och syns som tva extra flikar pa personobjektet (Figur 15):

e Mina instillningar: Har kan anvéndaren dndra den e-post-adress som ska
anvandas for KUPAL-utskick samt dndra det 16senord som anvinds i KUPAL.

e  Mina prenumerationer: Har hanteras de objekt som den aktuella anvéndaren
prenumererar pa (Kapitel 6.6)

6.6 Prenumerera

Anviéndaren kan vélja att prenumerera pé objekt i KUPAL. Anvéndarna kan pa sa sétt
halla sig underréttade nir de dndrats. Alla objekt har ldngst ner en ”Prenumerera”-knapp
(Figur 1). Klickar man pd denna laggs det aktuella objektet in 1 anvidndarens lista Gver
prenumerationer under fliken ”"Mina prenumerationer” pa "Min profil”-sidan. Samtidigt
byts ”Prenumerera”-knappen ut till en ”Avbryt prenumeration”-knapp. Det gar dven att
avbryta prenumerationer fran ”Mina prenumerationer”.

Niér ett objekt prenumereras pé innebér det att s& snart en dndring har skett markeras
objektet som ”adndrat” och en uppméarksamhetsikon, i form av ett blatt utropstecken, visas
bade pé den aktuella sidan och under fliken "Mina prenumerationer”. En bekréfta-knapp i
form av en gron bock anvénds for att markera att man tagit del av fordndringen och inte
vill bli ytterligare informerad. Bekriftas fordndringen forsvinner uppmérksamhetsikonen
tills en ny fordndring sker.

En ging i veckan (sondagar) gdr KUPAL igenom anvéndarnas listor p4 prenumerationer
och genererar och skickar ett e-brev som sammanfattar alla icke-bekréaftade forandringar.

Inloggad som: Par-Anders Albinsson (FOI.paalb)
Logga ut

KUPAL =
Startsida Artikel | Diskutera ” Bilagor ” Historik H Mina prenumerationer H Mina instaliningar " Hjalp‘
Min profil 3
Redigera
Behovsomraden Hecson Bild sak E
Gvertoringsbenov Pér-Anders Albinsson TETES 3% Ta bor
Projekt Forste forskare Projektledare for — Andra
Resultat: Jobbar p& IT-infrastruktur, FOI
w Publikationer Anstalldes pa FOA (76) 2001 Presentation av forskning om
Exjobbade pa FOA (5) 2000 informationvisualisering
u System Bérjade pa FOA (5) som praktikjobbare 1993 =
u Ovrigt

Organisationer Deltar i projekt Andra
Kontaktuppgifter

Forskningsomraden Behovsanalys for

Personer uppfdliningssystem vid utb

Organisation: Totalfgrsvarets forskningsinstitut (FOI) verkh.
Artiklar ort: Linképing a WARULK 2006
Sk Telefon: 013-37 83 46 . e
Synpunkter pa KUPAL Mobiltelefon: 073-4447746 | EL“F‘Q,\?_WHUE avforskning -
¥l P Epost: par-anders.albinsson@foi.se

Stad till samverkansowvning i
Umea

1 Bl dimecatird e | e sk

Figur 15: Exempel pa "Min profil” med de extra flikarna "Mina prenumerationer” och "Mina
installningar”.
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6.7 Loggain

KUPAL kraver inloggning for att anvindaren
overhuvudtaget ska komma &t ndgot innehall.
Genom att ga till https://kupal.seien
webblidsare kommer en inloggningsdialog att
visas (Figur 17). Anvandarnamnen i KUPAL é&r
samma som for den egna organisationens e
inloggning. Innan en anvéndare kan logga in imitosanord
forsta gAngen maste ett 16senord genereras och i
skickas till personens via e-post. Detta gors Forsta gingon du i hir?

For attlogga in behdver det skapas ett 13senord t dig. Klicka pa.

Organisation

o

genom att kllcka pa ”Glomt lésenord” pé ‘Glomt lasenerd, vali din myndighet  listan och skiiv in ditt vanliga.

anvandarnamn sa skickas eft ldsenord il dig.

inloggningssidan.

. c e o " Figur17  Inl ing i KUPAL
Nér man loggar in forsta gangen ska man éndra 1our noggning |

det genererade l16senordet. Av sékerhetsskél ska
man dock inte vélja det l16senord som man anvinder for organisationens egna nét.

6.8 Utforska

En viktig del i KUPAL &r méjligheten att pa ett utforskande sétt navigera bland innehallet.
De relationer som kommer fran KUPAL:s informationsmodell och representeras som
listningar av lankar mellan objekt utgdér grunden for utforskningen.

Tack vare relationerna kan man snabbt ga fran exempelvis en publikation till en forfattare
till ett avslutat projekt till en projektledare till ett pagaende projekt till en publikation, och
sa vidare.

For att utforskningen ska kunna brygga over flera organisationer &r det viktigt att
objekttyperna behovsomrdden och éverforingsbehov anvénds och aktivt kopplas till 6vriga
objekt. Till skillnad fran dvriga objekttyper ér det svart att automatiskt hitta mojliga
kopplingar for behovsomrdden och dverforingsbehov.

I relationspanelerna finns mdjligheten att maximera listan med relationer och visa mer

detaljer genom att klicka pa ”Visa mer” (Figur 18). Hela sidans storlek kommer dé att

Lars Kristensson
xdare frén detsvenska fyovapnet nytiar anlaggningen regelbundet G i o L . 3
samovningar dar bl.a. flera andra nationer deltar. =y Projekt som tillnr organisation Stridssimulering, FLSC
sforband staller hoga krav pa personalens kompetens och pé en rationell Projekityp. Projoktnummer Projekistatus v _Staridatum
| Operatid simuleringsstod for fygstridskrafierna har en alitvidigare roll - pgrg35 prink FLSC TDL in Air Op FUY (22) E555342 Pagaende 2007-01-010000:00 2099-12-31 00:00:00
8jom Danielsson Dift 2007 Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21)  E52105 Pagaende 2007-01-010000:00 2007-12-31 00:00:00
FLSC, genomfor FOI sedan 1998 tilsammans med fygvapnet operaiy g iy Studiebesok Forsvarsmakten, Fo, FHS FRA TPV (21) 52108 Pagaende 20070101 000000 31000000
J0ch utbilaning av saval fygforare och fygstridsledare som lednings- ach
e Allmnteknikari teknik Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52236 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
et Underhélisaval Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52237 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
Jleringsbaserad anskaffning (SBA). Det ar en rationell metod for
Systemadminisiration Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52238 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
niga for nya fygsystem som tiigt kan bi tilgangliga for anvandaren Henrik Andersson ” @ o
Jonathan Borgral Simuleringsmodelier Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52239 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
ot Waldemart Infrastruktur Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21)  E52240 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
:;gw‘si:h‘;"feﬂ;;E‘”ﬂf;’r'“nﬂ‘g;‘;‘;:ﬁg”g”;zi::m;”:;erzm;“\’fgﬁ" e o Terrang Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21)  E52241 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
ars Kristensson
rgenom uppkoppling motliknande anlaggningar wnt om i variden. o e Simulatorunderhsll Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52242 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
ars . Eriksson
Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52243 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
0 verksamneten har ven andra kunder och intemationelia 110 (av 15)
singar, dvningar och studier enligt énskeml o TS Forsvarsmaklen, F5, FHS FRA TPV (21) 52244 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
[iaes] Projidedning Forsvarsmakten, Fo, FHS FRA TPV (21) | E52245 Pigiende  2007-01-0100:00:00 31000000
fE ) e - Sazb 2007 fas 1 Forsvarsmaklen, F5, FHS FRA TPV (21)  E52245 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
d_anstallda Andra
nuleringsstod inorn féljande omraden: Stabilfet LGB Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52247 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
Anders Borgvall Sazb 2007 fas 2 Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52248 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
Sasb 2007 fas 3 Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52249 Pagaende 2007-08-0100:00:00 310000:00
alternaty, kravstalining etc) Crsioneat SQvcy
2154, nya koncert &.g. NBF) ST Fiygplanmodeller Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52250 Pagaende 2007-11-0100:00:00 310000:00
<ept ankade il nya teknologier) SR Driftanalys 2007 Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21)  E52303 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
s Operatv it 2007 Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21)  E52408 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
P Scenario och vningsutveckling Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21)  E52409 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
Slav
T och Fo,FHS FRA TPV (21)  E52411 Pagiende 2007-01-010000:00 310000:00
AFRL projektiedning Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21)  E52412 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
usti och forskning, AFRL koppling Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21)  E52413 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
4 st spakar till AFRL loggning Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52414 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
T AESA 04 Simulering V9 Rules of Engagement Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21)  E52000 Pagaende 2005-01-0100:00:00 310000:00
AESA drift 2004 Distribuerad simulering Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21)  E52001 Pagaende 2005-01-0100:00:00 310000:00
AESA04 Dokumentaton 186052 FIV 22) E55536 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
e s 890 Forsvarsmaklen, F5, FHS FRA TPV (21)  E55538 Pagaende 2007-05-0100:00:00 310000:00
Eavenizomningenicomt ISkniok Lheckiing oy, pakotoc Wodellutvecking SARA FIV (22 E555391 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
ntaktyta mot industrin for drift och utveckling av samtfar AFRL koppling 9 @ 9
lag samt bistar med teknisk kompetens vid planering ach AFRL 1oa0nin Modellutieckling Stormodul FY (22) Es55392 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
) Link 16 Uteeckling FUY (22) Es55303 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
Tuleing & under kontnuert ekmisk uecking, bédevad galr \FRL Projertoaning Vapenmodellutveckling FY (22) E555304 Pagaende 2007-10-0100:00:00 310000:00
wnléggning och infdrande av nya funktioner och moduler. AL progerticnng 1) Wodellarbete 2007 LDP FUY (22) E555305 Pagaende 2007-11-0100:00:00 310000:00
IRIST FIV 22) E555398 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
“idioner och moguler | simulator drivs il storsta delen avkray pa ya 110 (av 262)
Jerielstugier. Drivande 3r aven 3t e cda formagan att kunna skapa Modellutvecking FAC FUY (22) Es55397 Pagaende 2007-01-0100:00:00 310000:00
1id utbilanings- och studiesimuleringar. 2 ST oBoTole-lar=E Wodellutveckiing terrangdatabas FIV 22) Es55308 Paghende 2007-01-010000:00 20891231 00:00:00
KPMG forstudie PPP Forsvarsmakien, F5, FHS FRA TPV (21) 52104 Avslutat 2006-01-010000:00 2006-12-31 00:00:00
R Allmnteknikari teknik Forsvarsmaklen, F5, FHS FRA TPV (21) 52223 Avsiutat 2008-01-010000:00 2006-12-31 00:00:00

Figur 18: Exempel pa hur en lang lista med relaterade objekt kan maximeras till en hel sida.

37



FOI-R--2681--SE

anvindas for att lista de relaterade dokumenten med tillhdrande egenskaper. Listan kan
sorteras efter objektens olika egenskaper. P4 sé sétt kan man lattare 6verblicka stora
méngder dokument.

6.9 Diskussionsforum

Eftersom ett av KUPAL:s syften dr att underldtta kommunikation mellan och inom
organisationer, finns flera olika typer av integrerade diskussionsforum. Alla forum
fungerar pa samma sitt. Genom att klicka pa ”Nytt &mne” kan man skriva in ett inldgg till
forumet. Inlédggen gar inte igenom ndgon granskningsprocess utan laggs upp direkt.

Det finns mojlighet att klicka p& ”Prenumerera pa diskussion” samt Prenumerera pa
amne”. Viljer man att prenumerera pa en hel diskussion, kommer man att bli notifierad
nér nya inldgg sker inom diskussionen. Véljer man att prenumerera pa ett amne, sker
notifiering endast nir det specifika inldgget svaras pa. Anvéndarens nuvarande
prenumerationer syns under fliken ”Mina prenumerationer” under "Min profil”.

6.9.1 KUPAL-niva

Direkt pd KUPAL:s forsta sida finns ett diskussionsforum under fliken ”Diskutera”. Har
fors diskussioner om det faktiska anvéindandet av KUPAL som ett verktyg, alltsa inte
synpunkter pé eller diskussioner om KUPAL som verktyg.

6.9.2 Objekttypniva

Pé varje delportal, och ddrmed for varje objekttyp, finns ett diskussionsforum under fliken
”Diskutera”. Har diskuteras &mnen som handlar om mer &n bara enskilda objekt.
Exempelvis kan ett diskussionsdmne startas om huruvida forskningsomréden generellt bor
hanteras pa ett visst sétt eller inte.

6.9.3  Objektniva

Varje objekt i KUPAL har ett diskussionsforum. Dessa dr de mest specifika forumen och
avhandlar sddana diskussionsdmnen som &r direkt relaterade till det aktuella objektet.
Exempelvis kan en friga laggas in huruvida det finns mer informationsmaterial for ett
specifikt projekt.

6.9.4 Synpunkter pa KUPAL

Under huvudmenyn finns alternativet ”Synpunkter pd KUPAL”. Hér finns mojligheten att
rapportera tekniska fel och brister, nskemél om innehéll och funktioner, samt metoder
och processer kring KUPAL.

6.10 Soka

For att mojliggora en snabb och kraftfull sokfunktion i KUPAL har en extern sékmotor
integrerats (se Kapitel 7 for teknisk information). Det finns ett antal sétt att soka i KUPAL,
men grunden &r den samma for alla.

6.10.1 Global s6kning

I KUPAL finns alltid en sokruta hogst upp till hdger. Skriver man in ett sokord och klickar
pa ’Sok” sker en generell sokning i hela KUPAL efter det angivna sdkordet (Figur 19 och
20). Alla tréaffar, tillsammans med en kort sammanfattning, listas pa resultatsidan. Till
hoger visas dessutom en lista dver triaffarnas olika typer. Med hjélp av denna lista kan man
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Samtidigt som man véljer ett av alternativen i listan med objekttyper uppdateras forutom
trafflistan dessutom listan pa mojliga forfiningar av sékningen. Om man frén borjan sokt

pa “’ledning” och sedan valt ”publikation” som forfining s& kommer nésta

forfiningsalternativ att innefatta exempelvis publikationsér och forfattare. Anvéndaren kan
déa exempelvis klicka pa 2008 for att plocka ut publikationer endast fran det aret. Vill

man aterga till ett tidigare steg klickar man pa ”[Rensa]” till hoger i listan.

Man kan spara en sokfraga genom att klicka pa ”Spara: Fraga” langst ner till hoger. Fragan
kan dé anvindas igen vid ett annat tillfdlle. Nar man har sparat en friga kommer man &t
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den fran menyn lidngst uppe till hdger ”Vilj sparad fraga”. Vill man bara spara den
instéllning man gjort i férfiningslistorna véljer man ”Spara: Filter”.

6.10.2 Sokning pa delportalniva

Forutom den globala sokmdjligheten finns det for varje delportal en anpassad sokfunktion
for just den objekttypen. Exempelvis s& kommer en sdkning under delportalen for personer
endast att returnera traffar som ar personobjekt. Sokfunktionerna pa delportalnivé fungerar
1 Ovrigt precis som den globala sokfunktionen.
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7  Systemoversikt

P4 en hog niva bestdr KUPAL-systemet av tre delar: (1) ett webbaserat innehélls-
hanteringssystem (eng: content management system, CMS) som hanterar den lagrade
datan i KUPAL, (2) en fristdende sokmotor som uppritterhaller ett sokindex for KUPAL
och tillhandhéller fritextsokning med specialanpassade urvalsméjligheter och (3) en
importfunktion som hanterar kopiering fran existerande datakéllor till KUPAL:s databas.
Import och externa datakillor tas upp separat i Kapitel 11.

Ovriga delsystem innefattar en modul for prenumeration av innehallsforindringar och en
modul for grafisk presentation av KUPAL-objekt.

7.1 Content Management System

Det finns ett stort antal CMS tillgdngliga med olika egenskaper och med varierande
kostnader. Darfor utfordes tidigt en jaimforelse av ett flertal olika alternativ utifran
KUPAL:s behov [3]. Grundkonceptet for alla CMS ir att vara ett stod for att skapa,
redigera, hantera och publicera innehall pa ett systematiskt och organiserat sitt. Dock finns
stora skillnader i hur man valt att implementera detta grundkoncept.

De viktigaste behoven som styrde utvérderingen av CMS var:
e  Webbaserat, for latt dtkomst via intranét
e  Wiki-funktionalitet, for stark anvindarmedverkan
e Bra mallhantering, for att strukturera objekts innehéll och utseende
e  God utbyggbarhet, for att hantera nya behov och modifikationer
e Modern plattform, for snabb och effektiv utveckling
e  Stabil produktédgare, for att minska risken att systemet 14ggs ner

e Inte for hog kostnad, for att sdkerstélla resurser for 6vriga delar i KUPAL-
projektet

Utifran de identifierade behoven valdes ett antal kandidater ut for installation och testning
for att undersdka huruvida systemen klarade av det de sa sig klara av pa ett bra sitt.

Utifrén testningen av CMS bedomdes Kentico CMS som bést lampat att utgdra stommen i
KUPAL. Kenticos framsta fordelar dr foljande:

e Flexibel mallhantering: Innehéll kan struktureras pa ett flertal nivaer, fran
overgripande layouter och relationstyper mellan objekttyper till detaljstyrning av
variabler och falt.

e  Mycket god utbyggbarhet: Det gér att anpassa det mesta av innehallet i Kentico. I
de fall inbyggda komponenter inte racker till, kan man enkelt bygga egna med
hjilp av Kenticos API.

e  Modern plattform: Kentico &r skrivet i C# .NET och medger darfor snabb
utveckling av nya komponenter.

e Lagkostnad: Trots de bra testresultaten ligger Kentico i den billigare gruppen av
CMS.

KUPAL anvénder for ndrvarande den senaste versionen av Kentico: 3.1a. Version 4 &r
planerad att slédppas i slutet av december och innehéller nyheter som bdr analyseras.
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7.2 Sokmotor

De sokfunktioner som finns inbyggda i CMS-system dr ofta rudimentéra och nar inte upp
till de krav som tagits fram for KUPAL. Darfor startades tidigt en genomgang och
jamforelse av externa sokmotorer [6]. Manga av de stora skmotorerna har ménga
mojligheter och avancerade funktioner, men har ocksa en hog inkopskostnad.
Genomgangen kom fram till att ett billigare alternativ &r att foredra i ett inledningsskede
for att undersoka behoven ndrmare nir anviandare borjar nyttja systemet. Darfor valdes
Coveo Enterprise Search som trots ett ldgre pris innefattar ett flertal avancerade
funktioner.

Under utvecklingen av KUPAL och anvéndandet av de fardiga versionerna uppfattades
Coveo som mycket snabbt och vil fungerande tillsammans med Kentico. KUPAL:s
strukturerade innehdll passade utmairkt for att definiera metadata for Coveos funktion for
sOkforfining.

KUPAL anvénder for ndrvarande Coveo version 5.1 (build 2935). Detta dr inte den senaste
versionen, utan anvinds for att senare versioner har lett till vissa problem med
instdllningensfilen web.config i KUPAL:s nuvarande uppséttning. Coveo-supporten ér
informerade om problemet och i kommande versioner av Coveo ska problemen vara
atgdrdade.

7.3 Ovriga mjukvaror

7.3.1 Grafisk visualisering

Ett av kraven for KUPAL handlar om att askédliggdra hur olika objekt relaterar till
varandra. For att askadliggora stora miangder relaterad data anvénds ofta grafiska
presentationer. Det finns normalt inget inbyggt stod for sddan datapresentation i ett CMS
varfor en genomgang av externa komponenter har startats. En forsta prototyp har tagits
fram baserad pa Essential Studio ASP.NET **och kommer att utviirderas i nirtid.

7.3.2 Granssnittskontroller

For att tillhandahalla vissa typer av grinssnittskontroller anvinds biblioteket Infragistics®.
Den mest anvénda Infragistics-kontrollen ér flikarna som syns pa de flesta sidor i KUPAL.

** http://www.syncfusion.com/
 http://www.infragistics.com/
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8 Anvandningstest

Fyra anviandningstest har varit inplanerade under utvecklingen av KUPAL. Dessa test
genomfors for att ge FOIL, FM, FMV och FHS méjligheten att testa samt utvérdera
KUPAL under dess utveckling och pé sé sitt kunna ge feedback i ett tidigt skede.

Det forsta anvéndningstestet genomfordes av FOlI-anstéllda under hosten 2007. Den ansats
som tillimpades var en kombination av enkéter och scenariobaserad interaktion med
systemet. Deltagarna utforde testningen av KUPAL individuellt vid den egna terminalen
vid en egen vald tidpunkt. Varje deltagare hade 8 timmar avsatt for att genomfora testet
som bestod av 5 scenarier samt en enkét med fragor relaterade till KUPAL. Totalt deltog
11 personer i testet. Anvéndarna fick, forutom att svara pa enkétfragorna, sjélva liagga in
synpunkter direkt i KUPAL:s forum.

Analysen av anvdndningstestet visade att det fanns ett stort intresse for KUPAL bland
deltagarna da de bade sag behovet av och nyttan med systemet. En del brister
identifierades; flertalet av dessa hérrérde innehallet i KUPAL, som exempelvis felaktig
inlagd information, samt fordndringsforslag for grinssnittet. Testet resulterade i ett antal
forslag pa ny funktionalitet som till stor del nu 4r implementerade i KUPAL. Négra
deltagare hade dven synpunkter pa den wiki-liknande modell som anviands i KUPAL dér
alla anvindare kan lagga in och dndra information. D grundtanken med KUPAL ér att
anvindarna ska bidra med information kan kvalitetskontroller vara en béttre 16sning én att
stdnga systemet for vissa anviandargrupper.

Ett anvindningstest, liknande det som genomforts pd FOI, har genomforts av anstillda pa
FHS. Aven pa FHS var deltagarna positivt instillda till KUPAL, men med skillnaden att
de var mer skeptiska till om systemet i realiteten kommer f4 nagot genomslag. Ett mindre
antal forslag pa funktionsforbattringar framkom under testet. Dessa har nu inforts.

Infor anvéndningstesten hos FM och FMV har en uppdaterad version av enkéten tagits
fram som har mer fokus pa anvindarnas behov. Anvindningstest har pabdrjats hos FMKE,
men alla svar har dnnu inte inkommit. FMV planerar att genomfora sitt anvandningstest i
borjan av 2009.

43



FOI-R--2681--SE

9  Teknisk beskrivning

9.1 Informationsmodellens implementation i
Kentico

De olika klasserna i informationsmodellen (Kapitel 5) representeras i Kentico av
Document Types. Arv stods inte 1 Document Types varfor egenskaper hos
informationsmodellens basklasser far kopieras till underklasserna. Relationer mellan
klasser realiseras i Kentico med hjilp av Relationship Names. Kentico stodjer inte att
knyta Relationship Names explicit till Document Types. Vi anviande déarfor en
namngivningskonvention for att implicit gora den kopplingen. Det finns alltsd ingen
mdjlighet 1 Kentico att specificera vilka Document Types som &r aktuella for ett specifikt
Relationship Name. 1 praktiken sékerstélls detta istdllet genom att i de Web Parts som
anvénder relationerna stélla in vilken eller vilka Document Types som far knytas till valt
Relationship Name (Figur 21).

9.2 KUPAL-specifika losningar

9.2.1 Gora redigeringsfunktioner allmédnna

Kentico &r anpassat for att ett antal innehallsredigerare (eng: content editor) ska sta for
uppdatering av informationen i databasen via ett administrationsgrénssnitt, medan ovriga
anvéndare tar del av denna information direkt via webbserverns vanliga webbsidor.
Exempelvis finns stdd for sa kallad ”content staging”, det vill séga att innehallsredigerare
andrar och lagger till innehall pa en “’staging server” och sedan for dver alla dndringar till
driftsservern.

Detta synsitt passar inte KUPALSs vision om att anvéndarna sjédlva star for mycket av
redigeringen av innehall. Darfor lyfte vi ut vissa funktioner ur administratérsgranssnittet
som tidigare var begrénsade till rollen innehallsredigerare och gjorde dem atkomliga for
alla anvéndare direkt i KUPALS anvéndargrianssnitt. Dock kan en vanlig anvéndare
fortfarande inte anvénda administratorsgrénssnittet.

Funktionerna finns i filerna edit.aspx, delete.aspx och relation.aspx (Kapitel 9.3).

9.2.2 Bygga trdd med relationer

Kentico har ett eget stod for att hantera hierarkiska objektstrukturer enligt en traditionell
filstruktur. I KUPAL finns dock ett generellare behov av hierarkiska relationer ddr man i
vissa fall har ndtverk snarare &n trdd. Dessutom férekommer att KUPAL-objekt ér
involverade i flera olika hierarkiska sammanhang.

For att mojliggora ett generellt och utbyggbart sétt att beskriva hierarkiska forhillanden
mellan objekt skapades ett antal relationstyper som representerar olika hierarkiska
samband. For att hdmta ut objekten med réitt hierarkiska relationer skapades en specifik
SQL-fraga for detta: CMS.Root.selectDocuments WithParentIDs. 1 denna fréga ingar en
listning pé alla relationstyper som ska tolkas som hierarkidefinierande. Denna 16sning
medger att man exempelvis kan hdmta ut personobjekt med instéllningen att relationstypen
person_anstdlld vid_organisation ska ses som hierarkidefinierande. Resultatet blir da att
personobjekten sorteras in efter organisationstillhorighet.

9.2.3 Anviandarhantering och profiler

I KUPAL anvénds en egen hantering av anvéndarprofiler. I Kentico finns stod for
anviandarspecifika instéllningsmojligheter via sé kallade "My desk”. Dessa funktioner &r
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dock av administrativ karaktir och integrerade i Kenticos administratorsgranssnitt. Istéllet
utokades de personobjekt som redan finns i KUPAL f{or att dven innefatta
profilinstillningar och anvéndarspecifika funktioner. Varje personobjekt har ett félt som
beskriver vilket konto (om nagot) som det &r kopplat till.

9.2.4 Lanka till specifik flik

Vissa delar av KUPAL anvénder sig av sa kallade tabbade layouter. Denna typ av layout
anvinds bland annat av Publikationer dér flikar anvinds for att dela upp innehéllet som dér
bestar av en artikel, diskussion, bilagor, historik samt hjilptexter. Om en flik innehaller en
web part som behover skicka data till webbservern, vilket till exempel beh6vs dé man
lagger till en bilaga, sd ska anvéndaren vidarebefordras tillbaks till samma flik som
tidigare var aktiv. For att detta ska fungera krivs att man kommer ihag vilken flik
anvindaren kom ifrdn. I KUPAL kan detta goras pa tva sétt.

Det forsta sittet &r att i en URL ange namnet pd den tabb som ska vara aktiv. Detta gors
genom att sétta variabeln zab. En URL till en rapport dér fliken Bilagor ska vara aktiv ser
da ut pa foljande sétt:

https://kupal.se/Dokument/Resultat/Publikation/60050.aspx?tab=Bilagor

Det andra tillvigagéngsséttet ar att i en web part ge ett vérde till sessionsvariabeln tab.
Detta gors pa foljande sétt: session[”tab”] = ”Bilagor”;

Det forsta tillvigagangssittet kan leda till vissa problem i och med att den satta variabeln
ar en del av den URL som visar vilken sida anvéndaren kom ifrdn. Om man d4 till
exempel forst lagger till en bilaga och sedan vill 14gga till en trad pa diskussionstabben sé
kommer man i bada fallen att vidarebefordras till bilagetabben. For att komma runt detta
problem fangar funktionen i layouten upp den satta variabeln, ger samma virde till
sessionsvariabeln (som anvénds i det andra tillvigagangssattet) och vidarebefordrar sedan
tillbaks anvéndaren till samma sida, men utan nigon variabel i URLen.

9.3 Specialsidor

Vissa web parts anvinds enbart pa speciella sidor som andra web parts i sin tur anvénder
sig av vid behov.

9.3.1 Edit.aspx

Syftet med edit.aspx &r att tillhandahalla redigeringsmojligheter for vanliga anviandare i
KUPAL. Sidans enda innehall dr web parten EditDocument.

9.3.2 Delete.aspx

Syftet med delete.aspx ar att tillhandahalla objektborttagningssmojligheter for vanliga
anvéandare i KUPAL. Sidans enda innehall dr web parten DeleteDocument.

9.3.3 Relation.aspx

Syftet med relation.aspx &r att tillhandahalla moéjligheter for vanliga anvidndare i KUPAL
att lagga till och ta bort relationer mellan olika objekt. Sidans enda innehall &r web parten
TreeRelatedltemManager.

9.3.4 Relations.aspx

Syftet med relations.aspx ar att lista relaterade objekt pa en hel sida. Sidans enda innehall
ar web parten RelationsList.
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9.3.5 Search.aspx

For globala sokningar (fran ”S6k™ i huvudmenyn eller sékrutan i 6vre hogra hornet) med
Coveo anvinds sidan search.aspx. Coveos Web.Search-komponent definieras i sidans
layout. Dér specificeras dven det granssnitt som Coveo ska anvénda:

<%@ Register TagPrefix="ces" Namespace="Coveo.CES.Web.Search.Controls"
Assembly="Coveo.CES.Web.Search, Version=5.0.0.0, Culture=neutral,
PublicKeyToken=44110d16825221£f2" %>

<ces:SearchInterface Name="Kupal global" runat="server"/>

For varje delportal finns en motsvarande soksida (under mappen ”Search”). Dér anvénds
motsvarande Coveo-komponent men med skilda grénssnitt.

9.3.6 Diagram.aspx

Syftet med diagram.aspx ar att visa en grafisk representation av ett KUPAL-objekts
relationer. Sidans enda innehéll dr web parten OpenDiagram. Denna funktion dr under
utveckling.

9.4 Egenutvecklade Web parts

For att né systemkraven togs ett flertal egna Web parts fram for KUPAL. Anvindningen
av dessa redovisas nedan. Kentico-generella félt och instédllningar tas inte upp.

9.4.1 Related item viewer

Den web part som tagits fram for KUPAL som anvénds mest ér related item viewer
(Figur 21). Komponenten visar vilka dokument som relaterar till aktuellt dokument utifran
en viss namngiven relation (exempelvis publikationer som skrivits av en person).

Instéllningar:

e Current document is: stéller in vilket héll relationen pekar. Pekar den fidn aktuellt
dokument véljer man “on the left side” och pekar det pd aktuellt dokument viljer

2} CMS Desk - Web Part properties -- Webpage Dialog

j& Web part properties (Kupal related item viewer)

Ir Ix

Properties | Layout

Default

Web part control ID, |{nrskmngsnmrada

Root nade: Select . | Clear
Visible: Ird

Hide on subpages:

Show for document types: Select

Relationships

Sort by: |DncumemName ASC

Current document is: |nn the left side j

Relationship name: |pubhkatlunit\Hhurjursknmgaumrade j

Allowed document type: Kupal Forskningsomrade Select
[¥ Refresh content L‘ _t

4 | 3

|http:ffkupali/cMsDeskipor Prop 2fDokumen [ Trusted sites [ 2

Figur 21: En instans av web parten “related item viewer” som representerar kopplingen mellan Publikation och
Forskningsomrade. Har syns hur bade Relationship Name och godkanda Document types anges for att ratt typer
av kopplingar ska anvandas.
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man “on the right side”.

e Relationship name: véljer den relation som ska anvéndas for att hdmta relaterade
dokument

e Allowed document type: Eftersom Kenticos relationer inte kan specificeras
utifran vilka objekttyper de hanterar maste man hér ange vilken eller vilka typer
som dr godkdnda att anvindas av relationen. Notera att denna instéllning &r till for
related item viewer-komponentens vidare koppling till komponenten tree related
item manager som ér den komponent som dndrar och ldgger till relationer mellan
objekt.

e Transformation name: Hir anvinds antingen CMS.Root.DocumentNameList eller
CMS.Root.DocumentNameList with class names. Om fler 4n en allowed document
type har valts ska den senare transformation anvandas som da skriver ut
klassnamnet p& dokumenten.

e Relation manager page: pekar ut den sida (innehéllande en tree related item
manger-komponent) som den aktuella related item viewer-komponenten ska
anvinda sig av nér anvéndaren klickat pa dndra-knappen. Genomgéende anvénds
sidan ~/relation.aspx for detta syfte.

e Relation description text: den text som visas dverst i en relations list-komponent
ndr man har skickats vidare. En text for vanster och en for hoger riktning av
relationen.

Komponenten skickar information till tvd andra web part-komponenter via query strings.
e relations list genom att klicka pé ”Visa mer”

e tree related item manager genom att klicka pa ”Andra”

9.4.2 Relations list

Relations list-web parten visar samma lista med dokument som den Related item viewer
som skickat information via en query string gér med skillnaden att det sker i en helsidestor
tabell med fler kolumner. Detta for att gora det enklare att Gverblicka och sortera lingre
listor med dokument.

Instéllningar:

e Columns: En semikolonseparerad lista for varje objekttyp som anger vilka
kolumner som ska visas i tabellen. Varje kolumn anges med namn som ska visas i
tabellen och faltnamn enligt document type separerade med komma. Genom att
ange prefixet ”Link,” innan ett kolumnnamn genereras en lank till dokumentet i
den kolumnen.

Query string-information:
e “type”: den relation som géller
e side”: om dokumentet dr pa hoger eller vénster sida av relationen
e relationshioDesc”: Den beskrivning som visas dverst pa sidan ovanfor tabellen
e “doctype”: document type pd de dokument som ska listas

e “docguid”: GUID pa det aktuella dokumentet
9.4.3 Tree related item manager

Tree related item manager anvéands for att skapa och ta bort relationer mellan dokument.
Komponenten initieras alltid frén en related item viwer-komponent med hjilp av query
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strings. Komponenten visar ett trdd med dokument som &r moéjliga att relatera till det
aktuella dokumentet med den aktuella relationstypen.

Komponenten har inga egna instéllningar utan far all information via query strings.
Query string-information:

e “nodeid”: dokumentets node id

e “AllowedDocType”: vilka objekttyper som ska listas

e “RootNode”: ett id kan skickas med for att peka ut en specifik nod i det globala
dokumenttridet dar ett deltrdd ska borja byggas fran

e “RelationshipNamelID”: id pa den relation som ska anvédndas
e ”Side”: om dokumentet dr pd hoger eller vinster sida av relationen

e ”BackURL”: en URL som pekar ut det stidlle man ska hamna pa efter dialogen
stangs

9.4.4 Edit document

Edit document anvinds for att dndra och skapa dokument. Komponenten visar den form-
view som &r associerad med aktuell document type. 1 Kupal finns denna komponent endast
pa sidan Edit.aspx som anvands uteslutande av komponenten KupalToolbox via query
Strings.

Komponenten har inga egna instéllningar utan far all information via query strings.
Query string-information:
e ’nodeid”: dokumentets node id

e classid”: vilken document type som ska anvéndas om ett nytt dokument ska
skapas

e templateid”: vilken template som ska anvindas om ett nytt dokument ska skapas

e action”: huruvida det ror sig om skapande av nytt dokument, ny culture, eller
redigering

9.4.5 Delete document

Delete document anviands nédr anvédndare valt att ta bort ett dokument. I Kupal finns denna
komponent endast pa sidan Delete.aspx som anvinds uteslutande av komponenten
KupalToolbox via query strings.

Komponenten har inga egna instéllningar utan fér all information via query strings.
Query string-information:

e nodeid”: dokumentets node id

9.4.6 Kupal toolbox

Kupal toolbox ar en komponent som ger anviandaren méjlighet att skapa, dndra och ta bort
dokument. Komponenten har ett litet innehéll och syftar endast till att tillhandahélla
grafiska knappar och att skicka information vidare till andra komponenter. Komponenten
anvinds pa alla dokument i Kupal (med syftet redigera och ta bort), samt for alla
delportaler (med syftet att ldgga till dokument).
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Instéllningar:

e C(Class id: vilken document type som ska anvindas om ett nytt dokument ska
skapas

o Template: vilken femplate som ska anvindas om ett nytt dokument ska skapas
e Parent node: var i globala tridet ett eventuellt nytt dokument ska laggas

e Show create button: om knappen for att skapa nya dokument ska visas (anvénds
pa delportaler)

e Show edit button: om knappen for att redigera dokument ska visas (anvinds pa
dokumentsidor)

e Show delete button: om knappen for att ta bort dokument ska visas (anvénds pa
dokumentsidor)

e C(Create/edit/delete button text: den text som ska std pd knappen

9.4.7 Login

Login anvinds pa inloggningssidan for att anvdndarna ska kunna mata in sin
inloggningsinformation. Login &r baserad pa den inloggningskomponent som finns
tillgdnglig i Kentico, men den har modifierats s stdd finns for att hantera anvéndare fran
flera olika organisationer.

Instéllningar:

e HeaderBackgroundURL: URL till bakgrund som visas i 6vre delen av
inloggningsrutan.

e BackgroundURL: URL till bakgrunden som visas i mittendelen av
inloggningsrutan.

e FooterBackgroundURL: URL till bakgrund som visas i den nedre delen av
inloggningsrutan.

e FooterInfoText: Den text som visas i den nedre delen av inloggningsrutan.

9.4.8 LoginHelp

Login Help anvinds for att visa hjélptext angaende inloggning till KUPAL. Web parten
anviands for att ordna samma layout som anvinds i web parten Login.

Instéllningar:

e InfoText: Den text som visas pa hjilpsidan.

9.4.9 RecoverPassword

Recover Password kan anvéindas av anviandaren da denne har glomt sitt [dsenord.
Anvindaren behdver endast vilja organisation samt mata in sitt anvindarnamn. Ett nytt
l6senord genereras for anvéndaren och skickas sedan med e-post till dennes angivna
adress.

Instéllningar:

e HeaderBackgroundURL: URL till bakgrund som visas i 6vre delen av
inloggningsrutan.

e BackgroundURL: URL till bakgrunden som visas i nedre delen av
inloggningsrutan.
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9.4.10 Logout

Logout &r baserad pa Kenticos web part som hanterar utloggning av anviandare. Den enda
skillnaden, gentemot Kenticos dito, r att texten pa utloggningsknappen har dversatts till
svenska. Denna web part dr synlig langst upp pa alla sidor d& man &r inloggad.

Instéllningar:

e RedirectToURL: Den URL som man omdirigeras till efter att utloggning skett.

9.4.11 MyProfile

My Profile anvénds pé sidan med namnet Min-Profil.aspx. My Profile anvinds for att
vidarebefordra anvéndare till den sida som dr kopplad till den aktuella anvindaren. Web
parten kontrollerar anvindarens identitet och slar upp i databasen vilken Person som &r
kopplad till anvidndaren och vidarebefordrar sedan anviandaren till den Person-sidan. Om
anvéndaren inte har kopplats till ndgon Person skickas anvéndaren till sidan Sok-
Profil.aspx dér anvindaren kan soka efter sin profil.

9.4.12 ChangeSettings

Change Settings aterfinns under fliken Mina instdllningar dé en anvindare klickar pa Min
profil 1 huvudmenyn. Web parten later en inloggad anvéindare éndra sin registrerade e-
postadress. Den angivna e-postadressen anvinds bland annat for utskick av nytt 16senord
da anvindaren glomt bort sitt 16senord.

9.4.13 UserChangePassword

User Change Password aterfinns under fliken Mina instdllningar dé en anviandare klickar
pa Min profil i huvudmenyn. Web parten later en inloggad anvindare éndra sitt 16senord.
Innan ett 16senord byts ut sékerstélls att [osenordet uppfyller de satta kraven for 16senord.

Instéllningar:

e  MinimumPasswordLength: Anger den minimala langden pa ett 16senord for att
det ska godkénnas.

e MaximumPasswordLength: Anger den maximala ldngden pa ett I6senord for att
det ska godkénnas.

9.4.14 MySubscriptions

My Subscriptions visas pa anvandarens profil, "Min profil”, under fliken Mina
prenumerationer. Fliken innehéller anvéindarens samtliga prenumerationer med
markeringar pa de sidor som har dndrats sen anvéndaren senast tittade pa dokumentet. Det
finns en likadan web part for varje typ av dokument det gar att prenumerera pa; det vill
sdga en instans av web parten for Person, en instans for Publikation och sa vidare. Varje
instans genererar sin egen lista dver prenumerationer.

Denna web part har dven en speciell uppgift; den visar tva extra flikar i det fall anvandaren
tittar pé sin egen profil. Dessa flikar dr Mina prenumerationer och Mina instdllningar och
finns definierade i mallen for Person-dokument.

Web parten laser in alla prenumerationer for aktuell anviandare och for den dokumenttyp
som 4r satt for instansen av web parten. Detta ritas upp i en repeater ddr namnet pa
dokumentet visas och didr namnet ocksa fungerar som link till dokumentet. Himtningen av
data sker med hjélp av en lagrad procedur vid namn Kupal GetAlISubscriptionsForUser.
Bredvid namnet kan tvé ikoner visas. Den ena ser ut som ett “informations-i”” och visas om
dokumentet har dndrats sedan anviandaren senast laste dokumentet. Den andra ser ut som
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en gron bock och anvénds for att markera dndringen som last sé att inte &ndringen syns i
listan dver nyligen dndrade dokument samt i e-postutskick.

Instéllningar:

e QueryStringKey: Bestimmer vilken typ av objekt listan av prenumerationer ska
visa upp.

9.4.15 RecentlyChangedSubscriptions

Recently changed subscriptions genererar en lista 6ver de dokument som anvéndaren
prenumererar pa och som nyligen éndrats. Web parten visas pa fliken Mina
prenumerationer pa anviandarens profilsida.

For varje dndrat dokument star det vilket dokument &ndringen géller och ett kort
meddelande om vad for dndring som utforts. Meddelandet som star 4r samma som stér i
andringshistoriken for varje dokument (se DocumentHistory)

Data till listningen hdmtas genom den lagrade proceduren
Kupal GetAllIChangedMessagesForUser och visas upp i en repeater.

9.4.16 Subscribe

Subscribe anvinds for att starta och avsluta prenumerationer for alla typer av dokument.
Web parten finns i templaten for varje dokumenttyp.

Subscribe kontrollerar f6rst om anvéndaren har en profil. Det gar inte att starta en
prenumeration utan att forst ha en profil kopplad till sin anvéindare. Finns ingen profil
visas en knapp som leder till sidan Sok-Profil.aspx. Om anvandaren har en profil sa
kontrollerar web parten om anvéndaren har en prenumeration pé aktuellt objekt eller inte.

Om anvindaren inte har en prenumeration visas en knapp med texten Prenumerera. Om
anviandaren klickar pa den knappen skapas prenumerationen som ett dokument i Kentico
av typen Kupal. Prenumeration med information om anvéndaren och dokumentet.

Om anvéndaren ddremot har en prenumeration pé aktuellt objekt visas en knapp med
texten Avbryt prenumeration som anvéands for att avbryta prenumerationen.

Utover knappen kan det ocksa visas tva symboler. Den ena ser ut som ett ”informations-i”
och visas om dokumentet har dndrats sedan anvéndaren senast besokte sidan. Den andra
ser ut som en gron bock och anvénds for att anvéindaren ska kunna markera dndringarna
som lésta. Detta far effekten att sidan inte visas pé den lista som finns p& Min-Profil med
nyligen dndrade dokument samt att &ndringarna inte visas i nyhetsbrev till anvindaren.

Instéllningar:

¢ QueryStringKey: Bestimmer vilken typ av objekt prenumerationen ska gilla

9.4.17 ForumSubscriber

Forum Subscriber har till uppgift att mojliggora prenumeration av forum samt inlagg i
forum. Forum Subscriber har integrerats med Kenticos forum-web part. For att inte
behova gora dndringar 1 Kenticos kod dndrar web parten JavaScript-koden pa den
genererade sidan och ser till att den egna hindelsehanteraren for knappar och lankar
istéllet anvinds. Nér handelser sker pa sidan kommer ddrmed KUPALSs script och kod
koras istéllet for Kenticos och hidndelserna kan hanteras av Forum subscriber istéllet for
av Kentico.

Query string-information:

e tab: Avgdr om nigon speciell flik ska vara aktiverad nér sidan laddas. Om
anvandaren kommer fran en lank (t.ex. i sin lista 6ver prenumerationer) till ett

51



FOI-R--2681--SE

forum sa ska fliken for forum vara aktiverad. Det sker genom att sétta tab till
diskutera.

e Thread: Avgor om nagon speciell trad i ett forum ska vara 6ppen fran borjan nir
sidan laddas. Thread ska séttas till det ID traden har i Kentico.

e ForumlD: Sidan for Synpunkter pd kupal ar det enda stillet i Kupal dér en
ForumGroup anviands. Om en anvindare vill ha en 14nk direkt till ett av de forum
som finns i1 denna grupp kan ForumlID sittas till det ID som forumet har i Kentico

9.4.18 OpenDiagram

OpenDiagram dr en web part som visar en grafisk representation av ett KUPAL-objekts
relationer. Komponenten &r fortfarande under utveckling och beskrivs dérfor inte ndrmare
i detta dokument.

9.4.19 MarkProfile

Mark profile anvands 1 de fa fall dar en anvéndare i Kupal inte finns kopplad till ett objekt
av typen Person. Nér anvindaren besoker en Person-sida i Kupal som inte ar kopplad till
en anvéndare kan den aktuella anvédndaren klicka pa en speciell knapp for att markera
denna Person som sig sjélv. Darmed skapas en koppling mellan anvidndaren och en
Person. Nar kopplingen gors skapas ocksa relaterade objekt sdsom instédllningar for
prenumerationer och liknande.

9.4.20 SearchProfile

Search profile anvinds pa sidan Sok-Profil.aspx. Da en anvéndare som inte har en profil,
dvs. ingen koppling finns mellan anvéndaren och en Person, forsdker utféra ndgot som
kréver att en koppling finns (sdsom att starta en prenumeration) kommer KUPAL att
vidarebefordra anvéndaren till Sok-Profil.aspx. Dar kan anvéndare soka efter Person-
objekt i KUPAL for att kunna hitta sin egen profil. Bland sokresultaten kan anvéndaren
vilja att skapa en koppling mellan sig sjdlv och Person-objektet. Om nagot Person-objekt
inte finns for anvéndaren kan en helt ny profil skapas.

Query string-information:
e namn: Sokparameter som anger namn péa sokt Person-objekt

e cpost: Sokparameter som anger sokt Person-objekts e-postadress.

9.4.21 DocumentHistory

Document history visar alla dndringar av innehall, relationer samt bilagor for ett
dokument. Denna web part ligger pa fliken Historik for varje dokument och visar en lista
med alla fordndringar som skett i dokumentet. Listan bestar av kolumner for:

e Versionsnummer

e Datum for fordndringen

e Namn pé person som utfort fordndringen
e En kort text som beskriver fordndringen

Data till listan hdmtas med hjéilp av proceduren Kupal RelationsForandring. Denna
procedur skapar en union mellan férdndringar i dokumentet och férdndringar i relationer
sa att dessa visas i1 en gemensam lista. Om specifika dndringsmeddelanden dnskas kan
dessa lidggas in for varje relationstyp i tabellen Kupal RelationsForandringsMeddelande.
Om inget dndringsmeddelande angetts anvénds en generisk text.
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9.4.22 SimpleSearch

SimpleSearch presenterar en s6kruta och sdkknapp och skickar sokstrangen vidare via
redirect till en sdksida.

Instéllningar:
e  Query prefix: Eventuella parametrar att skicka till soksidan via URLen.

e Search Page URL: URL till den soksida som ska anvéndas for sokningen.

9.4.23 AttatchmentViewer

AttachmentViewer ér en for KUPAL anpassad version av Kenticos egna bilagehanterare.
Den anvinder sig av edit.aspx for att 14gga till bilagor.

9.4.24 UserManager

UserManager ér en administrativ komponent for att ldgga till och avaktivera enstaka
anvindare i KUPAL (for storre médngder anvéndare anvénds istéllet importmoduler). For
nirvarande kommer KUPAL-administratorer at denna funktion pa UsrAdm.aspx.

9.4.25 Relationship tree

Denna web part visar en tree view med ett dokumenttrad utifran dokumentens hierarkiska
relationer. Komponenten anvénds pé delportalsidor for hierarkiska document types, som
exempelvis organisationer, forskningsomraden och behovsomraden.

Instéllningar:

e Start document: Om man anger ett startdokument kommer tridet att borja vid
denna nod och fortsitta med eventuella 16v. Om man inte anger ett startdokument
byggs tradet upp utifran alla tillgdngliga dokument av angiven typ.

e Number of expanded sub levels: Anger hur manga nivéer i tree view-
komponenten som ska vara expanderade vid starten.

e Show Filter Box: Sl pd eller av mdjligheten att filtrera tradet.

9.5 Transformations

I Kupal anvinds en stor méangd transformations for olika syften. De flesta &r enkla och
anviands bara for en specifik document type. Det finns dock nagra specialfall:

e  CMS.Root.DocumentNameList: Skriver ut dokumentnamn med ett streck
nedanfor for att ge tydliga listningar. Denna transformation anvénds for alla enkla
listningar i Kupal.

e CMS.Root.DocumentNameListWithClassNames: 1 de fall en repeater har flera
typer av document types anviands denna transformation. Till skillnad fran
CMS.Root.DocumentNamelList skriver den forst ut dokumentets document type.

9.6 KupalFunctions.cs

I filen KupalFunction.cs finns ett antal hjdlpmetoder som anvénds fran Kupal.

o getlmageString anvinds exempelvis pé publikationssidor for att generera en
HTML-tag som visar bilden av publikationens framsida. Genom att anvéinda
denna funktion sékerstills att bilder inte &r bredare &n sidans design tillater.
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9.7

getOrderPublicationLink anvands for att, baserat pa ett organisationsID, generera
en lank till den aktuella organisationens sida for bestéllning av publikationer.

getOrganisations returnerar en lista pa de organisationer som ingar i KUPAL.
Denna organisationslista anvinds exempelvis pa inloggningssidan.

getOrganisationFromLoginName returnerar forkortningen for den organisation
som det bifogade anvandarnamnet tillhor.

getOrganisationNameFromLoginName returnerar hela namnet for den
organisation som det bifogade anvindarnamnet tillhor.

ipToOrganisation returnerar namnet pa den organisation det bifogade IP-numret
tillhor. Denna funktion anvénds for att automatiskt markera rétt organisation pé
inloggningssidan.

setTab anvinds for att 4ndra markerad tabb. Denna funktion anvinds exempelvis
for att anvandaren ska komma till rédtt tabb efter att ha lagt till en bilaga till en
publikation.

findControlRecursive anvénds exempelvis av setTab for att pd en given sida hitta
det objekt som innehaller tabbar.

Queries

I vissa fall anvénder sig Kupal av specialgjorda queries dar standardalternativen inte
racker till. Dessa listas nedan:

9.8

CMS.Root.selectDocumentsFast: Det medfoljande sql-uttrycket som anvénds for
att hamta dokument fran databasen for anvéndning av web parts
(selectDocuemtents) hdmtar data frdn manga tabeller och vyer och returnerar en
stor méngd kolumner. Foér ménga praktiska syften racker det med en brakdel av
dessa kolumner och ddrmed behovs ett mindre antal tabeller for &ndamalet. En
optimerad sql-fraga, CMS.Root.selectDocumentsFast, togs dérfor fram for
anvandning speciellt i repeaters och liknande listningar.

CMS.Root.selectDocumentsWithParentIDs: I Kupal anvinds ett antal olika
relationship names for att representera hierarkiska forhallanden mellan objekt i
stallet for Kenticos inbyggda metod att filstrukturméssigt 1dgga dokument under
andra dokument. Dérfor fanns behovet av ett sql-uttryck som himtar dokument
med information om deras fordldrar. CMS.Root.selectDocuments WithParentIDs
anviands for att mojliggora en uppbyggnad av ett objekttrad utifran Kupals
hierarki-relationer.

CMS.Root.selectDocumentsForRelationManager: For att hdmta ut specifik
information som behdvs i Tree Related Item Manager gjordes en modifierad
CMS.Root.selectDocumentsWithParentIDs som himtar extra kolumner (for
nirvarande endast projektnummer).

Templates

De tre vanligaste anvidndningarna av namngivna Templates i KUPAL é&r foljande:

Objekttyper: Varje objekttyp har en egen specifik mall men som baseras pa
samma underliggande layout (forutom personmallen som har en layout med tva
extra flikar for "Mina prenumerationer” och ”Mina instéllningar”).

Huvud- och delportaler: Huvudportalen (forsta sidan i KUPAL) har en egen mall
som bara anvénds for denna sida.
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e Listningar: Fran delportalerna finns lénkar till olika listningar av delméngder av
objekt av delportalens objekttyp. Dessa listningar har egna mallar.

Speciella Templates anviands dessutom for att hantera sidorna f6r ”Min profil” och ”"Mina
prenumerationer”.

9.9 Layouter

For att sdkerstilla ett enhetligt utseende pAa KUPALS olika sidor anvédnds layouter for att
definiera hur sidorna ska delas in i zoner. Féljande namngivna layouter anvinds i KUPAL:

e Kupal Simple Layout: Layouten anvénds for sidor med bara .

e Tabbad artikellayout: Layouten dr grunden for samtliga objekttypsmallar i
KUPAL. Den definierar samtliga flikar och zoner som behovs for en objektssida.

e Tabbad delportallayout: Layouten anvinds for alla delportalsmallar i KUPAL.
e Tabbad huvudportal: Layouten anvéinds endast for KUPALSs huvudportal.

e Tabbad personlayout: Layouten dr en modifierad version av den generella tabbad
artikellayout som har tilldgg for profilfunktioner.

9.10 Lagrade procedurer

9.10.1 Kupal_ClearForumSubscriptions

ClearForumSubscriptions kors da ett inldgg i ett forum tas bort. De prenumerationer som
da finns pé detta inldgg blir ddrmed ogiltiga och méste ocksa tas bort. Proceduren kors fran
web parten ForumSubscriber i samband med att ett delete-event sker.

Proceduren jaimfor prenumerationerna som finns pé inldgg mot de inligg som finns i
Kentico och alla de prenumerationer pa inldgg som inte finns bland Kenticos inldgg tas
bort.

Parametrar: (inga)

Returnerade kolumner: (inga)

9.10.2 Kupal_GetAllIChangedMessagesForEmailForUser

GetAllChangedMessagesForEmailForUser anviands for att himta meddelanden om alla
objekt en anviandare prenumererar pa som har éndrats. Nar dndringar sker pa objekt en
anvindare prenumererar pa ska dessa dndringar synas i ett e-brev som skickas med
regelbundna mellanrum till alla prenumeranter.
GetAllChangedMessagesForEmailForUser har till uppgift att hdmta dessa meddelanden
for varje anviandare. Den har stora likheter med GetAlIChangedMessagesForUser men den
anvénder ett lite annorlunda filter. For att inte en anvéndare ska fd samma meddelanden
varje vecka pa grund av att anvandaren inte har markerat dndringarna som lista sa
kontrollerar denna procedur nér e-post senast skickades till anvandaren. For att ett
meddelande ska komma med i ett e-brev méste dndringen ha skett efter det senaste
utskicket. I 6vrigt fungerar denna procedur identiskt med
GetAllChangedMessagesForUser.

Parametrar:

e UserID (int): ID pa anvéndaren som proceduren ska hdmta information om
(CMS_User; kolumn UserID).
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Returnerade kolumner:

e  Objekt (nvarchar(50)): Text som beskriver vad for typ av objekt prenumerationen
giller.

e DocumentTitle (nvarchar(200)): Dokumentets titel som satts i Kentico.

e PrenNodeAliasPath (nvarchar(450)): Kenticos sokvig till dokumentet som
anviands for att kunna skapa en lank av dndringsmeddelandet.

e PrenDocModifiedWhen (datetime): Det datum d4 dokumentet senast dndrades.

e Meddelande (nvarchar(1000)): En text som beskriver vad for dndring som gjorts.
Det kan vara en dndring i dokumentet, i en relation till ett dokument eller ett nytt
inldgg i ett forum.

9.10.3 Kupal_GetAllIChangedMessagesForUser

GetAllChangedMessagesForUser himtar en lista pd alla fordndringar som skett pa objekt
som en viss anvindare prenumererar pa. Den har stora likheter med proceduren
GetAllChangedMessagesForEmailForUser men har lite annorlunda filter. Ett objekt
raknas som éndrat tills det att anvéindaren har markerat dndringen som lést. Proceduren
kors 1 web parten RecentlyChangedSubscriptions.

Proceduren bestar av fyra olika delar pd grund av skillnader i typer av objekt och
skillnader 1 hur fordndringar pa objekt kan ske. Den forsta delen kollar efter andringar i
datat pa sjélva objektet. Den andra delen kollar efter dndringar i relationer for objektet.
Den tredje delen kollar efter dndringar i forum som anvindaren prenumererar pd. Den
fjdrde delen kollar efter &ndringar i inldgg i forum som anvéndaren prenumererar pa. Alla
dessa fyra fragor skapar en union och lagras i en temporér tabell som sedan ldses upp och
returneras fran fragan.

Parametrar:

e Prenumerant (int): ID pé anvédndaren som proceduren ska hdmta information om.
(CMS_User; kolumn UserID)

Returnerade kolumner:

e Objekt (nvarchar(50)): Text som beskriver vad for typ av objekt prenumerationen
giller.

e DocumentTitle (nvarchar(200)): Dokumentets titel som satts i Kentico.

e PrenNodeAliasPath (nvarchar(450)): Kenticos sokvig till dokumentet som
anvinds for att kunna skapa en lank av dndringsmeddelandet.

e PrenDocModifiedWhen (datetime): Det datum dé dokumentet senast dndrades.

e Meddelande (nvarchar(1000)): En text som beskriver vad for éndring som gjorts.
Det kan vara en éndring i dokumentet, i en relation till ett dokument eller ett nytt
inlagg i ett forum.

9.10.4 Kupal_GetAllIEmailReceivers

GetAllEmailReceivers anvands for att hdmta vilka anvéndare som ska fa email med
meddelanden om dndringar som skett i objekt anvidndaren prenumererar pa. Den anvénds i
den komponent som skoter utskicken av e-post till prenumeranter. Komponenten anvander
GetAllEmailReceivers for att forst ta reda pé vilka prenumeranter som har dndringar i sina
objekt eftersom det bara dr dessa som komponenten ska skicka e-post till. Darefter kan
komponenten for varje mottagare ta reda pa ratt meddelanden och skicka dessa.
GetAllEmailReceivers fungerar i grund och botten likadant som
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GetAllChangedMessagesForUser 1 det avseendet att den anvander fyra néstintill likadana
inre frigor som den skapar en union av. Skillnaden &r vilken data den returnerar.

Parametrar: (inga)

Returnerade kolumner:
e Userld (int): ID pé anvidndaren som ska fa e-post (CMS_User; kolumnen UserID)
e Namn (nvarchar(255)): Namn (fullstindigt namn) pa personen som ska fa e-post.

e Epost (nvarchar(255)): E-postadressen till personen som ska f& e-post.

9.10.5 Kupal_GetAllSubscriptionsForUser

GetAllSubscriptionsForUser dr ansvarig for att himta ut information om alla objekt en
viss anviandare prenumererar pa. Proceduren anvinds i web parten MySubscriptions och
eftersom varje instans av den web parten hanterar en viss typ av prenumerationsobjekt s
hidmtar dven denna procedur prenumerationsobjekt av en viss typ. Den har likheter med
GetAllChangedMessagesForEmailForUser, GetAllIChangedMessagesForUser och
GetAllEmailReceivers 1 det avseendet att den bestér av fyra inre fragor for att hdmta ut
andringar pd dokument, pé relationer mellan dokument, pa forum samt pa inldgg i forum.
Dessa frégor skapar en union som sedan returneras med information om varje objekt
anvandaren prenumererar pa.

Parametrar:

e  UserID (int): ID pa anvéndaren som proceduren ska hdmta information om.
(CMS_User; kolumn UserID)

e  QueryStringKey (nvarchar(50)): Typ av objekt vi vill himta prenumerationer for.
Returnerade kolumner:

e  DocumentID (int): Kenticos interna ID pa dokumentet.

e DocumentTitle (nvarchar(200)): Titeln som satts i Kentico for dokumentet.

e ObjectNodeAlias (nvarchar(200)): Modifierad (”.aspx” ldggs pa i stringen)
sokvég till dokumentet i Kentico for att kunna skapa en lank till dokumentet.

e RedanLast (datetime): Tid och datum da anvéndaren senast markerade objektet
som ldst.

e SenasteUtskick (datetime): Tid och datum da objektet senast forekom i ett email
till anvédndaren.

e PrenDocModifiedWhen (datetime): Tid och datum da objektet senast dndrades.
e PrenDocumentCulture (nvarchar(10)): Kultur som objektet &r sparat i.

e PrenNodeAliasPath (nvarchar(450)): Kenticos sokvig till dokumentet.

9.10.6 Kupal_GetHistoryForNode

GetHistoryForNode hamtar upp hela forandringshistoriken for ett dokument (en nod 1
dokumenttrédet). Denna historik visas upp med hjélp av web parten DocumentHistory.
Foréndringshistoriken bestar dels av dndringar i datat pa dokumentet sjdlv men ocksa
dndringar i dess relationer. Av den anledningen bestar web parten av tva frigor som slés
samman till en union. Alla &ndringar i dokumenten sparas i tabellen

Kupal DokumentForandring medan alla dndringar i dokumentets relationer sparas i
tabellen Kupal RelationsForandring.
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Parametrar:

e NodelD (int): Kenticos ID pa noden som historiken ska hiamtas for.
Returnerade kolumner:

e ChangedWhen (datetime): Tid och datum dé dndringen utfordes.

e UserName (nvarchar(450)): Det fullstindiga namnet pa den person som utforde
uppdateringen.

e Meddelande (nvarchar(300)): Ett meddelande som kort beskriver vad som
dndrades.

9.10.7 Kupal_UpdateLatestEmailSentDate

UpdateLatestSentDate har till uppgift att uppdatera tid och datum da ett e-brev senast
skickades till en viss anvéndare. Nér e-post ska skickas ut tar forst KUPAL reda pé vilka
anvindare som ska motta e-post och sedan gas dessa igenom var och en och varje persons
forandringsmeddelanden hdamtas och skickas i e-post. Precis efter att varje e-brev skickats
anropas UpdateLatestEmailSentDate for att sétta tid och datum da utskicket gjordes. Detta
behover goras for att inte ett meddelande om en fordndring kommer med i mer 4n ett e-
brev.

Parametrar:

e UserlID (int): ID pa anvdndaren som proceduren ska himta information om
(CMS_User; kolumn UserID).

Returnerade kolumner: (inga)

9.10.8 KupalMetaData

Alla objekt som lagras i Kupal har egenskaper och en del har dven relationer med andra
objekt. For att dskédliggdra detta utnyttjas en finess i Coveo som kallas facets. Facets
fungerar pa sé sitt att Coveo vid varje soktillfille sammanstéller egenskaperna for funna
objekt och gor det mojligt att avgrinsa trafflistan utifran dessa.

For att gora en korrekt sammanstéllning av egenskaperna for varje objekt i Kupal har en
lagrad procedur tagits fram, KupalMetaData. Proceduren tar tva parametrar:

e  (@nodeguid, UNIQUEIDENTIFIER: GUID for aktuellt objekt

e (@delimiter, CHAR(1): vilken avskiljare som skall anvdndas for repeterande
varden”. Detta paverkar hur viardena avskiljs i kolumnen content nedan

Observera att det dr viktigt att virdet for delimiter stimmer 6verens med instéllningen
Index->Advanced->Value Separators i Coveos administrationsgrianssnitt. Utdver detta
maste dven falten anges i textrutan Group By Mutiple Values Fields.

Som resultat returnerar proceduren en tabell med f6ljande kolumner:
¢ nodeguid, UNIQUEIDENTIFIER: GUID for aktuellt objekt
e relation, VARCHAR(255): aktuell egenskap/relation
e content, VARCHAR(8000): vérdet for aktuell egenskap/relation

For nérvarande genererar proceduren meta-data for foljande relationer (observera att vissa
relationer egentligen &r attribut pa objektnivad medan de i andra fall verkligen ar relationer
mellan objekt):

e behovsomradestyp

e overforingsbehovsfas
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Proceduren anropas av skript-filen, post_conv_global.vbs, for varje objekt som skall
indexeras i Coveo och som nyckel anvénds aktuellt objekts GUID.

projektstatus

projekttyp

projekt bestallt av_organisation
publikationsar

publikationstyp

titel

behovsomrade del av_behovsomrade
behovsomrade innefattar behovsomrade
forskningsomrade del av_forskningsomrade
forskningsomrade innefattar forskningsomrade
organisation_del av_organisation
organisation_innefattar organisation
overforingsbehov_finns_inom_behovsomrade
person_anstalld av_organisation

person_tidigare anstalld av_organisation
projekt verkar inom forskningsomrade

projekt verkar inom behovsomrade

projekt bidrar till att uppfylla overforingsbehov

projekt_tillhor organisation
person_projektleder projekt

projekt bestallt av_organisation
behovsomrade omfattar resultat
publikation_uppfyller delvis_overforingsbehov
publikation_tillhor forskningsomrade
publikation_tillhor behovsomrade
publikation_tillhor organisation
publikation_forfattad av_person

publikation kommer fran_ projekt
behovsomrade omfattar resultat
overforingsbehov_uppfylls_delvis_av_resultat
resultat tillhor organisation

person_ar kontaktperson for resultat

projekt har gett resultat
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1 Status | & Index | ) Content | ) Reports | % Logs | 4 Configuration | @) Support COVEO
Security  Schedules  Connectors Documert Types  Fields  Field Aliases XML SharePoint  Lotus Motes  License  Alerts  Advanced
q-[ Converters - Conversion Scripts 3 Help
8
W8 11 ona0es preconversion and postconversion scripts.
Converter Managers
& Global Preconversion Script |(nmg) ;l 7
Open Converters
Conversion Scripts Global Postconversion Script [past_conv_alobal = =
Languages
Advanced
= Add S Add X Delete Bj Refresh Files
Preconversion Scripts Postconversion Scripts
Mo script to display. [T post_conv_alobal <N AScriptshpost_conv_global.vbs

[T post_conv_publikation ©:%..4post_conw_publikation.vhs

Select: All, Mane
Apply Changes

Figur 22: Post-conversion script i Coveo

9.11 Coveo-utveckling

9.11.1 Post-conversion script

Coveo tillhandahaller en mojlighet att paverka egenskaperna for de dokument som skall
indexeras bade fore och efter konverteringsfasen. Vid konverteringen omvandlas
dokumentets ursprungliga format (Acrobat, Word, Excel m.fl.) till ett format dér
textmassan kan ldsas ut oavsett dokumentets ursprungliga format, vilket gor att textmassan
kan hanteras pa ett enhetligt sétt.

Egenskaperna for ett dokument gors tillgdngliga genom ett interface, /Documentinfo, som
kan refereras till fran ett skript skrivet antingen i VB- eller JavaScript (Figur 22).

9.11.2 post_conv_global.vbs

Denna skript-fil exekveras for varje objekt som skall indexeras i Coveo efter det att
dokumentet konverterats (ett s.k. post conversion script). Syftet med skriptet &ar dels att
sdkerstilla att varje objekt erhaller en URL som gor att aktuellt objekt renderas korrekt i
KUPAL nir anvindaren foljer lanken och dels sikerstilla att varje objekt tilldelas de
egenskaper och relationer som finns definierade i KUPAL.

For att egenskaperna skall kunna knytas till objektet ar det viktigt att det finns falt
definierade i Coveo som kan ta emot de virden som returneras av proceduren
KupalMetaData. Félten definieras som sé kallade Custom Fields 1 Coveo (Figur 23).

%1 status | & Index | ,J Content |&) Reports | Logs | 4@ Configuration | @) Support COVEO"
Securty  Schedules  Connectors  Converters  Documert Types Field Aliazes  ®ML  SharePoirt  Lotus Motes  License  Alerts  Adwanced
q—t Field Set: Kupal - Gustom Fields Help
1 N Ny . .
! List of user defined figlds indicating which ones are available for querying andfor merged in the keyword index.
General (D Field Sets " Add 3¢ Delete | Bf Reset
System Fields
SharePaint Name Type Default Yalue  Field Free Text Group By Sort by
ueries ueries
Microsoft Exchange Q Q
Lotus Notes
SeleiaEs [T Befattning String Tes Yes Yes Mo
Custom Fields [T behovsomradedelavbehovsomrade String Yes o Tes Mo
I behowsomradeinnefattarbehovsomrade String Tes Mo Yes Mo
™ Behovsorradestyp String Yes Mo Yes Yes
T Epost String Mo Mo No Mo
T Forfattare String Mo Yes No Mo
arskargruppingariorganisation Strin res Mo Yes Mo
I forskargruppingariorg, i g
orskargrupptillhorforskningsomrade ring es o es o
C forsk tillhorforsk d St ! il i M
[T forskningsomradeardelavforskningsomrade  String res Mo Tes Mo

Figur 23: Custom fields i Coveo
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For att mappningen mellan egenskaper/relationer i Kupal och félt i Coveo skall fungera ér
det viktigt att faltets Metadata Name &r identisk med den relationstyp som genererats av
den lagrade proceduren KupalMetaData (se KupalMetaData). 1 Figur 24 nedan ges ett
exempel med ett falt, Forskningsomradeardelavforskningsomrade som bygger pa
relationen forskningsomrade _ar del av_forskningsomrade.

9.11.3 KenticoExtractor

Coveo tillhandahaller ett stort antal funktioner, s kallade Connectors, for att kunna
indexera material frén olika typer av killor. For ndrvarande anvénds, med ett undantag,
uteslutande funktionen for att indexera web-sidor. For att mojliggora detta har en
applikation skrivits i .Net, KenticoExtractor, vars syfte ér att publicera alla objekt som &r
lagrade i Kupal pé ett sitt som dr enkelt for Coveo att indexera med ndmnda web
connector. Applikationen anvénder sig av Kenticos API for att géra uppslag i den
underliggande datamodellen.

9.11.3.1 list_objects.aspx

Syftet med detta formulér &r att generera en lanklista med pekare till formuldret
render_object.aspx (se nedan) for varje objekt som ar lagrat i Kenticos databas. For att
lista objekt av en viss typ skickas en variabel med, class.

Om man vill lista alla objekt av typen person anviands foljande URL:
http://<server>/KenticoExtractor/list objects.aspx?class=person varefter en lista
med objekt av typen person listas och dér varje lank pekar pa formuléret
render_object.aspx.

9.11.3.2 render_object.aspx

Formuléret anvénds for att beskriva ett objekt pa ett sitt som gor det mojligt for Coveo att
indexera det och gora det sokbart. For att beskriva ett givet objekt skickas tre parametrar
med:

e class
e id
e guid

Parametrarna anvénds tillsammans med Kenticos API for att gora uppslag pa det specifika
objektet i databasen och for att rendera sidan pa ett sétt som gor det mojligt att indexera
objektet i Coveos index.

41 Status | Index |, Content |2 Reports | Logs |43 Configuration | &) Support COVEO™

Security  Schedules  Connectors  Conwerters  Documert Types  |Fields | Field Alisses WML SharePoint  Lotus Notes  License  Alerts  Advanced

% Custom Field: Kupal > forskningsomradeardelavforskningsomrade : Help
e

Define the parameters of the custom field,

General Name forskningsomradeardelavforskningsomrade

System Fields

Type String
Sharepart: Metadata Name [forskningsamrade_ar_del_av_forsk
Microsoft Exchange _ar_del_av_]
Lotus Hotes Default ¥alue I
Salesforce
Custom Fields Options [¥ Include for field queries

I Include for free text queries
¥ Allow to group query results by this field
I~ Allow to sort query results by this fisld

&3 Apply Changes B cancel

Figur 24: Exempel pé ett Custom field i Coveo
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9.11.4 Custom interfaces

For nérvarande finns tio grinssnitt definierade; ett ”globalt™ och ett for varje objekttyp.
Syftet med att ha flera grinssnitt &r att kunna presentera specifika uppséttningar facets (se
nedan) for varje objekttyp.

9.11.5 Facets

Coveo tillhandahaller en kraftfull funktion for att underlitta utforskandet av ett

sokresultat: facets. Facets gor det mojligt att synliggdra objekts egenskaper i trifflistan och
att filtrera sokresultatet baserat pa dessa egenskaper. Exempelvis har alla objekt som
indexeras i Coveo egenskapen kategori som har syftet att beskriva typen av objekt. Vid en
sokning kommer denna egenskap att presenteras pa formatet:

e Kategori A (10)
e Kategori B (3)
e Kategori C (7)
e Kategori D (23)

Detta talar om for oss att det finns 43 tréaffar i resultatlistan varav sju av dem é&r av
Kategori B och genom att klicka pa denna kategori kommer enbart dessa sju att visas.

Vilka Custom Fields som skall presenteras som Facets bestims med hjilp av den sa
kallade interface editorn som foljer med Coveo. Under rubriken Refine Fields kan man
lagga till, ta bort och dndra de egenskaper som man vill skall presenteras i sokresultatet
(Figur 25).

Interface Editor - Kupal (Person) Close | Help
Features | Styles | Scopes | Search Fields | Sort Fields | Display Fields | Refine Fields | Preference Defaults | Aternate Uris | Deployment | Security Providers | External Search Global Seftings

Refine by Custom Fields Add New | Delete
[T Type (@sysfiletpe) Right Up|Dawn Built-in Refinements:
Belet "Type"

[ Year (@syayear) Top  Up|Down oo ..A!:i:m‘.
[T Month (@sysmonth) Top  Up|Down A "Callection”
[ Titel (@personberatining Right U | Down e e e
[ Anstalld av (@personanstalldavorganisation) Right Up|Down Add "Morth"
[ Tidigare anstalld av {@persontidigareanstalldavorganisation) Right Up | Down izz E:ﬁfnga Type!
[T Bestallare av (@personbestallareavprojekt) Right Up | Down Add "Ta"
[~ Publikation (@personforfattaretillpublikation) Right Up | Down Add "Exchange Folder"

" Add "Exchange Mailbox"
[T Forskargrupp (@personingariforskargrupp) Right Up|Down Al "Sslesforce Type"
[T Deltar i i@personingariprojeki) Right Up|Down Add "Salesforce Owner”
[T Kompetens (@personinneharkompetens) Right Up | Down i:g “gZISUS;E:r?:yATTf:D;m
[T Projektieder (@personprojekiederprojekt) Right Up | Down A "Opportunity Stage”
Edit Refine by Field
Tide Janstalld av
Field to Group On |@personanstalldavorganisatior x|
Field to Display I
Zone | Right =l
Display Style I Maorrmal j
Display Criteria IWhen there is more than one result =]

Allowed Values {comma separated) I

Maximum Number of Results |5
Maximum Result Length |3D characters
Humber of Columns |1

Sort Criteria IAscending Alphabetical j
Depends On ™ Twpe
[Mvear

Figur 25: Facets i Coveo
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Den egenskap som skall presenteras bestdms av egenskapen Field to Group On och de falt
man kan vilja mellan bestdms av vilka félt som definierats under Custom Fields i
administrationsgranssnittet for Coveo under Configuration->Fields.

9.12 Externa egenutvecklade komponenter

9.12.1 KupalEmailSender

KupalEmailSender dr den komponent som skoter utskicken av e-post till alla
prenumeranter i KUPAL. Den kors som en schemalagd tjanst i Kentico varje sondag och
gér dé igenom alla prenumeranter och skickar ut rétt information till dessa.

9.12.1.1 Schemalagda tjanster i Kentico

Kentico har inbyggt stod for schemalagda tjénster. En schemalagd tjénst kan laggas till i
Kentico genom att skapa ett nytt projekt i Visual Studio av typen class library. 1 det
biblioteket ska det finnas en klass som implementerar interfacet CMS.Scheduler.ITask.
Detta interface stéller kravet att det finns en metod vid namn Execute vilket &r den metod
som Kentico kommer att exekvera nér tjansten kors. I denna metod ska da hela arbetet
utforas.

9.12.1.2 Instaliningar i Kentico

Tjansten maste laggas till i Kentico for att koras. Det gors 1 Kenticos CMS Site Manager
pa fliken Administration. Dar anges namn och information som Kentico behdver for att
ladda in den klass som tjdnsten ligger i. Detta kriaver att den DLL-fil som skapas av
klassbiblioteket maste ligga i Kenticos bin-katalog. Dérefter kan man stéilla in tidpunkt och
hur ofta tjénsten ska koras och starta kdrningen.

9.12.1.3 Funktion

Nér KupalEmailSender kors borjar den med att hdmta vilka personer som ska motta e-post
genom att exekvera den lagrade proceduren Kupal GetAllEmailReceivers. Den returnerar
en lista pé alla personer (inklusive deras e-postadress) som har ndgon dndring i KUPAL de
ska bli notifierade om. Dérefter kommer EmailSender att ga igenom dessa mottagare och
utfora ett antal steg for var och en:

1. Hémta alla meddelanden om dndrade dokument
2. Skapa ett e-brev och skicka detta till mottagaren

3. Sitta datumet da detta utskick gjordes sé att samma meddelanden inte kan komma
med i fler e-brev till mottagaren.

9.12.2 Importverktyg

Ett externt verktyg har tagits fram som anvénder Kenticos API for att importera stora
méngder data fran externa databaser och register. Vilka datakéllor som anvinds och hur
dessa importer utforts tas upp separat i Kapitel 11.

Importverktyget bestar av ett anvindargrianssnitt som erbjuder administratéren mojligheter
att dels importera ny data, dels redigera existerande data. Importen 4r uppdelad i moduler
for att forenkla anpassning av verktyget till nya dataformat och nya datatyper.
Funktionalitet for att redigera existerande data innefattar bland annat att ta bort dokument,
sla samman tvd dokument till ett, samt jimfora tva eller flera dokument med varandra.
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9.13 Serveruppsattning

KUPAL-systemet innefattar en webbserver och en databasserver i ett ndtverk enligt
Kapitel 10.

9.13.1 Hardvara
Webbserver:
e Dell Power Edge 1950
e Quad core Xeon E5335, 2 GHz
e 4 GiBRAM 667 MHz FB
e 25st73 GiB SAS, 15000 rpm
Databasserver:
e Dell Power Edge 2950
e Quad core Xeon E5335, 2 GHz
e 4 GiBRAM 667 MHz FB
e 25st73 GiB SAS, 15000 rpm
e 3 5st300 GiB SAS 10000 rpm

9.13.2 Mjukvara
Webbserver:
e  Operativsystem: Microsoft Windows Server 2003 R2 Standard Edition.

e  Webbserver: Internet Information Services version 6.0. ASP.NET version
2.0.50727.

Databasserver:
e Operativsystem: Microsoft Windows Server 2003 R2 Standard Edition.
e Databassystem: MS SQL-server version 9.0.1406
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10 Natverkslosning

KUPAL:s nédtverksomgivning visas i Figur 26 och askadliggér hur KUPAL-nétverket
kopplas samman med respektive myndighetsnit. Varje myndighetsnit beskrivs inte
niarmare i detta dokument men KUPAL-nétverkets delar finns askédliggjorda i figuren.

10.1 HTTPS via VPN-tunnel

Ansatsen var att varje myndighet skulle anvénda forsvarsmaktens vedertagna brandvégg
Férist mellan respektive myndighets interna nidt och KUPAL-nétverket. Férist har dven
mojlighet att 1ata kommunikationen ga via VPN-tunnel som darfor var tinkt att nyttjas.
Eftersom all KUPAL-trafik gar via HTTPS var tanken att trafiken séledes skulle skickas
via en VPN-tunnel for maximal sékerhet. I praktiken var det tyvirr inte mdjligt att
anvinda en Férist hos alla myndigheter. VPN-tunneln gar dérfor i de fall det var mojligt
mellan Firisten hos respektive myndighet till Faristen pd KUPAL-nétverket. De
myndigheter som anvdnder VPN via Férist idag 4&r FHS och UtvC. Anslutningen till FMV
nyttjar &ven den VPN men via en brandvégg av en annan typ. | KUPAL-nétverket finns
dérfor av kompabilitetsskil en brandviagg som skoter kommunikationen med FMV:s
brandvigg.

I Figur 26 visas bara en VPN-tunnel frén Internet till KUPAL-nétverket av utrymmesskal.
I praktiken leder VPN-tunneln hela véigen fran respektive myndighets Férist till KUPAL-
nétverkets Farist.

Aven HTTPS-anslutningarna som gar frin webbproxyn hos HKV och FM till KUPAL-
nétverket har dskédliggjorts med en anslutning frén Internet till KUPAL-nétverket istéllet
for tva separata HTTPS-anslutningar.

Anslutningen for FOI gér idag inte via ndgon VPN-forbindelse eftersom KUPAL-
nitverket befinner sig innanfor FOI:s interna nétverk. Risken att intrang sker paA HTTPS-
forbindelsen mellan FOI-anvandare och KUPAL-nédtverket dr darfor obefintlig under
normala férhallanden.

Vidare kan nimnas att respektive Farist hos FHS och UtvC nyttjar VPN och fungerar
dessutom som brandvigg. FOI kor i dagsldget inte via en Farist. FOI:s befintliga
brandvigg anvinds istéllet d& denna &r kompatibel med Férist. Faristen pd KUPAL-
nétverket som FOI:s brandvigg kommunicerar med anvénds bara som brandvigg eftersom
denna forbindelse inte anvander VPN. Féristen som backupfunktionen anvinder sig av
anvinds ocksa bara som brandvégg.

10.2 Tillaten trafik

For att 6ka sdkerheten regleras vilken trafik som tillats pa de olika nitverkslankarna.
Mellan FOI-nétverket dar backupservern som skoter backuphanteringen i KUPAL-
nitverket finns och databasservern far bara backupprotokolltrafik och HTTPS-trafik ga.
Det dr ocksa reglerat att den enda trafiken som far ga fran respektive myndighet ar via
HTTPS. Det giller oavsett om VPN-tunnel anvinds eller inte.

10.2.1 E-posttrafik

KUPAL anvénder sig av e-post for flera syften. Dels sker det av anvéndare fran kupal.se.
FOI:s mailproxy-server nyttjas sa trafiken gar frin KUPAL-nitverket till FOI:s nitverk.
E-post anvénds dven for viss administration och sker fran respektive Farist pA KUPAL-
nitverket till IT-enheten hos FOI och ansvariga for KUPAL.
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Figur 26: KUPALs natverksomgiving
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10.3 Aterstaende arbete

Foljande punkter dr sddana funktioner som behdver implementeras i nartid.

10.3.1 Tidssynkronisering

Tidssynkronisering av varje nod i ndtverket maste implementeras. Det sker lampligen mot
FOL:s tidsserver via NTP eller ndgon annan myndighets tidsserver.

10.3.2 Loggning

Loggning av varje Férist sker idag lokalt och sparas endast 1 90 dagar. Implementering av
arkivering samt loggningsfunktionalitet som dr centralt dtkomlig bor darfor sjosittas.
Huruvida det éligger krav att spara loggar i en viss tid bor dessutom undersokas vidare.

10.3.3 VPN -FOI

I dagsldget anvéinds varken VPN-tunnel eller en Férist fran FOI:s interna nitverk mot
KUPAL-nitverket. Detta bor implementeras for att fa en s& generell nétverkslosning som
mojligt. Det leder dven till att dverlamningen av KUPAL till annan part kommer bli
enklare att genomfora om en VPN-tunnel via en Férist dven nyttjas for KUPAL-trafiken
fran anvidndare pa FOL.
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11 Datakallor och import

KUPAL innehaller i dagsldget stora méngder data. Databasen storlek dr 7,3 GB och
innehaller exempelvis foljande antal objekt™:

e 24412 publikationer

e 4876 projekt

e 1521 personer

e 174 organisationer

e 78 forskningsomraden
e 192 behovsomraden

En stor del av innehallet har importerats i ett initialskede dér importmoduler togs fram for
att automatiskt fora 6ver historisk och aktuell information fran administrativa databaser
och system (vid FOI) s& som publikationsregister, personalregister, organisations-
strukturer, projektdatabaser och listor §ver forskningsomréden. Dock finns dnnu ingen
permanent koppling till nigra externa system for automatisk kontinuerlig import.

Utover den initiala importen har import korts regelbundet, men ad-hoc, for publikationer
och projekt fran FOI. Arbete pagéar med att utveckla en koppling till 1 férsta hand FOI:s
publikationsregister for att mdjliggora direkt import av rapporter s snart de laggs in i
FOL:s centrala rapportdatabas. Liknande mojligheter for dvriga system ska undersokas.

Foljande tillvigagangssitt har anvénts for det olika objektttyperna:

e Anstillda: For FOI-anstéllda anvindes Excel-utdrag frdn Agresso som
konverteras till semikolonseparerad textfil och importeras med egen importmodul
(Kapitel 9.12.2). Ovriga organisationers begrinsade antal KUPAL-anvindare
lades till manuellt via KUPAL:s anvindarhanteringskomponent (Kapitel 9.4.24).

e Organisationer: Delvis Word-dokument med hierarkiska listor konverteras till
semikolonseparerad textfil och importeras med egen importmodul. Vissa
organisationer och l6pande organisationsfordndringar gors manuellt direkt i
KUPAL.

¢ Behovsomrdden: Behovsomradden kommer frén ménga olika kéllor och har i
manga fall lagts in manuellt. Férsvarsuppgifter och insatsformagor har extraherats
fran Word-dokument och importerats med egen importmodul.

e Forskningsomrdden: Manuell inldggning i KUPAL frén information p4 intrandt.

e Publikationer: Hela FOI:s centrala rapportdatabas, baserad p4 DB2, har
exporterats till en textfil pd sa kallat t-form-format. Denna textfil ldses av egen
importmodul.

e Projekt: Alla projekt pa FOI har hiamtats ut fran Agresso i Excel-format som i sin
tur konverteras till semikolonseparerad textfil som importmodulen ldser frdn. Nya
projekt laggs dven till av anvdndarna sjilva i KUPAL.

En grundsyn 1 KUPAL ér att kontinuerlig kvalitetssdkring av informationen till stor del
ska ligga pé anvéndarna sjdlva. Om var och en utgar fran sitt eget personobjekt och rittar
till eventuella fel dir (exempelvis ett projekt som fattas, eller en felaktig lank till en
publikation) sa kommer kvalitetskontrollen att bli effektiv.

%6 Informationen géller 2008-12-09
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12 Utblick

Nuvarande version av KUPAL har korts skarpt i ett &r med regelbundna forbéttringar och
uppdateringar av information. Detta 16pande underhéll av KUPAL kommer att fortsitta
nista ar. Importen av storre datamingder kommer att fortsétta framgent med speciellt
fokus pd FM, FHS och FMV. En metod for informationsunderhall ska definieras som
omfattar alla datakédllor hos samtliga bidragande organisationer.

Nér anvindandet av KUPAL har spritt sig i organisationerna och resultaten fran
anvandningstesten har analyserats &dr det viktigt att undersdoka hur metoden runt KUPAL-
anvindningen véxer fram och hur man ska vidareutveckla den.

Ett viktigt arbete dr dessutom att sprida information om KUPAL och dess nytta till de
involverade organisationerna for att 6ka anvindandet och ddrmed forbéttra innehallet.

Under 2009 ska KUPAL kunna 6verlamnas till FM f6r fortsatt drift, underhall och
utveckling

121 FMER

Under 2009 kommer en utdkning av KUPAL-konceptet att pabdrjas for anvandning inom
FM:s utvecklings- och erfarenhetshanteringsprocesser. Denna utékning till KUPAL for
internt bruk 1 FM bendmns FM ER — “Forsvarsmaktens erfarenhets- och resultatsystem”.
FM ER skall tillhandahalla ett strukturerat och levande organisatoriskt minne for
Forsvarsmaktens kunskaper och erfarenheter [11].
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