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Sammanfattning

Framgangsrik ledning av krishantering bygger bl.a. pa den samlade erfarenheten fran
tidigare kriser. Det dr darfor onskvirt att kunna samla och dteranvianda denna erfaren-
het i s.k. falldatabaser.

Med hjilp av fallbaserat larande bor det da vara mojligt att fa automatisk indikering pa
att en aktuell situation dr pa vég att spara ur. Baserat pa denna metodik ar foreliggande
arbete ett forsok att finna végar fran ett mer konceptuellt resonerande via generiska
situations- och héndelsemodeller till mer konkreta matematiskt formulerade modeller.
Som exempel anvinds framfor allt handelseforloppet vid kravallerna i Goteborg i juni
2001 och i viss méan upploppen i Kosovo i mars 2004.

Metoden skulle kunna utnyttjas med Impactorium som berdknings- och presentations-
plattform. I detta verktyg, som utvecklats vid FOI for situations- och hotanalys, struk-
tureras mojliga framtida hdndelser med avseende dels pd hur sannolika de dr, dels hur
stor paverkan de har pa uppkomsten av det otrevliga tillstind som vi vill undvika.

Nyckelord: beslutsstod, indikatorer, fallbaserat ldrande, upplopp
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Summary

Successful command and control is based on the collected experiences of former crises.
Therefore it is desirable to collect and reuse all these experiences in so-called case
databases.

With case based reasoning it then should be possible to get automatic indications when
a current situation is about to get out of hand. Based on this hypothesis our present
work is an attempt to find ways to develop specific, mathematically formulated models
from a more conceptual reasoning through generic situation and event models. As an
example the course of actions of the riots in Goteborg at the EU summit in June 2001 is
used, and to some extent also the March 2004 events in Kosovo.

The method might be used with Impactorium as a computation and presentation plat-
form. With this tool, which is developed at FOI for situation and threat analysis, future
possible events are structured due to their probability and their impact on the develop-
ment of the undesired state that we want to avoid.

Keywords: decision support, indicators, case-based reasoning, CBR, MOOTW,
military operations other than war
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1 Inledning

Vid allt slags krishanteringsledning bygger ett framgéngsrikt agerande pa ledningens erfa-
renhet och formaga att associera aktuella situationer med liknande fall som man varit med
om tidigare 1 verkliga livet eller &tminstone under utbildningen. For att bistd vana ledare
att snabbare dra sig till minnes tidigare jamforbara fall, eller mer ovana ledare med atmins-
tone en del av den av andra samlade erfarenheten och darmed 6ka kvaliteten i deras beslut,
ar det onskvért att samla dessa erfarenheter i en databas med enkel atkomst. For att den
over huvud taget ska komma till anvidndning 4r det dock viktigt att man kan fa hjdlp med
att bedoma vilka situationer i databasen som mest liknar den aktuella.

Mycket av verksamheten inom det projekt, i vilket foreliggande arbete har utforts, har till
syfte att belysa frigan: ”Ar det mdjligt att utifrdn inkommande rapporter om hindelser in-
om ett omrade och utifran tidigare erfarenheter skapa en i ndgon mening automatisk for-
varning om kommande valdsamheter eller andra otrevligheter?” Denna studie har som mél
att ytterligare belysa denna fraga genom att undersdka om och i s& fall hur en inom FOI
tidigare diskuterad metodik, fallbaserat larande, skulle kunna utnyttjas. Avsikten ar ocksa
att undersdka hur Impactorium [1] kan anvéndas som beréknings- och presentationsh;jélp-
medel for denna metodik.

Foérutom kopplingen till Impactorium finns berdringspunkter med flera andra av projektets

verksamheter:

*  Arbete med indikatorer for situations- och hotanalys som delredovisats i [2, 3].

e Arbete med hantering av negativ information samt osékerhetsaspekter pa indikatorer
som redovisats i en vetenskaplig publikation 2009 [4].

»  Ett sméskaligt experiment som genomfordes vdren 2008 om ménniskans forméga att
mérka observationsrapporter [5].

* Pagaende forskningsarbete om motstindarmodellering och spelteori som kommer att
redovisas hosten 2009.
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2 Fallbaserat larande

Michael Malm och Goran Neider har i [6] visat pd mdjligheten att utnyttja fallbaserat 1a-
rande (eng. Case-Based Reasoning) for att forutsidga uppkomsten av upplopp. Deras slut-
satser ger hopp om att en fortsatt fordjupning i d&mnet skall visa pa en fruktbar vig att
astadkomma ett hjalpmedel byggt pa tidigare gjorda erfarenheter inom krishantering.

Fallbaserat ldrande bygger pa formégan att se analogier mellan aktuella situationer och ti-
digare erfarenheter och dirigenom fa en battre forstielse for hur situationen kan utvecklas
eller atgérdas. Det dr ofta en mer framkomlig vdg dn ett regelbaserat system, t.ex. ett ex-
pertsystem, dérfor att ett sddant kraver en tydlig forstaelse av kausalitetsforhallanden. I
fallbaserat ldrande racker det med att spéra likheter [7].

De tidigare erfarenheterna lagras i en databas med fallbeskrivningar, en s.k. falldatabas,
vars struktur medger hantering av oséker och ofullstdndig information. Med ett fall menar
vi en situation och dess upplosning, d.v.s. den hdndelsekedja som f6ljde pa den beskrivna
situationen. En sédan héndelsekedja har en sluthéndelse (eller utfall), som ar den som vi
vill uppné (om den &r i linje med véra syften) eller undvika (om den &r motsatt véra syf-
ten). Vi behdver alltsa ett sitt att modellera situationer pa ett sddant sitt att vi kan uttrycka
ett likhets- och avstandsmétt mellan dem. Dérigenom skulle det vara mojligt att med en
aktuell situation soka i databasen efter liknande tidigare situationer for att sedan utifrdn
observationer se i vad man motsvarande fall 4r pa vig att upprepas.

Lyckas vi dstadkomma detta, far vi ett instrument for tidig férvarning (figur 1). Det ténkta
scenariot innebdr att allteftersom rapporter och annan information strommar in sé identifi-

Rapporter
( Modeller (fall) )

‘ (S1,4, H1,4), (S, H12), (S4,3 Hi3),
(S21, H21), (S22 H22), (S23, Ha3),
Sensordata (Son Ho). (Ssa Hag, (Ses Hod),
T (Sn1,1, Hm,1),
(Scun Heur) >
(Sm3 Hnz3), ...

\ (S22, Hn2,2), /

| m— ni nj

| @Hk,iﬁkz mi ﬁHk:jﬁkzmj
. |

Impactorium

Figur 1. Idéskiss for projektet. Inkommande rapporter och sensordata beskriver en
hdndelse och en resulterande situation. De situationer i falldatabasen, som dr “ndstan
lika” med den uppkomna situationen (tvd stycken i illustrationen), genererar var sin serie
folidhdndelser och utfall, som bearbetas och presenteras i Impactorium.
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eras nagra mojliga utfall som mer eller mindre sannolika. Ju fler hindelser som intraffar i
verkligheten och som Overensstimmer med utpekade hidndelsekedjor i databasen, desto
farre mojliga framtida héndelseutvecklingar aterstar, och desto sannolikare blir de. Det kan
dven vara sd, att franvaron av vissa hindelser kan stirka eller forsvaga prediktionen om ett
visst utfall. For att avgora om en viss bestdimd héndelse intrdffar eller ej, méste dven hén-
delserna modelleras pa liknande sitt som situationerna, for att mojliggora likhets- och av-
stindsmatt.
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3 Indikatorer

Med en indikator menar vi en hindelse som éterfinns i hindelsekedjan (dock ej sluthdndel-
sen) efter en identifierad situation i falldatabasen. Om en héndelse i den aktuella situatio-
nen ar tillrdckligt lik indikatorn, séger vi att indikatorn &r aktiv. En aktiv indikator visar
alltsa "med ndgon grad av sannolikhet att en héindelse [ett utfall] kommer att intrdffa, pd-
gadr eller har intrdffat. En indikator dr alltsd inget bevis eller bekrdftelse av en hdndelse.”
[2] Tillsammans stérker dock flera aktiverade indikatorer utsagan om att tillhdrande utfall
ar forestdende. En indikator som forblir passiv kan & andra sidan forsvaga utsagan alltefter
som tiden gar.

En annan typ av indikator kan hérledas ur kunskapen om t.ex. olika aktorers allménna be-
teende, s& som illustreras i figur 2. Hér aterges en aktuell handelseutveckling, dér en storre
grupp ménniskor har samlats till en demonstration (gul rektangel). Efter en stund uppstar
en aggressiv stimning med hatiska rop, vildstendenser m.m. (rosa rektangel). Denna ut-
veckling dr en indikator, som efter konsultation av falldatabasen pekar pa tva mojliga fort-
sdttningar. Antingen urartar demonstrationen till upplopp (rod rektangel i alternativ A) el-
ler ocksé lugnar det ner sig och demonstrationen uppldses under ordnade former (gron rek-
tangel 1 alternativ B), tva utfall som forefaller vara ungefar lika sannolika. Har kan man
emellertid ha nytta av den allménna kunskapen om de aktuella demonstranterna, eller at-
minstone om den tongivande kdrnan. Indikator 2 anger att gruppen tidigare har vandalise-
rat stider, ndgot som okar sannolikheten for att utvecklingen skall fortsétta enligt alterna-
tiv A och i motsvarande grad minskar sannolikheten for alternativ B. Aven en negativ in-
formation kan komma till anvindning. T.ex. visar indikator 3, att det har observerats att
hitintills har inga demonstrationer inom regionen slutat lugnt. Hur denna indikatortyp skall
modelleras &r lite mer komplicerat, men formodligen kan den integreras i situationsmodel-

len.
Y
Indikator 2 “*m_\); R T R
Handelseutveckling A
— i t I:l_’l:l_’-
7
Aktuell handelseutveckling N
_I:I ] —t—t—t—t——1—t

Indikator 1

Handelseutveckling B

[ F— [ ]

Figur 2. Indikatorer ger stéd for hypotesen att utvecklingen kommer att félja alternativ A
men knappast B. (Bildidé: Mikael Lundin)
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4 Metodval

Vi har genom att utga frén teorin for fallbaserat ldrande ansatt f6ljande metod. Vi véljer att
borja studera en specifik typ av sluthdndelser, dar det finns minst tva skilda fall, vars upp-
komsthistoria dr vél dokumenterad. Genom att analysera nagot eller ndgra av fallen ut-
vecklas en sa generell modell som mgjligt av de situationer och héndelser som ledde fram
till sluthdndelsen. Genom att sedan spela igenom modellen med de resterande fallen och se
om man med dess hjilp hade kunnat forutse respektive utfall innan det intraffade, kan mo-
dellen forhoppningsvis valideras. Gér detta bra kan man sedan generalisera modellen till
att omfatta dven andra typer av sluthéndelser.

Som en ldmplig utgangspunkt har vi valt hdandelsetypen upplopp. Tva vialdokumenterade
fall av olika karaktir har identifierats, nimligen kravallerna i Goteborg i samband med
EU-toppmotet i juni 2001 och oroligheterna i Kosovo 1 mars 2004. I det forra fallet finns,
forutom brottsutredningar och domar [8, 9, 10], utmérkta utvirderingar savél frdn myndig-
heter [11, 12] som fran demonstrerande organisationer och enskilda personer [13, 14]. I
det senare fallet finns analyser av hiandelseforloppet fran manniskoréttsorganisationer [15]
och EU [16].

Att utveckla en konceptuell modell pa en hog abstraktionsniva av situationer och héndelser
som leder till upplopp &r i och for sig intressant som ett underlag for vidare resonemang.
Vi har emellertid hir forsokt gé ett steg vidare for att forsoka finna végar till mer konkreta
matematiskt formulerade modeller, ndgot som leder till svara avvdganden. Det géller fr.a.
att finna en generellt anvindbara beskrivningar av situationer och hiandelser, som kan ligga
till grund for likhetsbedomningar. Ett annat exempel &r att finna funktioner som beskriver
héndelsers paverkan pa aktorers tillstdnd. Vi har bara borjat processen att finna 16sningar
pa dessa och andra problem. Ansatsen ser lovande ut, men den dr &dnnu alltfor ofullbordad
for att vi med sdkerhet skall kunna sédga att vigen verkligen leder till mélet.

11
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5 Exempel pa tva upploppshandelser

5.1 Handelseforloppet i Goteborg

Under Sveriges halvar som ordférandeland i EU holls en rad mdten med olika makthavare
i Sverige. Hojdpunkten var det toppmote som skulle héllas i juni 2001. Planeringen infor
detta mote startade den 22/1, och den 6/3 beslutade USA:s president att dven han skulle
gora ett besok i samband med detta mote.

En sddan hindelse mobiliserar stora méngder ménniskor inom allehanda organisationer
och rorelser med mer eller mindre bestdmda dsikter om globalisering och handelspolitik
och framfor allt om EU:s vara eller inte vara. Flertalet samlades i tva stora nétverk, Gote-
borgsaktionen 2001 med ett 80-tal organisationer med syndikalisterna, Miljoférbundet Jor-
dens vénner, Socialistiska partiet och Antifascistisk aktion bland de mest drivande, och
Natverket Goteborg 2001 med KPML(r) m.fl. vénsterpartier som drivande. Bland de grup-
per som inte formellt tillhdrde ndgot av nitverken fanns t.ex. Attac.

Kommunens och polisens instdllning infér de kommande manifestationerna var att forsdka
vara vilkomnande och 6ppna och att fora en fortlopande dialog med alla engagerade grup-
per. Bland annat beslutades att upplata de centralt beldgna gymnasieskolorna Hvitfeldtska
och Schillerska for inkvartering av de demonstranter som véntades till Goteborg de aktuel-
la dagarna.

Detta forsok till en fortroendefull och avspand stimning fick sig dock en térn i och med
héndelserna i april i Malmg. I samband med EU:s finansministerméte dér den 21:a skedde
en stor demonstration, dir polisen brot in for att skilja ut ett ging bradkmakare. For savil de
andra demonstranterna som for manga av dskddarna upplevdes detta ingripande som myc-
ket brutalt och helt oprovocerat, vilket hos ménga 6kade misstdnksamheten mot polisen
och dess agerande.

Redan dessforinnan, den 4 april, hade Antifascistisk aktion tagit initiativ till en sambands-
central for demonstranterna, med vars hjdlp man skulle kunna folja hindelseutvecklingen
genom avlyssning av polisradion och med hjélp av cykelburna informatérer ute pa stan.
Rekryteringen skedde inom nétverken och motivet var att man ville kunna hjélpa demon-
stranterna att undvika stillen dir de riskerade att hamna i brék. Det fanns dock uppenbarli-
gen dven en dold agenda, vilket visade sig i att man till centralens dvriga utrustning dven
tillforde en dokumentforstorare. Vid ett planeringsmote i Hjdlbo med de rekryterade den
11 juni organiserades och bemannades informationscentralen, som forlagts till en ligenhet
pa Skdpplandsgatan i Hogsbo.

Under april kom det in totalt 45 ansdkningar till polismyndigheten om att f4 anordna de-
monstrationer och andra arrangemang i anslutning till toppmoétet — 43 beviljas av polisen,
ibland efter vissa overenskomna fordndringar i marschvig o.d. De tvad som avslogs gillde
aktiviteter inom omraden alltfor néra inpa skyddsobjekten och dir demonstrationsarrango-
rerna inte ville kompromissa.

Under maj lovade polisen efter forhandling med nétverken att inte exponera hundar och
héstar vid demonstrationerna, da det kunde verka provocerande pa vissa deltagare. Samti-
digt oroades polisen alltmer av rapporter om vilka som tinkte komma till Géteborg, man
ifrdgasatte dven lampligheten att upplata Hvitfeldtska och Schillerska skolorna som for-
laggningslokaler. Man utsédg ocksa en speciell forhandlingsgrupp som fortlopande skulle
fora samtal med demonstrations- och aktivistgrupper.

Polisens informationer om tillresande utlindska oroselement gjorde att man den 12:e slog
till mot ett gang hardfora danska aktivister i1 en ldgenhet.

Den 13:e fordes forhandlingar med organisationen Ickevéldsndtverket, som dnskade béra
med sig repstegar ’som symbolattribut” vid en simulerad intrangningsaktion. Man fick da
ocksa klart for sig att Ya Basta planerade en samtidig verklig inbrytningsaktion vid Més-

12
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san. Under dagen iakttogs av polisens spanare hur gatsten bars in till Hvitfeldtska, och
eftersom man konstaterat att medlemmar ur savil Ya Basta som AFA fanns dér inne bland
totalt 500 — 600 andra demonstranter, fick man aklagarens beslut att foreta en husrannsa-
kan. Man ansag sig dock inte ha mdjlighet att genomfora den forrédn dagen efter. Pa kvil-
len korde emellertid en polisbil in pd Hvitfeldtskas gérd men motades bort. Frdn demon-
stranternas sida sags detta som en provokation, eftersom man anség sig ha en 6verenskom-
melse att deras egna funktionérer skulle std fér ordningen inom skolomradet.

Under natten till den 14:e, dagen for George W. Bushs ankomst, strdmmade det in flera
underrittelser till polisen om ankommande grupper. Man kontrollerade ocksa ett stort antal
fordon vid infarterna. Bl.a. avvisades kl. 02.00 en holldndsk buss med gasmasker och is-
hockeyskydd, och tva timmar senare fingade man upp en tysk buss med flera brottsdomda
demonstranter — tio togs i1 forvar, varav tv senare utvisades.

Under natten dgnade sig polisen dven &t spaning mot AFA-aktivister och rapporterade att
en grupp visat intresse for en hog med gatstenar vid ett gatuarbete. Vidare vidtogs bort-
forsling av olovligt parkerade bilar omkring Méssan.

KI. 06.00 kom oroande rapporter till polisledningen om tyska aktivister och AFA i Hvit-
feldtska. Forberedelserna for husrannsakan sattes genast igdng och en stoérre méngd poliser
kommenderades till omradet. Vid 10-tiden skedde ett anfall mot polisen av en mindre
grupp inifran skolan och 10.30 borjade omradet spérras av med containrar. Demonstranter-
na fann sig alltsa plotsligt instdngda och utan mojlighet att kunna delta i demonstrationer-
na mot president Bush.

I Vasaparken och ddromkring samlades under formiddagen ett stort antal personer — en del
sittstrejkade 1 protest mot att deras kamrater blivit instdngda i skolan medan andra brét upp
gatsten och forberedde sig for upplopp.

Pa sambandscentralen i Hogsbo foljdes skeendet med spénning, och man kunde nu méirka
en viss skillnad mellan AFA-anhdngare och andra deltagare, dér de forra i hogre grad blev
upphetsade och militanta. Kl. 12.18 skickades dérifrdn ett SMS-meddelande till alla kon-
taktpersoner med uppmaning att komma till Hvitfeldtska och hjidlpa kamraterna dér. Re-
sultatet blev att &nnu mycket mer folk kom till platsen, och under hela eftermiddagen fram
till k1. 16.30 forekom flera utbrytningsforsok ut fran och inbrytningsforsok in i Hvitfeldts-
ka. Det kastades sten mot poliserna, som satte in ridande polis. Efter ett tag beslots att for-
soka utrymma Vasaplatsen med hjélp av hundpatruller, men efter en halvtimme var de-
monstranterna samlade igen, och omkring kl. 15.00 demolerades ett par polisbilar.

Mellan kl. 17.00 och 18.00 beordrade polisledningen att de padgiende forhandlingarna mel-
lan polisens kontaktgrupp och foretrddare for de instingda skulle avslutas. Kl. 18.00 pa-
borjades polisens inbrytning pa Hvitfeldtska under kraftigt motstand. Samtidigt accelerera-
de upploppet utanfor atminstone fram till 18.40 varvid en polis blev nedslagen. Inbrytning-
en pagick under flera timmar, men ungefar vid midnatt var skolan tomd.

Pa natten lokaliserades sambandscentralen och kl. 02.00 slog polisen till mot den och
arresterade dem som dé fanns dér.

5.2 Handelseforloppet i Kosovo

Under 1999 ars konflikt mellan NATO och Jugoslavien rorande Kosovo blev de dér boen-
de albanerna utsatta for en systematisk forfoljelse med massmord, valdtékter, férdrivning
och andra krigsforbrytelser av lokala serbiska grupper och reguljara jugoslaviska styrkor.
Da kriget upphorde tvingades de serbiska och jugoslaviska styrkorna ldmna omradet, vil-
ket stdlldes under FN:s forvaltning. Sikerhetsradet inrédttade dels KFOR, som skulle sorja
for sikerheten 1 Kosovo, dels UNMIK, som fick rollen av en interimistisk civil administra-
tion med bl.a. en internationell polisstyrka. Mélet var att uppritta autonomi och sjilvstyre
genom att upprétta inhemska civila institutioner.

13
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Da etniska albaner atervéinde till Kosovo borjade emellertid en del grupper bland dem att
ta himnd genom att attackera serber och andra minoriteter som romer och ashkeli, som
med rétt eller ordtt anklagades for att ha varit i maskopi med serberna. Det har inneburit att
vissa samhéllen eller grupper har utsatts for dodliga attacker, hus har brints ner, kidnapp-
ning och andra former av vld har utdvats i varierande grad.

UNMIK bérjade bygga upp en lokalt rekryterad poliskéar, KPS — Kosovo Police Service,
bestdende av bade albaner och serber. Emellertid var den vid de foljande hiandelserna fort-
farande ganska daligt trinad och saknade 1dmplig utrustning for att hantera upplopp.

Under det tidigare kriget kimpade en albansk motstandsrorelse, KLA — Kosovo Liberation
Army, som av den albanska befolkningen sags som frihetshjéltar. Den uppldstes i princip
efter krigsslutet och ménga av dess medlemmar enrollerades i den nybildade KPC — Koso-
vo Protection Corps, vilken aspirerade pa att bli det fria Kosovos framtida armé. Enligt FN
var dock tanken fr.a. att bygga upp en civil rdddningsstyrka som skulle kunna géra snabba
insatser 1 forsta hand vid katastrofer och vid humanitért hjalparbete. Tyvérr visade det sig
att vissa rotdgg i form av krigsforbrytare och kriminella fanns med i denna nya organisa-
tion och att de i viss méan fortsatte sin kriminella verksamhet. I vissa omraden, fr.a. de
USA-ledda, lit KFOR KPC spela en viss roll for att lugna ner folkmassor, medan inom
t.ex. de skandinaviskt ledda omradena KPC inte tilléts spela nagon polisidr roll alls.

En annan mera 16slig organisation, som ocksa fangade upp stimningarna inom den albans-
ka gruppen, var War Association. Den bestod av krigsveteraner, KLA-invalider och famil-
jer till forsvunna. Denna var i hog grad opinionsbildande och organiserade gidrna demon-
strationer. Sadana blev till ett slags rutin 1 Kosovo och lyckades séllan attrahera storre del-
tagarskaror. For det mesta slutade de ocksa fredligt.

Under februari 2004 arresterade UNMIK:s polis fyra tidigare officerare ur KLA missténk-
ta for krigsforbrytelser. Detta ledde till att den lokala albanska pressen borjade skriva allt-
mer fientliga artiklar om UNMIK. Det fick &dven till foljd att de for varje ar eskalerande
demonstrationer, som dgde rum i mars, den manad di NATO intervenerat i Kosovo, detta
ar fick ett speciellt fokus. De arresterade betraktades av demonstranterna som nationalhjil-
tar, och man planerade att genomfora en gemensam demonstration mot deras fiangslande i
alla viktigare albanska stider och byar den 16 mars.

Den 15 mars blev sa den 18-arige serben Jovica Ivi¢ skjuten fran en passerande bil vid den
serbiska byn Caglavica och fick s svara skador att han senare avled. Serberna upprittade
dé en végspérr 1 byn, liksom vid byn Gracanica, och sparrade ddrmed av bada vigarna
mellan Pristina och landets sydostra del. Vid dessa spérrar, som bemannades av nagot
hundratal serber, uppstod négra mindre incidenter med passerande albaner. Allt detta sked-
de utan att KFOR ingrep.

Den 16 mars genomfordes de planerade demonstrationerna med totalt c:a 18 000 deltaga-
re. Talare angrep UNMIK for nykolonialism och att vara av samma skrot och korn som
serberna. I stort sett avldpte detta fredligt, t.o.m. i sodra Kosovska Mitrovica dir demon-
stranterna tagade upp till bron 6ver floden Ibar, som utgdr grins mot den serbiska norra
delen av staden. De gjorde dock inga forsok att utmana sidkerhetsstyrkorna dér. I Pristina
kastades dock sten mot UNMIK:s hdgkvarter varvid en UNMIK-polis skadades.

Omkring kl. 16 samma dag drunknade tre albanska barn i Ibar vid den albanska byn Cabar
i den i ovrigt serbdominerade kommunen Zubin Potok. Tydligen hade de blivit skrimda av
att nagra serbiska mdn med en hund svor &t dem utanfor ett hus och darfor forsokt fly ge-
nom att simma Over floden. P& kvéllen rapporterades om héndelsen i TV och radio, dock
med en mycket ensidig antiserbisk tolkning. Ett antal unga albaner fran Mitovica gav sig
ocksi av till Cabar for att ta reda pa vad som hént.

Den 17 mars kunde man ldsa om foregidende dags hindelser i tidningarna. I de tvd mest
valrenommerade gavs en nagorlunda balanserad beskrivning dven om rubrikerna kunde
tolkas som etniskt vinklade. Den mer tabloidartade tidningen Epoka e Ra hade diremot
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rubriker som ”Serber drdnkte tre albanska barn i Ibar” och ”Ta er i akt UNMIK, KLA
kommer att brdnna ner er”.

Rapporteringen drev upp en kénsloméssig indignation. 50 — 60 000 albaner gick under da-
gen ut i protestdemonstrationer. T.o.m. manade rektorer i flera stdder sina elever att delta.
I Mitrovica samlades tusentals albaner vid bron 6ver Ibar i protest mot barnens dod. Stora
méngder serber samlades pa andra sidan for att forhindra albanerna att ta sig 6ver. KFOR
blockerade sjélva bron och satte in targas, gummikulor och beddvningsgranater for att for-
hindra en direkt konfrontation mellan befolkningsgrupperna. Da utbrot skottlossning fran
béda sidor — atta d6da, mer 4n 300 skadade, varav 11 KFOR-soldater. Albanska etermedia
sdnde direkt fran slagfiltet, kommentarer och intervjuer var starkt antiserbiska och ibland
dven anti-UNMIK. En representant for Demokratiska partiet i Kosovo antydde t.o.m. att
barnamorden skulle ha iscensatts fran Belgrad.

Ocksa pa andra hall 6kade motsittningarna. Unga albaner fran Pristina gick mot Caglavica
for att r6ja undan végspérrarna och attackerade sikerhetsstyrkor och serber. En serb som
rdkade vistas inom demonstrationsomrédet i Gjilan med ett vapen blev lynchad. Ett antal
albaner 1 Pakovica gick till en serbisk gata och satte eld péa en kyrka.

UNMIK, KFOR och KPS tappade kontrollen — de kunde varken forhindra skadegorelse el-
ler undsétta hotade ménniskor. I vissa fall var KFOR-styrkor férhindrade av sitt lands re-
gering att ingripa i oroligheterna. UNMIK hade dessutom i méanga fall svért att skydda sig
sjélvt. Sdkerhetsorganisationernas tillkortakommande accelererade den albanska mobbens
framfart, nagot som dven eldades pa av sma grupper, som tdvlade med varandra i status
och handlingskraft. Det fanns tillrickligt ménga som léngtade efter en eskalering for att
den verkligen skulle ske.

Dagen efter fortsatte upploppen. Totalt rdknades till 33 storre upplopp i1 hela Kosovo med
51 000 deltagare. 550 hus och 27 serbiska kyrkor briandes ner, 19 personer dédades och
mer dn tusen skadades, 4100 serber och av andra etniska minoriteter blev hemlosa.
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6 Beslaktade modellansatser

En inspirationskilla till var modellutveckling har varit det arbete som utforts vid Universi-
ty of Surrey i England av Panos Louvieris m.fl. [17]. De har utnyttjat fallbaserat ldrande
som metod for att dra slutsatser ur datalagrade erfarenheter till stod for militéra beslutsfat-
tares intuitiva forstaelse av ett forlopp. For att kunna inféra en metrik modellerar de sina
situationer pa ett standardiserat sitt avseende uppdraget, fiendens styrka och lige m.m.,
terringen, egna truppers tillstand, tillgénglig tid och civil paverkan. Detta ger en uppsitt-
ning parametrar, somliga ar numeriska medan andra anger kategoritillhorighet. Darigenom
kan ett avstindsmatt definieras, ddr man utnyttjar ett euklidiskt avstand i parameterrymden
med olika vikter for parametrarna beroende pa syftet. For numeriska parametrar dr av-
standsbidraget lika med den numeriska differensen, medan for kategoriséttande parametrar
bidraget ar 0 vid lika virde och annars 1.

Den refererade modellen &r en anvéndbar ansats for militdra insatser i symmetrisk krig-
foring. I vart fall har vi dock ett langt mer asymmetriskt forhallande, vilket gor att situa-
tionsmodellen blir atskilligt mer komplex. Dessutom ar det onskvart att undvika icke nu-
meriska parametrar och i stéllet anvidnda (atminstone négot grovt) graderingsmatt. Det
aterspeglar att den verklighet vi rér oss med inom vart problemomrade ar betydligt mer
“gramelerad” &n “’svart-vit”.

Ytterligare en intressant ansats har presenterats av Daniel Fu hos Stottler Henke, Inc. m.fl.
[18]. Hér forsoker man hitta monster i kriminella organisationers till synes harmlosa atgér-
der, vilka sammantaget kan peka mot ett kommande attentat. Detta &r alltsd ett typiskt
asymmetriskt forhallande, men med endast tva aktorer, maffian och staten. Metoden ar
dven hér fallbaserat ldrande, men falldatabasen ar uppbyggd av alla tinkbara (simulerade)
fall. For att den inte ska svimma 6ver sker en kategorisering av hiandelserna enligt en gi-
ven ontologi. Foljden blir att nidrhet mellan aktuell iakttagelse och ett lagrat fall méts i an-
talet uppfyllda resp. antalet ouppfyllda héndelser i fallet. Saledes har mycket av de for vart
vidkommande intressanta fragestillningarna abstraherats bort med hjilp av ontologin.
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7 Modellen

Det har vid analysen av Goteborgs- och Kosovofallen visat sig att det inte i forsta hand &r

vad som faktiskt hinder som triggar eller accelererar ett visst handelseforlopp utan snarare

motet mellan den filtrerade och vinklade informationen om vad som hénder och de olika

aktorernas verklighetsuppfattningar. Vi kan dérfor urskilja foljande foreteelser, som bor

ingd i vir modell.

*  Aktorer, t.ex. poliskér, aktivistgrupp, fredliga demonstranter, milis, hjélporganisation,
fredsbevarande forband.

* Informationskanaler, t.ex. publika som TV, radio och tidningar, Internet och e-post,
underrittelserapporter, ryktesspridning.

* Haindelser, t.ex. graffiti med slagord, vapensmuggling, insamling av gatsten,
kénsloladdat evenemang (fotbollsmatch, begravning, historisk minnesdag etc.),
olycka, demonstration.

For att bestimma vilka attribut och parametrar dessa foreteelser bor ha, kan vi allra forst
konstatera, att den objektiva verklighet i vilken aktdrerna befinner sig och forhéller sig till
ar 1 sig kanske inte sa intressant, utan snarare den uppfattning varje aktér har om verklig-
heten. Detta kan uttryckas som att aktorerna har sina modeller av virlden och att verklig-
heten vid ett visst tillfdlle motsvaras av ett visst modelltillstind M. Vidare forestiller vi
oss att varje aktor har en idé om vad det ideala tillstandet M, dr, och att det ar avstandet D
mellan det upplevda och det ideala tillstdndet som &r viktigt for aktdrens fortsatta ageran-
de. Kan vi alltsé skapa ett i ndgon mening normaliserat avstandsmaétt, sa kan vi lata varje
aktors viarldsmodell ha sina egna attribut och dnda fa en generell, om 4n antagligen ganska
grov, parameter som uttrycker styrkan i aktdrens drivkraft.

Som exempel kan vi ta poliskaren i Goteborgskravallerna. Dess modell, som ju dessutom
bor ha aterspeglat myndigheternas och politikernas modeller, kan antas ha foljande attri-
but.

*  EU-moétet genomfors ostort.

» Tillstandsgivna demonstrationer och arrangemang genomfors under ordnade former.

* Inga kravaller férekommer.

* Inga blockader forekommer.

* Inga intringningar forekommer.

* Ingen skadegorelse forekommer.

Vi har da uteslutit en del sekundira, om dn for de enskilda poliserna vésentliga, mal som
t.ex. att den egna personalen skall vara vid liv och oskadad. Till viss del kan antagligen sa-
dana aspekter fAngas upp i beskrivningen av aktdrens egna interna tillstind (se sidan 19).

I en given situation kan nu var och en av dessa attribut aséttas ett virde som anger i hur
hog grad aktdren anser att motsvarande forhéllande rader. Eller snarare — vad vi tror om
dess beddmning. Naturligtvis dr det inte mojligt att for detta anvdnda en omfattande grade-
ring, kanske bara 0 och 1. I bésta fall kan man kanske dnda astadkomma nagot i stil med
inget, ldg, medel och hog, eller ekvivalent siffervirdena 0, 1, 2 och 3.

Om vi da tinker oss att polisen i den givna situationen bedomer att

*  EU-moétet genomfors planenligt men inte helt ostort,

* nagra av de tillstindsgivna arrangemangen har storts sa att de inte kan genomforas
planenligt,

e det forkommer vissa ansatser till kravaller,

* man har starka indikationer p4 att ett kénsligt omradde kommer att blockeras,

* ett intringningsforsok pagér, och

* ingen skadegorelse foreligger,

sé kan vi sitta tillstandet enligt var polisidra modell till (2, 1, 2, 1, 0, 3). Det ideala till-

standet for polisen &r naturligtvis (3, 3, 3, 3, 3, 3), varfor den upplevda aktuella differensen
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till den 6nskvérda situationen ar (1, 2, 1, 2, 3, 0). Lidngden pa denna vektor &r V19 = 436,
vilket skulle kunna vara ett anvindbart avstindsmatt. Emellertid beror detta matt inte bara
pa skillnader i tillstdnd utan dven pa polisens varldsmodell som sddan, d.v.s. antalet attri-
but paverkar. Det skulle darfor vara onskvirt att normera langden pa ett sadant sitt att alla
vektorer (a, a), (a, a, a), ... (a, a, ..., a) far samma matt, t.ex. a. Det kan ske genom att i
stillet rikna fram medelbidraget till vektorlingden for en komponent, d.v.s.

I vart exempel far vi d& mattet ~19/6 = 1,78 . I detta fall vager bidraget fran varje kom-

ponent lika tungt. Man skulle kunna ténka sig att ge dem varierande vikter 4;, beroende pa
betydelsen i en viss situation eller aktorens prioriteringar. Vart métt skulle i sa fall bli

L= /Zl/\iﬂx?, dér ,Z:Af:l

Lat oss i vart exempel anta att vikterna ar (0,40, 0,25, 0,15, 0,05, 0,05, 0,10). Da skulle
mattet bli /2,2 = 1,48, d.v.s. laget skulle upplevas som lite mer tillfredsstéllande.

Som ett andra exempel kan vi ta AFA — Antifascistisk aktion — som i Goteborgshéndelser-
na framtridde som en tydlig opponent mot polisen. Dess modell kan tdnkas ha foljande
attribut.

»  Sambhillet ar anarkistiskt organiserat.

* Kapitalismen &r krossad.

* Fascismen é&r krossad.

* Ingen rasism forekommer.

* Ingen sexism forekommer.

Bedomningen av tillstdndet &r kanske (1, 0, 0, 1, 0). Eftersom idealtillstandet ar idel 3:or
blir lingden av differensvektorn i detta fall V35 = 5,92 och det normerade mattet NEES
2,65. Antar vi att AFA:s viktning av komponenterna ar (0,15, 0,40, 0,40, 0,03, 0,02), s&
blir det viktade mattet i stéllet \/g = 2,85, d.v.s. ldget upplevs som adn mer otillfredsstil-
lande.

Detta exempel, som &r en extraktion av den information, som kan hdmtas fran AFA:s egen
hemsida, ar dock inte helt tillfredsstdllande. Aktorernas varldsbildsmodeller bor innehéalla
mera ndraliggande mal, t.ex. att f stor exponering i media eller att omojliggora for andra
grupper att verka. Att hitta dessa 4r i allménhet svarare och kraver en mera djupgaende in-
sikt 1 gruppens sitt att tinka (se t.ex. [19, 20]). Tills vidare ndjer vi oss dérfor med den of-
ficiella, lite ytliga och visionédra malbilden.

Men det &r inte endast aktdrernas uppfattning om samhaéllet som péverkar. Viktigt dr ocksa
deras uppfattning om varandra — deras aktérsmodeller, M;. Man kan formoda att dessa, till
skillnad fran vérldsmodellerna, kan beskrivas med samma attribut for alla aktorer. Lét oss
anta att de dr

e graden av sympati,

e graden av palitlighet,

e graden av gemensamma mal,

* omfattningen av gemensamma fiender, samt

» graden av véldsbendgenhet

Liksom attributen i virldsmodellerna kan &ven dessa formodligen asittas virden i en fyr-
gradig skala. Dessa virden fordndras successivt av observerade héndelser, pad ett sadant
sdtt att de bor kunna aterspegla effekten av indikatorer av den andra typen, som ju baseras
pa kunskapen om andra aktorer. Vi antar att detta &r en tillrdckligt trovirdig modellering
av dessa indikatorer.
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Respektive aktors eget tillstand, 7, kan forslagsvis beskrivas med f6ljande attribut:
* ideologisk overtygelse,

e gruppkinsla,

¢  malmedvetenhet,

e misstdnksamhet,

* rédsla och

* aggressivitet.

Slutligen har aktorerna en egenskap som innebér vilket avseende de féster vid information
fran olika informationskanaler — d.v.s. viktfaktorerna W = (wy, wa, ..., w,). Dessa tilldelas
ett viarde mellan 0 och 1, men hir behover inte vikterna summeras till 1. Om en aktor inte
alls har tillgang till en viss kanal 4r motsvarande wy = 0.

Lat oss nu anta att en hindelse H intriffar. Det sker antingen aktorsdrivet eller genom yttre

influenser. Den kan t.ex. vara

* eni sig neutral olycka eller ett naturfenomen,

* en manifestation av virderingar och sammanhéllning inom en grupp (t.ex. en national-
dag),

* en medveten viljeyttring, t.ex. en demonstration,

* en medveten provokation eller krankning,

* en kriminell handling,

e ettt fOrsvar,

* enrepressalie eller himnd for tidigare upplevd oforritt,

* enuppladdning,

* en seger, eller

* en fraktionering, d.v.s. en splittring av en aktor i tva eller flera nya grupper.

Alla dessa kategorier kan ha olika styrka — dven hér kommer alltsd en gradering in, lampli-

gen var tidigare ndimnda fyrgradiga skala.

Nu &r det ju dnda inte sa intressant vad som rent objektivt hinder utan snarare vilken infor-
mation om héndelsen som nar aktérerna. Har kommer alltsa de olika informationskanaler-
na in och deras sitt att filtrera och vinkla beskrivningen av det skedda. Det som i en kanal
kan beskrivas som en neutral olycka, kan i en annan beskrivas som en ren provokation el-
ler kanske repressalie, medan en tredje kanal kan formedla bada tolkningarna med varie-
rande evidens. Det &r alltsd inte H i sig som dr intressant utan informationen f{(H),j =1, 2,
... 1de olika kanalerna tillsammans med den vikt w; aktoren ldgger vid respektive kanal.

Aktorens vérldsbild fordndras (forstirks eller modifieras) nu genom det totala viktade in-
flodet av information om den aktuella hiandelsen:

M, « mVHMV,z w, ij(H)H
Jo1
Likasa fordndras dess bild av de 6vriga aktdrerna:
M, « mAHM,.,z w, ij(H)H, i=1,2,....n
J=1

Beroende pé aktorens nya uppfattning av virlden och av andra aktdrer fordndras dven dess
eget tillstand:

T. {T,M,,M,,M,,....M,)

Hur ser funktionerna my, m, och ¢ ut, d.v.s. hur skattar man paverkan pé en enskild aktor
av en viss hindelse? Det aterstar att reda ut. Formodligen behdvs det hér ett samarbete
mellan datoriserade regler och en experts bedomningar.
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Vi kan nu karaktérisera en situation med hjilp av samtliga aktorers aktuella attributvéarden:
S§= {Dia Tjs M,_i’ i= 09 13 ""j'19j+19 (XT) n}j=0---"

Samtliga parametrar dr numeriska, varfor vi 1 princip kan formulera ett avstindsmatt mel-
lan situationer. Liksom betrdffande avstandet mellan upplevt och idealt tillstind i aktorer-
nas virldsmodeller kan man hér vikta de olika attributens bidrag till avstindsmaéttet, men
liksom i tillstindsfunktionerna ovan torde det &ven hir bli fraga om ett samarbete mellan
dator och operator.

Vi star emellertid hér infoér samma problem som vi hade med de olika antalen attribut i ak-
torernas varldsmodeller, d.v.s. vi 6nskar oss en situationsbeskrivning med ett fixt antal att-
ribut oberoende av antalet aktorer. En mojlighet att dstadkomma detta &r att klumpa ihop
aktorerna till endast tvéa stycken, men da maste vi forutom de redan beskrivna attributen
for aktorstillstdnd och aktorsmodeller liagga till ytterligare ett tillstandsattribut, som beskri-
ver den interna sammanhallningens styrka i ’superaktdren”. Den ena av dessa “superakto-
rer” sammansétts av den eller de aktorer, som &r ordningsuppratthallande, t.ex. polis och
internationella styrkor, d.v.s. den sidan vi” ingar i. Den andra ”superaktoren” sétts sam-
man av 6vriga mer eller mindre kaosskapande eller neutrala aktorer.

For att sitta superaktdrernas attributvdrden utgar vi fran ”vér” aktor och vilken vikt x; den
lagger vid var och en av de dvriga aktorerna. Respektive attribut far da bli det viktade me-
delvérdet av alla ingdende aktdrers motsvarande attribut, d.v.s. for det j:te attributvirdet

¢, = Z g lx, , dér Z ;= loch n &r antalet aktorer ingdende i superaktdren. Detta
=1 =1

tillimpas savél pa aktorstillstdndet som pé aktorernas uppfattning om varandra.

Vad giller attributet for den interna sammanhéllningen, kan man forslagsvis vaga ihop ak-
torernas Omsesidiga uppfattning om varandra viktat med 1/9 for sympati, 2/9 for palitlig-
het, 3/9 for gemensamma mal, 2/9 for gemensam fiende och 1/9 for bendgenheten for icke
vald. Det viktade medelvérdet av alla aktorsmodellsattribut skulle d& kunna vara ett moj-
ligt matt pa styrkan i den interna sammanhallningen.

Situationerna kan nu beskrivas pa ett generellt sitt oberoende sévil av antalet aktorer som
av antalet attribut i deras respektive omvérldsmodeller. Totalt beskrivs en situation av 26
parametrar, d.v.s. 13 per ”superaktor”. Dessa bestar av sex tillstindsparametrar, en para-
meter som beskriver den interna sammanhallningen, en som beskriver graden av otillfreds-
stillelse med tillstandet i ”vérlden” samt fem som beskriver uppfattningen om den andre
aktoren. Ett enkelt avstandsmétt mellan olika situationer skulle nu kunna vara det euklidis-
ka avstandet mellan dem i det 26-dimensionella rummet, men man bor nog vikta vissa pa-
rametrar hogre d4n genomsnittet, t.ex. otillfredsstillelsen, aggressiviteten och malmedve-
tenheten.

I falldatabasen antar vi nu att det finns ett antal (Nx) handelsekedjor med tillhérande situa-
tionsutveckling {Si;, Hi;}i=1.m» j= 1,2, .., n&, ddr S;; &r den situation som rédde just innan
hindelse H;; intrdffade. Vi later varje hindelse i kedjan ha en egenskap, som anger dess
betydelse for utvecklingen mot kedjans sluthdndelse. Denna egenskap bestar av tre vikter,
som anger héndelsens relevans som trigger, som accelerator resp. som allméint stédjande
for hypotesen att sluthdndelsen verkligen kommer att intréffa.

Med vért konstruerade avstdndsmatt kan vi nu soka efter de situationer som &r mest lika
den aktuella situation som vi upplever, och dessutom fa dem sorterade efter hur “nira” de
ligger. For varje vald situation S;; finns en sluthdndelse H,;; i den kedja i vilken den ingér.
Dessutom finns en delkedja av hdndelser H;;— H,;1, som frén den givna situationen ledde
fram till sluthdndelsen. Dessa hiandelser utgor indikatorer, som allteftersom de intraffar i
det aktuella scenariot okar tilltron till att ocksa tillhdrande sluthédndelse kommer att intréf-
fa.

Har kommer s Impactorium in i bilden som en ldmplig berdknings- och presentations-
plattform [1]. I detta program struktureras mdjliga framtida handelser med avseende dels
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pa hur sannolika de &r, dels hur stor paverkan de har pa uppkomsten av det otrevliga till-
stand som vi vill undvika (upplopp i vért exempel). Genom att infora alla de utpekade slut-
hindelserna och klassificera dem enligt dessa bada kriterier, kan de &skadliggoras i verkty-
get. Allteftersom olika indikatorhidndelser intraffar kommer man sedan att kunna f6lja hur
de olika sluthdndelserna véxer till eller avtar i sannolikhet beroende pé indikatorhindelser-
nas vikter som trigger, accelerator eller allmént stodjande. Det kan naturligtvis ocksa in-
traffa att somliga helt forsvinner ur matrisen medan helt nya uppstar i takt med att nya si-
tuationer kénns igen i falldatabasen.

For att kunna avgora om en indikatorhdndelse har intrdffat eller ej méste vi ha ett av-
standsmatt dven i hindelserymden. For det forsta géller att de hdndelseattribut som lagras i
falldatabasen inte representerar den objektiva sanningen om en hindelse. Snarare &r det
den sammanvégda informationen om hindelsen hos en speciell aktor som representeras,
ndmligen den, vars uppgift &r att svara for lugn och stabilitet. For det andra spelar &dven
ordningen och tidsférhallandet mellan hdndelserna in.

Oavsett hur man viljer att modellera sjdlva hindelserna, s behdver de kunna abstraheras
till ett eller flera siffervdrden, vilka kan utgora basen for att berdkna hur “lika” en intraffad
héndelse dr de hdndelser som i samma 6gonblick géller som indikatorer. En mojlighet ér
att beskriva hindelserna med deras effekter pa systemtillstandet, d.v.s. fordndringarna i de
26 tillstdndsparametrarna.

Ett problem forefaller d vara att fordndringen inte &r lika mycket vérd 6ver hela interval-
let (0, 3). Det innebér att om man redan har ett virde nédra ndgon av dndpunkterna sa kan
dven ganska genomgripande hédndelser forflytta tillstindsvérdena endast en marginell
stracka ndrmare dndpunkten. Att flytta bort fran ett &ndpunktsnira ldge fordrar ddremot in-
te sa mycket. Det betyder att differensen x;:1 — x; 1 en tillstdndsparameter bor viktas med en

1
funktion med det principiella utseendet j—j’ x; 0 (O, 3). Eftersom variabeln
x; {3~ x;

verkligen kan anta dndpunktsvirdena bor dock funktionen anpassas for att undvika singu-
lariteterna.
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8 Modelltillampning i Goteborgsfallet

For att ge en antydan om hur de tillstdndsfordndrande funktionerna my, m, och ¢ bor se ut
gor vi nu ett forsok till analys av det inledande skedet av Goteborgshéndelserna 2001. Vil-
ka aktorer som ska anses ha spelat en roll vid uppkomsten av kravallerna ar naturligtvis
bland mycket annat en fraga om vilken uppldsning vi vill ha pa var modell. En forsta ana-
lys ger oss foljande uppsattning:
Den politiska ledningen
Regeringen
Kommunledningen
Polisen
Kommandocentralen
Forhandlingsgruppen
Ordningspolisen
Lokala poliser
Rekvirerade poliser
Kriminalpolisen
Sakerhetspolisen
Nationella insatsstyrkan
Demonstranterna
Politiska partier och fackliga organisationer
Socialistiska partiet
KPML(r)
Vinsterpartiet
Miljopartiet
Syndikalisterna — SAC
Folkrorelser
Attac
Nej till EU
Jordens vinner
Autonoma grupper + anarkister
Antifascistisk aktion — AFA
Reclaim the City
Globalisering underifrén — vita overallerna — Ya Basta
Nazistiska grupper
Allménheten

Att genomfora en modellering pd denna detaljrika niva ar nog i och for sig mdjligt, men

kommer att fordra mycket arbete. Vi véljer dérfor hér att inskrénka vért resonemang till

foljande fyra aktorer.

* Polisen — som sammanhallen enhet och representant for samhéllets politiska ledning.

*  Socialistiska partiet — SP — som representant for de politiska vénsterorganisationerna.

*  Attac — som representant for folkrorelserna och i viss man allménheten.

* Antifascistisk aktion — AFA — som representant for alla autonoma och anarkistiska
grupper.

Av dessa har vi redan angivit en mojlig varldsbildsmodell for polisen resp. for AFA och

ska nu forsoka gora motsvarande for SP och Attac.

Socialistiska partiets virldsbildsmodell antas ha foljande komponenter.
e De arbetande ménniskorna styr samhallet demokratiskt.

e Planhushallning — arbete och tryggade levnadsvillkor for alla.

*  Gemensamt dgande av alla viktiga tillgangar.

* Inga privilegier for nagon.

*  Kvinnor och min jamstillda.

*  Rasismen utrotad.

* Imperialismen utrotad — politiskt och ekonomiskt.
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* Inga EU-diktat.

Dessa komponenter tilldelas vikterna (0,17, 0,21, 0,21, 0,17, 0,03, 0,03, 0,04, 0,14) utifran
en subjektiv virdering. Det aktuella ldget i borjan av dret kan vi tinka oss upplevdes vara
(1,0,1,0,1, 1, 1, 0). Graden av otillfredsstéllelse blir da /6,6 = 2,57 .

Attacs virldsbildsmodell antas ha f6ljande komponenter.

*  De demokratiska staterna har kontroll 6ver de multinationella foretagen.
*  Spekulativa ekonomiska transaktioner beskattas.

*  De fattigaste landerna &r skuldfria.

e EU ér inte protektionistiskt.

Dessa komponenter tilldelas vikterna (0,30, 0,20, 0,20, 0,30) utifran en subjektiv bedom-
ning. Det aktuella laget i borjan av aret kan vi tdnka oss upplevdes vara (1, 0, 0, 0). Graden

av otillfredsstillelse blir da \/ﬁ = 2,74,

Polisens uppfattning om det aktuella tillstindet kan inledningsvis antas vara (2, 3, 3, 3, 3,
3), d.v.s. dess grad av otillfredsstéllelse ar /0,4 = 0,63, medan motsvarande vérden for
AFA ir i enlighet med ovanstaende exempel, d.v.s. (1, 0, 0, 1, 0) resp. 2,85.

De fyra aktorernas bild av varandra skall alltsa uttryckas i féljande termer: Sympati, Palit-
lighet, Gemensamma maél, Gemensamma fiender, Icke-valdsbenigenhet.
Polisens inledande uppfattning om

SP 1,2,0,1,1)

Attac 2,2,2,1,3)

AFA (0,0,0,1,0)
SP:s inledande uppfattning om

Polisen (1,1,1,1,2)

Attac 2,2,2,1,3)

AFA 1,1,2,2,1)
Attacs inledande uppfattning om

Polisen (2,2,2,2,2)

SP 1,2,2,2,2)

AFA 1,1, 1,1, 1)
AFA:s inledande uppfattning om

Polisen (0,1,0,1,0)

SP 2,2,3,2,1)

Attac 1,2,1,1,3)
Aktorernas initiala tillstind antas vara
Polisen (2,2,2,1,0,1)

SP (3,3,3,2,1,1)
Attac (3,2,3,1,1,1)
AFA 2,2,3,2,1,2)

Antar vi nu dessutom att ”var” aktor, d.v.s. polisen, ldgger vikten 0,30 pa SP, 0,15 pa
Attac och 0,55 pa AFA blir polisens sammanvégda initiala uppfattning om “’superaktéren
(0,60, 0,90, 0,30, 1,00, 0,75) och ”superaktorens” uppfattning om polisen (0,60, 1,10, 0,60,
1,10, 0,90). ”Superaktdrens” initiala tillstdnd blir p4 samma sitt (2,45, 2,30, 3,00, 1,85,
1,00, 1,55) medan graden av dess interna sammanhallning blir 1,67.

Vad géller tilltron till de olika informationskanalerna kan vi anta foljande:

Polisen SP Attac AFA
Underrittelseforedragningar 1,0 0 0 0
Dagstidningar 0,2 0,3 0,7 0,6
TV, radio 0,2 0,6 0,7 0,7
Hemsidor pa Internet och e-post 0,4 0,9 0,9 0,9
Flygblad 0,3 0,5 0.4 0,8
Muntlig ryktesspridning 0,1 0,8 0,7 1,0
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Kommunikationscentral 0 0,8 0,5 1,0

Vi borjar nu f6lja hdndelsekedjan, som ledde till upploppen, en liten bit for att illustrera
hur situationen successivt forandrades. Utgéngsléget dr den 22/1 dé planeringen infér EU-
toppmotet i Goteborg startas, och ldget (situationen) enligt ovan kan sammanfattas i fol-
jande tabell. For ett systematiskt berdkningsschema, se bilaga 1.

Sam- |Otill-
Super- S man- |freds- .
aktdr Tillstdnd hall- sl Uppfattning om den andre
ning |lelse
”Vi© (2,00, 2,00, 2,00, 1,00, 0,00, 1,00) 3,00 0,63 (0,60, 0,90, 0,30, 1,00, 0,75)
”Dom” |(2,45, 2,30, 3,00, 1,85, 1,00, 1,55) 1,67 2,75 (0,60, 1,15, 0,60, 1,15, 0,90)
Hiindelse 1: 6/3USA:s president meddelar att han tdnker besoka toppmotet.

Hiandelsens triggervikt antas vara 0,2, dess acceleratorvikt 0,3 och utvecklingsstodjande
vikt 0,9.

Den beskrevs i

* underrittelseforedragningar som en medveten viljeyttring (3)

* dagstidningar som en medveten viljeyttring (3) eller neutral handelse (1)
* ectermedia som en medveten viljeyttring (3) eller neutral hdndelse (1)

e e-media som en medveten provokation (3) eller medveten viljeyttring (1)
* ryktesspridningen som en medveten provokation (3)

Vi kan anta att Socialistiska partiet véirldsuppfattning dndras pa foljande sitt: (1,0, 1, 0, 1,
1,1,0)—(1,0,1,0,1, 1, 0, 0), d.v.s. imperialismen &r d&nnu ldngre fran att krossas an for-
ut. Graden av otillfredsstéllelse okar di en aning till \/@ = 2,61. Vidare kan vi anta att
polisen ser en 6kad risk for kravaller, d.v.s. deras virldsuppfattning dndras enligt foljande:
(2,3,3,3,3,3) > (2,3, 2,3, 3, 3), d.v.s. dess grad av otillfredsstéllelse okar till \/O,? =
0,74. Inga andra dndringar sker, varfor var ldgestabell dndrats till

Sam- |[Otill-
Super- Tillstand man- | freds- Uppfattning om den andre
aktor hall-  |[stal- pp g
ning |lelse
Vi (2,00, 2,00, 2,00, 1,00, 0,00, 1,00) 3,00 0,74 (0,60, 0,90, 0,30, 1,00, 0,75)
”Dom” |(2,45, 2,30, 3,00, 1,85, 1,00, 1,55) 1,67 2,76 (0,60, 1,15, 0,60, 1,15, 0,90)

Med den foreslagna viktningsfunktionen skulle hindelsen som indikator alltsa fa foljande

karaktédristika:
©,0,0,0,0,0) 0 0,073 | (0,0,0,0,0)
(0,0, 0,0,0,0) 0 0,017 | (0,0,0,0,0)
Hiindelse 2: 4/4Planering for en sdrskild sambandscentral pébdrjas bland flera

deltagande organisationer men pa initiativ av AFA.

Héandelsens triggervikt antas vara 0,4, dess acceleratorvikt 0,4 och utvecklingsstodjande
vikt 0,9.

Den beskrevs i

* ryktesspridningen som en medveten viljeyttring (3)
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Andrar nigot i AFA:s uppfattning om SP, (2,2, 3,2, 1) — (2,2, 3, 3, 1), och om Attac, (1,
2,1,1,3)—> (1, 2, 2, 1, 3), liksom uppfattningen om AFA hos SP, (1, 1,2,2, 1) — (1, 1,
3,2, 1), och hos Attac, (1,1, 1,1, 1) — (1, 1, 2, 2, 1), samt dven i AFA:s eget tillstand, (2,
2,3,2,1,2) > (2,2, 3,2, 2,2). Detta leder till en ny ldgestabell:

Sam- |[Otill-
Super- S e man- |(freds- .
akiSr Tillstand hall- sl Uppfattning om den andre
ning |lelse
”Vir o [(2,00, 2,00, 2,00, 1,00, 0,00, 1,00) 3,00 0,74 (0,60, 0,90, 0,30, 1,00, 0,75)
”Dom” |(2,45, 2,30, 3,00, 1,85, 1,55, 1,55) 1,91 2,76 (0,60, 1,15, 0,60, 1,15, 0,90)

Hindelsen fér alltsd som indikator f6ljande karaktéristika:

0, 0,0,0,0,0) 0 0 ,0,0,0,0
(0,0, 0,0, 0,275, 0) 0,108 |0 (0,0,0,0,0)
Hiindelse 3: 21/4Polisingripande mot anti-EU-demonstration i Malmo for att

skilja ut potentiella brikmakare ur tdget — upplevdes onddigt
brutalt av dvriga.

Hiandelsens triggervikt antas vara 0,6, dess acceleratorvikt 0,7 och utvecklingsstodjande
vikt 1,0.

Den beskrevs i

* underrittelseféredragningar som en medveten viljeyttring (3)

* dagstidningar som en medveten viljeyttring (2) och provokation (2)
* etermedia som en medveten viljeyttring (2) och provokation (2)

* e-media som en medveten provokation (3)

* ryktesspridningen som en medveten provokation (3)

Andrar négot i polisens virldsuppfattning (2, 3, 2, 3, 3, 3) — (2, 2, 2, 3, 3, 3), men fr.a. i
uppfattningen om polisen hos SP, (1, 1, 1, 1, 2) — (0, 1, 1, 1, 0), och Attac, (2, 2, 2, 2, 2)
— (1, 1, 2, 1, 0). Likasa okar misstanksamheten hos Attac, (3, 2,3,1,1,1) — (3, 2, 3, 2,
1, 1), och hos AFA, (2,2,3,2,2,2) — (2,2, 3, 3,2, 2), men dven hos polisen, (2, 2, 2, 1,
0,1)—(2,2,2,2,0,1). Den nya lagestabellen blir da

Sam- |[Otill-
Super- . man- |freds- .
. Tillstand o N Uppfattning om den andre
aktor hall- |stdl- PP g r
ning |lelse
”Vi? o ((2,00, 2,00, 2,00, 2,00, 0,00, 1,00) 3,00 0,89 (0,60, 0,90, 0,30, 1,00, 0,75)
“Dom” |(2,45, 2,30, 3,00, 2,55, 1,55, 1,55) 191 | 2,76 |(0,15, 1,00, 0,60, 1,00, 0,00)

Héandelsen far alltsa som indikator foljande karaktaristika:

(0, 0, 0, 0,500, 0, 0) 0 0,091 | (0,0,0,0,0)

0,0,0,0,329,0,0) 0 0 (-0,313,-0,071, 0, -0,071,-0,476)

Vi kan nu fortsétta denna hdndelsekedja dnda fram till upploppen i och kring Hvitfeldtska
vid middagstiden den 14/6, vilket ger oss motsvarande antal fall i vér falldatabas. Héndel-
serna dr dér beskrivna som kategorier utifran polisens uppfattning efter dess viktning av de
olika informationskanalernas kategorisering. Eftersom de vérden som vi hér har anvént in-
te grundar sig pa bedomningar fran sakkunniga inom omradet utan endast dr antaganden,
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ar det emellertid knappast meningsfullt att presentera en analys av hela hindelsekedjan i
denna rapport. Det anforda far tjdna som exempel pa hur man skulle kunna resonera.
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9 Modellens anvandbarhet i projektet

Det hir redovisade arbetet ingér som en del i projektet ”Situations- och hotanalys for BG
20117, vars verksamhet gar ut pa att utveckla konceptverktyg for underlédttande av infor-
mationshanteringen for att skapa lagesbild och utfora hotanalys frimst vid asymmetrisk
krigforing. Projektet har tre teman: kunskapsbas, situations- och hotbeddmning samt han-
tering, varav det andra av dessa utgdr den huvudsakliga hemvisten for var modellansats.
Den kan dock ha en vidare spin off inom projektet.

Fallbaserat ldrande forutsitter, som vi sett, situations- och handelsemodellering. En del av
hindelsemodellerna utnyttjas i var modell som indikatorer i ett slags hotmodell, som i sin
tur kan utgdra grunden for prognoserna i Impactorium. Impactoriearkitekturen ar idag upp-
byggd pd Bayesiansk metodik (Bayesian Belief Networks, BBN). De Bayesianska nétver-
ken kan i viss mén betraktas som ett slags fallbeskrivningar. Varje nétverk konstrueras av
doménexperter utifrdn deras specifika erfarenheter. Det vore dock vért att prova, om ett
mer traditionellt fallbaserat lirande skulle kunna fungera som en alternativ teknik i sjdlva
arkitekturen. Man skulle i sé fall kunna ta hénsyn till temporala samband i1 héandelsekedjor-
na pa ett béttre sitt &n med dagens system.

Anvindningen i Impactorium skulle t.ex. kunna gé till s& att man definierar en berdknings-
modell (t.ex. BBN), dér varje tillstdndsfordndring som identifierats i fallet (t.ex. resultatet
av hidndelserna 1 — 3 ovan) dr en indikator. I dagens Impactorium skulle tidsordningen
mellan indikatorerna/tillstdndsfordndringarna ignoreras, medan man med en mer sofistike-
rad berdkningsmodell, t.ex. s.k. dynamiska Bayesianska nétverk [21], 4ven kan ta hdnsyn
till den temporala ordningen mellan dem.

Négra uppenbara krav pé hindelsemodellerna ér att de méste vara transparenta for att kun-
na forstés, de bor dven vara sé generiska att de dr ateranvéndbara, men samtidigt sé flexib-
la att de latt skall kunna anpassas till nyvunnen kunskap. Darigenom skulle de kunna bli
anvindbara verktyg sévil for trining infor ett uppdrag som for “mission debriefing” och
analys av “lessons learned”.
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10 Fortsatt arbete

I den hér presenterade modellansatsen aterstar mycket att gora. Fr.a. bor Goteborgsfallet
fullfoljas 1 form av en falldatabas. Darefter bor Kosovofallet behandlas pad samma sétt, s
att man genom jdmfOrelser kan bedoma hur funktionen for avstdnd mellan situations-
beskrivningar bor se ut. Handelsebeskrivningarna behover ocksé utvecklas for att uppna en
mer generell form, och aktorernas vérlds- och méilbilder behdver utvecklas i ett kortare
perspektiv. Vidare behover informationskanalernas inverkan pa aktérerna modelleras mer
detaljerat, men sé langt mojligt generellt, for att forbattra prognoskraften i modellen.
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Bilaga 1. Sammanfattning av situations-
bestamningen

1.1 Berakning av otillfredsstallelse

. . S tillfreds-
Aktor Vikter Tillstdnd O..l reds
stillelse
Polisen {(0,40, 0,25, 0,15, 0,05, 0,05, 0,10) 2,3,3,3,3,3) 0,42 0,63
Sp (0,17, 0,21, 0,21, 0,17, 0,03, 0,03, 0,04, 0,14) 1,0,1,0,1,1,1,0) 16,6 = 2,57
Attac (0,30, 0,20, 0,20, 0,30) (1,0,0,0) V71,5 = 2,74
AFA  |(0,15,0,40, 0,40, 0,03, 0,02) (1,0,0,1,0) V8.1= 285
Polisens virldsbildsparametrar: 8. Imperialismen utrotad —
1. EU-métet genomfors ostort politiskt och ekonomiskt
2. Tillstandsgivna demonstrationer 9. Inga EU-diktat

och arrangemang genomfors

under ordnade former Attacs virldsbildsparametrar:

1. De demokratiska staterna har

3. Inga kravaller forekommer .. s
. kontroll 6ver de multinationella
4. Inga blockader forekommer .
N . foretagen
5. Inga intringningar forekommer . .
6. Ingen skadegorelse forekommer 2. Spekulativa ckonomiska
’ transaktioner beskattas

SP:s vérldsbildsparametrar: 3. De fattigaste linderna dr

1. De arbetande ménniskorna styr skuldfria

samhaillet demokratiskt 4. EU ér inte protektionistiskt
2. Planhushallning — arbete och

tryggade levnadsvillkor for alla
3. Gemensamt dgande av alla
viktiga tillgangar
Inga privilegier for ndgon
Kvinnor och mén jamstillda
Rasismen utrotad

AFA:s virldsbildsparametrar:

1. Sambhdllet dr anarkistiskt
organiserat
Kapitalismen &r krossad
Fascismen ar krossad
Ingen rasism forekommer
Ingen sexism forekommer

Noank
nkhwn

”Vi’-aktor = polisen, "Dom”-aktér = SP + Attac + AFA

Viktat medelvirde for ”Dom”-aktoren:
SP 0,30 - 2,57
Attac 0,15-2,74
AFA 0,55-2,85

Totalt: 2,75
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1.2 Berakning av sammanhallning

Uppfattning om
Aktor

SP Attac AFA

SP @ 2 2 1,3 |0, 1, 2, 2, 1
Attac  |(1, 2, 2, 2, 2) (1, 1, 1, 1, 1
AFA 2, 2, 3, 2, 1) a, 2, 1, 1, 3)
Vikter 1/9,2/9, 3/9,2/9,1/9 1/9,2/9,3/9,2/9, 1/9 1/9,2/9, 3/9, 2/9, 1/9
Summa [3/9,8/9, 15/9,8/9,3/9  [3/9, 8/9,9/9,4/9,6/9  |2/9,4/9,9/9, 6/9,2/9  [90/9 =10
Graden av sammanhallning 10/6 = 1,67

Aktorsbeskrivningsparametrar:

1. Graden av sympati
2. Graden av pélitlighet
3. Graden av gemensamma mal
4. Omfattningen av gemensamma fiender
5. Graden av icke-véldsbenigenhet
1.3 Berakning av superaktorstillstand
Aktor Tillstand Vikt
SP G, 3, 3 2 1, 1 0,30
Attac G, 2 3 1, 1, 1 0,15
AFA Q 2 3 2 1, 2 0,55
“Dom”-aktéren (2,45, 2,30, 3,00, 1,85, 1,00, 1,55)

Tillstdndsparametrar:

1.

SUnbkwbd

Ideologisk overtygelse
Gruppkénsla
Malmedvetenhet
Misstdanksamhet
Rédsla

Aggressivitet
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1.4 Berakning av superaktorernas uppfattning om
varandra

Sp a 2, 0 1, 1 a 1, 1, 1, 2 0,30

Attac 2, 2, 2, 1, 3 2, 2, 2, 2, 2 0,15

AFA o, o0, 0 1, 0 o, 1, o0 1, 0 0,55

”Dom”-aktéren (0,60, 0,90, 0,30, 1,00, 0,75) (0,60, 1,15, 0,60, 1,15, 0,90)

1.5 Sammanfattning av situationsbeskrivningen
Sam- |Otill-
:E&ir_ Tillstand hm;ﬁl__ gzis_ Uppfattning om den andre
ning |lelse
”Vi” (2,00, 2,00, 2,00, 1,00, 0,00, 1,00) 3,00 0,63 (0,60, 0,90, 0,30, 1,00, 0,75)
“Dom” (2,45, 2,30, 3,00, 1,85, 1,00, 1,55) 1,67 2,75 (0,60, 1,10, 0,60, 1,10, 0,90)

1.6 Aktorernas viktning av informationskanaler
Informationskanal Polisen [ SP | Attac | AFA
Underrittelseforedragningar 1,0 0 0 0
Dagstidningar 0,2 0,3 | 0,7 0,6
TV, radio 0,2 0,6 | 0,7 0,7
Hemsidor pé Internet och e-post 0,4 0,9 |09 0,9
Flygblad 0,3 0,5 | 04 0,8
Muntlig ryktesspridning 0,1 0,8 | 0,7 1,0
Kommunikationscentral 0 0,8 |05 1,0

Kategoriindelning av hindelser:
en i sig neutral olycka eller ett naturfenomen,

en manifestation av virderingar och sammanhallning inom en grupp (nationaldag

t.ex.)

en medveten viljeyttring, t.ex. en demonstration,
en medveten provokation eller krdnkning,
en kriminell handling

ett forsvar,

en repressalie eller hamnd for tidigare upplevd oforritt,

en uppladdning,
en seger,

en fraktionering, d.v.s. en splittring av en aktdr i tva eller flera nya grupper.
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