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Sammanfattning

Turism har kommit att spela en allt viktigare roll i Sverige. P4 manga platser har
turismen utvecklats till en viktig ndringsgren som ger bade sysselséttning och
skatteintdkter. For turismforetagare i Sverige kan klimatférédndringarna fa bade
positiva och negativa foljder.

I den hér rapporten beskriver vi hur vi har utvecklat socioekonomiska scenarier
for 2030 inom turismniringen pa Osterlen. Vi beskriver i detalj hur vi har
utvecklat scenarierna utifrdn den metod som tidigare foreslagits av Carlsen och
Dreborg inom forskningsprogrammet Climatools.

De socioekonomiska scenarierna, tillsammans med ett klimatscenario,
presenterades for turismforetagare i Simrishamn kommun i syfte att diskutera
strategisk planering med avseende pé klimatfordndringarna.

Huvudsyftet med studien har varit att 6ka forstaelsen for hur ett scenarioverktyg
bor vara utformat for att kommuner och andra intressenter sjélva ska kunna
utveckla och anvénda scenarier. Baserat pd véra erfarenheter redovisar vi de
kompletteringar vi tycker bor finnas i en slutlig manual for verktyget.

Nyckelord: klimatanpassning, klimatforindring, turism, friluftsliv, Osterlen,
fokusgrupper, socioekonomiska scenarier, klimatscenarier, framtidsbilder,
scenarioutveckling
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Summary

In this report we describe the development of three socio-economic scenarios in a
20 years’ perspective for the tourism sector in the southern part of Sweden.
Development was conducted using a scenario tool proposed by Carlsen and
Dreborg in the research programme Climatools.

The aim of scenario development was primarily to support development of the
scenario tool by providing an understanding of the kinds of demands such a tool
may meet in practice. Based on our study, we propose how the final manual,
addressing end-users, can be complemented.

The socio-economic scenarios, together with a climate scenario, were presented
to tourism companies in the Municipality of Simrishamn to facilitate strategic
planning with respect to climate change. Tourism is a growing sector in Sweden,
giving rise to job opportunities and tax revenues, and it is therefore desirable to
develop tools that help the sector adapt to climate change.

Keywords: climate adaptation, climate change, tourism, outdoor life, Osterlen,
focus groups, socio-economic scenarios, climate scenarios, scenario
development.
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Forord

Den hér rapporten har skrivits inom Climatools som é&r ett tvirvetenskapligt
forskningssamarbete mellan FOI, KTH, Uppsala universitet, Konjunkturinstitutet
och Umead universitet. Syftet med samarbetet &r att utveckla verktyg for att
anpassa sambhéllet till klimatférandringarna. Forskningsprogrammet 16per under
aren 2006-2011 och finansieras av Naturvardsverket.

I Climatools finns projekt som har anknytning till scenarier, anpassningsanalys,
folkhélsa, ekonomisk analys, mélkonflikter, geopolitik, jimstélldhet och
programsyntes. Climatools fokuserar pa att uppratthélla eller forbattra
mdjligheten inom olika sektorer och regioner i Sverige att anpassa sig till
klimatfoérandringarna sé att de kan tillhandahélla de tjénster som samhillet
kommer att behdva. Malet dr i forsta hand att ge en uppséttning verktyg till
samhdllsplanerare pa olika nivéer och i olika sektorer och regioner.

Climatools utvecklar dessa verktyg stegvis och i nira samarbete med olika
intressenter, och de utprovas i olika tillimpningsstudier. Verktygen kommer att
ge insikter om alternativa anpassningsatgérder inom olika sektorer och regioner.
Hiélsosektorn dr en sektor som kommer att studeras narmare, liksom den byggda
miljon, turismen och friluftslivet. Tre regioner i Sverige star i fokus: Skéne,
Mailardalen och Umea.

Den hiér rapporten beskriver hur vi har utvecklat socioekonomiska scenarier och
anvint dem tillsammans med ett klimatscenario for att visa pé olika framtids-
bilder for turismsektorn pa Osterlen. Syftet med framtidsbilderna har varit att ge
turismforetagare ett verktyg med vilket de kan planera och forhalla sig bland
annat till klimatfordndringar.

Rapporten vinder sig framst till dem som &r intresserade av att sjdlva ta fram
socioekonomiska scenarier inom en sektor eller region och som vill ta del av de
erfarenheter vi har fatt under studien.

Vi vill sérskilt rikta ett tack till Margaretha Hemne, turistchef i Simrishamns
kommun, och de turismforetagare som deltagit i studien. Ett stort tack ocksa till
Henrik Carlsen och Karl-Henrik Dreborg pa FOI Forsvarsanalys som har
fungerat som ett bollplank for oss nér vi tagit fram scenarierna.

Stockholm 2009-06-30

Karin Mossberg Sonnek Annika Carlsson-Kanyama
Lisa Hornsten Friberg
Forfattare Programchef Climatools
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1 Introduktion

1.1 Bakgrund

Det rader i dag stor konsensus om att klimatférdndringarna kommer att paverka
samhallet. Hur paverkan kommer att se ut dr det ddremot svarare att uttala sig
om. En konsekvens av klimatforandringarnas effekter ar att natur, djur och
manniskor spontant forsoker anpassa sig. Nar vi inom Climatools talar om
anpassning avser vi den typ av anpassning som dr planerad i forvag och som sker
innan man ser effekter av klimatfordndringen. Sddan anpassning kan genomforas
av olika aktorer, alltifran enskilda personer till foretag, organisationer och den
offentliga sektorn.

Forskningsprogrammet Climatools syftar till att underlitta Sveriges anpassning
till klimatforandringarna, med fokus pa att upprétthalla och 6ka kapaciteten av
den service som efterfragas i framtidens samhille. Climatools vander sig till
lokala och regionala beslutsfattare i sektorerna hélsa, bebyggelse, samt turism
och friluftsliv. Malet &r att utveckla verktyg som kan anviandas av dem som
arbetar med anpassning pa lokal och regional nivé och inom olika sektorer. Ett av
verktygen dr en metod for att utveckla socioekonomiska scenarier. Metoden har
testats parallellt i tva tillimpningsstudier, dels inom hilsosektorn i Umeéregionen
(Carlsen m.fl., 2009) och dels inom turism och friluftsliv i Skéne. Hér redovisar
vi studien om turism och friluftsliv i Skane.

1.2 Syfte

Huvudsyftet med studien har varit att 6ka forstaelsen for hur ett scenarioverktyg
bor vara utformat for att kommuner och andra intressenter sjdlva ska kunna
utveckla och anvéinda scenarier. Var studie inom turism och friluftsliv i Skane
hade tre syften, ndmligen att

1. testa Climatools metod for att utveckla socioekonomiska scenarier
(Carlsen och Dreborg, 2008) pa en turismdestination

2. testa om scenarierna tillsammans med uppskattningar av det framtida
klimatet kan fungera som ett verktyg for att bidra till strategiskt tinkande
hos enskilda turismforetagare

3. {8 en forstéelse for vilka faktorer som paverkar hur turismforetagare fattar
langsiktiga beslut.

I denna rapport redovisar vi resultaten for syftena 1 och 2. Resultatet for syfte 3
redovisas separat (Hornsten Friberg och Mossberg Sonnek, 2009).
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Denna rapport dr i forsta hand tinkt att dokumentera vara erfarenheter av att
arbeta med scenarioverktyget. Vi hoppas att rapporten kan inspirera dem som
planerar att ta fram egna socioekonomiska scenarier inom en sektor eller region.
En ytterligare tanke &r att rapporten ska kunna anviéndas som stdd nér Climatools
tar fram en manual for verktyget. Vi har dérfor beskrivit detaljerat hur vi gétt till
viga och gjort ytterligare kompletteringar i bilagor.

1.3 Turism och klimatanpassning

Turism och friluftsliv dr en sektor som Climatools identifierat som intressant nir
det géller klimatanpassning. Turismen har kommit att spela en allt viktigare roll i
Sverige nér arbetstillfdllen gar forlorade di de traditionella branscherna jord,
skog och industri rationaliseras. For ménga platser har turismen i dag utvecklats
till en viktig néringsgren som ger bade sysselsdttning och skatteintdkter.

FN:s organ for turismfragor, World Tourism Organization, WTO, definierar
turism som ménniskors aktiviteter nér de reser till, och vistas pa, platser utanfor
sin vanliga omgivning for fritid, affdrer eller andra syften under kortare tid 4n ett
ar (WTO, 1995). En destination &r en plats som utvecklats till ett resmal for
turister, exempelvis Are och Gotland i Sverige. Platsen och dess aktorer (de
personer, foretag, och organisationer som agerar pa platsen) attraherar till-
sammans besokare under temana resa”, ’bo”, "dta” och ’goéra”. For att en
destination ska vara framgangsrik kriavs organisation och marknadsforing, dir en
uppgift ar att koordinera entreprendrernas anstrangningar sé att aktiviteterna pa
destinationen kan bli en intressant produkt. Denna uppgift tar ofta samhéllet
ansvar for genom att stotta, eller i egen regi driva, lokala och regionala turism-
organisationer.

P& destinationer som préglas av naturen och upplevelser av denna, domineras
temat ’gora” (ovan) manga ganger av friluftsliv. Med friluftsliv menas “vistelse
utomhus 1 natur- och kulturlandskapet f6r vilbefinnande och naturupplevelser
utan krav pé tavling” (SFS 2003:133). Ménga platser i Sverige som vill utveckla
sin turismnéring, ser platsens natur som en forutséttning. Sadan turism — dir
naturen dr en forutséttning — kan kallas naturturism (Hornsten Friberg, 2004). 1
det fall intresset for att utveckla turismen beror pa en dnskan att bidra till
regional utveckling dr det viktigt att notera att det inte dr besokarna i sig, utan de
intdkter som besoken skapar, som &r centrala.

Den svenska Klimat- och sirbarhetsutredningen (SOU, 2007)" analyserar
effekter pa bland annat turism- och friluftsliv, och sammanfattar att ”’den snabbt

! Klimat- och sérbarhetsutredningens uppdrag var att kartligga det svenska samhillets sarbarhet for
globala klimatforandringar och de regionala och lokala konsekvenserna av dessa fordndringar samt
beddma kostnader for skador som klimatforandringarna kan ge upphov till.

10
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vixande turismniringen kan f ytterligare 6kade mojligheter i ett forandrat
klimat med varmare somrar och hogre badtemperaturer” (s. 401). De menar
ocksa att klimatforandringarna kommer att paverka turisters val av resmal och att
detta kan leda till fordndrad 16nsamhet och i férldngningen att foretag som ar
knutna till vissa resmél slds ut medan andra kan gynnas och nya kan vixa fram
(ibid., s. 404). Ett varmare klimat i Nordeuropa kan innebéra 6kad konkurrens for
Medelhavsomradet dér temperaturerna kan upplevas som alltfér hoga sommartid
(Mather m.fl., 2005). Klimat- och sarbarhetsutredningen (SOU, 2007, s. 409)
menar att det inte dr osannolikt att sommarturismen i Sverige kan komma att
gynnas kraftigt av klimatférandringarna och att ett scenario med 6kande turism-
strommar till Skandinavien pa bekostnad av Medelhavsomradet under hog-
sommaren &r troligt.

Trots att turism och rekreation anses vara en ekonomisk sektor som paverkas av
klimatet, finns det & undersokningar som studerat relationerna mellan klimat och
turism, och enskilda turismindustriers och destinationers sarbarheter ar i stora
drag okénda (Scott m.fl., 2005). Nér det géller klimatanpassning har intresset
varit 4n mindre, sirskilt nér det géller hur turismforetagarna anpassar sig. Ett
undantag &r skidindustrin som paverkas av varmare vintrar (se exempelvis
Hoffman m.fl. 2009, Scott och McBoyle, 2007) samt 6-turism dér havsniva-
hdjningar kan f& drastiska konsekvenser (se exempelvis Becken, 2004). Studier
som visar pa att turismindustrin, atminstone inledningsvis, kan dra fordelar av
klimatforandringarna ar fa, om ens nagra.

Klimat- och sarbarhetsutredningen pépekar att ”[d]et faktum att turismnéringen
ar forhdllandevis fragmenterad med manga sma aktdrer gor att fa av dessa hittills
kunnat bygga upp kunskap och agera strategiskt infor kommande klimat-
fordndringar.” (SOU, 2007, s. 405). Kommuner och regioner stottar i dag turism-
nédringen med gemensamma aktiviteter som organisation och marknadsforing. P4
ett liknande sétt dr det mojligt for kommuner och regioner att stétta niringen
infor kommande klimatférandringar genom att bidra till kunskapsuppbyggnad
och strategiskt agerande. Klimat- och sarbarhetsutredningen podngterar behovet
av att ta fram lokalt forankrade management- och anpassningsstrategier for
turismnéringen (ibid., s. 411), men det &r viktigt att vara medveten om att
mangfalden av motiv bland foretagen stéller stora krav pa den aktdr, exempelvis
kommunen, som ansvarar for ett sidant arbete.

Becken och Hay (2005) skiljer pa tva typer av anpassning i samhallet: oberoende
och formellt planerad anpassning. Vid oberoende anpassning kommer beslutet
att anpassa sig baseras pa individens och kollektivets forstaelse och bedomning
av risken, liksom den upplevda mdjligheten och nyttan av att agera. Oberoende
anpassning ar ofta 1dmplig, effektiv och tillfredsstéllande, 4ven om det finns
tillfallen nér den inte fungerar. Det géller till exempel nér individens forstaelse
for klimatvariation och fordndringar ar begriansad eller saknas. Motsatsen, den
Jformellt planerade anpassningen, ir en anpassning som inbegriper policybeslut,

11
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planer och genomf6rande och som gors av utomstaende aktdrer. Uppgiften for
séddana utomstdende aktdrer, exempelvis en turismorganisation eller en kommun,
kan vara att frimja processen med anpassning.

Niér det géller anpassning till klimatets variation och foréndringar finns flera
studier som diskuterar de avgorande faktorerna for oberoende anpassning hos
foretag. Fankhauser m.fl. (1999) argumenterar for att anpassning beror pa tre
element: insikt av behovet till anpassning, stimulans till anpassning, samt
forméaga till anpassning. Arnell och Delaney (2006) menar att foretagsledningen
bade méste vara medveten om det potentiella hotet fran klimatfordndringarna och
oroad 6ver klimatfordndringarnas mojliga effekter for foretaget. Utan medvet-
enhet blir det ingen oro, utan oro blir det ingen anpassning” (Arnell och Delaney
20006, s. 229). Hoffman m.fl. (2009) argumenterar for att medvetenhet om
mojliga klimatforandringar och behovet av anpassning till dessa &dr en avgdrande
faktor for anpassning.

Klimatforéndringarna kan for turismforetagare i Sverige delvis vara positiva och
ge mojligheter till affarsutveckling. Om fGretagarna tidigt anpassar sig till
klimatfoérandringarna kan det ge ytterligare konkurrensfordelar. Ett bidrag till det
strategiska tinkande som efterfragats av Klimat- och sarbarhetsutredningen
skulle kunna vara att utveckla framtidsscenarier anpassade till destinationen, med
vars hjdlp foretagen sjélva, utifran sina egna motiv och drivkrafter, far utveckla
sina strategier.

1.4 Socioekonomiska scenarier

Scenarier kan anvéndas for att géra “en systematisk beskrivning av en mojlig
framtida situation och av en tdnkbar utveckling fran dagens tillstdnd fram till den
beskrivna situationen. Scenarier forsoker vanligen i forenklad form ge en bild av
helheten och av sambanden mellan olika samhéllssektorer, ofta med bidrag fran
ménga kunskapsomraden” (Nationalencyklopedin, 2009). Scenarier kan ségas
ha tva anvéndningsomraden(Bradfield m.fl, 2005):

1. att 6ppna en planeringsprocess genom att vidga tinkandet, det vill sdga
att fa (exempelvis) beslutsfattare att forsta att framtiden kan gestalta sig
pa olika sétt

2. att sluta en planeringsprocess genom att prova effekten av atgérder i
olika framtider for att stodja beslut.

I fallet med turismforetagarna i det foregaende avsnittet bedoms scenarier i forsta
hand kunna anvéndas for att 6ppna en planeringsprocess. For att belysa olika
utvecklingsmojligheter arbetar man ofta med flera alternativa scenarier. Genom
att beakta flera mojliga framtida samhéllsutvecklingar och inte forlita sig pa en

12
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prognos eller trendframskrivning, kan scenarier hjélpa till att forhélla sig till
séddant man inte sjdlv kan péverka.

International Panel on Climate Change, IPCCZ, drar slutsatsen att manniskans
utslépp av véxthusgaser paverkar det globala klimatet (IPCC, 2007, s. 55). IPCC
har dérfor utvecklat scenarier med alternativa framtida samhéllen och skattat
utsldppen av vixthusgaser i de sa kallade SRES-scenarierna, Special Report on
Emission Scenarios (Naki¢enovi¢ m.fl., 2000). Dessa socioekonomiska scenarier
beskriver mojliga globala utvecklingar av framtida samhéllen med avseende pé
exempelvis ekonomi, demografi, ideologi, teknologi och internationella
relationer. For att uppskatta framtida klimatférandringar har dérefter utslapps-
nivéerna fran de olika SRES-scenarierna anvints tillsammans med klimat-
modeller for att skapa klimatscenarier pa global niva.

Klimatet i scenarierna paverkar framtida samhéllen olika, och ddrmed ocksé hur
anpassningen kan och bor ske. For scenarier med sa kort framforhallning som 20
ar papekar Carlsen och Parmhed (2008) att osdkerheten vad géller det framtida
klimatet i de klimatscenarier som IPCC presenterar, for de allra flesta
planeringssituationer ar sa liten att man endast behdver beakta ett utsléapps-
scenario. Carlsen och Parmhed menar att i ett sddant kort tidsperspektiv &r det
battre att satsa resurser pa att utreda och konsekvensbeskriva de socio-
ekonomiska osékerheterna som géller en specifik klimatanpassningssituation.

I flera ldnder pagér, eller har genomf6rts, program for att utveckla arbetet med
klimatanpassning pa nationell och regional nivé, exempelvis UKCIP® i
Storbritannien och FINADAPT* i Finland. I bida fallen har IPCC:s SRES-
scenarier anvants som utgangspunkt. I bade UKCIP och FINADAPT skapas en
uppsittning scenarier pa nationell nivéa kring den framtida sociala och
ekonomiska utvecklingen, med nedslag ar 2020, 2050 samt 2100 (enbart
FINADAPT). Till varje scenario hor en kvalitativ beskrivning av det framtida
sambhéllet (samma beskrivning i alla nedslag) samt ett antal kvantitativa
indikatorer inom demografi, markanvéndning och ekonomi (som skiljer sig
mellan nedslagen). Om beskrivningarna for scenarierna ska anvéndas regionalt
eller for en viss sektor kompletteras de med information av betydelse for
regionen eller sektorn.

I motsats till flera utlindska klimatanpassningsprogram, som utgar fran de
globala SRES-scenarierna, har Carlsen och Dreborg (2008) utvecklat en ansats
for att generera socioekonomiska scenarier pa nationell, regional och lokal niva

? Bildad av Virldsmeteorologiska organisationen WMO och FN:s miljorgan UNEP.

* UK Climate Impacts Programme, www.ukcip.org.uk, 2009-05-23.

* Assessing the adaptive capacity of the Finnish environment and society under a changing climate
(FINADAPT), ett anpassningsprogram som pagick 2004—2005, http://www.environment.fi, 2009-
05-23.
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utifran den specifika anvindarens fragestdllning. Ansatsen bestar dels av en
uppsittning nationella omvérldsfaktorer samt tillstand for dessa, dels av en
metod for att kombinera omviérldsfaktorerna till scenarier. Till metoden hor
ocksa ett datorbaserat analysverktyg, Optima, med vilket man kan konstruera
forslag pa scenariomédngder. En anvédndare av verktyget kan vélja vilka faktorer
som dr viktiga for det omrade som ska studeras och ldgga till nya faktorer som &r
relevanta i den specifika kontexten. I rapporten beskriver vi hur metoden att
utveckla socioekonomiska scenarier har testats inom turismnéringen.

Nér man vill studera effekterna av ett framtida fordndrat klimat méste man
komplettera de socioekonomiska scenarierna med ett eller flera klimatscenarier. |
den hér rapporten har vi valt att kalla kombinationen av socioekonomiska
scenarier och en beskrivning av klimatet for framtidsbilder.

1.5 Avgransningar och urval

Forutséttningarna for studien var att den skulle genomforas i Skane och berora
turism och friluftsliv. Vi valde att studera turism ur ett producentperspektiv for
att, om mdjligt, bygga upp kunskap och utveckla strategier som géller anpassning
inom en néiringsgren med potential for regional utveckling. Det &r ett behov som
Klimat- och sarbarhetsutredningen pekar ut. De scenarier som vi utvecklade
inom studien belyser ar 2030, eftersom Carlsen och Dreborg (2008, s. 16)
anvinde 2030 nér de utvecklade byggstenar (socioekonomiska omvirldsfaktorer)
till scenarier med motiveringen att ett 20-arsperspektiv ar tillrackligt 1angt for att
man ska kunna observera klimatforédndringar. For denna studie gjorde vi ocksé
bedomningen att ett 20-arsperspektiv var mojligt att relatera till for turism-
foretagarna.

I samrad med den regionala turismorganisationen Tourism in Skdne AB” valde
vi destinationen Osterlen och den lokala turismorganisationen i Simrishamn.
Nedan beskriver vi kriterierna for urvalen.

— Vivalde att avgrinsa oss geografiskt genom att vilja en tydlig
destination som studiecobjekt. Med fokus pa ett definierat
produktionssystem beddmde vi att resultaten skulle bli mer relevanta for
turismnéringen och 6ka intresset for de foretag som ingick i studien.

— Vi valde en destination som dels hade en fungerande turismorganisation,
dels ett fungerande samarbete mellan turismféretagarna. Motiveringen
var att den lokala turismorganisationen ar central for att skapa
intressanta turistprodukter pa destinationen, men att det ocksa krévs
foretagare som dr villiga att samarbeta for att skapa dem.

’ Skénes marknadsforingsbolag for att stirka turismen i regionen.
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— Vi valde en destination dér naturen &r en viktig del av varumarket
eftersom studien ocksé skulle berdra friluftsliv. Vi bedomde att det &r
troligt att turisterna pa en sddan destination dgnar sig &t friluftsliv i en
vid bemirkelse under sin vistelse, 4ven om de foretag vi studerade i sig
inte behovde ha en direkt koppling till friluftsliv. Ddrmed uppfylldes en
av forutsittningarna, att studien skulle hantera turism oc# friluftsliv,
trots valet av ett producentperspektiv.

For att fokusera pa turismdestinationens produkter — inte enskilda verksamheters
— valde vi, i samrdd med chefen for den lokala turismorganisationen, Margaretha
Hemne, ut 30 foretag som bidrog till Osterlens varumérke och som ingick i ett
fungerande samarbete mellan turismforetag i kommunen. De 30 foretagen ut-
gjorde en utgangspunkt i vart arbete.

For att beskriva den bredd i uppfattningar som vi forvintade oss finna i olika
typer av verksamheter pa en destination skulle de utvalda foretagen tillsammans
bedriva verksamheter inom ”bo”, “dta” och ”gora”. Utifran bedomningen att
foretag med anstillda har ett storre behov av strategisk planering &n ensam-
foretagare valde vi foretag med minst en anstilld. Foretagarna skulle ocksa
beddmas vara intresserade av att diskutera hur klimatférdndringarna kan pdverka
strategiska beslut inom sina foretag. Till vér studie bjod vi in ”den person i
foretaget som fattar beslut rérande framtiden”. De foretag som representerades i
studien beskrivs i bilaga 1.

1.6 Om destinationen Osterlen

1.6.1 Osterlen i dag

Osterlen ligger i det syddstra hornet av Skane och omfattar ett flertal kommuner,
diribland Simrishamns kommun. Osterlen dr gammal kulturbyggd med slott,
kloster, kyrkor och minnesmérken. Landskapet priglas av 6ppna landskap, ldnga
sandstrander, dppelodlingar och smé samhillen med smaskalig bebyggelse.

De delar av varumarket Osterlen som Simrishamns kommun arbetar med att
stirka ar®

1. kust, hav, mat, natur
2. trddgérd, konst, dpplen.

Applena odlas traditionellt vid kusten och lockar turister bade d4 triden blommar
pa varen och da dpplena skordas pa hosten. Kiviks musteri attraherar hundratals

¢ Muntlig kommunikation med Margaretha Hemne, turistchef i Simrishamns kommun, okt 2008.
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besokare varje dag under sommaren. Fisket och miljéerna kring hamnarna i
Simrishamn och i1 Kivik ger ocksa karaktir at varumarket.

Turismnéringen pa Osterlen karakteriseras av att det finns ménga smaforetagare
och att foretagen ér geografiskt spridda dver omradet.

1.6.2 Forvantade effekter av klimatforindringarna pa Osterlen
ar 2030

Klimatfordndringarna forvintas paverka turismen i Skéne bade genom att
klimatet fordndras dér och genom att klimatet fordndras pé andra platser,
foretradesvis runt Medelhavet, dit manga européer viljer att forldgga sin
semester i dag. I och med att somrarna runt Medelhavet blir varmare och torrare
kommer troligen fler turister frin Europa att vilja att semestra runt Ostersjon. Av
samma anledning kommer sannolikt ocksa fler svenskar att vélja att forlédgga
sommarsemestern i Sverige (Scott m.fl., 2005, s. 72). Turismstrommarna till
Osterlen forvintas alltsa 6ka 2030 jamfort med i dag.

SMHI beddmer att klimatet pa Osterlen ar 2030 kommer att foréindras mot
varmare och torrare somrar samt varmare och regnigare vintrar. Intensiteten i
regnen forvintas oka. Det forandrade klimatet medfor att det kommer att snéa
farre dagar &n i dag och att snotickets tjocklek kommer att minska. Vegetations-
periodens lingd 6kar och den sista frostnatten kommer att intriaffa tidigare pa
varen. (www.smhi.se, 2008-10-01)

For turismnéringen i Skéne kan fordndringarna i klimatet innebira manga
fordelar. Den meteorologiska sommaren beddms bli ldngre vilket gynnar bad,
camping, vandring och golf, och badtemperaturerna blir behagligare langs kuster
och i insjoar. Férandringarna i klimatet innebér ocksa mojligheter att odla nya
sorters frukter och gronsaker. (SOU, 2007, s. 405)

Ett fordndrat klimat kan ocksa ha ocksa negativa effekter for turismnéringen,
sadsom en fordndrad landskapsbild, att fastingar och andra smittbarare 6kar och
att strainderna kan forstoras av erosion nér havsvattennivan stiger. Vatten-
resurserna kan bli anstringda, speciellt om jordbruket behdver 6ka sin bevattning
och algblomning kan stlla till problem i Ostersjon. (ibid., s. 404-410)
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1.7 Metod

I den har studien har vi testat Carlsen och Dreborgs metod (2008) for att utveckla
socioekonomiska scenarier. Carlsen och Dreborg beskriver olika angreppssétt for
att generera de omvérldsfaktorer som bygger upp scenarierna: litteraturstudie,
intervjuer, enkater och workshoppar. I var studie anvinde vi litteraturstudier och
fokusgruppsintervjuer utover de byggstenar som Carlsen och Dreborg tagit fram.
Vi anvinde fokusgruppsintervjuer utifrn var studies tredje syfte, att fa en
forstaelse for vilka faktorer som paverkar hur turismforetagare fattar langsiktiga
beslut. Resultatet frdn den frigestéllningen redovisas dock inte i den hér
rapporten.

Den kvalitativa metoden fokusgruppsintervjuer innebér att data samlas in genom
gruppinteraktion runt ett &mne som bestdmts av forskaren (Morgan 1996, s. 130
samt Wibeck 2000). Deltagarna viéljs ut i enlighet med projektets mal, som i
allménna ordalag kan sédgas vara att fa 6kad insikt och forstaelse genom att
studera vad ett mindre antal ménniskor har att séga i en viss fraga pa djupet
(Wibeck, 2000, s. 54). Vi genomforde tva fokusgruppsintervjuer med vardera
fem och tre deltagare. Sex veckor senare hade vi en aterkopplande presentation
med tre deltagare. Samtliga utvalda foretag bjods in till presentationen. Aven
turismchefen i Simrishamns kommun deltog. En mer ingdende beskrivning av
arbetet med fokusgrupperna finns i bilaga 2.
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2 Utveckling av socioekonomiska
scenarier

Det forsta syftet med studien var att testa om Climatools scenarioverktyg var
anviandbart for att utveckla socioekonomiska scenarier for turismforetagare pa
Osterlen. Scenarioverktyget, som ir utvecklat av Carlsen och Dreborg (2008, s.
33), bestar oversiktligt av nio moment:

1. Definiera en fokusfraga

Generera omvérldsfaktorer

Prioritera omvérldsfaktorerna

Bestdmma omvérldsfaktorernas tillstdnd

Studera parvisa tvakombinationer

Generera ett maximalt uppspannande scenario-set’
Bearbeta scenario-setet manuellt

Analysera scenario-setet

9. Ga eventuellt tillbaka till moment 5 eller 6

XN RPN

Nedan beskriver vi varje moment 1 ett eget avsnitt. Avsnitten inleds med en text
som i korthet beskriver syftet med momentet och &r ett sammandrag fran Carlsen
och Dreborg (2008). Déarefter beskriver vi hur vi gjorde och diskuterar for- och
nackdelar med vart arbetsstt.

2.1 Moment 1: Definiera en fokusfraga

I det forsta momentet inriktar man scenarioarbetet. Den allménna inriktningen
ar att de socioekonomiska scenarierna ska vara ett hjdlpmedel i arbetet att
klimatanpassa samhéllet. Men inriktningen behover fortydligas med avseende
pa den konkreta fragestéllningen som ska behandlas. Dérfor formulerar man en
fokusfraga som bildar utgangspunkten for scenarioarbetet. Fokusfragan bor vara
konkret och aktuell for dem som jobbar med den. Mgjliga svar pa fragan ligger
till grund for att identifiera omvirldsfaktorerna i de senare momenten. (Carlsen
och Dreborg, 2008, s. 33-34)

Innan vi formulerade fokusfragan i turismstudien var vi tvungna att faststilla
malgruppen for scenarierna (det vill sdga vilka som skulle anvinda dem). Vi
valde turismforetagarna som var primédra malgrupp. I och med att vi satte dem i

7 Med ett scenario-set menas ett antal scenarier som visar pa méjliga, olika, framtidsutvecklingar.
Att scenario-setet ska vara maximalt uppspannande innebér att scenarierna ska vara sa olika som
mojligt samtidigt som de uppfyller de kriterier som stélls for varje enskilt scenario. Vi har valt att
behalla de begrepp som Carlsen och Dreborg har anvént i sin rapport.
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centrum och inte kommunen valde vi att betrakta kommunens agerande som en
osdkerhet som skulle ingé i scenarierna.

Niér vi formulerade fokusfragan hade vi i dtanke att den skulle anvéndas i fokus-
grupper med turismforetagare for att identifiera omvarldsfaktorer med vilka vi
senare skulle bygga scenarier. Vi ville att scenarierna skulle hjélpa turism-
foretagarna att forstd att omvérlden kan komma att se olika ut om 20 ar och att de
langsiktiga beslut foretagarna tar i dag kan fa olika konsekvenser beroende pa
hur vérlden ser ut 2030. Vi ville med andra ord ”6ppna en planeringsprocess
genom att vidga tdnkandet” (se avsnitt 1.4).

For att hitta de omvérldsfaktorer med vilka vi skulle bygga relevanta scenarier
for turismforetagare valde vi att formulera fokusfragan som:

”Vad skulle ni vilja veta [om framtiden] for att kunna planera [for ert
foretag]?”

Arbetet med att formulera fokusfragan tog ungefér en veckas kalendertid (men
betydligt mindre i arbetstid). Vi tyckte det var viktigt att lata frigan mogna och
bollade den sinsemellan och med kollegor tills vi tyckte att vi hade hittat ritt. Vi
formulerade ocksa ett antal stodfragor som vi stillde inledningsvis i fokus-
grupperna i syfte dels att leda foretagarna till fokusfragan med mer lattbesvarade
frdgor 1 borjan, dels att styra deltagarna att tinka konkret utifran sina egna
verksambheter.

Vi formulerade stodfragorna sa hr:

1. Har ni ndgon mélbild (vision, idealbild, drombild) for ert foretag?

2. Arni dir i dag eller hur l4ng tid skulle det kunna ta att komma dit?

3. Hur lang tid framdver kénns det 6ver huvud taget mojligt att tinka for
malbilden for ert foretag?

Kommentarer: Att formulera fokusfragan var svarare &n vi hade trott fran borjan.
Vi var forst tvungna att formulera grundforutsittningarna genom att tydliggora
malgruppen for scenarierna och den tidsperiod i vilken scenarierna skulle
utspelas. Vi tyckte att det var till hjdlp att tidigt fundera pé vilka faktorer som
foretagen sjélva kan péverka, vilka de delvis kan paverka och vilka externa
faktorer de inte kan paverka. Det var de externa faktorerna vi ville komma &t
med fokusfragan.

Vi genomforde tvd fokusgruppsintervjuer. Eftersom vi uppfattade att deltagarna i
den forsta gruppen inte hade nagra ldngsiktiga mél med sina foretag utan istillet
anpassade sina foretags verksamheter kontinuerligt till omvérlden, tyckte vi inte
att den ursprungliga fokusfragan fungerade. Vi dndrade den darfor i den andra
gruppen till ”Vilka faktorer tror du paverkar hur ditt féretag ser ut om tjugo ar?”.
Eftersom studien var explorativ, och inte av kvantitativ karaktir, sag vi ingen
svérighet i denna adndring.
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2.2 Moment 2: Generera omvarldsfaktorer

En omvérldsfaktor kan ses som ett svar pa fokusfragan. Tillsammans ar
omvérldsfaktorerna de centrala byggstenarna med vilka man konstruerar
scenarier. Det dr ndr omvarldsfaktorer kombineras och utvecklas tillsammans
som scenarierna vaxer fram. Det finns flera olika angreppssitt for att identifiera
omvérldsfaktorer, exempelvis litteraturstudier, intervjuer, enkéter och
workshoppar. Manga génger kombineras flera angreppssitt. (Carlsen och
Dreborg, 2008)

Vi anvinde oss av tre kéllor for att identifiera omvéarldsfaktorer:

Climatools nationella scenarier. Carlsen och Dreborg presenterar i sin rapport 13
omvirldsfaktorer (byggstenar) pa nationell niva som ar tankta att kunna anvéndas
for en sektor eller en region beroende pé den enskilda planeringssituationen.
Faktorerna redovisas i tabell 1.

Egen analys baserad pa litteraturstudier och egen forforstaelse. De sju faktorer vi
identifierade finns listade i tabell 2.

Fokusgrupper med turismforetagare pd Osterlen. Vi genomforde tva
fokusgruppsintervjuer med turismforetagare med vardera fem och tre deltagare. I
bilaga 2 finns en beskrivning av hur vi genomforde fokusgruppsintervjuerna.
Utifran det som sades under fokusgruppsintervjuerna identifierade vi 14
omviérldsfaktorer, vilka redovisas i tabell 3.
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Tabell 1. De omvarldsfaktorer som Carlsen och Dreborg (2008) tagit fram for
Climatools nationella scenarier. Siffrorna i den vanstra kolumnen refererar till de nio
omvarldsfaktorer som vi i ett senare skede valde att utveckla scenarierna fran.

Omvarldsfaktor fran nationella scenarier

1

Demografi (svensk)

Virldens hantering av utslédppen av viaxthusgaser

Internationellt klimatanpassningsarbete

Svensk ekonomi

Ideologi och social sammanhéllning

Uppfattning om klimatfoéréndringar

Svensk forvaltningsstruktur

Miljostyrning

Globalt energiparadigm

Svenskt energiparadigm

Markanvindning

Bebyggelsemonster

4,5

Transporter
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Tabell 2. De omvarldsfaktorer som vi identifierade genom egen analys. Siffrorna i den
vanstra kolumnen refererar till de nio omvarldsfaktorer som vi i ett senare skede valde

att utveckla scenarierna fran.

Omvarldsfaktor fran egen analys

9 | Resans lingd *

7 | Destinationens utveckling °

7 | Trender inom resande '

- Skatter och samhéllsstdd

- Relationen mellan privat- och afférsgéster
7 Typ av géster H

6 | Transporter till regionen

Tabell 3. De omvarldsfaktorer som vi identifierade under fokusgruppsintervjuerna
(mittenkolumnen). Texten i den hogra kolumnen exemplifierar vad som diskuterades i
grupperna och siffrorna i den vanstra kolumnen refererar till de nio omvarldsfaktorer
som vi i ett senare skede valde att utveckla scenarierna fran

Omvirldsfaktor fran fokusgruppsintervjuer

2 | Lokal demografi Finns det ungdomar som bor och arbetar pa orten?
- | Relationen fritids- Har vi aretruntboende eller sommarhus? Férre
och aretruntboende | fastboende ger farre gronsaksodlare, fiskhandlare,
etc., vilket forsvagar Osterlens varumérke. Om
manga utifrdn kdper sommarhus kan fastighets-
priserna dka.
7 | Destinationens Kommer det att komma ett stort dragpléster till
utveckling orten, till exempel ett badland? Kommer det att

finnas restauranger aret om pa “’krypavstand” fran
boendeanldggningarna?

¥ Nordin, 2005 och European Travel Commission, 2006.
® Bodén och Rosenberg, 2004.
10 Nordin, 2005 och European Travel Commission, 2006, Wilbanks m.fl. 2007, s. 380.

" Ibid.
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Transporter inom
destinationen

Kommer genomfartsleder dras genom samhéllena
eller utanfor? Det paverkar vart turisterna aker.
Kommer det att finnas cykel- och ridvéigar?

Transporter inom

Finns det tdgforbindelse till Malmo? Téget ér

regionen viktigt bade for att turisterna ska kunna ta sig till
Osterlen och for att fa folk ska bo kvar (de kan
pendla till Malmo).

Varumarket Vad hédnder om varumaérket urvattnas? Finns dpplet

Osterlen kvar som kdrnvirde? Alternativ: Starka varuméarken

for olika orter som fyller dessa med eget innehall.
Det krivs en medvetenhet om kvalitet for att bevara
varumarket.

Kommunens roll

Kommer kommunen ha en tydlig vision for
turismen pé Osterlen och kommunicera denna?
Kommer kommunen stédja turismforetagarna eller
motarbeta dem genom att férhala planer och
bygglov?

Samarbete

Okar eller minskar samarbetet mellan turism-
foretagare? Okar eller minskar samarbetet mellan
andra foretagare pa orten?

Typ av géster

Vilken typ av gister kommer (till exempel par eller
barnfamiljer) och vad de har for krav? Okad andel
utldndska géster stiller krav pa sprakkunskaper.
Polacker ér en stor mélgrupp pa Bornholm i dag.
Kan vi locka hit dem?

Landskapsbilden Kommer miljon att bevaras? For mycket vindkraft-
verk stor. Rapséngar &r vackert. Trdd kan drabbas
av sjukdomar och forsvinna likt almarna.

Ostersjon Finns fisken kvar? Ar vattnet badbart?

Klimatpaverkan Kommer exempelvis mer sétvatten i Ostersjon gora
att en annan typ av fisk konkurrerar ut nuvarande
arter?

Klimatflyktingar Fér vi fler flyktingar? Flyktingar kan ge ett storre

behov av att anvinda turismanléggningar som
bostdder.

Hur vérlden ser ut

Okar terroristhotet? Exempelvis kan terroristhot i
storre stader gora att folk soker sig till landsbygden.
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Kommentarer: Carlsen och Dreborg rekommenderar att man samlar intressenter
och experter inom olika omrdden i workshoppar for att skapa ett mervérde
genom interaktion. Skilet till att vi valde fokusgruppsintervjuer och inte
workshoppar var att vi, utover att testa scenarioverktyget, dven ville studera hur
smaforetagare tar beslut.'? Vi valde dérfor en metod som gav oss en djupare
forstaelse och en bred bild av hur turismforetagarna tinker kring framtiden. De
omvérldsfaktorer vi identifierade under fokusgruppsintervjuerna kan darfor sigas
beskriva det informationsbehov som foretagarna upplevde sig ha.

I en workshop stridvar man efter att ha en heterogen blandning av deltagare
snarare dn en homogen grupp (ur ndgon aspekt) som man efterstravar i
fokusgrupper. En workshop innehaller bade idégenererande och kritiserande
faser. Fokusgruppsintervjuerna saknar den kritiserande fasen.

2.3 Moment 3: Prioritera omvarldsfaktorerna

I det hdr momentet prioriteras den ofta stora méngd omvérldsfaktorer efter hur

pass betydelsefulla de ar for fokusfrgan. Prioriteringen syftar till att ta fram de
omvérldsfaktorer vars utveckling anses vara bade viktiga och osédkra. (Carlsen

och Dreborg, 2008, s. 37)

Vi grupperade omvérldsfaktorerna som redovisas i tabellerna 1-3 och slog ihop
de som var nérbesléktade med varandra. Pa sa sitt minskade vi antalet faktorer
till halften. Eftersom det var viktigt att turismforetagarna skulle kunna ta till sig
scenarierna efter en kort presentation ville vi inte att de skulle besta av fér manga
faktorer. Vi stravade déarfor efter att minska antalet och valde ut de nio faktorer
som vi bedomde ha storst paverkan pa turismforetagarnas beslutssituation.

De nio faktorer vi beddmde som viktigast redovisas i tabell 4.

"2 Det var det tredje syftet med vér studie (se avsnitt 1.2). Bakgrunden ir att det i det internationella
klimatanpassningsarbetet finns étskilliga rekommenderade ramverk som alla bygger pé rationella
beslutsmodeller (se till exempel Mossberg Sonnek, m.fl. 2007). Vi var fragande till om
smaforetagare, och speciellt turismforetagare, anvénder sig av rationella beslutsmodeller och ville
ta reda pa vilka faktorer som &r viktiga for dem nér de tar beslut. Se Hornsten Friberg och
Mossberg Sonnek, 2009, manuskript.
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Tabell 4. De slutliga omvarldsfaktorerna (numrerade) samt vilka kallor de kom fran.
Med hjélp av numren gar det att spara ursprunget bland de omvarldsfaktorer som
redovisas i tabellerna 1-3.

Nr__ Slutliga omvérldsfaktorer Kalla

1 | Europamarknadens demografi C&D

2 | Lokalsamhéllets demografi C&D, fokusgrupper

3 | Europas ekonomiska utveckling C&D

4 | Transporter inom destinationen C&D, fokusgrupper

5 | Transporter inom regionen C&D, fokusgrupper

6 | Transporter till regionen Egen analys

7 | Destinationens utveckling Egen analys, fokusgrupper
8 | Kommunen Fokusgrupper

9 | Resans langd Egen analys

Kommentarer: Vi begransade antalet omvérldsfaktorer till nio for att de fardiga
scenarierna skulle vara forhdllandevis enkla att ta till sig.

Processen med att gruppera omvérldsfaktorerna tog ett par veckor i kalendertid
(1-2 dagar i arbetstid). De faktorer vi slutligen faststéllde att g& vidare med valde
vi till stor del utifran var tidigare erfarenhet. Vi forsékte minska de subjektiva
beddmningarna, dels genom att arbeta parallellt och sedan jaimfGra vara vérder-
ingar med varandra, dels genom att diskutera med kollegor. I diskussioner med
Henrik Carlsen har vi senare forstétt att det ar viktigt att stimma av prioriter-
ingen av omvérldsfaktorer med mélgruppen. Det gjorde inte vi.

En faktor, Europamarknadens demografi, uppfyllde inte kriteriet att bade vara
viktig och oséker (se beskrivningen av Carlsen och Dreborg overst i avsnittet).
Carlsen och Dreborg pépekar att byggstenen (Sveriges) demografi har en
sérstéillning eftersom den é&r relativt séker. Hur Europamarknadens demografi
kommer att se ut om 20 &r vet vi ocksd med relativt stor sékerhet.
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2.4 Moment 4: Bestamma omvarldsfaktorernas
tillstand

Efter prioriteringen av omvarldsfaktorer dvergar analysen till att bestdimma
tillstanden for faktorerna. Med ett tillstdnd menas ett mgjligt utfall for
omvérldsfaktorn vid det tidsperspektiv som dr aktuellt. Tillstanden maste
kénnas meningsfulla i relation till fokusfragan. (Carlsen och Dreborg, 2008)

Vart syfte med de fardiga scenarierna var att presentera dem for turism-
foretagarna och fora en diskussion om hur olika mdjliga framtider paverkar de
langsiktiga beslut de tar i dag. Vi bedomde att vi inte skulle klara av att diskutera
fler &n tre scenarier och begrinsade oss dérfor till tre tillstdnd for varje omvérlds-
faktor.

Vi ville att tillstdnden skulle utmana men samtidigt upplevas som trovérdiga.
Eftersom vi vinde oss till en mélgrupp som inte ir van att resonera kring
scenarier ville vi inte att scenarierna skulle bli for utmanande.

I tabell 5 redovisas de tillstand vi valde for omvarldsfaktorerna.

Valet av tillstind baserades till del pa vad som kom fram i diskussionerna i
fokusgrupperna, vilket sikerstéllde att tillstinden uppfattades som relevanta och
trovardiga for foretagarna. Tillstdnden for den ekonomiska utvecklingen tog vi
fran Carlsen och Dreborg och dversatte frdn svensk ekonomi till europeisk
ekonomi. Destinationens utveckling utformades med bistind fran Bosse Bodén
vid Mittuniversitetet.”

Utformningen av de olika tillstdnden innebar i flera fall behov av extra data-
insamling, exempelvis bestillde vi befolkningsprognoser for Simrishamns
kommun fran SCB.

Kommentarer: Valet av tillstand &r i hogsta grad subjektivt. Tva personer som
har tillgang till samma material frdn de tidigare momenten 1-3 kan mycket vél
komma fram till olika slutsatser av hur tillstinden ska se ut. Att scenarierna till
viss del dr subjektiva spelar inte sé stor roll om de som i vart fall ska anvindas
till att vidga ténkandet” som om de ska anvéndas som underlag for att ta beslut
om olika &tgérder.

13 Muntlig kommunikation med forskare Bosse Bodén, Mittuniversitetet, oktober 2008.
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Nr | Omvarldsfaktor Tillstand (ar 2030)

1 | Europamarknadens Férre yngre an 55 &r, fler 55 ar eller dldre
demografi

2 Lokalsamhillets SCB:s prognos SCB:S prognos + SCB:s
demografi inflyttning prognos +

utflyttning

3 | Europas Svag Medelgod Hog
ekonomiska
utveckling

4 . Mest bil (som i Bil och utbyggd Bil, utbyggd
Transporter inom dag) kollektivirafik | kollektivirafik
destinationen

och cykel

5 | Transporter inom Som i dag, det tar drygt 1,5 Det gér att pendla till
regionen timme enkel vig Malmé inom 1 timme

6 Charterflyg till Internationellt ”Jattedyrt”
Transporter till Simrishamn reguljarflyg till flygande
regionen Malmo (som i

dag)

7 En stark lokal En svag lokal En aktor
Destinationens turismorganisation | turismorganisation | utvecklar och
utveckling som utvecklar och som endast koordinerar

koordinerar ansvarar for destinationen
entreprendrer marknadsforing | (enbart) under
hogsdsong.

8 | Kommunen Befrimjande Reglerande

9 | Vistelsens lingd Fler och korta resor Férre och ldnga resor
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2.5 Moment 5: Studera parvisa
tvakombinationer

Ofta finns det kombinationer av tillstdnd hos tvd omvérldsfaktorer som inte ar
trovardiga eller ens moj liga14. Genom att identifiera tillstind som inte ar
forenliga med varandra (parvisa tvakombinationer) kan man senare utesluta
scenarier som innehéller motsittningar. (Carlsen och Dreborg, 2008, s. 39-40)

Om man anvénder mjukvaran Optima krivs det har momentet for att ta bort icke
trovardiga och omdjliga kombinationer. Syftet ar att silla bort scenarier som tas
fram med programvaran i moment 6 och som innehéller motsattningar hos
tillstdnden.

Var ambition var att testa Optima, men under den tidsperiod vi utvecklade
scenarierna var Optima inte tillginglig pd grund av ett tekniskt fel. Vi gjorde
dérfor det fortsatta arbetet manuellt. I den manuella processen klarade vi av att ta
hansyn till de icke trovirdiga kombinationerna dven utan att ha identifierat dem
explicit pa forhand.

Kommentarer: Var erfarenhet dr att man kan utesluta det hir momentet i en
forsta vinda om man utvecklar scenarierna manuellt. Visar det sig senare svart
att sitta samman motsigelsefria scenarier kan man gé tillbaka hit. Det kan ocksa
vara bra att diskutera om det finns ndgra motséttningar mellan olika tillstdnd lika
vl som om det finns négra éverraskande kopplingar som kan gora scenarierna
mer utmanande.

' Carlsen och Dreborg exemplifierar med att tillstindet “mellanstatlig konflikt” hos faktorn “global
konfliktniva” och tillstdndet “mycket hog tillvaxt” hos faktorn ”global ekonomisk utveckling” inte
ar sdrskilt sannolika att samexistera i en framtid.

28



FOI-R--2798--SE

2.6 Moment 6: Generera ett maximalt
uppspannande scenario-set
Moment 7: Bearbeta scenario-setet
manuellt

Ett scenario bestar av ett faststillt tillstdnd for varje omvirldsfaktor. Ett
scenario-set dr ett antal scenarier som Vviljs sé att de tillsammans técker in de
viktigaste och mest osékra utvecklingslinjerna. For att scenarierna ska spénna
upp sé stort utfallsrum som mojligt” kan man anvéinda datorverktyget Optima.
Scenarierna ska dessutom vara relevanta, trovérdiga och utmanande och de
egenskaperna maste analyseras manuellt varefter man kan behdva justera det
resultat Optima har gett. (Carlsen och Dreborg, 2008, s. 40-43)

Vi tog fram tre scenarier manuellt (utan Optima) genom att i varje scenario
tilldela omvarldsfaktorerna ett specifikt tillstdnd. I korthet sag processen ut sé
hér:

1. Vi identifierade den omvirldsfaktor som vi beddmde hade den mest direkta
och storsta paverkan pa turismforetagen (nr 7 Destinationens utveckling) och
fordelade dess tillstand pa tre olika scenarier.

2. Vi identifierade de faktorer som hade tre tillstdnd. Dessa tillstand fordelades
pa scenarierna s att alla tillstdind kom med under villkoren att

a) kombinationen av tva tillstand i ett scenario inte uppfattades som
icke-trovérdigt eller omojligt (se moment 5)
b) kombinationen av tva tillstand gérna fick vara utmanande.

3. Dadrefter gick vi igenom de faktorer som bara hade tva tillstand och placerade
ut det som vi tyckte avvek mest fran dagens situation i ett scenario och det
andra i de tvé ovriga."”

4. Vi justerade scenarierna i den mén vi kunde for att de skulle bli sa
balanserade som mdjligt, det vill sdga innehalla bade positiva och negativa
inslag. Vi ville inte att ett scenario skulle uppfattas som mer ’férdelaktigt”
dn nagot annat.

Tabell 6 visar vilka tillstind vi gav omvérldsfaktorerna i de tre scenarierna A, B
och C.

' Med tanke p4 att vir malgrupp var ovan vid scenarier ville vi inte att de skulle bli f&r utmanande.
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Tabell 6. Tillstanden for omvarldsfaktorerna i de tre scenarierna, A, B och C.

Nr | Omvarldsfaktor Tillstand (ar 2030)
1 | Europamarknadens Firre yngre dn 55 r, fler 55 ér eller dldre'® A B C
demografi
2 | Lokalsamhéllets SCB:s prognos17 SCB:s prognos + SCB:s
demografi A inflyttning C prognos +
utflyttning B
3 | Europas Svag A Medelgod B Hog C
ekonomiska
utveckling
4 | Transporter inom Mest bil (som i Bil och utbyggd | Bil, utbyggd
destinationen dag) B kollektivtrafik C | kollektivtrafik
och cykel A
5 | Transporter inom Som i dag, det tar drygt 1,5 Det gér att pendla till
regionen timme enkel vig A B Malmo inom 1 timme C
6 | Transporter till Charterflyg till Internationellt ”Jattedyrt”
regionen Simrishamn B reguljarflyg till flygande A
Malmo (som i
dag) C
7 | Destinationens En stark lokal En svag lokal En aktor
utveckling turismorganisation | turismorganisation | utvecklar och
som utvecklar och som endast koordinerar
koordinerar ansvarar for destinationen
entreprendrer A | marknadsforing C | (enbart) under
hogsdsong. B
8 | Kommunen Befrimjande A C Reglerande B
9 | Vistelsens léingd Fler och korta resor C Férre och ldnga resor
AB

Kommentarer: Var uppfattning ar att arbetet i detta steg var relativt okomplicerat
och mojligt att genomfora dven utan tidigare erfarenhet av scenariobygge. For att
1 ndgon man minska det subjektiva inslaget foljde vi den beskrivna processen

individuellt och jamforde sedan resultaten som blev relativt likartade.

' Se tabell 2 i bilaga 5.
'7 Se tabell 1 i bilaga 5.
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Moment 6 gar ut pa att generera ett s& maximalt uppspannande scenario-set som
mdjligt. Den bakomliggande tanken dr att vi inte vet hur framtiden kommer att
forma sig och att de scenarier vi tar fram bara presenterar ett fatal mojligheter.
Genom att vilja dessa sa att de ligger s& langt fran varandra som mojligt (dr
maximalt uppspénnande) s tydliggdér man osékerheterna. Detta kan goras med
hjdlp av programvaran Optima som utnyttjar en optimeringsalgoritm och regler
for hur man beddémer uppspandheten”. Eftersom vi inte utnyttgjade Optima sa
kunde vi inte maximera det rum som scenarierna spinde upp. '

2.7 Moment 8: Analysera scenario-setet
Moment 9: Ga eventuellt tillbaka till moment
50och6

Slutligen bedoms relevansen, troviardigheten och graden av utmaning som
scenarierna skapat. Relevansen bedoms utifran fokusfragan. Trovéardighet
beddms hos enskilda scenarier medan graden av utmaningen bedéms bade for
de enskilda scenarierna och for hela scenariouppsittningen. Ar man inte ndjd
med scenarierna utifrén sina beddmningar gér man tillbaka till moment 5 och 6.
(Carlsen och Dreborg, 2008, s. 43—44)

De scenarier vi tog fram testade vi iterativt i steg 5—9. Behovet av att sédrskilja
stegen 5-9 blir formodligen storre dd man anvénder Optima.

'® Eftersom méanga av véra tillstdnd var nominala blir optimeringsproblemet inte sirskilt svart och
Optimas resultat skulle formodligen inte skilja sig s& mycket fran det vi tog fram.
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3 Framtidsbilder som ett verktyg for
strategiskt tankande

Det forsta syftet i var studie var att testa Climatools scenarioverktyg for att skapa
socioekonomiska scenarier for turismforetagare pa Osterlen. Det andra syftet var
att testa om de framtagna socioekonomiska scenarierna kombinerade med ett
klimatscenario (vilket vi sammantaget kallade framtidsbilder) kunde bidra till ett
strategiskt tinkande i turismforetagarnas langsiktiga planering.

3.1 Visualisering av scenarierna

Resultatet fran scenarioutvecklingen i det foregaende kapitlet resulterade i att vi
bestdmde ett tillstand for varje omvarldsfaktor i de olika scenarierna (se tabell 6).
En sddan tabell dr svar att ta till sig for dem som inte dr vana att tdnka i scenarier.
For att underlitta for anvéndarna att forsta och visualisera de olika framtids-
bilderna behovs fylligare scenariobeskrivningar. Sddana beskrivningar kan goras
verbalt, med hjélp av illustrationer, utsmyckning av det rum man befinner sig i
eller till och med av skadespelare som framfor de olika mojliga framtiderna som
en pjés.

Vi valde att beskriva vara scenarier skriftligt. Vi utgick fréan tillstinden hos de
olika omviérldsfaktorerna och band ihop dem med en l6pande text s att vi fick en
logiskt sammanhdngande beskrivning. De skriftliga beskrivningarna av de
socioekonomiska scenarierna redovisas i bilaga 3. Scenarierna fick namnen
”Ménga mindre turismfretag aret runt”, ”Ett dominerande turismforetag under
sommarsdsongen”, samt “F& turismforetag och inflyttning”. I bilaga 3 finns
ocksa en beskrivning av det framtida klimatet ar 2030 som vi valde att presentera
separat och som lades till de tre socioekonomiska scenarierna. Demografin i
Simrishamn och i Europa, som ocksa redovisades, presenteras i bilaga 4.

Eftersom det &r svéart att halla nio faktorer i huvudet samtidigt férsokte vi i den
maén det gick att hjdlpa ldsaren att hitta samband. Exempelvis beskrev vi i
scenariot "Fa turismforetag och inflyttning” att den starka ekonomin gjorde att
folk hade rad att anvinda bilen, vilket gjorde det ldtt att dka till Osterlen fran
ndromradet, vilket i sin tur ledde till mdnga korta besok. Darmed knét vi ihop
tillstanden for tre av omvirldsfaktorerna.

I scenarierna finns dven beskrivningar som forstiarker de framtidsbilder vi vill
maéla upp, men som inte direkt kan kopplas till omvérldsfaktorerna. Exempelvis
innefattar ett scenario badforbud pa grund av algblomning till f6ljd av ett
varmare klimat som resulterar i hdgre vattentemperaturer till havs.
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3.2 Presentation av framtidsbilderna for
turismforetagare

Vi presenterade och diskuterade scenarierna pa ett uppfoljningsmate dér tre
turismforetagare och kommunens turistchef nérvarade. " Motet pagick i tva
timmar. Tvé av foretagarna hade varit med under fokusgruppsintervjuerna och
dérmed bidragit till underlaget for scenarierna. Den tredje foretagaren och
turistchefen hade inte varit med i fokusgruppsintervjuerna och sag byggstenarna
som scenarierna var uppbyggda av for forsta gdngen. Eftersom gruppen blev sé
liten &r det svéart att dra nagra slutsatser fran diskussionen som fordes. Vi
redovisar dnda uppliagget och resultatet i korthet eftersom vi tror att det kan vara
till hjélp for andra som vill arbeta med scenarier pa egen hand.

I den inledande presentationen beskrev vi foljande:

— forskningsprogrammet Climatools, vilka vi var och varfor vi gjorde
studien

—  klimatet pa Osterlen ar 2030 baserat p4 SMHI:s prognoser

— konsekvenserna av klimatféridndringarna pa turismsektorn i sddra
Sverige, baserat pa klimat- och sérbarhetsutredningen och Scott m.fl.
(2005)

—  befolkningsstrukturen i Simrishamn ar 2008 och 2030, baserat pa SCB:s
prognos

— Dbefolkningsutvecklingen i EU fram till 2030, baserat pd EU-
kommissionen (2005)

— jamforelser mellan stark, mellan och svag ekonomi” i scenarierna och
ekonomin under referensperioder under 1900-talet, for att ge deltagarna
en forstéelse for vad tillstinden innebar

—  att scenarierna beskriver den del av framtiden som foretagarna sjélva inte
kan péverka (eller paverka i mycket liten grad).

Direfter forklarade vi att vi flyttade oss cirka 20 ar fram i tiden och beskrev ett
scenario i taget. Vi diskuterade varje scenario innan vi gick vidare till nista. Vi
beskrev scenarierna muntligt samtidigt som vi visade stodord pé en Powerpoint-
presentation. Stodorden delade vi dven ut pa papper till deltagarna och vi bad
dem att sjdlva komplettera med anteckningar om det behdvdes. De fullstindiga

' Till presentationen bjéd vi in samtliga 30 fSretag som turistbyrén hjalpt oss vélja ut, inklusive de
som deltagit i fokusgrupperna. Pa forslag av fokusgruppsdeltagarna kontaktade vi dven tva
personer pa kommunen som ansvarade for naringslivsfragor respektive plandrenden. Béda tva var
intresserade av att delta men ingen av dem hade mdjlighet att komma. Vi bjod dessutom in turist-
chefen i Simrishamns kommun. Fem foretagare anmélde att de skulle komma, tre dok upp.
Problemet med att fa deltagare till ett andra mdte har observerats i liknande sammanhang
(Carlsson-Kanyama m.fl. 2008).
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beskrivningarna delade vi inte ut forrdn efter presentationen eftersom vi inte ville
att deltagarna skulle ldsa 1 dem under diskussionen. For varje socioekonomiskt
scenario vi beskrev pdminde vi om hur klimatscenariot for samma tidsperiod sag
ut.

Innan vi diskuterade foretagarnas planeringssituation fick féretagarna majlighet
att kommentera trovardigheten hos scenarierna. Alla scenarier beddmdes vara
trovirdiga, ddremot uppfattades de som olika 6nskvérda, nagot vi hade strivat
efter att undvika.

Nir vi diskuterade scenarierna bad vi foretagarna att utgé fran sig sjélva i sin
foretagarroll och fundera over foljande fragor:

— Hur skulle du vilja att ditt foretag ser ut i den hér framtiden?
— Foréndrar det ndgot mot hur du planerar kring ditt féretag i dag?

Var tanke var att fa foretagarna att identifiera fragestéllningar av langsiktig
karaktér, ddr ett beslut i dag kan paverka foretagets mojlighet att dra nytta av
framtida klimatférandringar alternativt minska foretagets mojlighet att skydda sig
mot klimatfordndringarna.

Foretagarna som var med tyckte att det var en ’nyttig 6vning”. De hade dock
svart att forhalla sig till tidsperspektivet pa 20 &r och hade fordragit en kortare
tidshorisont. D& vi bad dem att forestilla sig hur deras foretag borde se ut i de
olika framtiderna for att klara sig bra och sedan fundera pa om de behovde ta
nagot beslut redan i dag for att né dit, hade de svart att hitta sddana beslut. De
tyckte att deras foretag var anpassningsbara och att de kunde genomfora
fordndringar med ndgra ars framforhallning.

Fem manader efter scenariopresentationen ringde vi de tre foretagarna och
fragade om presentationen av framtidsbilderna hade fatt dem att tinka mer pa
framtiden och klimatanpassning av det egna foretaget. Fragorna redovisas i
bilaga 5. Alla hade funderat kring framtiden och &ven pa hur klimatet forédndras
och vad det kan fa for konsekvenser. Om dessa funderingar hade paverkats av
var presentation r svart att séiga. Asikterna om hur pass anviindbara scenarierna
var for att planera infor framtiden gick isér. Foretagarna hade svért att se att det
skulle ge nagot for det egna foretaget, men “négon annan” (kommunen
alternativt den mer “seriose” foretagaren) borde kunna dra nytta av scenarier. Pa
fragan om vilka alternativa sétt de sag for att hjdlpa turismforetagare att
forbereda sig infor klimatfordndringarna tog de upp att det &r viktigt med
kunskap och information samt att fa insikter genom att ténka sjélv.
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4 Diskussion

4.1 Kan scenarier bidra till ett okat strategiskt
tankande bland turismforetagare?

Klimatfoérédndringarna kan innebéra 6kade mdjligheter for turismnéringen. I den
fragmenterade niringen, bestdende av manga sma aktorer, har det hittills varit fa
som byggt upp kunskap och agerat strategiskt inféor kommande klimat-
forindringar. Overlag kan manga foretag i turismniringen beskrivas ha kort
planeringshorisont, kanske begriansad till ndsta sdsong. Foretagarna som
medverkade i den hér studien menade att de inte har en tydlig vision for sitt
foretag, utan i stéllet utvecklar verksamheten stegvis i forhallande till omvérlden.
En sddan planeringsstrategi, ddr man undviker att ta beslut som laser verksam-
heten langsiktigt, kan vara en funktionell strategi vid klimatforandringar. Vid
fokusgruppsintervjuerna framkom att en tydlig omvirld, till exempel hur
kommunen agerar, paverkar foretagarnas strategi. En kommun med ett tydligt
budskap, exempelvis kring vilka effekter av klimatforandringarna man forvéintar
sig och vilken utveckling av verksamheterna pé orten man dnskar, kan underlatta
for foretagarna.

Med hjélp av framtidsbilderna ville vi vidga foretagarnas tdnkande och skapa en
forstaelse for klimatforandringarnas effekter, bade negativa och positiva.
Deltagarna tyckte dock att det var svart att tdnka med 20 ars framforhallning. Vi
funderade pa om det blev for manga omvarldsfaktorer att forhélla sig till. Kanske
bor antalet omvérldsfaktorer anpassas till méalgruppens vana av liknande arbete?
Carlsen m.fl. (2009) valde i Climatools tillimpningsstudie om hélsa i Umea att
forst beakta framtida klimatforédndringar pa dagens samhélle och sedan, i ett
andra steg, att dven forflytta sig till olika mojliga framtida samhillen. Det skulle
formodligen ha varit en framkomlig vig dven 1 var studie och gett en storre tyngd
at klimatfordndringarnas inflytande pé turismforetagens verksamheter.

For att ta reda p4 om scenariopresentationen paverkade foretagarna gjorde vi en
uppfoljning (se kapitel 3). Eftersom endast tre foretagare medverkade vid
presentationen av scenarierna, och vi dessutom inte hade nagon kontrollgrupp,
kan vi inte dra nagra langtgdende slutsatser. Dock resonerade alla tre foretagarna
om sin framtid under uppfoljningen vilket far ses som positivt. Socioekonomiska
scenarier, framtagna enligt Climatools metod, skulle kunna ge ett bidrag till att
anpassa néringen till klimatfordndringarna.

Om foretagarna dr ovana vid en langsiktig planering stills hoga krav pa de
scenarier som presenteras, liksom pa pedagogiken vid presentationstillfallet. For
att gora scenarierna mer konkreta foreslér vi att foretagarna vid presentations-
tillfallet ges mojlighet att arbeta konkret med scenarierna i grupp eller enskilt. Ett
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sadant arbete kan inledas med ett grupparbete om destinationens framtid, och
avslutas med tid for tankar om den egna verksamheten. Alternativt kan
scenarierna anvéndas for att ta fram lokalt forankrade strategier for turism-
néringen pa destinationen. Om kommunen blir tydlig i sina visioner har
foretagarna en tydligare omvarld att forhélla sig till nér de utvecklar sin egen
verksambhet.

4.2 Test av Climatools scenarioverktyg

Centralt i Carlsens och Dreborgs metod &r det strukturerade séttet att ta fram
omvérldsfaktorer samt konstruktionen av scenarier genom kombinationer av
omvirldsfaktorernas tillstind. Som ett stdd for arbetet finns dven ett antal
fordefinierade omvérldsfaktorer, sa kallade byggstenar, vars tillstand &r
formulerade for den nationella nivan. Dessa byggstenar fungerade for oss som
goda exempel pa intressanta omraden. I de fall vi valde att anvénda byggstenarna
behovde vi formulera om tillstdnden for att de skulle bli relevanta for var tillamp-
ning. I de slutliga scenarierna anvande vi oss av fem av de tretton byggstenar
som Carlsen och Dreborg tagit fram.

Programvaran Optima, som anvénds i Carlsen och Dreborgs metod, syftar till att
skapa ett maximalt uppspidnnande scenario-set, det vill sdga till att ta fram
scenarier som skiljer sig frdn varandra s mycket som mojligt inom ramen for
vad som ar en mdjlig framtid. For att gora det krdvs att man

1) viljer tillstdinden pé ett sadant sétt att de tdcker alla framtida méjliga
utfall av omvirldsfaktorn — valet av ytterldgena av tillstinden bestimmer
hur pass mycket scenarierna kan spannas upp lidngs just den
omvérldsfaktorn

2) nir tillstdnden &r valda, optimerar “avstdnden” mellan scenarierna.

Optima anvénds i steg 2), men resultatet dr beroende av de val man gjort i steg
1). En forutsittning for att verkligen kunna optimera “uppspandheten” av
scenarierna &r alltsd att man kan hitta trovérdiga dndpunkter pé tillstdnds-
intervallen. Vill man anvénda idén med uppspénnande scenario-set maste man
darfor 1agga ner ett stort arbete pa att vélja och granska omvirldsfaktorer och
tillstdnd sd att dessa blir vélgrundade och foérankrade. I den studie vi gjorde
bedomer vi att det fanns ett visst godtycke i valet av tillstdnd och att det darfor
inte skulle vara motiverat att forsoka spanna upp utfallsrummet maximalt.

Dessutom kan man argumentera for att scenarioovana deltagarna lattare kan ta
till sig scenarier som Vviéljs i mitten av rymden” eftersom de ofta uppfattas som
troligare dn de som ligger ldngre ut i periferin. Det talar i sé fall mot att férsoka
spanna upp tillstdnden sa mycket som mojligt och att optimera skillnaden mellan
scenarierna.
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4.3 Om scenarierna som utvecklades

Scenarierna utvecklades ur turismforetagarens perspektiv. Kommunens agerande
blev ddrmed en av mdnga omvérldsfaktorer som foretagaren behdver forhélla sig
till men inte kan paverka. Den hir typen av scenarier &r relativt létta att ta till sig
for befintliga foretag. Kommun och foretagare kan dock ha olika mal. Som ett
alternativ skulle man kunna gora scenarier med kommunens turismpolicy i
centrum. Ovrig kommunal verksamhet, liksom turismforetagen, blir d& om-
varldsfaktorer som turismpolicyn behdver forhalla sig till, men inte kan paverka.
I detta fall ar det léttare att inkludera dven nya foretag.

Under en diskussion med kommunstyrelsen i Simrishamn?® papekades att
kommunen inte kan vénda sig enbart till turismforetagare om de vill arbeta med
klimatanpassning. Ska kommunen arbeta med scenarier for foretagare maste de
véanda sig till all niringsverksamhet. De papekades ocksa att kommunens roll &r
att lyfta fragor, inhdmta och presentera information samt starta diskussioner, men
att kommunen inte har nagon roll att visa pa 16sningar och driva igenom dessa.
Kommunrepresentanterna tyckte att det snarare dr Tourism in Skane AB eller
statens roll att genomf0ra ett scenarioarbete for att hitta langsiktigt héllbara
16sningar for turismforetag.

4.4 Om resultatens giltighet

For att skapa en 6kad forstéelse for hur turismforetagarna tdnker om sin framtid
valde vi att gora en kvalitativ studie med fokusgrupper. Urvalet av foretagarna
gjordes for att fA med den variation av forhéallningssétt som kan finnas bland de
foretagstyper som tillsammans skapar en destinations attraktion. Trots
informationsbrev, personlig telefoninbjudning och paminnelsebrev var det svart
att fi det planerade antalet intervjupersoner. De planerade tre fokusgrupps-
intervjuerna minskades déarfor till tvd, som bada hade fa deltagare. Ett alternativ
till att bjuda in sjélv till en gruppintervju ar att ansluta till en befintlig process,
seminariedag eller arbetsmote, men da sker det till priset av att man inte sjélv kan
styra helt 6ver upplagget.

Till det andra métet, da scenarierna presenterades, var intresset 4nnu mindre. Det
ar troligt att det begransade deltagarantalet inte gav en heltdckande bild av vad
foretagarna behdver veta om framtiden for att kunna planera. I denna studie, som
syftade till att testa metoden for att utveckla scenarier for turismforetagare pa
Osterlen, bedomer vi att deltagarantalet vid fokusgruppsintervjuerna rickte for
att skapa en tillracklig forstaelse av deltagarnas framtidsplanering, men att

20 Januari 2009.
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deltagarna vid slutpresentationerna av framtidsscenarierna var for fa for att ge en
bild av hur turismforetagare forhaller sig till dem. Vi kan ocksa konstatera att fa
av de foretag som medverkade tillhdrde gruppen “gora”. Ett sétt att fa fler
deltagare hade varit att 14ta kommunens turistchef bjuda in mer aktivt, vilket hon
erbjod sig att gora.

En generell fragestillning nir man tar fram scenarier dr hur arbetet kan kvalitets-
sékras. Hur garanterar man scenariernas validitet (det vill sdga om man beskriver
det man vill beskriva) och reliabilitet (om upprepade arbeten ger samma
resultat)? Detta moment ingar inte i Carlsen och Dreborgs metod, och ingér inte
heller i denna studie.
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5 Slutsatser och rekommendationer

Malet med forskningsprogrammet Climatools &r att ta fram verktyg som lokala
beslutsfattare kan ta hjélp av i sitt arbete med att klimatanpassa sina verksam-
heter. Scenarioverktyget som vi testade i den hér studien &r ett av dessa verktyg.
Under 2011 ska en slutlig datorbaserad version av verktyget tas fram som
kommuner och lokala beslutsfattare kan anvinda pa egen hand eller med hjilp av
konsulter. Vi foreslar att manualen for den slutliga versionen av scenario-
verktyget kompletteras med beskrivningar av nedanstdende moment.

Malgrupp och tidsperiod for scenarierna

I var studie var det nddvéndigt att faststélla malgruppen for scenarierna och
tidsperioden for dem innan vi kunde formulera fokusfragan. Vi utgar fran att det
ar till hjalp dven for andra och att det darfor bor sté beskrivet i manualen. Vi
efterlyser ocksa rad for hur man véljer malgrupp och vad det far for betydelse for
scenariernas utformning.

Hur man forhaller sig till viktiga men sékra faktorer

I beskrivningen av verktyget podngteras att man ska prioritera de
omvérldsfaktorer vars utveckling anses vara bade viktiga och osdkra. Men dven
viktiga och sdkra faktorer kan vara motiverade att ta med, vilket exemplifieras av
demografi som anvénts bade av Carlsen och Dreborg och i den hér studien. I den
slutliga versionen av manualen bor det finnas en diskuterande text om hur man
ska forhalla sig till sdkra respektive osékra faktorer.

I vilken grad man méste stimma av arbetet med méalgruppen for
scenarierna

Vi har genom diskussioner med Henrik Carlsen och Karl-Henrik Dreborg under
arbetets gang forstatt att det &r viktigt att forankra och stdimma av savél
omvérldsfaktorer, tillstdnd och fardiga scenarier med mélgruppen innan man
slutligen presenterar och arbetar med scenarierna. Detta bor framga dven i den
slutliga manualen samt i vilka moment det ar viktigast att involvera mélgruppen.

Validiteten och reliabiliteten hos scenarierna
I manualen bor det diskuteras vad man kan gora for att kvalitetssdkra scenarierna
och i vilken grad det gér att sikerstiélla validiteten och reliabiliteten hos dem.

Visualisering av scenarierna

Den nuvarande beskrivningen av hur man utvecklar scenarier slutar dd man
bestimt tillstdnd for omvirldsfaktorerna for varje scenario. For en mélgrupp som
ar van att arbeta med scenarier kan detta vara en tillracklig slutprodukt, men for
den scenarioovana malgruppen krivs att scenarierna visualiseras med exempelvis
text och bilder. Hur man gor denna visualisering pé ett laimpligt sétt bor framgé
av manualen.
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Presentation av scenarierna

For en ovan mélgrupp dr presentationen ett kritiskt moment for forstéelsen. I en
framtida handbok for Climatools scenarioverktyg bor det finnas en beskrivning
Over hur man kan presentera scenarierna for malgruppen. Alternativa sétt bor
beskrivas tillsammans med en diskussion om for- och nackdelar av de olika
sétten for olika situationer.

Anvindningen av Optima

Malet inom Climatools &r att ta fram ett datorbaserat verktyg vilket inkluderar
programvaran Optima. Vi har i den héir rapporten visat att det 4r mojligt att ta
fram scenarier dven utan att anvinda programvaran. Hur pass viktigt det ar att
optimera uppspéndheten av ett scenario-set beror pd syftet med scenarierna, pa
hur pass forankrade omvarldsfaktorer och tillstdnd &r i malgruppen och dven av
hur tillstanden 4r formulerade. Det bor framga i1 beskrivningen av verktyget i
vilka applikationer det &r relevant att anvanda programvaran och nér det gér att
arbeta manuellt, utan datorstod.
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6 Fortsatt arbete

Rekommendationerna i foregdende kapitel behover fordjupas. Flera av de
kompletteringar vi 6nskar dr formulerade som ett behov av information i den
slutliga manualen, men vi har inte gett nagra forslag pa hur den informationen
ska utformas.

En intressant fortséttning pa arbetet skulle vara att testa att utveckla scenarier
med Optima med utgangspunkt fran tabell 5 och jimfora resultatet med det vi har
tagit fram manuellt.
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Bilaga 1
Beskrivning av foretagen i undersokningen

&
>
- 4 © ©
Typ av foretag S = c
z 2 S & o2 ¢g
% = < - n g‘ S -g =
o - £ @© = c - > 8 9
° 3 = s oS © 29 otk
c 8 Q. 7] = © o9 o ¢ ¢
o 0 ] c o 2 =23 =235
o ) £ S ‘C c o § © 20
m 14 (7] X - < O« O0Oan
Bed & Breakfast X X 1-4 X X
Bed & Breakfast X X X 0 X
Konferens X X 5-9 X
Vandrarhem X 1-4 X X
Camping X - X
Restaurant X X 20-49 X
Restaurant X X 20-49 X
Delikatessaffar X X - X
Vinodling X X |- X

! Uppgifterna om antalet anstillda 4r tagna frén www.121.nu, foretagskatalog pa Internet. I de fall
det star ”-” betyder det att foretaget inte fanns med i registret.
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Bilaga 2
Beskrivning av datainsamlingen med hjalp av
fokusgrupper

I en fokusgruppsintervju samlas data in fran en grupp personer genom grupp-
interaktion runt ett amne som bestdmts av forskaren.

Vi planerade tre fokusgruppsintervjuer med sju deltagare i varje och med en
moteslédngd pa tva timmar. Déarutdver planerade vi in en aterkoppling till del-
tagarna sex veckor efter fokusgruppsintervjuerna, dir lunch och presentation av
resultaten skulle ta tre timmar. Deltagarna bestod av de 30 foretag som valts ut i
samrdd med chefen i den lokala turismorganisationen.

Inbjudan till fokusgrupperna gick till enligt foljande: Fyra veckor innan de
planerade motena skickade vi ut ett informationsbrev (se figur 1) som infor-
merade om hur vi gjort urvalet, om forskningsprogrammet inklusive www-lank,
att medverkan var frivillig samt gav forslag pa datum och tider fér moten. Med
start tre veckor innan motena sokte vi samtliga foretag via telefon. Vid svar gav
vi en kort presentation av projektet och fraigade om intresset att medverka. De
intresserade bokades in och informerades om vikten av att meddela eventuell
franvaro. Vid inbokningen strdvade vi efter en blandning av verksamhets-
inriktningar pé foretagen, dels for att fa en storre bredd i diskussionerna, dels for
att vi bedomde det vara svart att hélla grupperna temainriktade nér intresset att
medverka i de olika grupperna var oként. Vi bemotte dnskeméal om att inte
samtidigt boka konkurrerande foretag. Vi skickade ut ett bekriftelsebrev, med
datum, plats och tid for moétet samt en stimulusbild, se figur 2, en vecka innan
motena. Stimulusbildens syfte var att vicka fragor och den anvédndes dven under
fokusgruppsmoétena.

Fran de totalt 30 utvalda foretagen bokade vi in tretton personer in vid tva
intervjutillfallen, se tabell 1. Till motena kom totalt atta (fem + tre) personer. Vi
fick fem avhopp.

Intervjuerna leddes av en forskare, medan ytterligare en antecknade. Vi spelade
dven in intervjuerna pa bandspelare, vilket deltagarna accepterade. Inledningsvis
klargjorde vi att det i avrapporteringen fran intervjuerna inte skulle framgéa vilka
uttalande som vilken person gjort samt att det inte fanns rétta eller felaktiga svar.
Foretagarna uppmanades tinka utifrdn vad de ville géra och inte vad man (dvs.
nagon annan, samhéllet), borde gora. Hela intervjuguiden redovisas i figur 3.
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Tabell 1 Redovisning av antalet utvalda féretag, samt antal som naddes via telefon,
bokades in och narvarande vid fokusgruppsmote respektive uppféljningsméte.

Antal personer
Fokusgrupp | Uppf6ljningsmote
Utvalda foretag 30 30
Inbjudna via ytpost 30 30
Nédda via telefon 25 6'
Inbokade pd méten 13 3
Nérvarande pa moten 8 3

' De som tidigare bokats in for fokusgrupper soktes via telefon.

Utifran de samtal som fordes under fokusgruppsintervjuerna identifierade vi
faktorer som den enskilde foretagaren inte kan paverka och som var viktiga for
foretagarna da de fattar langsiktiga beslut om sin verksamhet. Vi gick
systematiskt igenom materialet och identifierade externa faktorer.

Vid intervjutillfdllena informerade vi om att vi skulle presentera resultatet vid ett
uppfoljningsmote sex veckor senare. Knappt tva veckor innan uppfoljningsmatet
skickade vi ut inbjudningsbrev till samtliga 30 féretag som valts ut till intervjuer,
med ett sirskilt formulerat brev till dem som medverkade i fokusgrupperna. Efter
forslag fran fokusgruppsdeltagarna kontaktade vi tvd personer pa kommunen
som ansvarade for néaringslivsfragor respektive plandrenden. Béda tva var
intresserade men hade tyvirr inte mojlighet att delta. Dagarna innan motet
kontaktade vi fokusgruppdeltagarna per telefon. Pa uppfoljningsmotet narvarade
tre personer samt kommunens turistchef.
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tiFol

5 september 2008

Hur tinker du kring framtidsfragor for ditt foretag?

Ditt foretag bidrar till varumérket Osterlen. Darfor har vi, med hjilp av turistbyran i Simris-
hamn, valt ut det till en undersdkning om turistforetag i Simrishamn och deras anpassning till
klimatforandringarna. Inom turismsektorn kan forandringarna, sdsom ett varmare klimat, ex-
empelvis leda till &ndrade aktiviteter och resemdonster. For dig som turistforetagare ger det
andrade forutsattningar och nya mojligheter.

Som en del i ett storre forskningsprojekt vill vi hora hur du och andra turistforetagare ténker
kring framtidsfragor for era foretag. Med grund i era tankar utveckla vi direfter ett material
som ska hjélpa dig och andra att utveckla era foretag. Naturligtvis bjuds de som medverkat i
diskussionerna in till en redovisning dér ni far hora om resultaten och dér mojligheter ges till
synpunkter. Den presentationen ges i slutet av aret. I den redovisning som gors av arbetet
kommer det inte att ga att koppla uttalanden med enskilda foretag. Deltagandet ar frivilligt,
men vi hoppas att du vill delta i arbetet.

For att fa del av din och andra foretagares tankar bjuder vi in till en diskussion i en
mindre grupp, en diskussion som tar cirka tva timmar och sker i en lokal i Simrishamn.
Vi erbjuder fyra tider for diskussioner, tisdagen den 7 oktober kl 19-21, onsdagen den 8
oktober kl 9-11, 14-16 eller 19-21. Vi vill att den person som kommer till diskussionen dr
den i foretaget som fattar beslut rérande framtiden. Vi ringer din om cirka en vecka for att
hora om nagon av tiderna passar. Om du efter denna kontakt skulle fa forhinder ér det
viktigt att du meddelar oss, di undersokningens resultat annars dventyras.

Undersokningen dr en del i forskningsprogrammet Climatools, ett forskningsprogram som
utvecklar verktyg som ska hjdlpa beslutsfattare att anpassa vart sambhalle till konsekvenserna
av klimatforéandringen, se hemsidan www.climatools.se. Forskningen finansieras av Natur-
vérdsverket och utfors av FOI (Totalforsvarets forskningsinstitut), Umea universitet, Uppsala
universitet och KTH (Kungliga Tekniska Hogskolan) tillsammans.

Vilkommen!

Karin Mossberg Sonnek, Dr Lisa Hornsten Friberg, Dr
Ansvarig for delstudien turismforetagare

Tel 08 5550 37 94 Tel 08 5550 37 92
karin.mossberg@foi.se lisa.hornsten@foi.se

Om du har fragor eller synpunkter pa undersékningen &r du vilkommen att kontakta oss.

»stadress Besoksadress Telefon Fax registrator@foi.se
4 90 Stockholm Gullfossgatan 6, Kista 08-555 030 00 08-555 031 00 www.foi.se

Figur 1, Informationsbrev som skickades till de 30 utvalda turismforetagarna.
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EKONOMISK
UTVECKLING

FRAMTIDEN

Jord, himmel o hav

GASTER mm) Fisk Naturupplevelse I 7
- mat DITT FORETAG o
KLIMAT .1 o
Konstrundan  'rddgard

Sandstrand

Festival Djurliv

Figur 2. Stimulimaterial som delades ut i forvig de till de foretagare som deltog
i fokusgruppsintervjuerna.

Inledande fragor

1. Har ni nagon malbild (vision, idealbild, drombild) for ert foretag?

2. Arni dér i dag eller hur lang tid skulle det kunna ta att komma dit?

3. Hur lang tid framdver kénns det dver huvud taget mdjligt att ténka for
malbilden for ert foretag?

FOKUSFRAGA

(GRUPP 1) Vad skulle ni vilja veta for att kunna planera?
(GRUPP 2) Vilka faktorer tror du péverkar hur ditt foretag ser ut om 20 ar?

Foljdfragor: (Hur paverkar ...?)

e Typ av giéster (svenska/utlindska géster, privat-/affarsgister, demografi,
livsstilsmonster)

e Ekonomisk omgivning: Valutakurs, EU-st6d, landsbygdspolitik, Skatteregler,
energikostnad

e Klimat

e Infrastruktur

Figur 3. Intervjuguide under fokusgrupperna
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Bilaga 3
Framtidsbilder — tre bilder av ett framtida
Osterlen

Da vi presenterade framtidsbilderna delade vi ut en sammanfattning av de
socioekonomiska scenarierna (forsta sidan for varje beskrivning av scenarierna
A, B och C). De lite langre beskrivningarna delade vi ut efter motet. Klimatet i
Skéne holls konstant i alla tre framtider och redovisades separat (nedan).

Klimatet i Skane 2030

Klimatet i Skane 2030 jimfort med referensperioden 1961-1990%%:
e Genomsnittstemperaturen 6kar med:
o 1,6 °C under sommaren
o 2,4 °C under vintern
Nederborden dndras enligt:
o -10 % under sommaren
o +25 % under vintern
e Antalet dagar med nederbord éver 10 mm okar fran 20 till 25.
e Snén minskar och det blir 12 férre dagar med snd i genomsnitt per ar.
Den maximala sndméingden under ett &r kommer att minska med hélften
e Havsnivén héjs med 10 cm?
e Sista frosten pa véren intrdffar 15-20 dagar tidigare
o Vegetationsperiodens lingd 6kar med 1,5 ménader

Sammanfattning:
—  Medeltemperaturen pa vintern forvintas 6ka mer dn pa sommaren.
— Vi kan forvénta oss bldtare vintrar och torrare somrar.
— Intensiteten i regnen forvéntas oka.

Klimatets paverkan pa turismen®

Direkt pdverkan pd sommarturismen:
e Sommarsisongen forlings (gynnar bad, camping, vandring och golf)
e Badtemperaturerna blir behagligare lings kuster och i insjoar.
Vattentemperaturen langs kusten kar 1 grad alla rstider

2 Om inte annat anges s dr uppgifterna tagna fran www.smhi.se, 2008-11-01
2 Carlsen och Parmhed 2009, s. 30
 Klimat- och sarbarhetsutredningen
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Indirekt paverkan pd sommarturismen:

Landskapet kan forindras med nya trid och véxter, fler
fistingar/andra djur

Risk for erosion, kan forstora strinder som idag &r populéra
Sommarturismen vid Medelhavet antas minska da temperaturerna
oOkar och farskvattentillgangen minskar. Detta medfor en 6kning av
turister till Ostersjpomradet. Samtidigt stannar fler svenskar kvar i
Sverige pa sommaren.

Svérigheter:

Anstringda vattenresurser och forsimrad vattenkvalitet kan bli ett
stort problem, sérskilt som jordbruket kan behdva dka bevattningen.
”Lyckligt lottade” turismdestinationer kan komma att se
overbeliggningar, kobildning och tringsel och dirmed belastningen
pa miljon.

Algblomning kan stélla till problem. Rent vatten fritt fran algblomning
ar en viktig konkurrensfordel i kampen om internationella turister.
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Osterlen 2030
A. Manga mindre turismféretag aret runt

Beskrivning
Varma torra somrar pa Osterlen, regnigare vintrar an forr.
Mer ovéder

Resmalet

Osterlen ett attraktivt resmal, bide sommar och vinter

Fler géster sommarsdsong (ndgot) och vintersdsong (mycket)

Stark lokal turismorganisation driver utvecklingen av Osterlen.

Problem sommartid med badférbud och vintertid med aterkommande, kraftiga
regn

Giister

Hoga kostnader for bensin och flyg

Stor andel svenska géster

Utliindska gister friamst fran Ostersjolander

Kommunen

Utbyggd kollektivtrafik och cykelbanor

Kommunen en aktivt drivande stdtta for foretagarna

Lika manga permanentboende som 2008, men hogre andel dldre
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Beskrivning

Europa har haft en svag ekonomisk utveckling. Trots det har ett internationellt
handelssystem inforts for utslédppsritter som dven inkluderar transporter.
Kostnaden for att flyga har darfor 6kat kraftigt under den senaste 20-arsperioden.
De hoga kostnaderna for flygresor medfor att upptagningsomradet for utlaindska
reseniirer primirt ir linderna runt Ostersjokusten, dven om resandestrdommarna
gar mot norra Europa for att temperaturerna kring Medelhavet 6kar sommartid.
Dyra flygresor innebér ocksa att svenskar i mycket storre utstrackning én for
nagra decennier sedan véljer att semestra i Sverige istillet for utomlands.

Osterlen ir ett attraktivt resmél bade sommar och vinter. Sommarsésongen r det
négot fler géster d4n 2008, medan vintersdsongen har dkat stort. Genom samarbete
mellan turismfretagen har man kunnat utveckla Osterlen trots problemen med
en algblomning som gor att gésterna séllan kan bada sommartid, och de allt
oftare dterkommande, kraftiga regnen som har kommit att priagla vintersdsongen.

Den lokala turismorganisationen ir stark och driver utvecklingen av Osterlens
attraktion och koordinerar entreprendrerna. Kommunen arbetar aktivt for att
stotta och rojer hinder ur vigen for foretagarna.

Priset pa bensin har hojts kraftigt och antalet bilar per invénare har sjunkit, bade i
Europa och i Sverige. For att mota invanarnas 6dnskemal har regionen och
kommunen byggt ut kollektivtrafik och cykelbanor under de senaste 10 aren.

Befolkningen i Simrishamn &r lika stor som 2008, dvs 19 000 personer, men de
unga 0-18 ar har minskat med 500 personer till 3200, de arbetsfora har minskat
med 1500 till 8 800, medan de éldre, dver 65 ar, har 6kat med néstan 2 000
personer till 7 000.
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Osterlen 2030
B. Ett dominerande turismforetag under
sommarsasongen

Klimat
Varma torra somrar pa Osterlen, regnigare vintrar &n forr
Mer ovéder

Sommarsisongen dominerar stor aktor som driver utvecklingen av Osterlen
Fler géster sommartid 4n 2008
Mycket strandliv
Varmt och torrt vider
Malgrupp ér friska, dldre, vélbargade européer
Goda inkomster for manga turismforetagare sommartid

Vintersisongen har minga turismforetag stingt
Férre gister vintertid 4n 2008

Ingen organiserad koordinering av vinterféretagen

Svenskar och Gvriga européer reser med flyg nédgon gang per ar
Influgna stannar ofta ldngre pa Osterlen jimfort med 2008

Férre unga och arbetsfora permanentboende
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Beskrivning

Den ekonomiska utvecklingen i Europa har varit medelgod under de senaste
aren. Detta har gjort att aktdren Holiday Homes valt att investera i boende-
anldggningar och ett Wellness-land, med sund mat, fysisk aktivitet och spa.
Malgruppen for anléggningarna &r till stor del pigga, éldre, vélbirgade européer
som upplever Osterlens varma torra somrar och vackra natur som ett attraktivt
alternativ till Medelhavets numera brénda landskap. Strandlivet blommar.

Holiday Homes &r numera en s& dominerande aktdr att de helt driver utveck-
lingen och koordineringen av resmélet Osterlen under sommarsisongen, en
sdsong som forldngts och varar fran maj till september. Under sommarsésongen
har gisterna blivit betydligt fler de senaste 20 &ren och ger goda inkomster till
ménga turismforetagen.

Under vintersdsongen stinger Holiday Homes sina anlédggningar, liksom flera
andra av ortens turismforetag. De foretag som bedriver verksamhet under
vintersdsongen arbetar utan nadgon organiserad koordinering. Antalet géster
vintertid, som har varit likartat de senaste decennierna, borjar nu minska.

Energipriserna dr hogre dn for tjugo ar sedan, men det &r fortfarande mojligt och
attraktivt for en stor andel av befolkningen i savél Sverige som i dvriga Europa
att resa med flyg ndgon gang per ar. For att utnyttja resan maximalt stannar
influgna gister en lingre tid pa Osterlen jamfort med 2008. Svenska turisters
besok har diremot inte 6kat i langd.

Karaktdren pa kommunens arbete kan betecknas som reglerande och inte s&
aktiv. Den sparbundna trafiken och kollektivtrafiken &r ungeféar pad samma niva
som 2008. Overkomliga energipriser har inte skapat nigot tryck pa utbyggnad.

Kontrasten mellan antalet manniskor som befinner sig i kommunen sommar och
vinter ar stor. Underlaget for skolor och annan service har minskat. De sma
mojligheterna for turismforetagen att 4 heldrsinkomster frdn sina verksamheter
har bidragit till utflyttningen av Osterlen.

Befolkningen i Simrishamn har totalt sett minskat med fem procent sedan 2008,
och &dr nu 18 000 personer. Minskningen aterfinns bland de unga och de arbets-
fora, medan antalet dldre, 6ver 65 ar, 6kar. Unga 0-18 ar har minskat med 1 200
personer till 2 500 och arbetsfora har minskat med 2 300 till 8 000. De &ldre,
over 65 ar, har 6kat med 2 500 personer till 7 500.
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Osterlen 2030
C. Fa turismféretag och inflyttning

Klimat
Varma torra somrar pa Osterlen, regnigare vintrar dn forr
Mer ovéder

Resmil

Litet intresse att arbeta med turism

Framgangsrika foretag finns, vars produkter ocksd attraherar boende i omradet
Férre traditionella turister (bade vinter och sommar jamfort med 2008)

En svag turismorganisation arbetar med att marknadsfora Osterlen

Lite samarbete mellan foretagen

Giister

De flesta gisterna kommer fran Malmd/K&penhamnregionen
Korta resor pa nagra dagar dominerar

Direkttag till Malmo pa 45 minuter

Inom Osterlen anvinds bil

Kommunen

Simrishamn en del av storstadsregionen Malmo

Inflyttning till kommunen

Mycket nybyggnation i (framst) attraktiva ldgen

Stormar och hogvatten gor att skyddade omraden inat land upplevs attraktiva
Kommuns soker bevara karaktéir och samtidigt expandera
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Beskrivning

Den ekonomiska utvecklingen ar och har varit hog de senaste aren, vilket mest
gynnat storstadsregionerna. Dér ingdr Simrishamn numera, vars befolkning dkat
kraftigt. Osterlen har blivit en attraktiv plats att bo pa dven for dem som arbetar i
Malmg. Inflyttningen, framst frdn Malmo, satte igdng pé allvar nédr Ystads- och
Osterlenbanan forseddes med dubbelspar och rustades s att det blev mojligt att
na Malmo pa 45 minuter med direkttdg fran Simrishamn.

Markpriserna har 6kat och det finns tryck pd kommunen att tillata byggnation
attraktiva lagen. De numera aterkommande extrema hdgvattnen och kraftiga
hoststormar har dock bidragit till att mer skyddade omraden inat land upplevs
attraktiva.

Folk har fortfarande rad och féredrar att anvinda bilen. Det mesta p Osterlen ir
uppbyggt kring bilister. Det innebér att de flesta gidsterna kommer fran nér-
omradet och kan unna sig ett flertal korta resor per ar.

Intresset for att arbeta med turism har minskat, men det finns framgangsrika
foretag. Flera av dem har verksamheter som ocksa attraherar boende i omradet,
ibland med mer storstadspréigel. Det spelar déarfor inte sa stor roll att vintrarna &r
mer regniga én forr, eller att ovider med storm, hagel och hogvatten blivit
vanligare.

Samarbetet mellan turismforetagen &r daligt. Det finns en turismorganisation som
arbetar for foretagen men som har en svag stallning och huvudsakligen arbetar
med att marknadsfora Osterlen.

Kommunen arbetar for att bevara Osterlens karaktir samtidigt som befolkningen
vaxer och bebyggelsen breder ut sig.

Befolkningen i Simrishamn har 6kat med 3 000 personer fran 2008, och ir nu

22 000 personer. Inflyttningen har géllt arbetsfora, men ocksa unga. Sedan 2008
har de unga 0-18 ar 6kat med 300 personer till 4 000, de arbetsfora 6kat med 700
till 11 000. De éldre, 6ver 65 ar, har 6kat med nistan 2 000 personer till 7 000.
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Bilaga 4
Demografi i Sverige och Europa 2030

For demografiska data till omviérldsfaktorerna lokalsamhillets och Europa-
marknadens demografi anvéndes befolkningsstatistik fran SCB och EU-
kommissionen, se tabell 1 och 2.

Tabell 2. Befolkning i Simrishamn ar 2008 och 2030 samt procentuell férandring i
Simrishamn och hela riket (2008-2030) redovisat per aldersgrupp (kalla: SCB, 2008a
och 2008b).

Alders- 2008 2030 Foérandringi  Forandring i
grupp (ar)  (Simrishamn) (Simrishamn Simrishamn  hela riket
(2008-2030)  (2008-2030)

0-24 4 803 4210 -12% +6%
25-64 9295 7 984 -14% 0%
65-74 2638 3258 23% +28%
75+ 2539 3823 51% +52%

Tabell 2. Procentuell férandring for olika aldersgrupper i EU25 mellan 2010 och 2030
(kalla: Europakommissionen, 2005). EU25 = Belgien, Frankrike, Italien, Luxemburg,
Nederlanderna och Tyskland, Danmark, Irland och Storbritannien, Grekland, Portugal,
Spanien, Finland, Sverige, Osterrike, Cypern, Estland, Lettland, Litauen, Malta, Polen,
Slovakien, Slovenien, Tjeckien och Ungern.

Alders- Foérandring i

grupp (ar) EU25
(2010-2030)

0-14 -9%
15-24 -12%
25-39 -16%
40-54 -10%
55-64 +16%
65-79 +37%
80+ +57%
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Bilaga 5

Intervjuguide uppfoljning

Uppfdljning av scenariopresentationen pa Osterlen i nov 2008.

Intervjuguide

1)
2)

3)
4)

5)

Har du tdnkt pa framtiden for ditt foretag sedan vi sdgs?

Har du ténkt pa hur klimatforandringarna paverkar verksamheten for ditt
foretag?

Tror du att presentationen av framtidsbilderna i november har paverkat
ditt satt att tinka?

Tror du att framtidsbilder kan fi foretag att bli béttre forbereda for
klimatforandringarna?

Hur tror du annars man kan (alt. finns det andra sitt att) fa turismforetag
att forbereda sig infor klimatfordndringarna?
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