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viktigare att Sverige har materiel som ar interoperabel med véra partnerldnders materiel
och att den &r tekniskt mogen, funktionssiker och tillgénglig 4n att den har hgsta tekniska
prestanda. Omedelbart anviindbara férband bér prioriteras fore hégsta modernitet och
spetsprestanda. I enlighet med detta kan tekniknivan i Forsvarsmakten anpassas for att
mdéta en motstdndare med motsvarande teknikniva eller ldgre.

Det bedoms som centralt att ha ett mindre antal kompletta men operativa system och
forband &n ett stérre antal som inte dr kompletta och som saknar viss formaga i olika
avseenden.

Ett annat centralt omrade som pekas ut i férsvarsbeslutet &r att en storre del av
Forsvarsmaktens verksamhet forutsitt kunna vila pé andra aktérer. Fler offentligprivata
tillganglighetslosningar forutsétts kunna leda till kostnadsreduktioner.

5.2.3 Nyckeltal

Utifran den fordndrade synen pa materielanskaffning och logistik &r ett antal omraden
centrala att folja upp.

Med de nya principerna f6r materielférsorjning ar det centralt att andelen materiel som
anskaffas tillsammans med samarbetspartners 6ka nér detta bedoms vara kostnadseffektivt.
Hur mycket materiel som egentuvecklas och/eller utvecklas tillsammans med andra &r
darfor ett foremal for intresse. Som referens kan det totala materielanslaget anvindas.
Nyckeltalet skulle saledes kunna vara andelen egentuveckling alternativt andelen som
utvecklas tillsammans med andra i forhallande till det totala materielanslaget. Detta
hdnger ndra samman med synen att utveckling bor minska som andel &verlag. Nyckeltal
for detta skulle kunna vara utvecklingens andel av totala materielanslaget.

Regeringen har uttryckligen pekat pa att ekonomiskt handlingsutrymme &r en nyckelfraga
i att s@kerstélla en materielforsorjning som klarar av att tillgodose insatsorganisationens
behov vid forandrade behov eller prioriteringar. Det paverkbara utrymmet i exempelvis
materielplanen och pé vilket sétt olika delar kan paverkas ar darfor féremal for intresse.
Som referensbas kan den totala materielplanen anvindas. Nyckeltalet skulle saledes kunna
vara andelen paverkbart utrymme i materielplanen pa x ars sikt i forhallande till det totala
utrymmet under samma period. Vid en sadan analys 4r det viktigt att kunna identifiera
bade ekonomiska bindningar och logiska. Logiska bindningar i planen &r sadana
bestillningar som f6ljer pa ett rationellt sétt av varandra.

Sverige har haft en internationellt sett hog omséttning pa den egna forsvarsmaterielen.
Detta innebdr att avskrivningstiderna blir mycket korta och kostnaderna 6ver tid héga.
Malséttningen 4r att investeringarna ska nyttjas éver langre tid. Livsldngden hos den
materiel som nyttjas dr dérfor ett foremal {or intresse. Referensbas ar inte med sikerhet
nddvandig. Nyckeltalet skulle kunna vara genomsnittlig livsldngd hos materielen. Detta
genomsnitt kan behdva viktas for olika system for att ge en réttvis bild. Vikten skulle med
fordel kunna vara investeringens storlek. Darmed skulle storre dyrare system fa en hogre
vikt &n mindre billiga. En minskad omséttningstakt hor tdtt samman med synen att den
materiel som finns maste brukas i en stdrre utstrickning. En mindre andel materiel ska
vara f6rradstilld och redo for anvédndning och istillet i bruk i formen av dvning och insats.
Ett nyckeltal skulle kunna vara andelen materiel som dr i bruk i forhallande till den totala
materielstocken. Aven detta nyckeltal har ett behov av att viktas.

De ekonomiska analyserna behover forstiarkas da stora materielprojekt ofta visar sig vara
felberdknade. Detta beror ofta pa att kostnader som ligger bortom anskaffning inte pa ett
korrekt sétt hanteras i kalkylerna. De totala kostnaderna dver livscykeln 4r saledes foremal
for intresse. Som, referensbas kan samtliga berdkningar som sker i samband med
materielinvesteringar anvindas. Nyckeltalen skulle kunna vara andelen
materielinvesteringar som livcykelberdknas i forhallande till den totala mdngden
materielinvesteringar.
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Som ett led i att fa en mer anvdndbar och flexibel forsvarsmakt &r det viktigt att snabbare
kunna fa effekt frdn den tidpunkt som beslut tas. Tiden det tar for en leverans att ske fran
den tidpunkt da en kravspecifikation finns &r darfor foremal for intresse. Referensbas ér
inte med sdkerhet nddvindig. Nyckeltalet skulle kunna vara den genomsnittliga tiden det
tar fran kravspecifikation till leverans.

Framtidens Forsvarsmakt kommer att beh6va féra 6ver medel fran den stédjande
verksamheten till den operativa. Ett sitt att nd kostnadsreduktioner i verksamheten &r
genom en Okat inslag av alternativa utforare. Andelen forbandsverksamhet som utfors av
en tredje part dr darfor foremal for intresse. Som, referensbas kan de totala kostnaderna for
forbandsverksamheten (anslag 1.1) anvéndas. Nyckeltalet skulle kunna andelen
Sforbandsverksamhet som utfors av tredje part i forhallande till den totala méngden
Jforbandsverksamhet.

5.3 Personalférsorjning

Huvuduppgiften f6r militdr personal utgors i framtiden av rollen i insatsorganisationen.
Regeringens bedomning (enligt inriktningspropositionen) ér att férbandens operativa
formaga kommer att paverkas av eventuell bristande personaluppfyllnad. Méjligheten att
kunna forsorja forbanden med rétt personal kommer dérfor att bli avgorande for
formageperspektivet. Ur ett resursperspektiv dr personalférsorjningens roll att tillse att
Forsvarsmakten har ritt resurser for att kunna bedriva verksamheten, vilken ska leda fram
till att malen uppfylls.

Inriktningspropositionen nimner fyra kriterier for virdering och beskrivning av

personal forsorjningen: antal, kompetens, alder och motivation. Dessa kriterier r detta
delkapitels utgdngspunkt for den strategiska styrningen ur ett personalperspektiv och
anvinds som en grund for nyckeltalskonstruktion. De nyckeltal som konstrueras ska
salunda spegla personalen som resurs, dir resurserna maste vara tillrickliga (antal) och av
rédtt typ (kompetens, &lder, motivation).

Vi har valt att anvinda oss av det antal av olika personalkategorier som presenteras i
inriktningspropositionen trots att Férsvarsmakten i sin utvecklingsplan (FMUP)*!
redovisar nagot justerade antalssiffror.

5.3.1 Rolli att uppna framtidens forsvarsmakt

Framtidens personalforsorjningssystem, baserat pa frivillig personal, ska enligt
inriktningspropositionen pa ett kostnadseffektivt sitt gagna insatsorganisationens
tillganglighet, anviandbarhet och formaga. Jimfort med ett vampliktssystem okar
tillgdngligheten och anviéndbarheten med kontinuerligt tjdnstgérande personal, da dessa
har stérre mojligheter att bibehalla 6nskad kompetensniva genom fortlépande traning och
utbildning — aktiviteter vilka ocksa antas leda till 6kad flexibilitet och formaga. For att
beskriva insatsorganisationens dagsldge och folja upp kommande foriandringars effekt
maste de nyckeltal som konstrueras spegla dessa givna forutsittningar.

5.3.2 Centrala forandringar och kritiska framgangsfaktorer

De nya krav inriktningspropositionen introducerar for Férsvarsmakten innebér stora
fordndringar for personalf6rsorjningen. Andra anstéllningsformer 4n de idag gillande
kommer att krivas, dar mojlighet ges till kontrakts- och visstidsanstillning for lingre
perioder. Insatsforbandens sammansittning av stdende och kontrakterade forband medfor
ocksa en omstrukturering bade pa ett personalrelaterat och pa ett organisatoriskt plan.

! Forsvarsmaktens Urvecklingsplan 2011-2020. (2010-02-05). (HKV 23 320:51391).
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Hemvérnet ersitts av nationella skyddsstyrkor, med effektiviseringar och fordndringar som
foljd.

Antal

For att locka intresserade till frivilliga anstéllningar maste Forsvarsmaktens
attraktionskraft som arbetsgivare vara tillricklig. Det 4r var uppfattning att denna faktor ar
den viktigaste for en vil fungerande personalfrsérjning i framtiden. Denna faktor borgar
for en forutséttning i inriktningspropositionen; ett kontinuerligt infléde av kvinnor och
mén som vill verka som yrkes- eller reservofficerare, soldater, hemvédrnsmén eller
civilanstillda.

Bédde mén och kvinnor ir uttalat i framtiden den naturliga basen for rekryteringar, och
Forsvarsmaktens attraktionskraft pa arbetsmarknaden méste ddrmed siikerstillas
koénsneutralt for att inflodet av personal inte ska bli en begrinsande faktor for
Forsvarsmaktens verksamhet.

Antal anstillda, totalt och uppdelat pa relevanta kategorier, speglar personalstrukturen och
ger mojlighet att f6lja upp personalforsérjningen via definierade nyckeltal.
Forsvarsmaktens befintliga personalstruktur, dagsliget, 4r till stor del ett resultat av
tidigare personalforsérjningssystem. Fordndringsarbete kriaver for de nyckeltal som
utformas identifiering av dagsliget och mdjlighet till uppf6ljning av framtida utveckling
mot en malniva.

Tvabefilssystemet, indelningen av yrkesofficerare i officerare och specialistofficerare, dr
idag under forandring avseende antalet inom respektive kategori. Denna
forandringsprocess kan f6ljas upp genom studier av officersstrukturen; antalet
yrkesofficerare uppdelat pa officerare respektive specialistofficerare.

Personalantalet kommer ocksa vara beroende av mojligheterna till langre
visstidsanstéllningar och kontraktsanstéllningar. Forsvarsmakten maste kunna behélla den
personal som rekryteras. For att det nya personalforsérjningssystemet ska vara
kostnadseffektivt bor systemet ha ritt forutsittningar for kostnadseffektivitet. Utdver via
paverkan pé de generella 16nenivaerna kan detta ernas genom val av lampliga
anstéllningstider for personalen. Korta anstéllningstider leder bland annat till hogre
rekryterings- och utbildningskostnader métt i kostnader per anstdllningsar. Om
rekryterings- och utbildningskostnaderna ar relativt konstanta per anstilld person kan
mdjligheterna att paverka dessa kostnader vara begrinsade (4ven om de inte bor
negligeras). Aterstar gor antalet anstillningsar, vilket siledes bor vara hogre for en okad
kostnadseftektivitet (i termer av en lagre kostnad per anstillningséar).
Personalomséttningen blir hédr en avgorande indikator pa Forsvarsmaktens férmaga att
behalla anstalld personal under lamplig tid. I detta sammanhang implicerar begreppet
ldmplig tid inte en minimal personalomséttning, utan en for personalkategorin vil
anpassad personalomsittning som ett resultat av en kostnadseffektiv genomsnittlig
anstéllningstid. Ett nyckeltal for att spegla denna forméga bér dirmed komplettera den
tidigare nimnda grundférutséttningen f6r personalforsérjningen — inflédet av personal.

Resonemangen ovan ger en bild av Forsvarsmaktens attraktionskraft som arbetsgivare ur
ett externt perspektiv: hur vil lyckas Forsvarsmakten locka till sig arbetskraft? Aven ett
internt perspektiv &r av intresse, eftersom det speglar Forsvarsmaktens relation till
personalen — vilket i forldangningen paverkar formégan att behalla personal under lamplig
tid. I detta sammanhang kan signaler om relationen mellan arbetsgivare och personal fas
via studier av §vertid, franvarotid och liknande faktorer.
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En skiss av personalforsorjningssystemets grundstruktur aterfinns i Figur 5-1 nedan.

Soldat
*Vidarei
 eansiknngar ) : *Torberedelse arbete  =Arbete a ™
oy eUrval T Utsitdning ™A nsats hemma - eBeredskap SEE Ny civil
kariar
Yrkesofficer
sVidare i
] B s sFirberedelse Arbete *Arbete w M
tip s *Insats hemma  eBeredskap hg *Ny civil
banin
Figur 5-1: Personalférsérjningens grundstruktur fér soldater respektive yrkesofficerare*

Denna grundstruktur visar planeringen for soldaters respektive yrkesofficerares, fran
rekrytering till avgang, anvédndning i yrkesrollerna. For personalf6rsérjningen spelas de
frimsta rollerna av rekrytering och urval samt insats. For rekryteringen och urvalet
kommer antalet s6kande och lampliga vara avgérande f6r inflodet av personal.
Insatsskedet visar hur befintlig personal anvinds for insatser. Med aterknytningen frén
arbete hemma-skedet till insatsskedet avses att illustrera huvuddelen av grundstrukturen,
sjdlva tjanstgéringen. Vid avgang antas att soldater och yrkesofficerare viljer mellan
fortsatt arbete inom Forsvarsmakten och en ny civil karridr, utan koppling till
Forsvarsmakten.

Kompetens

Den kompetens som efterfragas i framtiden skiljer sig fran den som efterfragas i dagens
organisationsstruktur, vilket inférandet av nya personalkategorier 4r ett exempel pa. For att
fdnga personalstrukturen kan nyckeltal konstrueras med avseende pé olika kompetens-
eller personalkategorier.

Befilsnivaer speglas enkelt genom genomsnittlig befilsgrad. Onskvart 4r att den
genomsnittliga befélsnivdn minskar for att passa tvabefdlssystemets krav pé lamplig
befiélsstruktur och for att t ex undvika gradinflation. En for hog gradinflation leder till
obalans inom de olika personalkategorierna, dér risk foreligger for "topptunga” kategorier.
Inforandet av specialistofficerskategorin innebir att avtappningen pa yrkesofficerare inom
forbandsverksamheten minskar genom att ett 6kat antal (specialistofficerarna) blir kvar
inom forbandsverksamheten under en ldngre tid. 1 de fall individer hojer sin befilsniva
finns for varje personalkategori ett tak (den hdgsta nivan inom varje
yrkesofficerskategori). Individer som flyttas mellan de olika kategorierna fangas av de
ovriga definierade personalflddesrelaterade nyckeltalen, inom varje kategori fangas
utvecklingen av den genomsnittliga befélsnivans utveckling.

2 Egen bearbetning av material fran presentationen Férsvarsmaktens syn pa personalférsérjningen, malbild
2014-2019
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Alder

Personalens ldersstruktur bor vara rimlig for att nyttjandet av personalen for olika
uppgifter ska underlattas. Vad som &r en rimlig aldersstruktur beror pa typer av och
fordelningen av arbetsuppgifter. I forekommande fall kan detta presenteras nedbrutet pa
olika personalkategorier beroende pa kategorins arbetsuppgifter och ddrmed lampliga
aldersférdelningar.

Motivation

Aktivitetscykeln kretsar kring huvuduppgiften for ett insatsférband - de insatserna
(internationella och nationella) forbandet deltar i Aktivitetscykeln i Figur 5-2 illustrerar ett
staende respektive ett kontrakterat forbands olika verksamhetsskeden. Skedena i figuren
ska enligt Férsvarsmakten normalt vara sex ménader, med undantag for forbandstrining
och beredskap for stdende férband (normalt ca 12 ménader) och tiden hemma f6r
kontrakterade forband (vilken kan vara mycket langre). For stdende forband kommer
forbandstraningen och beredskapens lingd vara avgorande for det operativa tempot.

Forberedelse Vila

for insats Beredskap

Forberedelse Langre tid

for insats hemma
Férbandstraning

Beredskap

Figur 5-2: Aktivitetscykeln fér staende forband (vanster) samt kontrakterade forband (hoger)*?
Ett nyckeltal som speglar detta perspektiv ger indikationer pa i vilken utstrickning anstilld
personal deltar i insatser. Detta &r en indikator som kan ge en bild av en
personalkostnadsrelaterad effektivitet, eftersom talet visar hur manga insatser som sker i
genomsnitt under ett personar (vilket kan stéllas i relation till personalkostnaden och ge en
kostnadsbild av insatsverksamheten - hur manga insatser erhalls f6r en personalarskostnad
1 genomsnitt).

Det dr 6nskvért att yrkesofficerarna 1 stérsta méjliga utstrackning ar placerade i
insatsorganisationen (till skillnad fran att enbart vara resurser i grundorganisationen). Ett
nyckeltal som visar denna fordelning &r dérfor av intresse.

5.3.3 Nyckeital
Antal

Formagan att locka till sig personal beror till stor del pa hur potentiella rekryteringsobjekt
uppfattar Férsvarsmakten som arbetsgivare. For att finga denna uppfattning vore ett

“ Fran presentationen Férsvarsmaktens syn pa personalfSrsoriningen, malbild 2014-2019 (egen bearbetning)
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nyckeltal som visar attraktionskraften i form av en ranking eller ett index idealt. Mitningar
av arbetsgivares popularitet for dessa dndamal forekommer. Dock sker dessa métningar
framst for foretag pa konkurrensutsatta marknader, och respondenterna till
undersokningarna plockas fran universitet och hégskolor. Férsvarsmakten skulle i en
sddan undersokning troligen te sig malplacerad, bade vad giller rekryteringsobjekt (vilka
for Forsvarsmakten troligen inte i forsta hand himtas fran hogre ldroséten) och utbud av
anstéillningar (vilka traditionellt i unders6kningarna 4r ekonomi- och teknologiyrken).

I frnvaro av liknande undersokningar konstrueras ett grundliggande nyckeltal for att
spegla forutséttningarna for personalforsdrjningen baserat pé bland annat Férsvarsmaktens
attraktivitet som arbetsgivare; att ett tillrickligt stort antal sékande finns for att trygga
rekryteringsbehovet ver tid. Detta kan uttryckas som ett nyckeltal, vilket visar inflodet av
personal i antal nyanstillda alternativt andelen sékande och rekryterade av en viss grupp
(aldersklasser eller aldersgrupper) Pa motsvarande sitt kan forutsittningarna for att behalla
personalen speglas genom utflédet av personal. Aven fordndringstakten i antalet anstéllda
kan anvéndas for att folja utvecklingen &ver tid. Detta giller ocksa for fordelningen av
antalet officerare respektive specialistofficerare, dér fordndringstakten speglar
foérandringen av personalstrukturen dver tid fér dessa personalkategorier.

For att spegla personalinflédets kénsfordelning kompletteras inflddestalen med ett
nyckeltal som speglar antalet kvinnliga anstdllda, andelen anstdillda kvinnor eller
Jordelningen mellan anstdllda mén och kvinnor. Malsittningen om ett kontinuerligt
inflode av bade kvinnor och mén ger att detta nyckeltal bist kommer till anvindning vid
uppfdljning av nyanstillda, for att undersoka i vilken utstrickning Forsvarsmakten lockar
till sig individer av olika kon. Dock kan det ocksa anvindas for befintlig personal, for
mojligheten att kunna félja upp utvecklingen 6ver tiden for personalstrukturen som helhet.

For att personalforsérjningen ska fungera krivs att malnivaerna for antalet anstéllda kan
uppfyllas 6ver tid. Detta giller for samtliga personalkategorier i framtidens Férsvarsmakt:
yrkesofficerare (officer respektive specialistofficer), reservofficerare (officer resp.
specialistofficer), gruppbefil, soldater och sjomén (anstillda resp. kontrakterade),
kontrakterade i nationella skyddsstyrkor, specialister och civila. Malnivaer for dessa sétts
efter Forsvarsmaktens bedomning av antalet som krivs inom varje kategori.

Personalomsdttning, genomsnittlig anstdllningstid eller liknande matt ar viktiga nyckeltal i
flera avseenden. Dels speglar dessa tal formagan att behélla personal i organisationen, dels
ger de en annan bild av kostnadseffektiviteten for organisationer med en hég
inskolningskostnad. Personalomsittningen visar hur stor del av organisationens samlade
kompetens som byts ut under ett ar, vilket kan ge information om kostnadseffektivitet om
det studeras i relation till inskolnings-, rekryterings-, introduktions- och
utbildningskostnader. Personalomséttningen méts generellt som det minsta av antalet
personer som slutat eller bérjat under dret som andel av det genomsnittliga antalet
anstéllda under aret.

Ett sammanfattande nyckeltal, vilket kan anvindas f6r att studera om malet natts eller om
utvecklingen gér i ritt riktning givet dagslaget, dr kvoten personalinfléde (antalet
nyanstillda personer inom respektive kategori) dividerat med personalutfléde (antalet
avgangar inom respektive kategori). Detta nyckeltal dr 1 vid lika stort infléde som
avgangar, vilket dr en rimlig mélniva for en organisation i personell balans (dér dagsliget
ar tillrdckligt ur personalforsorjningssynpunkt). Vid personalbrist — behov av
nyrekrytering for att fylla vissa kategorier — 4r en nivé pa 6ver 1 6nskvirt for att fylla pa
personalstocken, och pa motsvarande sétt dr en niva under 1 6nskvird om mélet dr en
minskning av personal i giillande kategori. Detta nyckeltal speglar salunda
personaltillflodet och mdjligheten att forsorja systemet med personal givet de nivéer pa
infléde och avgéngar som existerar. En otillrdcklig nivé for detta nyckeltal kan vara ett
resultat av antingen for litet inflode eller for stora avgangstal. Inflédet kan i sin tur vara ett
resultat av Férsvarsmaktens attraktionskraft som arbetsgivare, och avgéngarna ett resultat
av Forsvarsmaktens féorméga att behdlla personal. Planerade atgirder bér darfér inriktas pa
den del av nyckeltalet som uppvisar storst avvikelse fran normalvirdet eller malnivan (om
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dessa kan estimeras). Specifika atgarder &r lattare att identifiera for enskilda parametrar,
dven om det naturligtvis finns tdnkbara atgirder som skulle kunna paverka bade
attraktionskraften som arbetsgivare och formagan att behalla personal (till exempel en
generell hojning av l6nenivan).

For ovan ndmnda nyckeltal bor poéngteras att det endast ger en helhetsbild, det speglar
totalnivan av infléden och avgéangar. Dessa variabler dr férvisso viktiga, da de
representerar de totala personalférsérjningsméjligheterna, men nyckeltalet beskriver inte
de ldgre nivéerna av kompetensforsorjning - oavsett total numerér: 4r alla specifika
kompetenser som efterfragas tillgangliga i organisationen? For att personalinflodes- och
avgangsnivéer ska ge en bild av kompetensinflode och -forluster maste talet delas upp i
underkategorier som representerar de kompetenser eller yrkesroller som krivs for att
verksamheten ska kunna bedrivas. Vi rekommenderar didrfor en uppdelning av nyckeltalet
i kompetenshédnseende som komplement till nyckeltalet for totalnivaerna, detta for att
lattare och snabbare fa signaler om och kunna folja upp eventuella kompetensgap (dér
framst eventuella kompetensunderskott torde vara av intresse).

Marinen och flygvapnet ska i framtiden till strsta delen utgoras av stdende férband, till
skillnad frdn arméférbanden. Dessa kommer istillet att besta av en storre andel
kontrakterad eller tidvis tjénstgorande personal (minst 75 %) och en mindre andel
kontinuerligt tjinstgoérande personal (maximalt 25 %). Detta &dr en nédvéndighet, da
staende arméforband med kontinuerligt tjdnstgdrande personal i den omfattning
insatsorganisationen kréver tenderar bli mycket kostsamma.

Ett nyckeltal som speglar kostnadseffektivitet i detta hdnseende kan salunda erhallas
genom att studera forhallandet mellan kontinuerligt tidnstgérande personal och summan
av kontinuerligt och tidvis tjdnstgérande personal. Alternativt kan fordelningen mellan
kontinuerligt tjdnstgérande personal och tidvis tjanstgérande personal studeras.

Andra nyckeltal, vilka rér den befintliga personalens férhallande till Férsvarsmakten som
arbetsgivare inkluderar frénvarotid och 6vertid (och eventuellt friskvard vid djupare
studier). Detta kan ses som ett internt perspektiv pa Férsvarsmaktens attraktionskraft som
arbetsgivare. Franvarotidens procentuella andel av total arbetstid (framst
langtidsfrénvaro, men dven korttidsfranvaro kan vara aktuellt) visar andelen av arbetstiden
som férsvinner genom franvaro. Overtidsandelen av total arbetstid ér en indikator pa
arbetsbelastningen for personalen, vilken pa sikt kan paverka mdjligheterna att behalla
personal under ldngre tid.

Foér hemvirnet/nationella skyddsstyrkorna ér foljande nyckeltal mojliga:

e Antalet personer i hemvirnet/nationella skyddsstyrkorna, vilket stills mot
malnivan (Forsvarsmaktens bedomning av personbehovet 22 000 personer).

e Antalet hemvérnsbataljoner, dér inriktningspropositionen ger malet (40, nu: 60).

o  Andel hemvirnspersonal som uppfyller kontraktens krav pé tjanstgéring (mal:
100 %, nu: knappt 47 % eller 13 200/28 300).

Kompetens

Inférandet av en ny officerskategori, specialistofficerare, ger en nyordning i
personalstrukturen. Denna kategori anstéllda ska 2014 utgéras av uppskattningsvis 5 200
militdra tjinsteman i graderna 1:e sergeant till regements- eller flottiljforvaltare. Da antalet
officerare (bendmningen officerare avser graderna finrik eller hogre) beriiknas vara
ungefir 3 300, innebir detta att drygt 60 % av yrkesofficerarna utgérs av
specialistofficerare och knappt 40 % &r officerare. Vilket nyckeltal som anvénds for detta
andamal bestdms av de mal som &r satta. For att folja denna utveckling anvinds
nyckeltalet procentuell andel officerare i respektive kategori i forhallande till totalt antal
yrkesofficerare vid arets slut, eller ett nyckeltal som speglar antalet anstdllda inom varje
kategori, beroende pa om malen ar formulerade i kategorirelativa termer (procent eller
relativ fordelning) eller i termer av antal personer inom varje kategori
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Med inférandet av nya personalkategorier och fordndringarna avseende befintliga
kategoriers personalnumerér krivs ocksd nyckeltal som visar antalet anstéllda inom varje
kategori. Nuldgen och malnivaer anvinds for att f6lja utvecklingen éver tid.

Den genomsnittliga befdlsnivan for varje officerskategori (officerare och
specialistofficerare) definieras som ett nyckeltal f6r uppfoljning av personalstrukturen.
Detta tal kan fungera som en indikator pa hur personalinflodet forser respektive
officerskategori med kompetens. Nyckeltalet visar om och hur befilsstrukturen forandras
— till exempel om en kategori officerare givet samma antal upplever en 6kning av den
genomsnittliga graden, eller om den &r relativt konstant. I det senare fallet indikeras att
péfyllning av personal sker underifran i befilsstegen sa den genomsnittliga graden
bibehalls.

Alder

For att spegla aldersstrukturen inom Férsvarsmakten anvénds ett nyckeltal som visar de
anstdlldas medel- alternativt medianalder. Detta, eventuellt i kombination med ett
spridningsmatt, ger en god bild av aldersstruktur och fordelning, uppdelat pa
personalkategorier i de fall det for kategorins verksamhetsart anses relevant. For att folja
utvecklingen mot satta malnivaer kan nyckeltalet ocksa anvindas l6pande 6ver tid.

Motivation
Den tidigare namnda motivationen kan skildras med tre alternativa nyckeltal:
e Procentuell andel officerare och soldater i insatser mitt som personar.
o Antalet insatser per personar.
o Fordelningen i tid mellan insatsverksamhet och dvrig verksamhet (op-tempo 1:x)

Yrkesofficerarnas placering i insatsorganisationen ger ett nyckeltal enligt: genomsnittligt
antal yrkesofficerare med placering i insatsorganisationen relativt det genomsnittliga
totala antalet officerare under aret. Anviandandet av arsgenomsnitt 4r mer ldmpligt dn
avldsning av nivaer vid fasta tidpunkter, eftersom forflyttningar av personal mellan
kategorier kan anvindas f6r manipulation av talet.

5.4 Grundorganisation

5.4.1 Rolli att uppna framtidens forsvarsmakt

Grundorganisationen &r liksom stodverksamheten ett medel f6r att forse
insatsorganisationen med utbildad personal, materiel, anldggningar, logistik och andra
resurser. Verksamheten i grundorganisationen och stédverksamheten inklusive
stédmyndigheterna ska salunda dimensioneras och utformas enligt behoven fran
insatsorganisationen. I retoriken gors inte heller i nuldget samma distinktion mellan
insatsorganisation och grundorganisation. Vissa arbetsuppgifter, sisom
utbildningsaktiviteter, som tidigare utférdes med etiketten “grundorganisation™ kan i
framtiden komma att utféras med etiketten “insatsorganisation”.

[ det tidigare forsvaret kunde man prata om regementen, flottiljer, baser, skolor och centra
sasom utbildningsplattformar f6r personal, inte minst varnpliktiga, till insatsférbanden. 1
det framtida forsvaret dr dessa i stéllet tjanstgoringsstillen dér personal utbildas, 6vas och
tjanstgor och “hemmabaser” for personal som nationellt och internationellt ska utféra
insatser. Griansen mellan grund- och insatsorganisation blir flytande. Huvuddelen av
verksamheten dr dock fortfarande att producera insatsférbanden med den 6nskade
beredskapen genom utbildning, 6vning och tjanstgoring. Den s.k. verksamhetsgrenen
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(VG) 2, "Uppbyggnad av insatsorganisationen och beredskap »# kommer att vara den
dominerande verksamheten savil resursméssigt som ekonomiskt. Vi anvinder oss darfor
fortsdttningsvis av begreppet “utbildningsplattformar™ trots att det snarare handlar om
"tjdnstgdringsstdllen” och "hemmabaser”.

Forsvarsstyrningen har ofta tidigare inriktats pa att sysselsétta och anvinda vissa givna
resurser som olika intressenter virnat om snarare 4n att virna om effektiviteten genom att
halla resursforbrukningen nere. Forsvarsstyrningen har till stora delar varit en
inputstyrning snarare @n en outputstyrning.

De flesta resurser har haft sina "kramare”. Officerskaren har vdrnat antalet yrkesofficerare.
Riksdag/regering har virnat den allménna virnplikten, vilket inneburit att man hillit de
arliga varnpliktsvolymerna uppe. Forsvarsindustrin och andra aktérer inom
materielanskaffningen har verkat for att industrin har fatt en rimlig orderingang och
beldggning. Regionala och lokala politiker har slagit vakt om sina regementen, baser,
flottiljer och skolor. Detta har lett till att forsvaret inte alltid har planerats utifrén
insatsorganisationens behov utan snarare planerat for sysselséttning av befintliga resurser.

I det framtida forsvaret bor grundorganisation och stédverksamhet planeras utifran
forsvarets uppgifter, behov av formagor och 6nskad insatsorganisation.

I ett forsvar dér rekryteringen sker pa frivillig grund kan rekryteringsmojligheterna bli en
mer betydande inflytelsefaktor vid lokaliseringen av utbildningsplattformar, skolor och
centra. Detta kan, allt annat lika, leda till en 6kad koncentration av verksamheten till
befolkningstita omraden. Rekryteringsméjligheterna kan dock hamna i konflikt med
forsvarsstrategiska mal om dessa prioriterar verksamhet i andra omraden.
Regionalpolitiska mal star ocksé ofta i konflikt med en lokalisering till befolkningstita
regioner.

Ovnings- och skjutfilt har dels en 16pande roll vid utbildningen av insatsforband men ses
ocksa som en strategisk reserv om omvirldssituationen skulle férsimras och ett behov av
utbildning av stora styrkor skulle tillkomma. En sadan situation som t.ex. skulle motivera
ett aktiverande av den vilande varnplikten.

Andra mer befolkningstita lainder med begrinsad tillgang till 6vnings- och skjutfalt har
ocksa visat ett intresse for att, mot betalning, kunna utnyttja de svenska 6vnings- och
skjutfilten. En férsoksverksamhet har pagatt som i inriktningspropositionen sigs ska
permanentas.

Grundorganisationen och stodverksamheten upptar inget stort utrymme i
inriktningspropositionen.

Debatten om méjliga férbandsnedlaggningar under véren ar 2008 ledde fram till att
regeringen beslot att inga férbandsnedldaggningar skulle ske under innevarande
mandatperiod. I inriktningspropositionen refereras till detta beslut som forklaring till att
grundorganisationen inte explicit behandlas i propositionen.

Inriktningspropositionen namner att stddverksamheten och organisationsstruktur som
ekonomiska nivéer for stédmyndigheterna ska studeras vidare varvid det vid
propositionens skrivande da pagaende arbetet inom Stodutredningen sags som ett underlag
for sddana stallningstaganden.

Stodutredningen kom med sitt forslag i maj 2009*°. Utredningens forslag har dock inte lett
till nagra politiska beslut utan istillet pagar tillsattandet av en eller flera s.k.
genomforandekommittéer som ska fortsitta studera stédmyndigheterna.

“ De ovriga verksamhetsgrenama 4 VG1- Insatser, VG3-Utveckling, VG4- Ovrig dominerande verksamhet
(sésom exportstdd och statsceremonier), VG5-Fredsfrimjande verksamhet, VG6-Stod till samhillet.
S Ett anvéindbart och tillgdngligt forsvar - Stodet till Forsvarsmakten.(2009-05-15). (F6 2009:A)
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En sammanhéllen logistikprocess anses hdrvid kunna ge betydande kostnadsbesparingar.

5.4.2 Centrala fordandringar och kritiska framgangsfaktorer

Grundorganisation och stédverksamhet ska ha fokus pa att tillhandahalla ritt resurser
(personal, materiel, anldggningar etc.) till insatsorganisationen i ritt mdngd och vid ritt
tidpunkt.

Verksamheten ska harutdver bedrivas kostnadseffektivt. Utbildningsplattformar, skolor,
centra, stddenheter sisom FMLOG (Forsvarsmaktens Logistik) och stédmyndigheter ska
dimensioneras f6r att kunna klara insatsorganisationens behov.

Vid over tiden kraftigt varierade behov bor flexibilitet i form av temporéra resurser
Overvégas. Att klara belastningstoppar med hjélp av inhyrd personal och/eller utnyttjande
av det civila samhillets resurser i form av képta tjénster kan hirvid vara ett alternativ, s.k.
offentlig-privat samverkan (OPS).

Grundorganisationen ska stimulera till en tillrdcklig frivillig rekrytering av officerare,
soldater och civil personal.

En rationell, kostnadseffektiv rollfordelning mellan Férsvarsmakten och évriga
forsvarsmyndigheter 4r en viktig faktor. En lamplig struktur pa och rollfordelning mellan
de s.k. stodmyndigheterna dr en annan vésentlig framgangsfaktor. En delmingd av dessa
framgangsfaktorer 4r, den av inriktningspropositionen patalade, sammanhallna
logistikprocessen.

Hégkvarteret inom Forsvarsmakten 4r bade en del av insatsorganisation och en del av
ledning och stéd at forbandsproduktionen. Statsmakterna har i olika sammanhang 6nskat
reducera storleken pa Hogkvarteret for att fa pengar till insatsorganisation och
kamverksamhet. Forsvarsforvaltningsutredningen® och Stédutredningen har ocksa pekat
pé mojligheter att reducera Hogkvarteret.

5.4.3 Nyckeltal

Utbildningsplattformar sasom regementen, flottiljer och baser, skolor och centra ska
leverera en tillrdckligt hog kvalitet pa personal och férband som utbildats f6r att klara sina
uppgifter inom insatsorganisationen. Ett nyckeltal som miter kvaliteten pa utbildningen
vore dérfor 1 hog grad 6nskvirt. Nyckeltalen skulle kunna besta av kvalitet pa personalen
hos de férband som utbildats vid utbildningsplattformen satt i relation till kostnaderna for
utbildningen av personalen.

Ett hégt kapacitetsutnyttiande av utbildningsplattformar, skolor, centra, évnings- och
skjutfilt i grundorganisationen &r en viktig férutsittning for kostnadseffektivitet. Ett
nyckeltal som beskriver nyttjandet av plattformen i férhallande till kapaciteten i form av
utbildnings- och tjanstgdringsdagar, gangtimmar for fartyg, flygtimmar for flygplan etc.
skulle darfor kunna ge en indikation om kapacitetsutnyttjandet. Nyckeltalen uttrycks som
utnyttjad kapacitet i procent av full kapacitet. Med kapacitetsutnyttjande menas hérvid inte
“antalet belagda sidngplatser i kasernerna” utan kapacitet utifrin anstélld militdr och civil
personal, utbildningsanordningar, 6vnings-/skjutfalt och andra dimensionerande resurser.
Om nyckeltalet leder fram till att flaskhalsar for kapaciteten kan upptickas och atgérdas
kan nyckeltalet ytterligare oka kostnadseffektiviteten.

Tillrdcklig, frivillig rekrytering till Férsvarsmakten &r en kritisk framgéngsfaktor i det
framtida forsvaret. Ett nyckeltal som beskriver utbildningsplattformens attraktivitet for
rekrytering skulle hirvid vara intressant. Andelen s6kande fran olika orter i Sverige skulle

8 En effektiv forvaltning for insatsforsvaret. (2005-11-1). (SOU 2005:96).
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hirvid kunna vara ett 6nskvirt nyckeltal i synnerhet om det sitts 1 relation till
utbildningsmojligheterna vid olika orter inom grundorganisationen.

Utbildningsplattformarnas huvuduppgift 4r att utbilda personal och forband till
insatsorganisationen. En stor del av kostnaderna vid utbildningsplattformen ska hirmed
kunna hanforas till utbildning for forband i insatsorganisationen. Lokala overhead-
kostnader bor foljaktligen vara laga. Ett 6nskvart nyckeltal skulle vara andelen kostnader
eller andelen anstilld personal vid plattformen som direkt kan relateras till utbildning av
forband i insatsorganisationen. FEM:s indelning av direkta och indirekta kostnader kan
bidra till berékningen av sddana relationer. Nyckeltalen kan uttryckas som de direkta
kostnadernas andel i procent av de totala kostnaderna vid utbildningsplattformen.

En jamn belastning pd enheterna inom grundorganisationen underléttar dimensionering av
och minskar behovet av ”slack” vid enheterna. Anvindande av flexibla resurser kan
underlitta hantering av ryckig belastning. Nyckeltal som beskriver relationen mellan
ldgsta och hdgsta belastning under en verksamhetscykel och utnyttjande av foretag och
inhyrda resurser for att klara belastningstoppar kan hirvid vara intressanta. Nyckeltalet
for lagsta och hogsta belastning kan uttryckas som en kvot dir higsta belastning divideras
med ldgsta belastning. | ett annat nyckeltal kan utgifterna for tjanster fran féretag och
inhyrd personal relateras till denna kvot.

Den ekonomiska omfattningen pa stdd fran dvriga forsvarsmyndigheter ska minska och
pengar frigéras till insatsorganisationen. Ett méjligt nyckeltal 4r att f6lja den andel av
Forsvarsmaktens utgifter som utgdrs av erséttningar till stdédmyndigheterna. Nyckeltalet
anges som en procentsats av Forsvarsmaktens totala utgifter.

Hogkvarteret utgor en relativt stor del av Forsvarsmakten. Statsmakterna och av
statsmakterna tillsatta utredningar har haft ambitionen att reducera Hogkvarteret. Ett
mojligt nyckeltal dr antalet anstdllda vid Hogkvarteret 1 relation till totalt antal anstillda i
Forsvarsmakten.
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6 Operationalisering och mdéjliga nyckeltal

I detta kapitel presenteras olika méjliga nyckeltal inom de omréden som vi behandlat:
insatsorganisation, materielforsorjning/logistik, personalférsdrjning och grundorganisation
i foregaende kapitel.

Den strategiska kartan och verksamhetslogiken 4r utgngspunkten for framtagandet av
forslag till nyckeltal i kapitlet. Arbetet med att vidareutveckla nyckeltalen har efter denna
analys huvudsakligen f6ljt nedan beskrivna arbetssteg (se tabell nedan). I den fortsatta
beskrivningen i detta kapitel presenteras nyckeltalen enligt dessa strukturen pa denna
tabell. I samband med beskrivningen av nyckeltalen gors ocksé en
realiserbarhetsbedomning av nyckeltalen utifrdn méjligheterna att ta fram underlag for
berdkning av nyckeltalen ur befintliga eller planerade kéllor.

ARBETSSTEG TEXT

Nyckeltal (fran rapport januari 2009 | Nyckeltal fran rapporten "Nyckeltal i

samt nytillkomna nyckeltal) férsvarsstyrningen” och nytillkomna nyckeltal utifran en
analys av inriktningsproposition, riksdagsbeslut och
utredningar.

Motiv, forklaring till/motiv for Férklaring till och motiv fér att det aktuella nyckeltalet
nyckeltal ar av vikt for uppféljningen av férandringarna i férsvaret
anges. | denna forklaring harleds nyckeltalet till en
dnskad forandring och skalet till att nyckeltalet bedéms
vara lampligt anges.

Definition, beskrivning och Nyckeltalet beskrivs och definieras mer precist dar det
definition av nyckeltal anges vilka storheter som ska séttas i relation till
varandra fér aft skapa nyckeltalet. "Téljaren” och
"namnaren” i nyckeltalet preciseras.

Kallor, underlag fér berdkning av Kéllor for att erhalla vérden for att berakna nyckeltalen
nyckeltal anges. Nyckeltalen ska sa langt som méjligt bygga pa
befintliga kéllor eller underlag som behdvs dven for
andra andamal. Underlagssynergier ska efterstivas
och nyckeltalen ska helst inte skapa behov av unika
underlag for nyckeltalsberékningarna.

Nuléage, aktuellt "varde” Det nuvarande vardet pa nyckeltalet beraknas och kan
ses som en startpunkt fér studier av nyckeltalets
utveckling.

Malniva, "malvarde” och maltidpunkt | En malniva fér nyckeltalet faststalls. Denna méiniva
kan utgdras av ett precist angivet varde, ett maxi- eller
minivérde, ett intervall eller en riktning for utvecklingen
av nyckeltalet ("uppat” eller "nedat"). Vissa malnivaer
kommer direkt att kunna utldsas ur
inriktningspropositionen och riksdagsbeslut. Andra
malnivaer kan krava dialoger for att "zooma in” en
6nskad malniva. Det bor ocksa framga nar malet ska
vara uppnatt.

Falsk maluppfyllnad, "falska satt En analys av typen "djavulens advokat” gors dar risker
att uppna malet”, med nyckeltalet identifieras. Méjligheter att "lura
suboptimeringsrisker etc. systemet” och uppna nyckeltalet utan att de dnskade

effekterna av férandringarna uppstar diskuteras. Risker
fér suboptimering berérs.

Granskning - satt att Dérefter identifieras satt att kontrollera att nyckeltalet
reducera/eliminera riskerna for falsk | faktiskt speglar de 6nskvérda férandringarna och inte
maluppfylinad ger en falsk bild av utvecklingen. Méjligheter att

reducera riskerna for suboptimering studeras.
I presentationen av nyckeltalen har dock tabellens olika filt presenterats horisontellt
istdllet for vertikalt. I filtet “Nyckeltal” aterfinns en bokstav inom parentes. Denna
beskriver realiserbarheten av nyckeltalet genom mdjligheterna att f& fram underlag for
berdkning av nyckeltalet. Graderingen har gjorts i tre nivaer, (H) = hog, (M) = mellan, (L)
= 14g dar (H) innebir de goda méjligheter att fa fram underlag och de 6vriga nagot samre
resp betydligt sémre mojligheter.
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7 Analys, slutsatser och forslag pa vidare
arbete

7.1 Lampliga nyckeltal

Vi har i kapitel 6 och 7 resonerat om forslag till nyckeltal. I kapitel 6 diskuterade vi i
termer av onskvirda nyckeltal, i kapitel 7 viarderade vi nyckeltalen och utsatte dem for
en realiserbarhetsprévning, inte minst utifran kriteriet att det ska finnas lampliga kallor
till underlag for berdkning av nyckeltalen. Kapitel 7 kom alltsa att handla om mojliga
nyckeltal. [ detta kapitel gor vi ett sndvare urval av nyckeltal — Idmpliga nyckeltal.

De lampliga nyckeltalen bestims delvis utifran hur 6nskvirda de &r respektive hur
mojliga de &r. Urvalet av nyckeltal kommer sélunda att bero bade pa hur onskvérda
resp. mojliga de ar vilket illustreras i figuren nedan.

Nyckeltalen ska framst sokas bland dem som har storst relevans och paverkan pa de
mal statsmakterna onskar folja (i hog grad 6nskvdrda) och som samtidigt 4r mojliga att
ta fram med befintliga eller planerade killor till underlag (m&jliga). Nyckeltalen ska
helst inte krdva unik information utan bygga pé information som tas fram eller bor tas
fram ocksa for andra &ndamal.

Onskvirt ‘}

» Mojligt

Figur 7-1: Relation, énskvarda, méjliga och lampliga nyckeltal

De nyckeltal som framst bedomts som ldmpliga &r:

Insatsorganisation

Andel forband som uppnar onskad beredskap

En av de mest centrala férdndringarna hos insatsorganisationen &r regeringens uttalade
ambition att samtliga forband ska vara gripbara utan féregaende krav pa atertagning.
Detta utgdr en stor forandring i insatsorganisationens genomsnittliga beredskap, och
fungerar med stérsta sannolikhet som den mest inflytelserika faktorn pa évriga
omraden inom verksamhetslogiken.

Antal insatta personer i forhallande till totala méngden personer i
insatsorganisationen

Det insatta insatsforsvaret tar sig sitt viktigaste uttryck i regeringens uttalade ambition
till en férdubblad formaga till internationella insatser. [ brist pa objektiva sitt att
faststilla denna férmaga kan antalet insatta som andelen insatta anvéndas som en
indikator pa att formagan 6kar.

Andelen dvningsdygn som sker i internationell samverkan

Ett utokat internationellt samarbete behdver, om det ska fa verkliga effekter, inkludera
mer 6vning tillsammans. Ett satt att underséka detta &r att stélla den
ovningsverksamhet som sker nationellt mot den som sker med internationella inslag.
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Materielférsorjning/Logistik

Andelen egenutvecklad materiel i forhallande till den totala méingden anskaffad
materiel.

Det framsta uttrycket for regeringens utpekade principer f6r materielanskaffning ar att
andelen egenutveckling ska minska.

Andelen paverkbart utrymme i materielplanen

En central kritik mot Férsvarsmaktens sétt att hantera materielanskaffning har varit
oformégan att agera och/eller omprioritera med kort varsel. Ambitionen 4r dirfor att
det paverkbara utrymmet i materielplanen ska 6ka — man ska vara mindre bunden av
historiska beslut.

Andelen av forbandsanslaget som betalas ut till en civil aktor

Regeringen har uttalat sig positivt till 6kade inslag av alternativa aktorer i syfte att
uppna kostnadsreduktioner.

Personalforsorining

Malnivaer for antalet anstdllda inom varje personalkategori eller kompetensomrade

Att ha tillrackligt med arbetskraft inom de kategorier eller kompetensomraden
verksamheten kriver dr en grundlidggande forutséttning. Detta nyckeltal &r i
forlangningen en funktion av Forsvarsmaktens attraktionskraft som arbetsgivare.

Personal i internationella insatser

Deltagande i internationella insatser dr en av huvuduppgifterna for framtidens
yrkesofficerare och soldater. En for stor andel icke-insatsrelaterad verksamhet riskerar
att bli kostnadsdrivande.

Anstdliningstid

Av kostnadseffektivitetsskal bor den genomsnittliga anstéllningstiden vara ldmplig. En
for kort genomsnittlig anstillningstid/hdg personalomséttning kan medfdra héga
inskolnings- och utbildningskostnader i relation till personalens prestationer.

Fordelning mellan kontinuerligt och tidvis tjdnstgorande personal

D4 kontinuerligt tjanstgérande personal innebér betydligt hogre kostnader 4n tidvis
tjanstgorande personal dr det av vikt att ha denna aspekt i atanke.

Officersstruktur

Detta nyckeltal fangar en av de centrala forédndringara i personalforsorjningen;
inforandet av en ny personalkategori och dess utveckling mot malet.

Kénsfordelning

Béde kvinnor och mén ska vara basen for personalforsorjningen. Om kvinnor i storre
utstrackning anstills 6kar den naturliga rekryteringsbasen markant.

Grundorganisation/Stédverksamhet

Manga av de nyckeltal som i kapitel 6 och 7 definierades inom grundorganisationen 4r
per utbildningsplattform. Det 4r normalt ledningen av Férsvarsmakten som ska
utvérdera de olika utbildningsplattformarna och inte Férsvarsdepartementet. Dessa
nyckeltal bortfaller darfor i urvalet av f6r Férsvarsdepartementet lampliga nyckeltal.

Utbildningens kvalitet (aggregerad niva).

Att utbilda och halla personal med tillracklig kvalitet och kompetens for att kunna inga
1 insatsforbanden och de insatser dessa gor eller ska kunna gora ér den viktigaste
uppgiften for utbildningsplattformarna (regementen, flottiljer, baser, skolor, centra).
Det 4r alltsa i hogsta grad nskvirt med ett nyckeltal som fangar kvaliteten pa
utbildningen i relation till kostnaderna fér denna. Detta gér att ett sddant nyckeltal bér
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ingd i Forsvarsmaktens uppf6ljning av grundorganisationen trots vissa svarigheter att
pa ett objektivt sitt kunna méta denna kvalitet. PA samma sitt bor
Forsvarsdepartementet ha en god uppfattning om utbildningens kvalitet men i detta fail
som en komponent i uppféljningen av kvaliteten pa utbildningen pad mer aggregerad
niva alternativt som komponent i uppféljningen av kvalitet pa insatsférbanden.

Attraktionskraft for rekrytering.

[ det frivilligt rekryterade foérsvaret kommer en god rekryteringskraft vara en visentlig
framgangsfaktor. Regionala skillnader i rekryteringskraft kan ge underlag for beslut
och utformning av den framtida grundorganisationen. Lokaliseringsfragor &r ofta av
intresse for statsmakterna vilket skulle motivera en uppfoljning regionala skillnader i
rekryteringskraft.

Direkta kostnader till insatsforbanden (aggregerad niva).

Kostnaderna i grundorganisation bor sa langt mojligt syfta till att ta fram anvéndbara
forband for insatsorganisationen, Overhead-kostnaderna bor halias nere sa langt
mdjligt. Inom Férsvarsmakten kan detta nyckeltal vara intressant per
utbildningsplattform medan Forsvarsdepartementet skulle kunna géra denna
uppfoljning for Férsvarsmakten som helhet.

Kostnader for stddverksamhet fran forsvarsmyndigheterna.

Statsmakterna 6nskar frigéra ekonomiska resurser fran stodverksamheten till
insatsorganisation och dess insatser. De senaste aren har regeringen initierat manga
utredningar med detta syfte.

Hogkvarterets andel av personalen i Forsvarsmakten.

Hogkvarteret dr bade en del av insatsorganisation och en del lednings- och
stodverksamheten. Den senare delen har statsmakterna haft ambitionen att reducera
med malet att frigéra medel till insatsorganisationen.

Det dr inte meningen att forsvarsministern stéandigt ska ha kontroll 6ver dessa
nyckeltal. Kontrollen skulle kunna delegeras till exempelvis de sex analytiker som
anstéllts for att forstérka styrningen av verksamhet inom férsvarssektorn. Med en
uppdelning av ansvaret for uppf6ljning av nyckeltalen fordelade pa dessa personer blir
antalet nyckeltal per person lagt och hanterbart. Rapportering till férsvarsministern,
statssekreteraren och departementets ledande tjinstemén kan huvudsakligen ske genom
en avvikelserapportering dér positiva och negativa signaler uppméarksammas.

7.2 Andra sammanfattande kommentarer

Denna rapport har behandlat nyckeltal for forsvarets fordndringsprocess som i mangt
och mycket kan ses som ett systemskifte.

Vi inom projektet har, ndgot motvilligt, blivit “nyckeltalsgurus” inom férsvarssektorn.
Vi tror ocksa att nyckeltal kan vara ett bra komplement i styrningen inom
forsvarsomradet — men just komplement. Nyckeltal kan spela en roll i en uppfoljning
av fordndringar vid sidan av andra processer och verktyg for styming och uppféljning
av forandringarna .

Indikativa, diagnostiska nyckeltal ska betraktas som komplement till annan styrning
och uppf6ljning och inte som substitut. De indikativa nyckeltalen kan ses som signaler
till djupare analyser om de indikerar en utveckling som ger behov av sddana analyser.

Nyckeltalen kan sillan bli heltickande utan behovet av ad hoc-analyser kommer
fortfarande att finnas kvar dels for att djupare analysera sddant nyckeltalen signalerar,
dels for att ticka omraden som inte f6ljs upp av nyckeltal.

Det dr viktigt for Forsvarsdepartementet att dess personal har god
verksamhetsforstaelse, verksamhetskompetens, analytisk kapacitet samt tillgang till
underlag for analyser och utvirdering dar direkt tillgang till data i férsvarets olika
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informationssystem skulle vara onskvért. En mojlighet att iterativt géra analyser genom
aktivt sékande och nyttjande av data och underlag &r ofta ett andamélsenligt sitt att
bygga upp forstaelse och kunskap om en verksamhet.

7.3 Fortsatt arbete

Forsvarsdepartementet har under ar 2009 anstéllt sex analytiker for att forstirka
styrning, uppfoljning och analys av forsvarssektorn. Arbetets inriktning under ar 2010
kommer bl.a. att orientera sig mot dessa nya resurser. Under 2010 inriktas dérfor
projektet pa erfarenhets- och kunskapsoverforing till Forsvarsdepartementet genom
diskussioner, seminarier och riktade underlagspromemorior.

Projektet planerar att genomfora ett antal seminarier/workshops dér vi tillsammans
med de nyanstéllda analytikerna och andra intresserade pa Forsvarsdepartementet
arbetar oss igenom verksamhetslogiken. De preliminédra seminarierna f6ljer foljande
sekvens:

1. Sakerhetspolitiska/forsvarspolitiska 6verviganden, férsvarets uppgifter,
formagor och insatsorganisation

2. Insatsorganisation och insatsforband — integrerad styrning och uppfoljning av
prestationer och kostnader/utgifter

3. Insatsforbandens personalférsorjning
4. Insatsforbandens materielf6rsérjning
5. Ovrig resursforsorjning, grundorganisation och stsdmyndigheter

Seminarierna kommer att utgoras av hel- till halvdagsseminarier som férbereds av
projektet. Olika experter frdn FOI och andra myndigheter, kommer beroende pa det
aktuella seminariets &mne att engageras, fér att gora presentationer och delta i
diskussionerna vid dessa seminarier. I samband med dessa seminarier kommer ocksa
projektets nya och tidigare slutsatser och rekommendationer att presenteras.

Projektet kommer vid sidan av denna seminarieverksamhet att fortsétta arbetet med att
utveckla styrning och styrningsverktyg. En méalkarta for statsmakternas styrning tas
fram. Malkartan beskriver utifran statsmakternas perspektiv det forsvar och de
forandringar man 6nskar. Utifrdn malkartan studeras det informationsbehov som
uppkommer for att Férsvarsdepartementet ska kunna styra mot den 6nskade
forsvarsutformningen.

En vil fungerande styrning pa en hég nivé i verksamhetslogiken minskar behovet av
resurs- och detaljstyrning. Férdjupade studier av méjligheter till en mer effektiv
styrning pa §vergripande niva dir insatsorganisationen och insatsférbanden samt
kostnaderna for att producera dessa studeras och relateras till varandra. Utvecklade
former for att virdera insatsforband och insatsorganisation stills i relation till
kostnaderna att producera férbanden. IOV (Insatsorganisationsvéirderingen) och FEM
(Forsvarsmaktens ekonomimodell) utgér utgdngspunkter for en sddan vérdering som
kombineras med metodutveckling for att kvalitetsvirdera férbanden bl.a. genom
samarbete med Forsvarets Forskningsinstitutt i Norge.Om inte sekretesskél férhindrar
det planeras ett metod- och jimforelseprojekt kvalitet och kostnader fér mekaniserade
bataljoner i Sverige och Norge jaimfors.

Forsvarsdepartementets tillgang till information for analys, utviirdering och uppf6ljning
bor forbattras. Projektet studerar mojligheterna till informations{6rsérjning for
uppf6ljning, utvirdering och analys varvid ocksa ansvarsfoérdelningen rérande
informationsforsorjningen beaktas. I samband hdrmed studeras utvecklingen inom
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FEM, PRIO och MODAF® inom Hbégkvarteret. Mojligheter till styrning utifran den
information som kan fas frdn dessa system analyseras.

50 FEM=Fé6rsvarsmaktens EkonomiModell, PRIO= ett stort systemsintegrationsprojekt inom
Forsvarsmakten som syftar till ett samlat informations- och beslutsstéd, MODAF= Ministry Of Defence
Architecture Framework, ett ramverk for att beskriva verksamhetsarkitekturer dir system, organisationer
och deras bestindsdelar definieras och interaktioner mellan dessa system, organisationer och
bestandsdelar beskrivs (ursprungligen framtaget for brittiska forsvarsministeriet, MoD)
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Sammanfattning

Det svenska forsvaret dr under foréndring. Beteckningen systemskifte passar in pa
manga av de foérdndringar inom f6rsvaret som riksdagen beslutade om i juni 2009.

Mobiliseringsférsvaret ersitts med ett férsvar i hog insatsberedskap, genom en
langtgaende solidaritetsforklaring f6rdjupas forsvarssamarbetet med andra lidnder,
vérnplikten ersitts med frivillig rekrytering, officersstrukturen foridndras, férandringar
inom materielforsérjningen genomfors och stédverksamheten ska omstruktureras.

Infér en sa omfattande fordndring dr det viktigt att statsmakternas styrning och
uppfoljning av verksamheten dr aktiv, analyserande och utvirderande.

I denna rapport diskuteras anviandningen av nyckeltal som ett komplement till
styrningen av férdndringarna inom férsvarsomradet.

I rapporten konstateras att nyckeltal kan ha en roll i styrning av uppf6ljning av
férandringsverksamheten. Nyckeltalen kan fungera som tidiga indikationer, “early
warnings”, pa utveckling som inte ir 6nskvird. Denna alarmfunktion hos nyckeltalen
mdste kompletteras med en analytisk kapacitet att tolka resultaten fran nyckeltalen.
Denna analytiska kapacitet skulle kunna utgéras av de nyligen tillsatta sex analytikerna
pa Foérsvarsdepartementet.

Nyckeltal inom omraden som insatsorganisation, materielforsérjning/logistik,
personalforsorjning, grundorganisation och stddverksambhet tas fram och provas. Dessa
nyckeltal kopplas till 6nskad férandring och kritiska faktorer for framgang i
forandringsprocessen.

Nyckeltalen beskrivs genom att respektive nyckeltal definieras, killor till berdkning av
nyckeltalet pavisas, nivdn pa nyckeltalet i nuldget och efter 6nskad f6riindring (malet)
anges, risker med nyckeltalet i termer av falsk maluppfyllnad diskuteras samt genom
att kontrollatgdrder for granskning av falsk maluppfyllnad foreslas.

Nyckelord: nyckeltal, forsvarets omstrukturering, verksamhetslogik, insatsorganisation,
personalf6rsorjning, materielf6rsérjning, grundorganisation.
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Summary

The Swedish Armed Forces is undergoing a transformation. In June 2009 the Swedish
Parliament decided on major changes in the Swedish Defence.

A defence based on mobilization is replaced with a defence of high operational readiness,
international defence cooperation with other countries is deepened whereas non-alliance
and neutrality is less emphasized, conscription is replaced by voluntary recruitment, the
officer structure changes, new principles of acquisition of defence equipment is introduced
and support activities is to be restructured.

Faced with such a major step, it is important that the government control and monitoring
of the activities is active with continuous analysis and evaluation.

This report discusses the use of key ratios as an adjunct to the management of the changes
within the defence. The report concludes that key ratios may have a role in the
management and monitoring of the change activities. The key ratios can serve as early
warnings of development which is not desirable. This alarm function of the key ratios
must be complemented with a capacity to analyse and interpret the results of the key
ratios. This analytical capacity could be the six recently recruited analysts in the Ministry
of Defence.

Key ratios (key performance indicators) in the areas of defence organization, operation,
acquisition of equipment, logistics, recruiting and manning, production and support
organization are identified and tested. These key ratios are linked to the desired changes
and the critical factors for success in the transformation process.

The key ratios are described where the key ratios are defined, data sources for calculation
of the key ratio is identified, the present level of the key ratio and after the desired change
( "target") are derived, the risks of the key ratio in terms of suboptimization or false target
achievement is discussed as well control of suboptimization/false target achievement.

Keywords: Key performance indicators, key ratios, key figures, defense transformation,
business logic, defence organization, manning, recruitment, personnel supply, acquisition,
defence equipment, production organization.
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