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Sammanfattning

En handbok avseende vardering behover tas fram for att beskriva hur véardering ingar
som en del i utvecklingen av nya férmagor samt hur vardering anvands pa olika nivaer
for att redovisa FMs uppdrag for statsmakterna samt att koppla samman hur utfallet
anvands som underlag for budgetarbete och planering. Handboken for vérdering ska
definiera begreppet Vardering i de kontexter som ar relevanta for FM och sétta det i
relation till andra narliggande begrepp men kommer inte att beskriva hur olika
aktiviteter som ingar i varderingsarbetet ska utforas. Handboken kommer att utgora ett
ramverk for vardering inom Forsvarsmakten, till vilket detaljerade férbands- eller
kontextspecifika tilligg behover utvecklas, innehallande tillampbara metoder, principer
och verktyg for vardering.

Denna rapport beskriver FOIs analys av uppgiften att ta fram en handbok avseende
vardering genom att belysa dokument som har inverkan pa uppgiften, inkluderande
forfattningar, forordningar, regleringsbrev, handbdcker, doktriner, direktiv, rapporter
och aktuell forskning. En utblick gors daven mot NATO och USA for att inhamta
inspiration fran deras varderingsarbete.

Rapporten innehaller ocksa en ofullstandig lista pa vérderingsaspekter som behéver
beaktas vid framtagande av en ny handbok avseende véardering, inkluderande
exempelvis ekonomi, etik och informationssékerhet utdver de klassiska taktiska och
operativa varderingarna.

Nyckelord: handbok, vardering, analys, uppgift, styrning, Férsvarsmakten, historik,
varderingsaspekter
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Summary

The development of a handbook for military evaluation is a necessary part of the
capability development and must describe how it fits into the program as well as how
evaluations are being used on different command levels, both for reporting to the
government and to be used for planning and budgeting. The handbook for evaluation
should include definition of the concept of evaluation and related terms in contexts
relevant to the Swedish Armed Forces. The handbook should not, however, give
detailed descriptions of how the evaluation activities should be performed. As such, the
handbook will serve as a framework for evaluation within the Swedish Armed Forces,
with appendices added later for detailed unit-specific or context-specific methods,
principles and tools for their respective evaluation.

This report describes the Swedish Defense Research Agency’s analysis of the task to
develop a handbook for evaluation of the Swedish Armed Forces, by emphasizing
documents that are related to the task. An outlook towards NATO and U.S. evaluation
methods is also reported to serve as inspiration for Swedish national work.

The report also includes an incomplete list of evaluation aspects that must be
considered when developing a new handbook for evaluation, including e.g. economy,
ethics and information security on top of the tactical and operational aspects that are
often in focus.

Keywords: handbook, evaluation, analysis, task, control, Swedish Armed Forces,
history, evaluation aspects
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1 Inledning

Vardering av Forsvarsmaktens forband ar en fundamental del i att utveckla och
vidmakthalla de formagor Forsvarsmakten (FM) alagts att halla av statsmakterna. Status
pa FMs formaga och de enskilda krigsforbanden, som &r basen for formagan, ar ocksa ett
viktigt ingangsvarde for regering och riksdag for att budgetera ekonomiska medel samt
tilldela uppgifter till FM. Malsattningsarbetet &r den 6vergripande verksamhet som
genomfors for att utveckla FM krigsforband och darigenom de formagor som FM ska
utveckla, vidmakthalla, forstirka och dven avveckla.

1.1 Bakgrund

Totalforsvarets forskningsinstitut (FOI) stédjer FM inom ramen for uppdraget 811:02,
FMT; Modellbaserad formageutveckling, med inférandet av ny metodik (process, metod
och verktyg) inom formageutveckling. Inom uppdraget har FOI bland annat givit stod till
FM att utveckla en ny Handbok Malséattningsarbete - Forband (H Mal Forb, 2011) vilken
faststalldes 2010-12-17.

En uppgift inom FOIs uppdrag, Vardering, har till syfte att stddja FM i att ta fram en
Handbok Vérdering (H Vard) som ersattning for utgavan fran 1998, med utgangspunkt i H
Mal Forb och de dari definierade principerna for forbandsmalsattningsarbete. FM har ett
behov av ensa riktlinjer, bland annat relativt metodik och principer utifran H Mal Forb for
saval krigsforbandsvardering som internationell evaluering baserat pa Operational
Capabilities Concept Evaluation and Feedback (OCC E&F) och ekonomisk vardering. FM
har ett behov av att sluta cirkeln i forméageutvecklingen genom att H Mal Forb stoder
kravstallning och den nya H Vard star for varderingen av kravuppfyllnad. FOIs stod syftar
till att leverera underlag till en uppdaterad syn pa vérdering relativt modellbaserad
formageutveckling.

1.2 Syfte med rapporten

Denna rapport syftar till att analysera uppgiften i att stddja FM med framtagandet av H
Vaérd, genom att definiera historik, nuldge och ramarna for arbetet med utveckling av H
Vard och de kringaktiviteter som behovs for att uppna hog kvalitet. Relationen till H Mal
Forb ar fundamental och maste tydliggéras och beskrivas da H Mal Forb bland annat
reglerar hur kravstallningen av krigsférband och materiel ska fungera.

1.3 Lasanvisningar

De forsta delarna i rapporten sammanfattar den genomgang av relaterat material som har
gjorts for att definiera uppgiften Modellbaserad formageutveckling: véardering. | kapitel
tva definieras grundlaggande begrepp som relaterar till vardering for att ensa sprakbruket
genom rapporten. Kapitel tre gor en kort genomgang 6ver styrande dokument fran
statsmakterna som relaterar till uppgiften, for att foljas upp med publicerad kritik pa
tidigare vérdering och styrning av FM, bade av lekmanskaraktar och statliga utredningar.
Dessa forordningar och kritiska granskningar satter ramarna for problembilden bade
historisk och i nuléaget.

| kapitel fem, sex och sju gérs en genomgang 6ver véarderingsmetoder som anvéands och
har anvants i Sverige, USA och NATO. Till detta listas ett antal dokument som beskriver
praktiska och vetenskapliga metoder som har prévats eller foreslagits tidigare. | kapitel
atta listas ett antal varderingsaspekter som behdéver belysas i en gemensam
varderingsmetodbeskrivning. Slutligen sammanfattas rapporten i kapitel nio genom att
lagga fram forslag pa arbete inom projektet Modellbaserad formageutveckling: vardering
for 2012.
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2 Begrepp

Manga begrepp som anvands i sammanhang som ber6r vardering eller narliggande
omraden ar mangfasetterade och tvetydiga. En vésentlig del av en ny H Vard ar att reda ut
den begreppsflora som finns och satta in den i sina respektive sammanhang. Detta har 6kat
vasentligt i betydelse i ljuset av de olika civila teorier kring management och systemteknik
som borjat anvandas inom FM samt i utvecklingen av militéra system. Nedan beskrivs
nagra definitioner, i en handbok behéver dock detta ges stérre utrymme och det behéver
tas beslut om vilka definitioner som ska galla for varderingsramverket. For att satta ljus pa
komplexiteten i begreppet vardering citeras nedan tva sidor fran den svenska versionen av
Wikipedia som de sag ut i september 2011.

Vardering kan syfta pa ett sociologiskt/psykologiskt begrepp, ett filosofiskt begrepp

som omfattar vardeteori eller ett ekonomiskt begrepp som avser att satta varde pa

nagot, till exempel vardering av fastigheter, foretag eller andra produkter.
Wikipedia, Vérdering, redigerad 2011-05-04.

En kulturell eller personlig vardering &r en grundlaggande uppfattning om
onskvardheten hos ett visst tillstand, tillvagagangssatt eller resultat. Varderingen
indikerar i vilken grad nagot &r bra eller daligt. Varderingar tenderar att vara
generella snarare &an specifika, de utgér grundlaggande motivationer som gar
utover enskilda situationer eller handlingar. En vardering ar ett relativt etiskt
varde, ett basalt antagande som ett utférande kan harledas fran. Ett vardesystem &ar
en uppsattning konsistenta varderingar.

Véarderingar varierar mellan olika individer och mellan kulturer. Personliga och
kulturella varderingar tenderar att vara relativt konstanta éver tiden och framjar
pa sa satt kontinuitet i ett samhalle eller hos en person. De kan dock dven férandras
med tiden.

Véarderingarna utgor utvarderande forestallningar som sammanfor affektiva och
kognitiva element for att orientera individer i den vérld de lever i. Det
utvarderande elementet sarskiljer varderingar fran existentiella forestallningar,
som snarare handlar om sant och falskt. Det kognitiva elementet sarskiljer dem
fran motiv, som grundas i psykologiska drifter och kénslor. De utvarderande
kriterier som varderingarna bygger pa, kommer fran forestallningar om moral,
estetik och maluppfyllande. Det vill saga, ett tillstand, ett tillvadgagangssatt eller
slutresultat kan varderas som bra eller daligt av moraliska, estetiska eller logiska
skal.

Wikipedia, Kulturell/personlig vardering, redigerad 2011-06-21.

Anvandningen av begreppet vardering praglas dven inom FM till viss del av dess inte helt
entydiga forklaringar. | H Mal Férb ges en mer konkret och anvandbar definition av
begreppet vardering, vilken utgor utgangspunkten for arbetet med H Vard:
"Samlingsbegreppet for utvardering, verifiering och validering” (H Mal Forb, 2011).
Begreppen utvardering, verifiering och validering &r, tillsammans med andra begrepp som
ar relevanta for sammanhanget, ocksa tydligare definierade i H Mal Forb.

Den sociologiska och psykologiska definitionen ger forklaringen att saledes vérdera ett
tillstand eller ett tillvagagangssatt, alltsd hur bra ett forband presterar pa faltet i en viss

kontext eller hur bra de presterar i en annan kontext. Sa langt ar detta med vérdering av
forbandens formaga kopplad till de méanskliga prestationerna.

Utvardering - En strukturerad process som jamfor aktiviteter, formaga och prestanda i
forhallande till definierade standarder eller kriterier (6versatt fran NATO, 2008a, sid. 2-E-
5). Enligt AAP-6 (ibid) foregas utvardering av skattning (eng. assessment) och analys
(eng. analysis), tva termer som inte definieras i H Mal Forb.
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Verifiering - Bekraftelse genom att framlagga bevis pa att specificerade krav har uppfyllts
(H Mal Forb 2011). Svenska Akademiens ordlista definierar verifiering som att faststélla
riktigheten av eller bestyrka nagot (SAOL, 2006).

Validering - Bekréftelse att formaga och prestanda hos organisation, individer, materiel
eller system uppfyller faststallda standarder eller kriterier baserat pa objektiva bevis
(6versatt fran NATO, 2008a, sid. 2-V-1).

Ackreditering eller Certifiering - Processen att officiellt godkanna att organisationer,
individer, materiel eller system uppfyller faststéllda standarder eller kriterier (6versatt fran
NATO, 20084, sid. 2-C-3).

Modell - En forenklad representation av ett fenomen i verklighet med syftet att beskriva
specifika egenskaper (Nationalencyklopedin 2000).

Simulering - Att representera ett system med ett annat i avsikt att studera dess dynamiska
uppforande eller for att under laboratorieférhallanden trana beharskandet av systemet
(Nationalencyklopedin, 2000).

Tréaning - En aktivitet som syftar till att 6ka prestationsférmagan (Nationalencyklopedin,
2000).

Ovning - Metodiska forsok att forbattra ndgon fardighet genom sérskilt anpassade
(upprepade) aktiviteter (Nationalencyklopedin, 2000).

Provning - Pafrestning som syftar till att utvardera vad nagon gar for
(Nationalencyklopedin, 2000).

NATO AAP-6 definierar vidare skattning (eng. assessment) som “the process of
estimating the capabilities and performance of organizations, individuals, materiel or
systems” (NATO, 2008a, sid. 2-A-19) samt analys (eng. analysis) som “the study of a
whole by examining its parts and their interactions” (ibid, sid. 2-A-14).

I RTO-TR-047 definieras och beskrivs &ven foljande begrepp i relation till vardering:
Simulation, Instruction/Learning, Training, Exercise, Operation, Performance,
Competence, Optimal behavior, Situational awareness, Validation, Verification samt
Accreditation (NATO, 2001).
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3 Relaterade dokument, forordningar och
styrningar

Bilden av hur vardering skall genomféras inom FM och rollférdelning &r idag inte helt
tydlig. Géllande handbok for krigsférbandsvérdering och insatsorganisationsvardering
beskriver hur krigsférband ska vérderas och kedjan av vérderingshandelser och aktorer
finns beskriven i Handboken for FMs genomfdrande av krigsorganisationsvérdering (H
Krov, 1998). H Krov ar dock utvecklad efter davarande struktur och organisation inom
FM och har inte uppdaterats till nuvarande organisation, vilket ger utrymme for oklarheter
gallande ansvarsomraden for varderingsfragorna. Styrande dokument finns idag i form av
direktiv fran insatsstaben som styr saval krigsforbandsvardering (Hogkvarteret, 2011a)
som insatsorganisationsvardering (Hogkvarteret, 2011b). Dessa direktiv har ur ett
innehallsmassigt perspektiv upphavt H Krov, dock anvands H Krov Tlg blanketter
fortfarande for vardering av vissa krigsforband, t.ex. inom hemvirnets KFO som
genomfordes under hdsten 2011 i SGdertérnsgruppens regi.

Styrande dokument for véardering, utover sjalva direktiven fran insatsstaben, ar baserade pa
bland annat féljande styrningar i hierarkisk fallande ordning fran hogsta nivan till lagsta:

e 2011/12:1 Budgetproposition for 2012, utgiftsomrade 6: Férsvar och samhallets
krisberedskap, 3.4.2. Forsvarsmaktens operativa formaga.

e F(2009/1289/MFU: Regleringsbrev for budgetaret 2011 avseende Forsvarsmakten

e FFS 2007:4 Forsvarsmaktens foreskrifter om verksamheten vid Forsvarsmakten
(verksamhetsordning):

o 1.kap 7-988 (definition av insatsorganisation)

2.kap 2-588 (ledning och ansvar)

o 5.kap 1-488 (krigsforband och beredskap)

o 5.kap 6-988 (FM krigsforbandsplan, utvecklingsplan och produktionsplan)
e 5.kap 13-148§ (beredskap)

e 6.kap 8-988§ (mobilisering)

o 7.kap 1-288 (verksamhetsledning)

o 8.kap 48 (personal)

e 12.kap 1-388§ (insatsorganisationsvéardering)

e 12.kap 38 (krigsforbandsvardering)

e 12.kap 48 (taktisk vérdering)

e 12.kap 58 (operativ vardering)

e 12.kap 68 (produktionsvardering)

e 12.kap 7-888 (vardering av produktivitet och kvalitet)
e 12.kap 98 (vardering av den samlade effektiviteten).

e FFS 2010:9 Forsvarsmaktens foreskrifter med arbetsordning for Forsvarsmaktens (FM
ArbO)

e Handbok for Forsvarsmaktens malsattningsarbete - Férband 2011: Kapitel 5 Vardering

e Handbok for Férsvarsmaktens genomférande av krigsorganisationsvardering 1998:
Hela boken.

10
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¢ Handbok for Férsvarsmaktens genomforande av krigsorganisationsvardering Tillagg:
Blanketter 1998: Hela boken.

Notera att kedjans ingaende dokument inte hanger ihop historiskt, H Krov ar tretton ar
aldre &n forfattningarna, otakten mellan nér olika publikationer har utkommit skapar
otydligheter hur strukturen hanger samman da FM har forandrats drastiskt sedan 1998.
Forenklat ar tanken att varderingen borjar fran de enskilda krigsforbanden och sedan gar
varderingsinformationen genom hela organisationen for att slutligen inkluderas i
Overbefalhavarens samlade vérdering av insatsorganisationen och den rapport som
overlamnas till regeringen, bottom-up medan kravet pa att vardering skall ske kommer
uppifran, top-down.

I de direktiv och styrningar som ges fran regeringen (se ovan) visas ett tydligt 6nskemal
om att kunna vardera kvaliteten och formagan for forbandet samt relatera det till
krigsforbandsspecifikationen (KFS). Det anges ocksa att regeringen vill ha véarderingen
kopplad till ekonomi- och budgetprocessen, den budget som ett krigsférband behéver for
kommande ars verksamhet skall vara relaterat till det faktiska behov som foreligger for att
krigsforbandet skall uppfylla KFS.

Forsvarsmakten ska vardera och redovisa den samlade operativa formagan och
laget i Gvrigt i insatsorganisationen utifran stallda uppgifter och géllande operativ
planering. Vardering ska ske pa forbandsniva, taktisk niva, operativ niva och
militarstrategisk niva.

Utdrag ur Budgetproposition for 2012 (Finansdepartementet, 2011).

Den enskilt viktigaste uppgiften under 2012 ar att prioritera istandséttande av
insatsorganisationens forband for att kunna leverera operativ formaga har och nu.
Med tillgéngliga och anvandbara férband kan Férsvarsmakten med befintliga
formagor och resurser pa ett annat satt an tidigare bista det 6vriga samhallet och
andra myndigheter vid behov.

Utdrag ur Budgetproposition for 2012 (Finansdepartementet, 2011).

Forsvarsmakten ska redovisa en vardering av sin operativa formaga vad avser att
kunna genomféra omvéarldsbevakning, insatser och utveckling av
insatsorganisationen utifran de uppgifter som anges i férordningen (2007:1266)
med instruktion for Forsvarsmakten. Skillnader i jamférelse med foregdende ars
vérdering ska lyftas fram.

Utdrag ur Regleringsbrev for Férsvarsmakten 2011 (Forsvarsdepartementet, 2010).

Utdragen ovan ur regeringens skrivelser visar att regeringen alagger FM att vérdera
krigsforbanden med syftet att regeringen effektivare ska kunna planera, budgetera och
genomfora atgarder for att vidmakthalla/utveckla ratt niva pa krigsforbanden for att I6sa
tankt uppgift.

11
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4 Publicerad kritik mot vardering och
styrning av Forsvarsmakten

Genom aren har en rad kritiska granskningar publicerats gallande vérdering och styrning
av FM. Granskningarna har varit bade enskilda initiativ och av statsmakterna tillsatta
utredningar, med varierande saklighet och varierande relevans for dagens FM. | detta
kapitel presenteras ett begransat urval av dessa granskningar som bedéms ha relevans for
framtida vardering av FM, och darmed utveckling av en ny H Vard. Denna
sammanstallning skall inte ses som heltdckande, utan endast som ett urval.

4.1 Agrell och “Fredens lllusioner”

Agrell (2010) skriver om hur krigsplanldggningen i slutet av 90-talet i praktiken upphor
till fljd av det hotbildslosa tillstand som rader inom forsvarspolitiken. | boken beskrivs
hur Férsvarsmaktsutredningen 88 (FU88) genomlyste en rad sammanflatade strukturella
problem inom i férsta hand armén men &aven till viss del marinen och flygvapnet, och hur
overbefilhavaren (OB) skriver i perspektivplanen 1989 att den djupa och allvarliga
ekonomiska krisen ar fororsakad av en 20-arig underfinansiering av FM och det har givit
brister i materiell fornyelse, utbildning och beredskap. FU88 beskriver ocksa det vaxande
forsvarsstrategiska problemet som ersatt det traditionella invasionshotet, ndmligen angrepp
med kort forvarning och strategiskt dverfall (ibid).

Fram till 1972 fanns det en ungefarlig balans mellan kvantitet och kvalitet och
krigsorganisationens storlek och dess innehall i form av personal och materiel i samévade
forband (ibid). Pa ytan sg allt ut att vara i god ordning under 70- och 80-talet med det
forradsstallda och hemforlovade forsvaret som uppstod under kortare perioder da det var
évning, dock fanns det férband som évade for lite och da fanns det inte heller ndgon
mojlighet att vardera dessa (ibid).

4.2 Programplan for det militara forsvaret

| Programplan for det militara forsvaret 1978-1983 konstateras att “krigsforbanden med fa
undantag ar anvandbara i sina huvuduppgifter enligt krigsplanldggningen omedelbart efter
mobilisering” (OB, 1977). 1983 beskrivs laget som gott (OB, 1983) men aterigen
rapporteras att “krigsorganisationens samlade effekt har allvarliga brister i forhallande till
de styrkor som kan sattas in mot oss” (OB, 1986).

Under mitten av 1980-talet stod det klart att davarande planerings- och ekonomisystem
(FPE-systemet) inte fungerade med hénvisning till att redovisningen av forsvaret var allt
for detaljerad samt att det saknades en l&amplig struktur for att beskriva prestationer och
kostnader (FOrsvarsdepartementet, 1986). Darmed var det ocksa svart att se vilken effekt
en prestation hade i krigsorganisationen.

| syfte att forbattra statsmakternas styrning av forsvaret beslutade riksdagen att
redovisningen av forsvaret skulle koncentreras till angivna mal och ekonomiska ramar
(Norberg, 1999). Det viktigaste i redovisningen skulle bli att beskriva och félja upp hur
myndigheternas verksamhet ledde mot forsvarsbeslutets mal. Riksdagen och regeringen
betonade att statsmakternas styrning i storre utstrackning an tidigare maste inriktas mot
den formaga och beredskap (ibid). Enligt regeringen skulle statsmakternas uppféljning av
forsvaret framfor allt inriktas mot krigsorganisationens férmaga och utveckling av
produktivitet och ekonomi (Forsvarsdepartementet, 1989).

Riksrevisionsverket kritiserade FPE-systemet darfor att sambandet mellan den som
tilldelades resurserna fredsorganisationen, och dar resultatet skulle uppnas,
krigsorganisationen, var alltfor svagt och att krigsférbandscheferna hade svart havda sina
intressen (Agrell, 2010).
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4.3 UTFOR-utredningen

1995 tillsatte regeringen en sarskild utredning for att belysa om avsedda resultat hade
uppnatts genom de omstruktureringar som genomférdes inom forsvarsomradet i samband
med att FM bildades, Utredningen for utvardering av férsvarets ledning och struktur,
(UTFOR). Denna utredning visade att statsmakterna ofta far en felaktig bild av forsvarets
styrkor och svagheter, d& formégorna ofta varit samre &n vad som redovisats. UTFOR
hé&vdar att felaktigheterna kan forklaras av beslutsprocessen infor forsvarsbeslut, eftersom
militaren vill behalla en sa stor organisation som majligt samtidigt som politikerna vill
skara ner pé forsvarsanslagen. Resultatet av denna process blir enligt UTFOR att
statsmakterna beslutar om ett forsvar som i praktiken ar orealistiskt med beviljade anslag
(Norberg, 1999).

Huruvida ovan namnda utredning har fatt effekt eller inte har FOI inte hittat nagon studie
pa, men det star klart att fore 1999 fanns ingen tillrackligt bra objektiv vardering som pa
ett bra satt stodjer statsmakterna att styra forsvaret.
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5 Nationell krigsférbandsvardering

Kravet att kunna vardera forbands formaga &r inte nytt, genom historien har ett antal
ansatser anvants for att genomfora forbandsvérdering. | detta stycke ges en
sammanstallning av dokument som beskriver tidigare ansatser, utan att vardera ansatserna
eller ta stéllning till deras tillamplighet i nuvarande organisation.

Krigsarkivet har sokt i arkivet efter poster som &r relaterade till
krigsorganisationsvardering samt forsoka harleda historiken for dessa poster nar de har
utkommit respektive utgétt och ersatts av nya, och hittat foljande publikationer:

e 1998 M7741-704051 Handbok for Férsvarsmaktens genomfoérande av
krigsorganisationsvardering: H Krov.

e 1993 M7740-704052 Forsvarsmaktens provisoriska foreskrifter och allmanna rad for
krigsorganisationsvardering: For KROV.

e 1990 M7740-704051 Overbefalhavarens riktlinjer for forsvarsmaktens
krigsorganisationsvardering: KROV.

e 1989 Provisoriska foreskrifter for krigsorganisationsvardering. Overbefalhavarens
provisoriska foreskrifter for krigsorganisationsvérdering (forkKROV).

e 1984 Overbefalhavarens bestammelser for programvardering.

| publikationen fran 1984, som enligt Krigsarkivets katalog har titeln Programvardering:
bestammelser for vardering av FMs krigsférband, 1984, finns inga uppgifter om tidigare
dokument som upphavts.

5.1 Operativ Provning och Analys av Stridskrafter
(OPAYS)

Projektet Operativ Provning och Analys av Stridskrafter (OPAS) pagick under stora delar
av 1990-talet med syfte att vardera typférband mot taktiska malsattningar (TOEM)
(Soderqvist, Nilsson, Andersson, Ekstrom, André och Unge, 2001). OPAS grundar sig pa
vardering genom att préva forbanden i realistiska spel och scenarion. Varderingen har
stravat efter objektiva kvantitativa resultat, vilket ofta ar svart att uppnd. OPAS har darfor
grundat sin vardering till stor del pa subjektiva och kvalitativa observationer, for att
komplettera med objektiva matningar kopplat till malbilden for typforbanden dér sa varit
mojligt.

Bland de viktigaste erfarenheterna fran OPAS-projektet ar att behovet av tydlighet
géllande vad en provning skall genomfras mot och hur hotbilden skall uttryckas (ibid),
det vill saga tydliga och matbara mal och rapporteringar. Aven behovet av oberoende och
objektiva analyser understryks av OPAS for att minska risken for jav. Specifika
erfarenheter for respektive vapenslag har ocksa rapporterats (ibid).

5.2 Handbok for genomférande av
Forsvarsmaktens Krigsorganisationsvardering
(H Krov)

Handboken for genomforande av FMs Krigsorganisationsvérdering (H Krov, 1998) bestar
av en huvudbok som definierar en metod for krigsorganisationsvardering (Krov) och ett
tilldgg (H Krov Tlg, 1998) med blanketter avsedda att anvandas som mall fér vardering av
krigsforband.

H Krov 1998 har som anges i forordet varit “ett av grundelementen i saval FMs
planeringssystem som utvecklingen och bibehallandet av krigsorganisationen” (H Krov,
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1998, sid. 3). Boken bidrog (och bidrar eventuellt fortfarande) till att skapa en gemensam
planeringsgrund genom att definiera en enhetlig terminologi for vérdering av krigsférband
inom FM. Det &r inte klarlagt om H Krov anvénts lika mycket inom de tidigare vapen- och
truppslagen, sa dess betydelse for vardering ar inte helt utredd, dock kan det antas att
boken har varit avsedd att fungera som utgangspunkt for vardering av FMs krigsférband
och det fastslas i forordet “Forsvarsmaktens handbok for krigsorganisationsvérdering ar ett
av grundelementen i saval Forsvarsmaktens planeringssystem som utvecklingen och
bibehéllandet av krigsorganisationen”.

Krigsorganisationsvardering (Krov) beskrivs som ett sammanfattande begrepp for
programvérdering (PGV), krigsforbandsvardering (KFV), taktisk vardering (TaVa) och
operativ vardering (OpV4) (ibid, sid. 9) och utgar fran en femgradig skala med riktvarden
for bade objektiv och subjektiv vardering av anlaggningar (AnlQ), materiel (MtrlQ) och
personal (PersQ) (ibid, sid. 23). Utgangspunkten ar att enskild krigsforbandschef
analyserar sitt behov av resurser arligen i fraga om materiel, personal och anlaggningar,
vilket pavisar en stark koppling mellan vardering och tilldelning av resurser.

Tidigare har krigsférband frdmst vérderats av egen chef som har rapporterat sitt resultat till
hogre chef som faststallt resultatet. Eftersom véarderingarna blir subjektiva da de foljt
mallarna i H Krov och i manga fall bygger pa en upplevd uppfattning snarare &n matbar
data ar konsekvensen att resultaten varit svara att objektivt jamfora och vérdera.

5.3 Militar analysmetod for reliabla taktiska
varderingar (MARTA)

MARTA &r en metod for forbandsvardering som bygger pa observatorsrapporter och
skattningar som pa manga satt liknar OPAS (Andersson, 2007; Andersson, 2008).
Operationsanalytiker fran FOI har arbetat tillsammans med FM och armén for att utveckla
och implementera metoden sedan 2003. MARTA star for militar analysmetod for reliabla
taktiska varderingar (eng. military analysis method for reliable tactical assessments).
Sedan 2006 utokades metoden till att omfatta samtliga markstridsforband. Under arméns
slutévning, Combined Challenge, utvarderades drygt tio olika forband med MARTA
(Andersson och Gullstrand, 2006; Karlsson och Gullstrand, 2007). FOI fortsétter att stodja
utvecklingen av MARTA och dess modeller, och hur dessa skall nyttjas i en framtida
varderingsprocess behdver klargéras i framtagandet av H Vard.

5.4 Rekonstruktion och utforskning (R&U)

Forskning kring datorstéd for rekonstruktion och utforskning (R&U) av komplexa
handelseforlopp ar ett tillimpningsomrade som kan tillféra mycket till olika
varderingsmetoder. Idag baseras i princip samtliga metoder for vardering pa att manniskor
gor bedomningar utifran protokoll och subjektiva iakttagelser. Moderna forband med ett
hogt nyttjande av teknik och system, samt med stor grad av samverkan andra typer av
forband och enheter, gor det komplicerat att anvanda traditionella metoder for vérdering
eftersom denna samverkan kan vara svar att direkt observera. Metoder och verktyg for att i
efterhand askadliggora och detaljstudera komplexa handelseférlopp, ledningskedjor eller
funktioner, sasom R&U, tillfor en dimension av kvalitetssékring som med tidigare
metoder varit svar att uppna (Jenvald och Morin, 1997; Worm, Jenvald och Morin, 1998).

Andersson (2009) har beskrivit F-REX som ett verktyg som anvants i olika tillampningar
inom FM och civil krishantering sedan 1996. Bland annat som en forskningsplattform for
att stodja FM utveckling av STA (Jenvald, Morin, Worm och Ornberg, 1996), for
modellering av marina stridskrafter (Morin, Jenvald och Thorstensson, 2003;
Thorstensson, Morin och Jenvald, 2002), och for att stétta den verksamhet som bedrivits i
Demo-form vid FM Konceptutvecklingsenhet (Thorstensson, Albinsson, Johansson och
Andersson, 2006) samt vid utveckling av nya ledningssystem for markarenan (Albinsson

15



FOI-R--3386--SE

och Morin, 2002; Albinsson, 2004; Albinsson, Thorstensson och Bender, 2009;
Thorstensson, Albinsson och Andersson, 2009). Hur en anpassning och tillampning av
modern teknik och vetenskapligt forankrade metoder som R&U skulle héja kvaliteten pa
vardering inom FM bor beskrivas i en ny handbok vardering.

5.5 Operational Capabilities Concept Evaluation
and Feedback Programme (OCC E&F)

Operational Capabilities Concept Evaluation and Feedback Programme (OCC E&F) &r en
inom NATO standardiserad metod for att vardera férband (NATO, 2011). FM anvander
OCC E&F till viss del pa alla arenor for att certifiera forband infor internationella insatser
och styrkeregistng. En utforligare beskrivning av OCC E&F aterfinns i stycket
Internationel krigsforbandsvardering nedan.

OCC E&F anvands vid sidan av andra varderingsmetoder som MARTA och H Krov. P&
enskilt forband kan dven andra véarderingsmetoder férekomma av olika orsaker:
exempelvis pa grund av brist pa kunskap om respektive metod, brist pa styrning eller
specifika behov som stéller andra krav pa utvarderingsverktyg och -metod.

Metoden stréavar efter att genom validering och feedback, forbéattra férbandens
interoperabilitet och operativa effektivitet. Att fullfélja processen full ut tar flera ar.
Ett potentiellt problem for Sverige &ar att vi, genom att vi har forbandsvis
omsattning, har avskaffat férbandet innan varderingsprocessen ar helt genomférd.
Oftast hinner vi bara analysera de forsta stegen.

(Asplund, Nordlander och Nordlund, 2008).

Med hansyn till ovanstaende kan slutsatsen dras att den fullstandiga OCC E&F inte ar
lamplig for de svenska behoven enligt da (2008) géllande organisation. Daremot foreslas i
samma dokument att vissa delar av den anvands for att sakerstélla interoperabilitet i
NATO-ledda évningar och insatser.

5.6 Verksamhetslogik i forbandsproduktionen

Nordlund, Hedberg och Lofstedt (2007) beskriver verksamhetslogiken inom forsvaret, det
vill saga hur politiska mal, operativa formagor, insatsorganisation, forbandsproduktion och
kostnader ska kopplas ihop for foérbandsproduktionen, "produktionslogiken”. Rapporten
beskriver vilka resurser som behdvs i forbanden och hur dessa resurser produceras.
Resonemang fors om kostnadseffektivitet i forbandsproduktion varvid vissa
"kostnadsdrivare" identifieras. Rapporten far pa detta satt dels ett beskrivande syfte,
"larobokssyftet" och dels ett syfte att vacka idéer om effektivitetsforbattringar inom
forbandsproduktionen. Rapporten konstaterar att forsvaret befinner sig i en brytningstid
inte minst vad avser produktionssatt och synen pa behov och anvandning av resurser som
personal och material.

5.7 Nyckeltal och balanserade styrkort

Befintliga forutséttningar for att koppla ihop FMs ekonomimodell (FEM) med
forbandsvardering har pavisats av FOI (Asplund, Nordlander och Nordlund, 2008).
Nyckeltal och balanserade styrkort foreslas som styrningsmetoder. Idag anvands redan
styrkort av FM till viss del varfor FOI menar i sin rapport att kopplingen till
forbandsvérdering borde utredas med hog prioritet (ibid).

Nyckeltal kan anvandas som indikatorer for att mata uppfyllandet av framgangsfaktorer i
en organisation som FM (Asplund, Nordlund och Wiklund, 2010). Nyckeltal kan darfor
anvandas av staten for styrning av FM inom fyra olika omraden: (1) framtida férmagor,
uppgifter och insatsorganisation; (2) materielforsérjning och logistisk; (3)
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personalforsorjning samt (4) grundorganisation (ibid). Framgangsfaktorer och lampliga
nyckeltal for vart och ett av dessa omraden har rapporterats baserat pa forsvarspolitiska
mal (ibid), och hur de relaterar till en férbandsvardering &r viktigt att utreda i arbetet med
en ny H Vérd.

5.8 Ovriga publikationer

Foljande &r en lista pa ytterligare material fran FOA/FOI som har identifierats som
relevant for historiken kring forbandsvardering och darmed behdver analyseras vidare vid
utveckling av H Vard:

e Avdomningsunderlag for krigsspel pa operativ niva (L6fstedt och Rindstal, 1985)

e Metoder for utvardering av militara forband - nagra reflektioner (Lindstrém och
Lofstedt, 1994)

e Radioavlyssning - En metod for uppféljning och utvardering av férbandsévningar
(Hostbéck, 1997)

e Att vardera operativ forsvarsformaga - definitioner och forslag (Lignell, Andersson,
Arblom, Backstrom, Molin, Nilsson och Sundblad, 1998)

e Tankar om metoder for Férbandsvardering (Frelin, 2002)
e FORMA - Spel for vérdering av Forvarsmaktsstrukturer (Isacson, 2004)
o Ett “agile” uppfdljningssystem for de sjdoperativa forbanden (Kriisa, 2005)

e IT-verktyg for hantering av Nato-kravelement (Oskarsson, 2011)
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6 Internationell krigsforbandsvardering

Vérdering ar ett omrade som har stort fokus internationellt dar olika organisationer som
exempelvis NATO och EU har sétt att beskriva och klassificera formaga och forband. |
vissa avseenden dr de lika, 6verlappande eller helt enkelt samma, men i andra avseenden
finns skillnader som maste beaktas. | den omvarld FM idag befinner sig och agerar i ar det
nodvandigt att forhalla sig till olika internationella metoder och beskrivningar. En utblick
kommer att vara en viktig bestandsdel i en handbok for vérdering. Nedan beskrivs kort
vissa initiala delar som kommer att behéva inga och i vissa avseenden utvecklas.

6.1 USArmy

TRADOC Analysis Center i Fort Leavenworth, Kansas beskriver i en 6ppen rapport fran
1993 pa en teknisk niva hur effektivitet i ledningssystem kan matas (TRADOC, 1993)
Specifikt beskrivs 16 konkreta (men inte heltackande) matt pa ett ledningssystems
effektivitet. Dessa matt kan anvandas av FM som en komponent i en forbandsvardering
utifran ett ledningsperspektiv.

Universal Joint Task List (UJTL) uppdaterades i juni 2011 och &r en taxonomi 6ver
militara formagor som utvecklades for amerikanska behov (Joint Staff, 2011). UJTL ar
tankt att vara universell och darmed ocksa anvandbar for andra militara organisationer,
inklusive NATO och Sverige. UJTL definierar hierarkiskt de uppgifter som ett militért
forband kan behdva utfora, fran strategisk till operativ niva. Dokumentet innehaller ocksa
matt som &r relevanta for att vardera forbands formaga att utfora respektive uppgift.
Darutover har Army Universal Task List (AUTL) utvecklats, och uppdaterats ar 2011, och
ar ett komplement till UJTL, specifik for arméns uppgifter pa taktisk niva (HQ Army,
2011).

6.2 NATO

NATO-gruppen SAS-017 gav ar 2001 ut en rapport om individuella och organisatoriska
beteenden och dess inverkan pa prestation (NATO, 2001). Det finns en tydlig koppling
fran arbetet i denna grupp till traning, utbildning, 6vning och validering. En av slutsatserna
ar att det behdvs vidare forskning pa évningsutvardering, vilket ser ut att leda till nya
NATO-grupper under ar 2012.

NATO-gruppen HFM-087 gav ar 2005 ut en rapport som definierar militar ledning och
presenterar ett ramverk (CTEF) och ett verktyg for att vardera effektiviteten hos “military
command teams” (NATO, 2005).

NATO Task List (NTL) & NATO:s motsvarighet av UJTL, baserad pA NATOs egen
doktrin (NATO, 2007; 2008b). NTL kan anvéndas som grund for att utveckla Mission
Essential Task List (METL), vilket till exempel har gjorts for NBG 11 genom NBG Joint
METL.

Operational Capabilities Concept Evaluation and Feedback (OCC E&F) &r en strukturerad
process, framtagen av NATO, for att granska enskilda forband. OCC E&F definierar 7
évergripande formagor som ett forband skall ha: (1) Timely Force Availability; (2)
Effective Intelligence; (3) Deployability & Mobility; (4) Effective Engagement; 5)
Effective C3; (6) Logistic Sustainability; (7) Survivability & Force Protection (NATO,
2011). Var och en av dessa svarar mot strategiska, operationella och taktiska uppgifter
enligt NTL (NATO, 2007).

Metoden bestar av tva nivaer, dar niva ett fokuserar pa interoperabilitet och niva tva pa
militara formagor kopplat till NATO-ledda insatser. Varje uppgift ingdende i ndgon av
nivaerna graderas enligt ett fordefinierat betygssystem for att sa objektivt som majligt
vardera forbandets formaga att utfora respektive uppgift.
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OCC E&F bygger till stor del pa genomférande av fem olika typer av 6vningar for att
vardera formagor: (1) nationella évningar; (2) multinationella évningar; (3) PfP-6vningar;
(4) NATO o6vningar och (5) NATO LIVEX, dar den sista typen &r den som kravs for att
registrera ett forband for NATO Response Force (NRF) (ibid).

6.3 Akademisk team-forskning

Ett team definieras ofta inom akademin som “tva eller flera personer som interagerar
dynamiskt, adaptivt och med 6msesidigt beroende, mot ett gemensamt och varderat mal;
dar varje person har specifika tilldelade roller eller funktioner att utféra, med begrénsad
livslangd pa medlemskap” (Gversatt fran Salas, Dickinson, Converse och Tannenbaum,
1992). Militara forband pa operativ niva kan betraktas som team vilket blir tydligt av den
sista bisatsen dar det framgar att ett teams medlemmar kan bytas ut vilket ofta ar fallet i
militara forband pa grund av personalrotation. Det kan &ven vara relevant att betrakta delar
av hogre echelonger som team, exempelvis. staber och ledningsfunktioner; varfor
forskningen om vardering av team ar relevant for férbandsvardering.

Forskningen kring vardering av team har fullstandigt exploderat de senaste aren, och dver
130 olika modeller och ramverk av team performance eller dess komponenter har
identifierats (ibid). Det stora intresset for detta &mne vérlden dver gor att det ar
hogintressant att halla sig uppdaterad pa forskningslaget. For narvarande finns ett antal
ledande modeller; en bra 6verblick av &mnet fram till och med 2004 presenteras i NATOs
text om CTEF (NATO, 2005), dar relevant litteratur om akademisk team-forskning har
valts ut och gatt igenom for att komma fram till CTEF. Rousseau et al. gjorde ocksa en bra
genomgang av befintliga modeller och forsokte integrera dem genom att hitta
gemensamma namnare (Rousseau, Aubé och Savoie, 2006).

For att kunna diskutera kring omradet vardering av team och teamwork ar det viktigt att
definiera det, vilket ocksa ar vad manga av ovan namnda modeller forsoker astadkomma.
En av de mest detaljerade modellerna presenterades av QinetiQ (Shanahan, 2001, citerat i
NATO, 2005), som beskriver relationen mellan forutsattningar, input, processer och
output. Denna modell delar in processerna i teamwork, taskwork och leadership, en
uppdelning som lever kvar i manga modernare modellerna. QinetiQs modell &r komplex
och svar att tillampa med dagens (brist pd) mattekniker. Forskningsvarlden har darefter
sokt enklare modeller som beskriva karnan av team performance pa en tillrackligt
detaljerad niva utan att bli for komplicerad och en av de mest framgangsrika modellerna ar
“The big five in teamwork” (Salas, Sims och Burke, 2005) Salas m.fl.s modell definierar
teamwork som en produkt av team ledarskap, 6msesidig prestationsdvervakning, back-up
beteende, anpassningsbarhet och team-inriktning. Vidare menar de att tre koordinerande
mekanismer behovs for effektivt lagarbete: (1) delade mentala modeller (eng. shared
mental models); (2) sluten kommunikation (eng. closed-loop communication); samt (3)
Omsesidig tillit (eng. mutual trust). “The big five” har provats framst inom amerikansk
militar och sjukvard; men har sporrat ett flertal forskargrupper att undersoka de olika
komponenterna och pa sa vis validera modellen (ex. Gorman, Amazeen och Cooke, 2010;
Gorman, Cooke och Amazeen, 2010; Porter, Gogus och Yu, 2011). Alternativa modeller
lever ocksa vidare och utvecklas, exempelvis “The famous five factors of teamwork”
(Rafferty, Stanton och Walker, 2010).

Baserat pa team performance-forskningen har ett antal grupper forsokt utveckla metoder
och verktyg for att méta, skatta och forutse team performance, vilket ligger oerhort néra
forbandsvérdering. Sinclair et al. presenterade ett verktyg, PEAT, for att forutse ett teams
prestanda, utvecklat for brittiska forsvarsindustrin (Sinclair, Siemieniuch, Haslam,
Henshaw och Evans, 2012). Kalisch et al. utvecklade ett enkatbaserat verktyg for att mata
prestanda hos sjukskoterskelag (Kalisch, Lee och Salas, 2010). Dessa verktyg och metoder
bygger pa antaganden och ar utvecklade for sin specifika malgrupp, men visar pa att det
mojligt att mata prestanda hos team.
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Slutsatsen &r dock att det idag saknas bra metoder for véardering av team performance som
konkret kan anvandas for forbandsvardering och verkligen tar hansyn till alla aspekter som
ingar i begreppet team performance. Daremot finns mycket applicerad kunskap, dar team
varderas i en specifik kontext, gentemot de uppgifter som ett team &r designat. Det finns
ocksa mycket att hamta fran akademin om ingdende komponenter av team performance,
rérande gruppdynamik och kognitiva processer. De akademiska resultaten bor alltsa
anvandas som ett komplement till exempelvis MARTA och OCC E&F i véantan pa béttre
ramverk och méatmetoder for att ta ett helhetsperspektiv.

6.4 Akademisk organisations- och
produktionsteori

Inom organisationsteorin har forskning pagatt lange avseende matning av en organisations
effektivitet eller prestanda. Traditionella metoder for detta &r exempelvis Financial data
(FD) och Balanserade styrkort (BSK) som bada har anvants frekvent (ex. Ghalayini och
Noble, 1996; Pandey, 2005; Paranjape, Rossiter och Pantano, 2006). Styrkan med BSK
gentemot FD &r att den dven tar hansyn till icke-finansiella parametrar. BSK har, som
nadmnts ovan, tidigare foreslagits som en metod for forbandsvardering och styrning av FM
(Asplund, Nordlander och Nordlund, 2008).

Pa senare ar har mer moderna metoder etablerat sig, sdisom Sex Sigma (6S) och
Productivity Measurement and Enhancement System (ProMES). 6S &r en i grunden
statistisk metod som skapades av Motorola for tillverkningsindustrin, men har borjat fa
fotféaste i andra sektorer ocksa. Den grundldggande principen bakom 6S &r att forbattra
processer och minska andelen fel och sldseri (ex. Antony, 2006). 6S, eller mer specifikt
Lean Six Sigma (en korsning mellan Lean Production och Sex Sigma), har anvénts av
bland andra US Army Installment Management Command (IMCOM) for att effektivisera
sin organisation. ProMES ér ett samlingsnamn for system som mater uppfyllandet av
specifika mal, matbara mal. Tekniken forutsatter att sdadana mal kan identifieras och att de
kan matas kontinuerligt for att ge aterkoppling vid behov.

Organisations- och produktionsteori ar ett relativt moget akademiskt omrade, dar manga
metoder har utvecklats for att trimma och effektivisera processer och organisationer. Till
viss del har dessa metoder applicerats i den militira doméanen, men det finns manga
oklarheter gallande dess tillampbarhet.
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V4 Arenor

Nulédget i FM géllande vérdering maste klargoras och beskrivas som utgangspunkt for en
ny handbok vérdering. Idag saknas en enhetlig modell och metod for vardering, H Krov,
OCC E&F och MARTA till trots. Hur de olika arenornas och férbandens metoder och
verktyg ska nyttjas, integreras och/eller erséttas behdver kartlaggas for att mojliggora
framtagandet av en effektiv och rattvis varderings- och certifieringsprocess.

7.1 Luftarenan

Flygvapnet har idag férband anmaélda i olika internationella styrkeregister och de ar
varderade mot en definierad duglighetsniva som férband. Problembilden for flygvapnet ar
att hanterar forband som bestar av ytterst komplexa och kraftfulla plattformar, men med
relativt fa enheter, som har att verka i den speciella miljo som utgors av luftarenan. Detta
staller specifika krav pa vad interoperabilitet innebar pa alla olika forbands- och
tekniknivaer.

En metod att vardera och utveckla formagor inom luftarenan ar Flygvapnets
luftstridssimuleringscenter (FLSC) och de metoder och tekniker som anvands dér (Castor,
2005; Castor, Borgvall och Bennett, 2009). FOI forskare fran FLSC har under FL02
(Flyginsats Libyen 02) bidragit med kompetens och metoder avseende identifiering av
lardomar och utvérdering av piloternas karnkompetens. Arbetet rérde specifikt
pilotfunktionen med sarskilt fokus pa vad piloterna upplevde under uppdragen och hur det
over tid paverkade deras kompetens. Utvarderingsmetodiken baseras pa underlag ur MEC
(eng. Mission Essential Competencies) for JAS39 Gripen som under flera ar anpassats och
tillampats for flygvapnet. Kortfattat ar resultatet av en MEC-process en kompetens-profil
som beskriver kunskaper, fardigheter, och erfarenheter som ar essentiella for att en individ
i en viss roll eller pa en viss plattform ska vara redo for insats. Vidare identifierar metoden
glapp i traning/utbildning och hur de kan minskas/elimineras. Metoden &r generell och kan
tillampas for roller och plattformar med uppgifter av uppdragskaraktar, saval militart som
civilt (Castor och Borgvall, 2011).

7.2 Sj0arenan

Sj6arenan har en problembild som i vissa avseenden liknar luftarenan med relativt fa
enheter med komplexa plattformar men dar fler manniskor bemannar de i plattformen
ingaende systemen. En skillnad utgérs av den miljé som sjéarenan utgor med sina
specifika krav pa formagor och interoperabilitet. Sjoférbanden har tillampat olika verktyg
och metoder for att ackreditera och certifiera sina forband infor internationella insatser
eller registrering i olika styrkeregister, exempelvis EVIDAR/MATTEUS (ex. Alfredsson,
Albinsson, Borgvall och Svensson, 2007). For en del sjdgaende enheter har man tillampat
utldndska metoder, bland annat Flag Officers Sea Training (FOST) i UK. Dar genomfor
sérskilt utbildade varderare (Sea riders) vérdering enligt faststéllda protokoll. Vardering
genomfors i faststallda moment bade vad géller den yttre striden, mot fientliga enheter,
och den inre striden mot skador pa fartyget (Janssen Lok, 1995, sid. 31). Forsok har aven
gjorts tidigare med R&U pa sjdarenan (ex. Thorstensson, Jenvald och Morin, 2002). En
mer omfattande studie krévs for att bilda en rattvis uppfattning om nuléget pa sjoarenan.

7.3 Markarenan

Markarenan har en problembild som bland annat bestdr i att hantera manga enheter med
stora skillnader i formagor dar tekniska system utgdr en viktig komponent men en stor
numerar av manniskor tillfor ytterligare an komplexitet. De forband som finns pa
markarenan ar ocksa heterogena, i fraga om organisation och uppgift. Tidigare var det den
stora mangden av markférband som var huvudfokus for de metoder och verktyg som till
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exempel H Krov utgjorde. Idag tillampas olika metoder inom olika férband inom
markarenan, men dar OCC E&F (NATO, 2011) ar den metod som i allt stérre omfattning
tillampas, da mest for certifiering infor internationella insatser och styrkeregistrering (ex.
Lindberg, 2006).

7.4 Sammanfattning

En mer omfattande nulédgesundersdkning behdver goras infor skrivandet av H Vard och
laget behdver beskrivas for att mottagare och anvandare pa olika forband och
ledningsnivaer ska kanna igen sin verksamhet, sin verklighet och sedan relatera den till de
metoder som beskrivs i handboken. Det ar viktigt att forsoka skapa forutsattningar for en
grundlaggande forstaelse for hur H Mal Forb relaterar till krigsforbandsspecifikationer och
vardering och hur dessa sedan tillampas som olika led i utveckling av formagor som
realiseras av forband och enheter.

22



FOI-R--3386--SE

8  Varderingsaspekter

Forbandsvardering har Klassiskt skett ur ett krigsduglighets-, mobiliserings- och
atertagningsperspektiv, vilket exemplifieras i de blanketter som aterfinns i H Krov Tlg:
Grundvarden, Mobiliseringsforberedelser, Anldggningar, Materiel och Personal. Dessa &r
nagra aspekter pa vardering som maste redas ut och eventuellt omdefinieras med hansyn
till den omstrukturering som genomforts inom FM. De KFV som tidigare gjordes arligen
enligt definierade blanketter i H Krov Tlg svarar inte upp mot de paverkansomraden som
definieras i H Mal Forb 2011. Aven processerna for OpVa och TaVé kan behdva anpassas
for att battre stodja nuvarande organisation.

8.1 Vardering med olika syften

Vardering sker med olika syften och sa ar dven fallet i FM. Handbok for styrning,
vardering, analys och redovisning av FMs verksamhet anger bland annat att:

Véardering kan avse vardering av resultat, genomford uppgift (prestation),
tillstand/tillstandsforandring i organisationen och vérdering av
produktionsprocessen samt forsvarsmaktens totala effektivitet

(H Svar, 2001) sedermera ersatt av Handbok Ekonomi (H Ek 2011)

En sammanstéllning av dessa varderingssyften (H Svar, 2001); en nagot uppdaterad
version finns i Handbok Ekonomi (H EK, 2011) (Tabell 1).

Tabell 1. Varderingssyften (H Svar, 2001)

Véardering Omfattar Uttrycks i Regleras i
Resultat Vérdering av resultat av | Kvalitet H SVAR
genomférd uppagift - PersQ H Ek
(prestation) - MtriQ
- AnlQ
- TjQ
Kostnader
Kvantitet
Tillstand Vardering av Formaga H KROV
Insatsorganisationen H GROV

Grundorganisationen
(inkl &verkapacitet)

Kompeten
Tillstandsférandring Véirdering av - Effekt (andringi | H SVAR
tillstandsférandring férméaga)
Verksamhet Vardering av Processer | Produktivitet H GROV
- Kostn/enhet H SVAR
(m.m.)
- TjQ
Effektivitet Genomtdrs endast pd | Maluppfylinad

central niva inom FM

Vid vardering av krigsforband ar det viktigt exempelvis att skilja pa resultatvardering och
tillstandsvardering. Dar resultatvardering kan avse en vardering av om man natt satta
produktionsmal med till exempel producera ett krigsforband. Krigsférbandet i sig kan
dock ha ett helt annat krav avseende tillstand vilket inte beh6ver Gverensstaimma med
produktionsmalen som kan vara dndrade pa grund av akuta ekonomiska problem eller att
vaderforhallanden oméjliggjort vissa Gvningar som kravs for att ett krigsforband ska
kunna ha kravstallt tillstand.
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8.2 Grundlaggande formagor plus tillganglighet
och paverkansomrade

H Mal Forb innehaller ett teoretiskt ramverk for malsattningsarbete for FMs forband och
har en uppdaterad systemsyn. Handboken utgar fran de i militarstrategisk doktrin
(Hogkvarteret, 2011c) definierade grundlaggande formagorna underrattelser, rorlighet,
verkan, ledning, uthallighet och skydd, med tillagget tillganglighet (TURVLUS) (H Mal
Forb, 2011, sid. 21). Dessa begrepp anvénds bland annat for att klassificera och ordna
formagekrav med hansyn taget till operativ kontext, samt for att kvantitativt analysera ett
systems formagor (ibid, sid. 21). TURVLUS kan darmed ses som en mall utifran vilket ett
forbands formagor kvantifieras och katalogiseras, vilket kan anvandas for att systematiskt
vardera forband.

Handboken delar in malsattningsarbetet pa ett forband enligt den indelning av
paverkansomraden som NATO anvander: doktrin, organisation, traning, materiel,
ledarskap och utbildning, personal, faciliteter samt interoperabilitet (DOTMLPFI). Alla
dessa paverkansomraden har en direkt eller indirekt paverkan pa ett forbands formaga att
utfora sina uppgifter. Darmed bor en férbandsvérdering belysa var och en av dessa
aspekter, for varje formaga forbandet behover besitta. Figur 1 beskriver sambandet mellan
forbandsmalsattningen och forbandsvarderingen. Det framgar tydligt att den
krigsforbandsspecifikation som forbandsmalsattningen resulterat i maste ligga till grund
for forbandsvarderingen.

utgor underlag for utgdr underlag for
FORBANDS- KRIGSFORBANDS- FORBANDS-
MALSATTNING SPECIFIKATION VARDERINGS-
RAPPORT
PRODUKTKALKYL PRODUKTKALKYL
V] A

utgér
underlag

for

KRIGSFORBANDS-
PLLAN

PRODUKTKALKYL | PRIO

Figur 1. Forbandsmalsattningens relation till vardering (H Mal Forb 2011)
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Utifran H Mal Forb 2011 kan alltsa slutsatsen dras att de véarderingsaspekter som H Krov
1998 definierar inte &r tillrackliga da utvarderingsblanketterna inte explicit kopplar till
TURVLUS. Tillganglighet som é&r tillkommande relativt de grundlaggande formagorna, T
i TURVLUS, kan dock de facto ses som att det redan anvénts och anvands. Inom ramen
for exempelvis krigsforbandsvardering (H Krov, 1998) ska krigsférbandschefen vérdera
sitt forband utifran de grundlaggande férmagorna, men aven utifran forbandets krav och
mojligheter avseende mobilisering och atertagande. Detta speglar faktiskt det som
Tillganglighet i detta avseende avser hantera.

Blanketterna speglar dock framforallt inte paverkansomradena DOTMLPFI, det ar viktigt
att samma modell som anvands for att styra/kravstalla dven anvands for att véardera sa att
inte missforstand uppstar. | synnerhet paverkansomradet Interoperabilitet behover belysas
extra. Interoperabilitet kan ses fran tre aspekter: forbandets formaga att verka med andra
(nationella) forband, forbandets formaga att verka i internationella insatser samt
interoperabilitet i sjalva utvarderingen. De tva forsta aspekterna rér objektet som vérderas,
medan det tredje handlar om processen och resultatet av varderingen och hur det passar in
i ett storre sammanhang. Exempelvis hur KFV kopplar till ekonomi, eller hur den svenska
varderingen kopplar mot NATO- eller EUBG-certifiering

Stravan ar att varderingen av forbandens uppfyllande av nationella och
internationella interoperabilitets- och formagekrav pa sikt ska genomforas med
samma metod med utgangspunkt i krav fran befintlig (Nato-) metod for utvéardering
infor internationella insatser och styrkeregisteranmalan som kompletteras med krav
och metodik fran dagens krigsforbandsvardering. Pa detta vis kan en och samma
vardering nyttjas i flera syften, saval nationellt som internationellt.

(H Mal Forb, 2011, sid. 51)

Dérmed dr det viktigt att redogdra vilka internationella varderingsmetoder som FM
behoéver vara interoperabla mot, hur de anvands och hur de relaterar till de svenska
behoven.

8.3 Ekonomi

De produktkalkyler som stélls upp i FMs ekonomimodells (FEM) kommer att paverka ett
forbands mojligheter att leva upp till stallda krav och har med andra ord en direkt koppling
till varderingen, vilket ocksa aterspeglas i Figur 1. Asplund, Nordlander och Nordlund
(2008) menade att KFV kan ses som en direkt produkt i FEM och darmed anvéndas for
framtida styrning. Det finns dock motstridiga rapporter, exempelvis Hoglund (2005), som
visar att KFV inte paverkar tilldelning av resurser inom FM. Det ar tydligt att kopplingen
mellan FEM och KFV behdver utredas.

I H EK (2011) kapitlet 2.6.1, Beskrivning av verksamheten, anges foljande nio punkter
som en minimimangd av information som skall redovisas, avseende FM
organisationsenheter som ofta har ett ansvar att producera FM krigsférband:

1) Verksamhetsidé och 6vergripande mal
e Vision
e Langsiktiga och kortsiktiga mal med férvantat resultat
e Finns tydliga och matbara mal?
¢ Styrande dokument
e Redovisande dokument
e Forsvarsmaktens instruktioner
2) Verksamhetens omgivning

e Externa kunder
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Interna kunder

Externa leverantorer
Interna leverantdrer
Samarbetspartners i 6vrigt

Garnisonssamordning

3) Organisation och ledningsstruktur

Andamélsenlig organisation
Lydnadsforhallanden, vem har ansvar?
Ledningsstruktur

Forbandschefens ledningsforum

Kontrollmiljo

4) Verksamhetens produkter

Forbandets produkter enligt VU
Produktmalsattningar och resultat
Vérderingsmetoder

Budget, uppféljning och analys

5) Verksamhetens produktion

Forbandets produktion
Forbandets processer

Vardering

6) Personal

Pendlingsavtal, dubbel boséttning
Arbetstidsplanering
Utvecklingssamtal

Personalférmaner

Kompetensgap som medfor sarbarhet
Vakanslage

Tidredovisning

7) Materiel

Inventeringar

Underhall

Bel&ggningsgrad (fordon, fartyg, flyg)
Omséttning/liggetid, varulager
Stoldbegérlig egendom

Godsmottagningsrutiner

8) Infrastruktur
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e Bestand och behov

e Andamalsenlig infrastruktur

¢ Nyttjandegrad av lokaler/fastigheter (inkl. anldggningar, skjutfalt)
9) Intern kontroll

o Attestrattigheter

e Betal- och drivmedelskort

¢ Kontanthantering

e Skadereglering (mark och svallskador)

¢ Felkonteringar

e Representation

e LOnekontroller

e Anskaffning/inkop

e Resor

H EK visar salunda pa en stor mangd faktorer som ur ett ekonomiskt perspektiv skall
varderas och beaktas, varav nagra bor inga i en vérdering av ett krigsforband for att fa en
heltackande bild av férbandets formaga.

8.4 Etik

Etik i forbandsvérdering ar ett omrade som diskuteras av bland annat Wiss (2002). Han
finner i sin studie att det rader viss problematik kring grundlaggande etiska fragor som
frivillighet (vid deltagande i véarderingen) och att ett vetenskaplighet tillvagagangssatt ar
viktigt for att undvika felbedémningar. En vidare problematisering kring etik vid TaVva
gors av Andersson (2011) som bland annat trycker pa att det kan vara svart att uppna ett
korrekt informerat medgivande fran alla deltagare som studeras vid utvéardering av
évningar, men att det kan finnas motiv att ge visst avkall pa den personliga integriteten for
samhallets basta, om situationen sa kraver. Eventuell forekomst av och effekter av ett
sadant avkall har inte utretts. Sigholm och Andersson (2011) presenterar en liknande
problematisering kring etiska aspekter pa krigsforbands nyttjande av modern IT-materiel.
Det ar tydligt att rader brist pa empiriska studier rérande etik och krigsforbandsvardering,
vilket ocksa belyses av van Burken och Essens (2010) i deras meta-analys om etiska
aspekter pa natverksbaserade operationer.

8.5 Echelonger

En ytterligare dimension att ta hansyn till vid vardering ar forbandsniva (echelong).

H Krov talar om TaVa, OpVa och KFV for att hantera varderingsbehov. Huruvida detta &r
tillrackligt for att gora en heltackande vardering av FMs forband, oaktat niva och arena, ar
for tidigt att avgora i dagslaget.

8.6 Varderingsskalor

De skalor/kvalitetsmatt som nyttjas i H Krov for forbandsvardering, de sa kallade Q-
matten, &r PersQ, MtrlQ, AnlQ och TjQ (H Svar, 2001, sid. 37-38). H Svar (upphévd och
ersatt av H EK, 2011) beskriver ocksa balanserade styrkort samt nyckeltal och skriver att
“Nyckeltal, som kan vara bade relativa och absoluta, skall anvandas, men med noggrann
analys av underlaget for nyckeltalet”. Styrkorten utgar fran fyra perspektiv: finansiellt,
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kund, internt organisatoriskt samt utvecklingsperspektiv (Nordlund, Lusua och Wiklund,
2010).

8.7 Informationssakerhet

Bade H Mal Forb 2011 och H Krov 1998 berdr amnet informationssakerhet i relation till
malsattningsarbete och vardering, dock har ndgon tydlig koppling eller utredning inte
kunnat identifieras, varfor det kan foreligga ett behov av en tydlig utredning kring
informationssakerhet kopplat till vardering.
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9  Slutsatser och definition av uppgiften

Olika delar av FM, bland annat Markstridsskolan (MSS) och Hemvarnets stridsskola
(HvSS), studerar idag varderingsprocessen ur egna perspektiv, och tittar darmed pa egna
varderingsmetoder av metoder for vardering. En samordning av de olika projekten kring
vardering, borde darfér medféra en ekonomisk besparning samt en tydligare och
enhetligare modell med béttre interoperabilitet och integrering mot befintliga ekonomi-
och verksamhetsprocesser. Det forefaller som om det finns en stérre efterfragan av
praktiska varderingsverktyg och varderingsmetoder av krigsforband fran forbanden sjélva
medan hogkvarteret valjer att 1agga fokus pa vardering insatsorganisationen som helhet.
De olika intressenterna gor att det finns en bred och heterogen behovsbild att ratta sig efter
vid utveckling av en ny handbok i vérdering.

Att vardera krigsforband &r nagot som historiskt gjorts inom respektive vapenslag, saledes
har det skapats olika skolor och doktriner om hur och vad som skall vérderas och dessa har
skiljt sig at bade mellan vapenslagen och truppslagen. Tidigare varderingsmetoder har till
stor del byggt pa subjektiva bedomningar, det finns saledes ett organisatoriskt arv att
hantera och méanga viljor som med goda intentioner vill val men sammantaget divergerar i
hur vardering skall genomféras. Aven planeringsarbete inom férbandsproduktionen
praglas till stor del av arvet fran varnpliktsforsvaret och att utgangspunkten inte ar det
faktiska behovet utan istéllet planering och férutsattningar som tidigare varit gallande
(Ringblom, 2010). Fortsatt arbete inom MbFU Vardering med en utredning av historik och
dess inverkan pa nulaget kan vara till gagn for forbandsproduktionens effektivitet.

9.1 Ny handbok fér vardering

FOI bedémer att FM idag saknar en samlad beskrivning av hur vérdering av forband ska
genomforas. Ett vakuum har uppstatt nar de tidigare tillampade metoderna for KFV har
blivit obsoleta och otillrackliga for till exempel styrkeregisteranméalan och internationella
insatser. En ny sammanhangande och forsvarsmaktsgemensam beskrivning av vérdering
som ett led i FM férmageutveckling bedéms vara nédvandig for att fylla detta tomrum. En
Handbok Vérdering skulle vara ett naturligt forsta steg i en sadan process. Kopplingen till
H Mal Forb 2011 &r central och maste tydliggoras och sammanhangen kring
forbandsutveckling och KFS maste framhallas och géras begriplig. For att konkretisera hur
vardering sedan ska genomfdras vid olika férband och enheter behdver tydliga metoder
och verktyg beskrivas, forslagsvis i forbands- eller uppgiftsspecifika tillagg till Handbok
Vardering.

I arbetet med utvecklingen av en ny handbok vérdering bor de vérderingsaspekter som
listas i detta dokument kopplas, samtidigt som processer och metoder definieras i en
forsvarsmaktsgemensam modell. Denna modell bér kopplas bade till svenska behov och
till internationella standarder och styrkeregister for att 6ka samverkan mellan nationell och
internationell vardering. Darmed &r det viktigt att sérskilja vilka delar av FMs vérdering
som kopplar till de internationella ramverken, och vilka delar som &r unika for de egna
behoven.

Sarskild fokus bor laggas pa att utreda hur varderingsprocessen ska koppla till de
grundlaggande formagorna och tillganglighet (TURVLUS), paverkansomradena
(DOTMLPFI), samt ekonomi (med hansyn till den javsituation som kan uppsta da
forbands vardering direkt svarar mot tilldelning av resurser) och etik. Darutdver bor
internationell forskning och utveckling kopplat till vardering bevakas och relateras till for
att uppna hog vetenskaplighet, exempelvis genom medverkan i NATO-grupper sasom
uppfoljaren till SAS-017 med fokus pa team-vardering samt en utblick for att fanga in
ytterligare vérderingsprocesser som anvands i omvérlden.
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9.2 Forslag pa varderingsmetoder

For att stodja forband i genomférande av vérdering finns ett behov av praktiska metoder
och verktyg som dr anvandbara av forbanden sjélva. Dessa bor beskrivas och eventuellt
utvecklas inom ramen for ett uppdrag inom vardering, bade fran ett processperspektiv och
med hénsyn till sjalva rapporteringen och uppféljningen av vérderingen.

De metoder som har listats i detta dokument, bland annat OCC E&F, MARTA, H Krov
och R&U, svarar mot olika varderingsbehov. Exempelvis har som diskuterats ovan
tidigare visats att OCC E&F inte &r [&mplig som varderingsinstrument for FM, i alla fall
inte som det enda instrumentet. Om, och i sa fall hur, det och andra verktyg relaterar till
svenska behov &r viktigt att definiera inom ramen for vérdering. De eventuella luckor som
dessa metoder idag inte klarar av att fylla, samt eventuella Gverlapp bor ocksa redas ut for
att slutligen komma med férslag pa verktyg i de olika varderingsstegen.

H EK anger fler parametrar som skall vérderas, jamfort med H Krov 1998 och aven med
metoden OCC E&F. Kopplingen till H EK och FEM behéver utredas tydligare for att fa
koherens mellan vérdering och ekonomi.

9.3 Avgransningar

Arbetet med att utveckla H Vard bor i forsta hand att ta fasta pa det
forsvarsmaktsgemensamma som avspeglas i H Mal Forb. Generella beskrivningar av hur
olika begrepp forhaller sig till varandra bor beskrivas for att skapa en forstaelse av hur
vardering ar en fundamental del i utveckling och rapportering av FM férmagor.
Detaljerade beskrivningar av olika metoder och verktyg och hur de ska tillampas pa lagre
forbandsnivéer och enheter bor darmed inte att inga i en 6vergripande och eventuellt
kommande H Vard. Sadana detaljerade beskrivningar av specifika metoder finns redan for
olika metoder och verktyg, till exempel MARTA, OCC E&F, SeaRider-certifiering av
fartygsforband. Daremot bor det beskrivas nér respektive metod &r tillampbar samt hur de
relaterar till egna svenska behov och hur de relaterar till internationella standarder, det vill
saga interoperabilitetsfragan. Kompletterande beskrivningar och sarskilda behov for
separata forbandstyper kan beskrivas i tilldgg till handboken, exempelvis H Véard Tlg
Mekkomp och H Vérd Tlg HV Bat.

Ytterligare avgrénsning gors mot den civila arenan dar olika metoder for verifiering,
validering och ackreditering (VVA), kvalitetsstyrning och certifiering finns. Dessa delar
kan komma att beskrivas om sa bedéms nodvandigt, men handboken bor ha strikt fokus pa
FM och den militdra doménen.

9.4 Omedelbara atgarder

For att stegvis kunna inféra ny metodik inom vérdering bor ett storre grepp/steg ske senast
i arsskiftet 2012-2013 da Insatsorganisation 14 infors med nya och uppdaterade krav som
framgar av respektive KFS, darmed foreslas ett omfattande arbete under 2012 med att
utforma H Vard. FOI kan stédja FM med utformning av det direktiv for
krigsforbandsvardering for aret 2012 som ges ut under mars 2012. Att dessutom stddja
med utformning av mallar for att battre systematisera underlaget pa en hogre niva ar ett
arbete som ger 6kade mojligheter for FOI att direkt ta del av aktuell problembild.

9.4.1 Workshop

Trots att denna rapport forsoker att definiera uppgiften sa behovs det ett par workshops
med centrala intressenter for att fa fram de faktiska behov som foreligger, vilka styrande
underlag som behdver tas hansyn till, vad for interna dokument i FM som behéver
utvecklas etc. Vid tidiga méten har det framkommit ett antal olika fragestéllningar som
behover redas ut. Intressenter som bor delta pa en gemensam workshop ur ett HKV-
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perspektiv &r t ex LEDS INRI, LEDS PLANEK, LEDS ISK, INSS JO, INSS J7 samt
PROD.

9.5 Forslag pa ytterligare studier

En vidare uppgift skulle vara att spara ratt pa aldre varderingar och forsoka analysera
huruvida dessa ar gjorda pa ett objektivt satt. En granskning av BAO1 och BAQ6 visar pa
att det ur ett personellt perspektiv funnits divergens med bedomd formaga hemma och
faktisk leverans under insats (Andersson, 2001). P4 samma satt kan varderingar och
varderingsprocesser kvalitetsbestdmmas genom att jamfora varderingsrapporter fore och
efter insats, da tanken &r att det ar de staende forbanden som framover skall genomféra
utlandstjanst.
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