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Sammanfattning

Syftet med denna rapport &r att den ska fungera som ett av flera underlag till Livsmedelsverket nér de
ska besvara fragan:

Vilken metod for risk- och sarbarhetsanalys (RSA) bor Livsmedelsverket anvéanda sig av vid en
framtida sektorsdvergripande risk- och sarbarhetsanalys av livsmedelskedjan?

| rapporten genomgors en kartlaggning av metoder for risk- och sarbarhetsanalys (RSA) som anvands
i Sverige. Metoderna har mycket gemensamt pa en 6vergripande niva och samtliga modeller gar att
anpassa och forandra utifran verksamhetens behov. FORSA-modellen bedémdes som sarskilt
anvandbar eftersom den foljer MSB:s senaste foreskrifter och vagledning inom omréadet. Den &r dven
utvecklad for att kunna anvandas pa samtliga nivaer i det svenska krisbheredskapssystemet (sublokal,
lokal, regional och nationell niva).

Vidare utfordes en kartldggning dver vilka metoder som landets lansstyrelser anvande vilken gav att
endast sju lansstyrelser explicit i en mer utforlig omfattning belyser hot mot eller storningar i
livsmedelskedjan. | de flesta fallen handlar det da om stérningar och beroendeforhallanden i
samhallet som kan leda till storningar i produktionen samt till storningar i transport av livsmedel till
butikerna.

| projektet undersoktes ocksa vilka metoder som anvands i Danmark (ROS-modellen) och Norge
(BAS 5) for arbete med RSA.

Den andra delen av uppdraget syftar till att skapa en processmodell for den utvalda produkten mjolk i
hela livsmedelskedjan, fran jord till bord: fran betesmark och foder till mjolk som dryck i bade
storkok och hushall. I denna rapport redovisas ett forslag pa en sadan processmodell. Modellen ska
anvandas som underlag i en workshop dar deltagarna praktiskt ska fa mojlighet att tillampa de
kunskaper och erfarenheter inom risk- och sarbarhetsanalys som rapporten formedlar.

Tva tydliga trender i distributionsledet urskiljdes:
e en utveckling mot fler omlastningar i distributionskedjan fran mejeri till kund.
e hur allt fler funktioner laggs ut pa entreprenad.

Arbetet har genomforts av en arbetsgrupp pa FOI och baseras i huvudsak pa primarmaterial som
olika RSA, studiebesok och litteratur studier.

Nyckelord: RSA, mjolk, mjolkkedja, lansstyrelse, FORSA, ROS-modellen, BAS 5
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1 Inledning

Livsmedelsverket har tilldelats resurser fran anslaget 2:4 Krisberedskap for att genomfora
en sektorsévergripande risk- och sarbarhetsanalys (SRSA) av livsmedelskedjan for
implementering ar 2015.

Livsmedelsverket har med anledning av detta kontaktat FOI, Totalforsvarets
forskningsinstitut, for stdd med en metodkartlaggning av risk- och
sarbarhetsanalysmetoder samt med att skapa en processmodell for den utvalda produkten
mjolk over hela livsmedelskedjan.

Denna rapport ar en delredovisning av uppdraget som framforallt fokuserar pa
metodkartldggningen av RSA-metoder. Uppdraget i sin helhet kommer att redovisas i
slutet av november ar 2012.

1.1 Syfte och mal

Syftet med denna rapport &r att den ska fungera som ett av flera underlag till
Livsmedelsverket nar de ska besvara fragan:

Vilken metod for risk- och sarbarhetsanalys (RSA) bor Livsmedelsverket anvanda sig av
vid en framtida sektorsévergripande risk- och sarbarhetsanalys av livsmedelskedjan?

I rapporten genomfors darfor en kartlaggning av metoder for risk- och sarbarhetsanalys
(RSA) som anvénds i Sverige, en kartlaggning for att forsoka klargdra vilken av
metoderna som landets l&nsstyrelser anvander sig av samt en kartlaggning for att redovisa
vilka metoder som anvénds i andra lander for arbete med RSA.

Den andra delen av uppdraget syftar till att skapa en processmodell for den utvalda
produkten mjolk i hela livsmedelskedjan, fran jord till bord: fran betesmark och foder till
mjolk som dryck i bade storkok och hushall. | denna rapport redovisas ett forslag pa en
sadan processmodell. Modellen ska anvandas som underlag i en workshop déar delatagarna
praktiskt ska fa mojlighet att tillampa de kunskaper och erfarenheter inom risk- och
sarbarhetsanalys som rapporten formedlar.

1.2 Malgrupp

Denna delredovisning vander sig i forsta hand till handlaggare, pa Livsmedelsverket,
Jordbruksverket och Statens veterindrmedicinska anstalt, som arbetar i projektet
Sektorsovergripande risk- och sarbarhetsanalys av livsmedelskedjan. Rapporten kan dven
vara intressant for aktorer inom krisberedskapssystemet som arbetar med RSA-fragor.

1.3 Disposition och lasanvisningar

Rapporten har delats in i fem kapitel och en bilaga. Efter det inledande kapitlet foljer tre
kapitel som beror kartlaggning av RSA-metoder. | kapitel tva beskrivs och jamfors RSA-
metoder i Sverige. | kapitel tre genomfors en kartlaggning av samtliga 21 stycken
lansstyrelsers RSA:er fran ar 2011 i syfte att forsoka klargora vilka metoder som de anvant
sig av och avgora vilken som &r vanligast. | kapitel fyra beskrivs hur liknande RSA-arbete
genomfors i landerna Danmark och Norge samt vilka metoder som aktérer i de landerna
anvander sig av.

I det femte kapitlet redovisas ett forslag pa en processmodell for den utvalda produkten
mjolk i hela livsmedelskedjan. Processmodellen bestar av tre bilder som visar de olika
delprocesserna i mjolkkedjan, samt en sammanfattande bild som forenklat och
évergripande visualiserar livsmedelskedjan fran jord till bord.
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1.4 Genomfdrande och metod

Arbetet har genomforts av en arbetsgrupp pa FOI och baseras i huvudsak pa
primdrmaterial som olika RSA, studiebesok och litteratur studier. Vilket material som
arbetats igenom framgar i referenslistan som aterfinns i slutet av rapporten.



FOI-R--3516--SE

2 Genomgang av risk- och
sarbarhetsanalysmetoder i Sverige

Det finns ett flertal metoder for att arbeta med risk- och sarbarhetsanalyser (RSA). Innan
man véljer vilken metod som ska anvéndas bér man fundera igenom syftet med analysen,
det amnesomrade som behandlas (sakerhet, ekonomi, teknik m.fl.) och den aktuella
bransch som verksamheten befinner sig inom (myndigheter, teknikforetag, finans m.fl.).

| detta avsnitt beskrivs de vanligaste metoderna inom det svenska RSA-arbetet: ROSA,
IBERO, MVA och FORSA-modellen. Foljande versioner av metoderna har granskats:

e ROSA, version 2003
e MVA, version 2002
e IBERO, version 2006.
e FORSA, version 2011

Metoderna kan alla bendmnas som seminariebaserade metoder, vilket innebdr att
metoderna primért bygger pa méten dar deltagarna diskuterar och dokumenterar olika risk-
och sarbarhetsaspekter, och till exempel forsoker besvara fragorna: Vad kan handa? Hur
sannolikt &r det? Vilka blir konsekvenserna?

Det &r viktigt att gruppmedlemmarna &r experter fran den analyserade verksamheten och
relaterade verksamheter, men gruppen kan ocksa inkludera experter inom specifika risk-
och hotomraden. Vilka som deltar i analysen &r givetvis avgorande for resultatet. Om inte
ratt experter finns tillgangliga ar det sannolikt att deltagarna bedémer risker som ligger
utanfor deras expertomraden. Det kan leda till att resultaten i vissa fall grundas pa
gissningar istéllet for pa erfarenheter och fakta. For att ge mottagaren till analysen
mojlighet att forsta vad som ligger till grund for bedomningarna, samt att skapa sparbarhet
till arbetet ar det darfor av stor vikt att analyserna innehaller en tydlig arbetsredogorelse
samt osakerhetsbedémningar. | osikerhetsbedémningarna ska det framga hur mycket
material eller erfarenheter som ligger till grund for resultaten.

Nedan foljer en diskussion om metodernas likheter och skillnader f6ljt av en summering
av de analyssteg som respektive metod forordar. | slutet av kapitlet finns &ven en
sammanfattande text som jamfor modellerna. En stor del av kapitlet bygger pa
FOI-rapporten Winehav och Nevhage, FOI:s modell for risk- och sarbarhetsanalys
(FORSA).

2.1 Metoderna

Samtliga ndmnda metoder &r utvecklade for att hantera extraordinédra handelser och ska
klara de formella krav som stalls pa en RSA. Det ar dock endast FORSA-modellen som
foljer MSB:s senaste vagledning och foreskrifter inom RSA (version 2011) samt beskriver
kopplingen till dem. Alla modellerna kan anvéandas kostnadsfritt, och for IBERO och
MVA finns ocksa en tillnérande mjukvara som &r gratis.

Modellerna betonar att sjalva arbetsprocessen och arbetsgruppernas 6kade insikter om
risker och sarbarheter ar en del av resultatet. Arbetsgangen borjar i huvuddrag med en séa
kallad grovanalys d&r man diskuterar olika h&ndelser som kan intraffa. Har skiljer sig
ROSA fran de andra genom att direkt starta med riskinventering utan att forst beskriva den
analyserade verksamheten och dess skyddsvéarda objekt.

Utifran riskidentifieringen, som utgérs av en lista med majliga handelser, véljer man i
samtliga metoder ett antal risker som behandlas vidare i mer detaljerade analyser.

! Winehav och Nevhage, FOI:s modell fér risk- och sérbarhetsanalys (FORSA), FOI-R--3288--SE 2011
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Héndelser som i den forsta grova analysen bedéms medféra stora konsekvenser prioriteras.
Syftet med de detaljerade analyserna ar att fa fram aktorernas formaga att hantera olika
scenarier och bedéma vilka konsekvenser de kan fa. Slutligen diskuteras méjliga atgarder
for att forbattra formagan.

2.2 Analysfaser i metoderna

Nedan foljer en kort summering av de faser som respektive metod foreslar for att
genomfora en fullstandig RSA.

2.2.1 ROSA —risk och sarbarhetsanalys

ROSA-modellen togs fram genom ett samarbete mellan Krisberedskapsmyndigheten,
Lansstyrelsen i Kronobergs 1an, V&xjé kommun samt AerotechTelub. Modellen inbjuder
till ett brett deltagande i RSA-arbetet och syftet ar framfor allt att bedéma aktorens
formaga att hantera en oonskad handelse samt att stimulera arbetet med
krishanteringsfragor®. Modellen bedéms vara anvandbar for de flesta av landets
kommuner, landsting och myndigheter®.

ROSA innehaller sju stycken 6vergripande steg. Processen ar inte helt linjar utan det sker
ett antal iterationer mellan de olika stegen. De sju stegen é&r:

1. Forankring av arbetet politiskt och i organisationen i dvrigt.

2. Forberedande arbete: tidigare arbeten och planering fér genomforandet. Har
bestams syfte, mal och avgransningar for analysen.

3. Urval och prioritering av risker och hot som genomfors av en
riskhanteringsgrupp. Urvalet bygger pa en grovanalys.

4. Djupanalys av de utvalda scenarierna. Detta sker genom analys i respektive
verksamhet och i en avstdmning i en stdrre arbetsgrupp.

5. Sammanstallning av resultatet fran djupanalysen, avvagning och prioritering av
atgarder samt forankring.

6. Nodvandiga politiska beslut. Ligger egentligen utanfér ROSA.

7. Genomfdrande av beslutade atgarder och uppféljning. Ligger egentligen utanfor
ROSA.

2.2.2 MVA -mangdimensionell verksamhetsanalys

MVA-modellen utvecklades av Lunds universitet (forskningsgruppen LUCRAM),
tillsammans med Krisberedskapsmyndigheten och ett antal kommuner. Syftet med
metoden &r att analysera organisationers och verksamheters sarbarheter och formagor ur
ett brett perspektiv, ta fram atgardsforslag och skapa forutséttningar for ett bra
kunskapsutbyte och personliga natverk®.

MVA-metoden ar uppbyggd runt féljande sex moduler:

1. Inventering. Detta steg &r ett viktigt forarbete till modulen scenario. Har
beskrivs tidigare genomfdrda analyser samt viktig information om
kommunen. Det kan t.ex. vara farliga anlaggningar, tekniska
forsorjningssystem och gemensamma resurser.

2 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, Vigledning for risk- och sdrbarhetsanalyser, 2011.
% Lansstyrelsen i Kronobergs lan, ROSA en metod for risk- och sarbarhetsanalys, 2003.
* Myndigheten for samhllsskydd och beredskap, Vigledning for risk- och sirbarhetsanalyser, 2011.
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2. Verksamhets- och omradesrelaterade handelser. | denna modul identifieras
och analyseras olycksscenarier, deras orsaker, konsekvenser, atgardsbehov
samt hur de relateras till verksamhetens mal.

3. Extraordinara handelser. Syftet med denna modul dr att identifiera och
analysera extraordinara handelsers orsaker och konsekvenser. Aven férmagan
att hantera handelserna uppskattas.

4. Scenario. | detta steg konstrueras och utreds scenarier. Fokus ligger pa vilken
formaga som finns att hantera de uppgifter som identifierats i de tidigare
modulerna.

5. Resultat. I denna modul summeras resultaten fran de tidigare stegen.
Resultatet kan anvéndas som beslutsstdd, som underlag till handlingsplaner
for reducering av risk och sarbarhet.

6. Karta. | detta steg har anvandaren mdjlighet att anvénda geografisk
information/GIS-program for att titta pa kartor eller utféra mer avancerade
analyser.

Till metoden finns en mjukvara med foljande moduler: vérdegrund och o6nskade
handelser, oversiktlig analys, djupanalys, aterkoppling, risk- och sarbarhetsrapporter
samt bibliotek. Dessa moduler innehaller mallar och anvisningar for att stotta i arbetet.

2.2.3 IBERO —instrument for beredskapsvardering av omradesansvar

IBERO utvecklades av Lansstyrelsen i Stockholms lan med stdd av Krisberedskaps-
myndigheten och i samarbete med Totalférsvarets forskningsinstitut och Lunds universitet
(LUCRAM)>. Syftet med IBERO 4r att skapa en helhetshild av samhallets
krishanteringsformaga och modellen fokuserar pa att bedéma organisationers formaga att
hantera oonskade handelser.

IBERO:s datorbaserade verktyg samlar féljande information:
1. Kontaktinformation om de aktérer som analysen avser.
2. Gruppbeskrivning av dem som ingar i analysgruppen
3. Handelser (riskscenarier) som ska gas igenom med avseende pa:

a. geografiskt omradesansvar, formaga att hantera handelsen, konsekvenser,
beroenden

b. identifierade mojliga orsaker och vidtagna atgarder
c. foljdhéndelser, forutsattningar och sannolikhet
d. paverkan pa den egna verksamheten
e. syntes av beredskap for handelsen.
4. ldentifiering av atgarder.

IBERO:s verktyg ger stod i varje fas och tvingar gruppen att ga igenom samtliga
analysfaser. Dessutom sékras sparbarheten genom en kontinuerlig dokumentation av alla
underlag och beslut.

2.24 FORSA-modellen — FOI:S modell for risk- och sarbarhetsanalys

FORSA-modellen utvecklades av Totalforsvarets forskningsinstitut under aren 2007 —
2011 och &r en kombination av en scenariobaserad och en systembaserad metod. Modellen
innehaller fem arbetshlock samt ett frivilligt sjatte arbetsblock som ror hur man tar sjélva

% Ibid.
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analysen vidare. | varje block specificeras vilka moment som ska arbetas igenom och hur
resultatet ska presenteras. Varje block bygger pa de block som ligger tidigare i kedjan,
vilket leder till ett detaljerat underlag som kan anvandas for att ta fram atgarder som gor
verksamheten mer robust samt starker krishanterings- och krisberedskapsférmagan. |
modellen finns tips och rekommendationer for hur man hanterar de olika momenten.

Varije block innehaller ett antal fragor som aktérerna ska besvara. De listas i punktform

nedan:

Block 1: Verksamhetsbeskrivning

Vilka verksamheter bedriver organisationen?

Vilka ar verksamheternas prioriterade ataganden?

Bedriver verksamheten nagon samhallsviktig verksamhet, i sa fall vilken?
Vilka kritiska beroenden behovs for att uppratthalla de prioriterade atagandena?

Vilka resurser skulle verksamheten kunna disponera for att motsta allvarliga
storningar och hantera kriser?

Block 2: Odnskade handelser

Vilka oonskade handelser kan paverka verksamheten?
Vad ar sannolikheten att de intréffar?

Vilka skulle konsekvenserna bli om de intraffar?

Block 3: Handelseanalys

Hur sarbara &r de kritiska beroendena?
Vilken formaga har verksamheten att uppratthalla sina prioriterade ataganden?
Hur paverkar handelsen MSB:s indikatorer pa formagebeddmning?

Vilken krishanteringsformaga samt formaga i samhallsviktig verksamhet att
motsta allvarliga storningar har verksamheten?

Hur & kommunens, lanets eller sektorns, krishanteringsférmaga samt formaga i
samhallsviktig verksamhet att motsta allvarliga storningar?

Vad &r verksamhetens och kommunens, l&nets eller sektorns generella
krisberedskapsformaga?

Block 4: Atgérder

Vilka sékerhetsforbattrande atgarder av sarskilt intresse har redan genomforts?

Vilka sékerhetsforbattrande atgéarder av sarskilt intresse kommer att, eller haller
pa att, genomforas?

Vilka ytterligare sakerhetsforbattrande atgarder skulle kunna genomforas?

Block 5: Arbetsredogorelse

Hur genomfordes RSA?

Block 6: Ga vidare i den egna verksamheten

Vilka av de egna atgardsforslagen ska man genomfora?

Hur ska man redovisa resultaten av RSA for andra intresserade i organisationen?

10
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2.3 Jamforelse mellan metoderna

Metoderna har mycket gemensamt pa en dvergripande niva. Det som skiljer ar hur
metoderna ar upplagda i detalj, d&ven om stegen i princip ar desamma.

Samtliga modeller gar att anpassa och forandra utifran verksamhetens behov. Alla férutom
ROSA har ett systemperspektiv, vilket innebar att fokus ligger pa att utreda ett systems
eller en verksamhets formaga att hantera en pafrestning eller stérning. Formagan beror pa
de tillgangliga resurserna. | FORSA- och i MVA-modellen utgar man fran det som ar
sarskilt viktigt i verksamheten. | FORSA benamns det for prioriterade ataganden och
kritiska beroenden, medan man i MVVA- metoden pratar om skyddsvarda objekt.

Alla modeller forutom MVA bygger sin analys pa olika o6nskade handelser, eller olika
scenarier. Tanken ar att man dver tid ska fa en heltackande bild 6ver den totala formagan
att hantera en odnskad handelse. Scenarierna bor da vara realistiska och utmanande, och
garna involvera flera olika aktorer bade inom och utanfor den egna verksamheten.

MVA sarskiljer genom att ha det tydligaste systemperspektivet dar identifiering av
elementen i det aktuella systemet &r en del av metoden. Nar det géller att identifiera
handelser ger metoderna inte sarskilt mycket stod och de hanterar inte heller fragan till
vilken grad riskscenariorymden &r tackt. IBERO stddjer dock med fordefinierade
riskscenarier inom extraordinara handelser. IBERO stddjer ocksa med fordefinierade
faktorer for att bedoma konsekvenser vilket de andra inte gor. Bade IBERO och MVA har
fordefinierade uppgifter som ingar i hanteringsformaga. IBERO &r ocksé den enda
metoden som uttryckligen stodjer sammanvégning av flera kommuner, kommundelar eller
verksamheter.

FORSA-modellen ar den enda metoden som foresprakar att osakerhetsbedémningar bor
upprattas till samtliga sannolikhets- och konsekvensbedémningar. Det finns dven skalor
som kan anvéndas som stdd till dem.

De olika arbetsblocken i FORSA-modellen &r processteg som ska utféras i en kronologisk
ordning, och oftast bygger ett arbetsblock pé de foregaende arbetsblocken. IBERO och
MVA har ocksa styrda processer medan ROSA inte har det. Badde IBERO och MVA har
mjukvarustod till sina modeller medan ROSA har inte har det. | dag finns inget
fardigutvecklat mjukvarustod for FORSA-modellen, men det finns en prototyp och ett
databasverktyg (i Microsoft Office Access 2003). Dessutom har FOI tagit fram en
kravspecifikation for hur ett mjukvarustdd skulle kunna se ut. Det &r viktigt att ett
mjukvarustod uppfyller alla krav man kan tankas stalla utifran den egna RSA-modellen.
Verktyget blir ofta det naturliga redskapet som man arbetar och rapporterar i, bade i grupp
och enskilt.

FORSA-modellen innehaller fordefinierade skalor och bedémningskriterier, bl.a. for att
man ska kunna viga samman resultat fran flera verksamheter och pa sa satt lattare
analysera den overgripande formagan. ROSA har inga fordefinierade bedomningskriterier,
och IBERO stddjer sammanvagning av resultat fran flera verksamheter medan MVA inte
gor det.

FORSA-modellen &r sérskilt anvandbar eftersom den &r utvecklad for att kunna anvéndas
pa samtliga nivaer i det svenska krisberedskapssystemet (sublokal, lokal, regional och
nationell niva). Dessutom foljer modellen MSB:s senaste véagledning och foreskrifter i
RSA (version 2011) samt beskriver kopplingen till dem. Pa sa satt blir det lattare for
aktorerna att fora ratt information vidare till nasta niva och slutligen till den nationella
nivan.

11
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3 En kartlaggning av val av metod for
risk- och sarbarhetsanalys (RSA) i
lansstyrelsernas RSA for 2011

3.1 Inledning

Yiterligare ett led i att besvara fragan: Vilken metod for risk- och sarbarhetsanalys (RSA)
bor Livsmedelsverket anvanda sig av vid en framtida sektorsdvergripande risk- och
sarbarhetsanalys av livsmedelskedjan? &r att kartlagga och soka vagledning i
lansstyrelsernas val av RSA-metod. En kartldggning av lansstyrelsernas regionala RSA:er
for 2011 har darfor genomforts. Syftet med detta &r att identifiera om det finns nagon
metod som anvands mer an dvriga metoder och som darfor ar véalkand och inarbetad ute
bland akt6rerna samt darmed &ven intressant ur ett jamforandeperspektiv. En sddan metod
eller delar av den skulle i sddana fall &ven kunna anvandas inom sRSA.

Kartlaggningen har fokuserat pa vilken eller vilka metoder for risk- och sarbarhetsanalyser
som landets 21 stycken lansstyrelser har anvant sig av. Har de anvant sig av nagon
etablerad metod (t.ex. ROSA, IBERO, MVA) och, i sa fall, vilken ar den dominerande
metoden? Eller har l&nsstyrelserna anvént sig av egenutvecklade metodlésningar som
delas av ett storre antal lansstyrelser och hur ser en sddan metod i sa fall ut? Utover att
kartlagga lansstyrelsernas val av RSA-metoder har ocksa en kartlaggning gjorts ifraga om
i vilken utstrackning hot mot livsmedelkedjan lyfts fram i lansstyrelsernas regionala risk-
och sarbarhetsanalyser for 2011.

3.2 Kartlaggning och resultat av metodval

En kartlaggning av lansstyrelsernas regionala risk- och sarbarhetsanalyser (RSA) visar pa
att det inte ar majligt att faststalla om det bland landets lansstyrelser finns nagon etablerad
RSA-metod eller gemensam egenutvecklad metod som dominerar vid genomfoérandet av
regionala RSA, en metod som darfor ocksa skulle kunna vara lamplig for
Livsmedelsverket vid dess val av RSA-metod.

Orsaken harvid &r helt enkelt att lansstyrelserna i de regionala RSA:erna oftast inte
narmare beskriver vad for RSA-metod de anvant sig av. Undantag ar lansstyrelserna i
Kronoberg, Kalmar och Vésternorrland som anger att de anvant sig av ROSA-metoden
respektive Stockholm som anger att man anvant sig av IBERO. Men de beskrivningar av
arbetsprocessen kring sjalva RSA-arbetet som lansstyrelserna mer eller mindre ingaende
beskriver tyder dock pé att de flesta lansstyrelser inte anvander sig av nagon etablerad
RSA-metod eller av inom lansstyrelsekollektivet egenutvecklad RSA-metod. Istéllet
verkar flertalet lansstyrelser anvénda sig av for det egna l&net egenutvecklade RSA-
metoder eller “praktiska 16sningar” med inspiration fran en eller flera etablerade RSA-
metoder. Sammanfattningsvis ger en kartlaggning av lansstyrelsernas regionala RSA for
2011 ingen vagledning for Livsmedelsverket i valet av RSA-metod annat &n att de flesta
lansstyrelser metodmassigt sdker sina egna lésningar inom ramen for MSB:s foreskrifter
och vagledning for risk- och sarbarhetsanalyser. Nedan ges nagra citat fran
lansstyrelsernas regionala RSA:er i metodfragan:

Lansstyrelsen Jamtland:
Utdrag ur RSA, s 12:

2.5 Metod

Arbetet med Lansstyrelsens regionala risk- och sarbarhetsanalys har inte utgatt fran
en given och identifierad metod eller modell som ar specifikt framtagen for
identifiering och vardering av risker. Arbetssattet ar processorienterat och har tagits
fram i dialog med regionala ndtverk och samverkansparter [...]
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Lansstyrelsen Norrbotten:
Utdrag ur RSA, s 5:

2. Arbetsprocess och metod

Arbetet med RSA &r en fortlopande process. Arbetet sker genom omvérldsbevakning
och analys, kontakter med omradesexperter och sakkunniga, regional samverkan,
erfarenheter fran dvningar, intraffade kriser, samt av analys av scenarior och
situationer. ldentifiering av hot har skett pa krishanteringsenheten, beskrivning och
riskvéardering har skett i samarbete med andra enheter som rétts [ ...]

Lansstyrelsen Sodermanland
Utdrag ur RSA, s 7:

Metod

Riskidentifieringen for lansstyrelsens arbete har skett med hjalp av lansstyrelsens
analysstod, dvs. lansledning och ledningsgrupp. De har genom diskussioner och
enskilda samtal kommit fram till de risker och formagor som tas upp i denna RSA.
Diskussionerna har letts av beredskapsfunktionen. Analysstodet har identifierat att de
storsta riskerna inom lansstyrelsens verksamhetsomrade ar pandemi, elbortfall
vattenbrist och oframkomliga vagar. Beredskapsfunktionen skapade ett enkelt
scenario dar handelsen skulle drabba lansstyrelsens verksamhet under tva veckor.
Darefter diskuterades hur ett sadant scenario skulle paverka lansstyrelsens
verksamhet. Utover lansstyrelsegruppen har samtal om risker, sarbarheter och
krishantering m.m. forts med kommunernas sakerhets- och beredskapssamordnare,
raddningstjanst, polismyndighet under de sex traffar som hallits under aret. Det
insamlade materialet i foreliggande rapport bestar till storsta del av en
sammanstallning av kommunernas risk- och sarbarhetsanalyser.

3.2.1 Utveckling av lansstyrelsernas regionala risk- och
sarbarhetsanalyserna

Bristerna och osékerheten i lansstyrelsernas RSA-metodik och i RSA-arbete i stort
aterspeglas ocksa i det att flera lansstyrelser for 2012 ansokt och erhallit pengar, for
utveckling av arbetet med RSA, ur det statliga 2:4 krisberedskapsanslaget, se tabellen
nedan.

Tabell 1 MSB beviljade RSA-projekt genom 2:4-anslaget (Kélla: www.msb.se)

Projekt Summa Lansstyrelse
RSA-projektet - Utveckling och samordning av RSA- 700 000 Kalmar
processen samt kvalitetssakring Styrel

Risk- och sarbarhet Uppsala lan 2012 750 000 Uppsala

Risk- och sarbarhetsanalys- utveckling av metoder och | 400 000 Vérmland
verktyg for kad krishanteringsformaga

Risk- och sarbarhetsanalys- utveckling av metoder och | 700 000 Véastmanland
verktyg for kad krishanteringsformaga

Forbattrade metoder i risk- och sarbarhetsanalyser 350 000 Sodermanland
Utveckling av regional RSA 200 000 Vésternorrland
Utveckling av RSA-metod for Jonkopings lan 350 000 Jonkoping
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3.3 Kartlaggning och resultat av hot mot
livsmedelskedjan

En kartlaggning ifrdga om i vilken utstrackning hot mot livsmedelkedjan lyfts fram i
lansstyrelsernas regionala risk- och sarbarhetsanalyser for 2011, visar pa att endast sju
lansstyrelser explicit i en mer utférlig omfattning belyser hot mot eller stérningar i
livsmedelskedjan. | de flesta fallen handlar det da om stérningar och beroendeforhallanden
i samhéllet som kan leda till storningar i produktionen samt till stérningar i transport av
livsmedel till butikerna. Lansstyrelsen i Uppsala belyser beroendeforhallanden som
paverkar livsmedelsproduktion och livsmedelsforsorjning. Lansstyrelsen i Dalarna belyser
smittspridning via livsmedel, livsmedelsforsorjning och beroendeférhallande som beror
livsmedelssektorn. Lénsstyrelsen i Ostergotland namner terrorhandlingar mot
livsmedelskedjan. Lansstyrelsen i Norrbotten ndmner livsmedelskedjan som en
samhallsviktig verksamhet inom l&net. Lansstyrelsen i Véstra Gotaland 1&n gor en
formégebeddmning av ’produktion och hantering av livsmedel” i ldnet utifrén ett scenario
rorande en karnkraftsolycka. Lansstyrelsen i Orebro belyser storningar mot
livsmedelsforsorjningen. Lansstyrelsen i Jdmtland ndmner avslutningsvis kortfattat hot
mot livsmedelskedjan i samband resonemang kring konsekvenser av storningar i
elforsorjningen.

3.3.1 Lansstyrelsen i Orebro lan

Lénsstyrelsen i Orebro lin identifierar “’stdrningar mot livsmedelsforsdrjningen” som ett

specifikt hot eller risk for lanet. Av 20 identifierade hot och risker rankas “’storningar mot
livsmedelsforsorjningen” som nummer 10. Hotet anses ha medelhdg sannolikhet (1 gang
per 50 ar) och allvarliga konsekvenser (betydande skador eller forluster pa kort eller lang
sikt). | detta sammanhang konstaterar man ocksa féljande (utdrag ur RSA, s 17):

Storningar i livsmedelsférsérjningen

Livsmedelsforsorjningens system ar komplext och livsmedelsflédet innehéller ofta
manga olika steg fran ravara till fardig mat hos konsumenten.
Livsmedelsforsorjningen bestér av flera verksamheter som livsmedelsproduktion,
lager, dagligvaruhandel, restauranger och storkok. Dricksvatten behdvs pa manga satt
som till exempel en insatsvara som ingdr i det slutliga livsmedlet som exempelvis
mjolk och grénsaker. Beroendet av fungerande tele- och datakommunikationer har
successivt 0kat i och med den tekniska utvecklingen inom livsmedelssektorn.
Livsmedelsforsorjningen &r starkt beroende av transporter i alla verksamheter.
Konceptet ”Just In Time” anvidnds inom livsmedelsforsorjningen och innebér att
lagerhallningen &r liten och sker till stor del pa vagarna. Transporter behovs for att
forflytta produkter i livsmedelskedjan och elforsorjningen ar viktig for att halla igang
de flesta verksamheter.

3.3.2 Lansstyrelsen i Jamtlands lan

Lansstyrelsen i Jamtland ndmner bara hot mot livsmedelskedjan i samband resonemang
kring konsekvenser av stérningar i elférsdrjningen (utdrag ur RSA, s 22):

Livsmedelsforsérjning
Livsmedelsbutikerna far stora problem med lagerhéllning av kyl och frysvaror, kassor
och 6vervakning av butiken. | vissa fall tvingas butiker sténga.

3.3.3 Lansstyrelsen i Vastra Gotaland lan

Lénsstyrelsen 1 Véstra Gotaland ldn gor en formagebedémning av produktion och
hantering av livsmedel” i lénet utifran ett scenario rérande en kiarnkraftsolycka (utdrag ur
RSA, s 45):
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Produktion och hantering av livsmedel

Lantbrukarnas Riksférbund har rutiner for att snabbt kunna varna och informera
lantbrukare i lanet. Lantbrukarna har méjlighet att vidta vissa atgarder for att minska
paverkan. Vissa typer av djurhallning ar beroende av god ventilation och dar ar det
omojligt att stidnga ventilationen. Betesrestriktioner medfor att djur maste utfodras
med annat foder. Det finns fa lagerhallna foderresurser. Efterfragan pa
lokalproducerade livsmedel och Sveriges majlighet till export kan paverkas negativt
vilket i sin tur paverkar lantbruket. Livsmedelsforetaget som deltog i
formagebedomningen har mojlighet att omfordela volymer mellan olika
distributionsenheter. Livsmedelsféretaget beddmer att de kommer att kunna leverera
livsmedel under forutséttning att de kommer fram till olika butiker. Formagan att
motsta storningar i livsmedelskedjan bedéms som god med viss brist tack vare att det
ar mojligt importera livsmedel.

3.3.4 Lansstyrelsen i Norrbotten lan

Lansstyrelsen beskriver inget specifikt hot mot eller risker i livsmedelskedjan i l&net. I sina
diskussioner om samhéllsviktig verksamhet ndmner man dock féljande om samhéllsviktig
verksamhet inom livsmedelssektorn i lanet, (utdrag/urklipp ur RSA, s 12):

Kapitel 3.2.9 Livsmedel

Samhallsviktig verksamhet inom livsmedelssektorn &r livsmedelsproduktion,
livsmedelsdistribution och tillagning. Livsmedelsproduktion bedrivs av bénder,
foradlingsindustri (t.ex. Norrmejerier). Den regionala livsmedelsdistributionen sker i
huvudsak av ICA och Coop som tillsammans med Willys &r de stora aktorer i lanet
for forsaljning till konsumenterna. Avseende tillagning (for skola, vard och omsorg)
finns beredning- och mottagningskok i kommunal- och landstingsregi.
Forsvarsmakten har dven beredningskok pa F21 i Luled, pa 119 och A9 i Boden samt
Arvidsjaurs bataljon.

3.3.5 Lansstyrelsen i Uppsala lan

Lansstyrelsen i Uppsala lan belyser i den regionala risk- och sarbarhetsanalysen
livsmedelsforsérjningsproblematiken vid en diskussion om samhalleliga
beroendeforhallanden:

Utdrag ur RSA for Uppsala lan (sid 21-23):

Livsmedelsforsérjning

Sektorns roll och uppbyggnad

De verksamheter som ingdr i livsmedelssektorn ar livsmedelsproduktion,
livsmedelslager, daglig varuhandeln samt restauranger och storkok och alla ingar i
kedjan for livsmedelsforsorjning. Tillfoérseln av livsmedel &r en omfattande kedja som
ar beroende av en méngd faktorer och verksamheter for att fungera, exempelvis
logistik, infrastruktur och personal. Handeln far en allt storre betydelse for den
svenska ekonomin. Den svenska handeln star for nastan en tiondel av Sveriges BNP
och sysselsatter idag cirka en halv miljon ménniskor. De verksamheter som raknas till
sektorn dr parti-och detaljhandeln, hotell, restauranger och storkok. De verksamheter
som spelar den storsta rollen ur ett beredskaps- och krishanteringsperspektiv &r
dagligvaruhandel, restauranger och storkok. Alla manniskor &r trots allt beroende av
mat och dryck for sitt valbefinnande och sin dverlevnad. Svenska livsmedelsbutiker
saljer varor for drygt 200 miljarder kronor per ar, vilket motsvarar cirka 20 % av de
svenska hushallens totala konsumtion®. Den svenska dagligvaruhandeln domineras av

® KBM:s beroende och konsekvensanalys, handel.
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4 stora aktorer, ICA, Coop och Axfood samt Bergendahls som har City Gross inom
sin koncern. Tillsammans utgér dessa aktérer en marknadsandel pa 94 %'

Allmant

Alla manniskor i samhallet ar beroende av ett standigt flode av naringsamnen,
mineraler och vatten for att Gverleva och fungera pa ett tillfredsstéllande sétt.
Understkningar av ménniskors kostvanor visar att vi i Sverige konsumerar 8000 ton
livsmedel per dag och d& &r inte dricksvatten inraknat®. Alla verksamheter inom
sektorn har ett stort elberoende och behdver el for att bedriva sin verksamhet i full
utstrackning. Det ar en valdigt liten del av verksamheterna som har nagon storre
tillgang till egna reservkraftsaggregat. Nar det galler produktion av livsmedel sa &r
det i stort sétt bara jordbruken som har djurhallning som har reservkraft, da detta ar
ett lagkrav. | beroendeanalysen &r handel och livsmedelsforsorjning hopslagna dé de
har stora likheter samt att bada utgor lankar i livsmedelsdistributionen.

Beroenden mellan verksamheter i sektorn

Verksamheterna inom livsmedelssektorn ar alla lankar i forsérjningskedjan och alla
maste fungera for att det ska ga att fa tag pa livsmedel. En st6rning i ndgon av
kedjans lankar sprider sig garanterat vidare till évriga delarna inom
livsmedelsforsorjningen. De olika leden &r starkt beroende av el och I1T-baserade
system for att den komplicerade logistiken skall fungera. Det finns dessutom ett starkt
transportberoende mellan alla led. Den 6kade konkurrensen och att
livmedelsanlaggningar blir allt storre inom livsmedelssektorn har inneburit att
konceptet Just In Time (JIT) leveranser manga ganger tillampas fullt ut.
Anvandningen av JIT leveranser dr en planeringsstrategi som blir allt vanligare inom
livsmedelsforsorjningen. Det innebdr att man stravar efter att producera och leverera
varor i exakt méngd och vid exakt ratt tidpunkt som bestéllaren &r i behov av varorna.
Detta gors till stor del for att slippa sta for stora och dyra lagerkostnader, samt for att
ha ett sa hogt och konstant omlopp som majligt av varorna i butikerna. Detta
forutsatter att berorda delar i kedjan maste jobba med vaéldigt korta ledtider, att
produktionsanlaggningar och maskiner maste har en hdg tillganglighet. Pa grund av
det 6kande anvandandet av JIT leveranser minskar manga verksamheter ner pa sina
egna lager och ser leveranserna som ett lager pa vag. Stérningar i dessa transporter
kan leda till stora problem inom sektorn.

Konsekvenser for andra verksamheter och enskilda manniskor
Livsmedelsproduktionen har ett stort beroende av fungerande avfallshantering,
avlopp och dricksvattenforsorjning, och om livsmedelsproduktionen begransas
paverkas aven de 6vriga leden i livsmedelskedjan. Restauranger och storkok drabbas
eftersom de far problem med att uppfylla hygienkraven om den kommunaltekniska
forsorjningen slutar fungera. Dessa problem kan sedan i nasta led paverka storkokens
formaga att forse sina olika mottagare. De samhallsviktiga verksamheter som
paverkas mest av storningar inom livsmedelssektorn ar framst vard och omsorg dar
det finns svaga grupper som inte sjélva kan handla och laga sin mat. En
livsmedelsbrist pa nationell niva skulle kunna vara forédande for samhallet i stort,
men det ar inte sarskilt troligt att det hander. Ett troligare scenario ar da att vissa
regioner drabbas mer &n andra om ett stort grossistlager skulle drabbas av problem
som gor att varorna forstors eller inte kan levereras. Bristen pa mat i handeln skulle
naturligtvis skapa problem for exempelvis &ldre manniskor och svagare grupper i
samhallet som har svart att ta sig fran sitt naromrade for att géra sina inkop.

En handel utan transporter

I en studie som Sveriges akeriforetag har genomfért om vad som kan handa nar
transporter uteblir under en vecka har en del slutsatser gjorts om hur det paverkar
handeln och andra verksamheter som ar beroende av livsmedel. Transporter &r en

7 Livsmedelsverkets rapport om livsmedelsforsorijning i ett krisperspektiv utgiven februari 2001, s 34.
8 KBM:s beroende- och konsekvensanalys, livsmedelsférsorjning.
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nodvéndig lank i logistikkedjan. Vad hander om dessa leveranser uteblir. Redan
under dag 1 skulle man se att farskvarorna i butikerna tar slut och sjukvarden skulle
fa problem att ordna fram mat. Pa de stallen dar man far fardigmat levererad kan det
bli sa att personalen far ge sig ivdag och handla varor som kan serveras utan nagon
storre tillagning. Dag 3 sa bestar skolmaten av rester och torrfoder samt att lararna for
att underldtta situationen troligtvis kommer uppmana eleverna att ta med sig egen
mat. Dag 4 sa ar alla farskvaror i butikerna slut och det som finns kvar &r en del
torrvaror och konserver. Dag 5 sa kommer dven dricksvattenforsorjningen att stras.
Eftersom vattenverken &r beroende av leveranser med kemikalier som hjélper till i
reningsprocessen kan nu inte vattenverken garantera att dricksvattnet &r tjanligt for
konsumenterna att dricka’.

Livsmedelsforsorjningen inom Uppsala lan

ICA:s verksamhet uppgar till narmare 60 % av handeln i lanet. Personal &r en stor
och viktig del i verksamheten for handeln. Anstéllda behovs pa alla plan i en
livsmedelsbutik, allt fran att ta emot leveranser till att bemanna kassorna samt allt
som maste goras dar i mellan. For att sakerstélla s att det alltid finns personal pa
plats sa har man mycket extrapersonal anstélld som kan hoppa in om behovet uppstar.
Man utbildar dven den 6vriga personalen for att ytterligare sékerstélla att fler kan
hoppa in dér det behdvs och att undga att vara sa nyckelpersonberoende.

Leveranser

Inom ICA sa lagerhalls cirka 70 % av varorna vid ICA:s egna centrala lager. De
dvriga 30 % av varorna finns hos externa leverantorer, och da framst farskvaror
sasom mjolk och brod.

Butikernas egna lager &r oftast relativt sma och i stort anvands de enbart som
omlastningsplats innan varorna gar ut i butiken. Beroendet av leveranser ar darfor
valdigt stort och de storre butikerna far leveranser med farskvaror dagligen och de lite
mindre butikerna ar i behov av leveranser varannan eller var tredje dag. Om en
leverans skulle utebliva sa forsoker man att satta in extraleveranser, men det beror pa
bland annat leveransens innehall, storleken pa butiken den ska till samt nér nasta
leverans ar planerad.

Reservkraft

Vid eventuella elbortfall s& har de flesta handlare tillgang till reservkraft. Vanligtvis
kan butikerna trots det inte fortsatta sin verksamhet da reservkraften enbart forsorjer
kassorna med el och inte ndgra andra delarna i butiken. Anledningen till varfor
kassorna har reservkraft ar for att sakerstalla att paborjade transaktioner kan avslutas.
De generella rutinerna vid ett elavbrott &r att man avslutar det som gar och sedan
samlar man ihop alla som &r inne i butiken, sedan utrymmer man och sténger tills det
att den ordinarie elférsérjningen kommer tillbaka.

Livsmedelsverket

Livsmedelsverket ar en statlig forvaltningsmyndighet som ska verka i
konsumenternas intresse och aktivt arbeta for sakra livsmedel, &rlighet i
livsmedelshanteringen samt fér goda matvanor7. Dagens system for
livsmedelsforsorjning ar komplext med manga inblandade ofta bade svenska och
utldndska aktorer. Det &r i denna verklighet Livsmedelsverket, i sin nya roll som
nationell samordnare av kris och beredskapsplanering av livsmedelsférsorjning,
kommer att arbeta. For nastan tio ar sedan, 2002, bérjade Sverige avveckla atgarderna
for livsmedelsberedskap, detta berodde pa ett andrat sakerhetspolitiskt lage i varlden.
Som en foljd av detta fanns det fram till 2010 ingen myndighet som hade ett speciellt
ansvar forlivsmedelsférsorjning. Regeringen har sedan den 1 januari 2010 genom en
andring i livsmedelsverkets instruktion8 angett att myndigheten ”ska ansvara for
nationell samordning avdricksvattenfragor, sarskilt nar det galler anpassningar till

® Sveriges Akeriforetags rapport, En vecka utan lastbilar.
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klimatforandringar samt kris- och beredskapsplanering avseende
dricksvattenforsorjning”. Vidare anges att myndigheten ska ”ansvara for nationell
samordning nar det galler kris- och beredskapsplanering av livsmedelsforsorjning i
leden efter primarproduktionen”. Samordningsansvaret &r inriktat mot kortvariga
lokala och regionala stérningar fran ett dygn upp till tva till tre veckor9.
Livsmedelsverkets arbete &r uppdelat och utgar fran ett individperspektiv. Under en
kris delar man upp matforsorjningen i grupper, “friska” och ”sjuka” ménniskor.
Friska manniskor far rakna med att klara sig sjélva genom att inhandla och tillaga sin
egen mat, medan de sjuka far hjalp av livsmedelsverket for en saker matforsorjning. |
praktiken kan detta innebdra en véagledning for kommunal planering vid en eventuell
kris med livsmedelsforsorjningen.

Livsmedelsverkets ansvar inom livsmedelstillverkningen finns med hela vigen "fran
jord till bord” men man &r inte inne och petar i processerna i onédan utan man utfor
sina kontroller i det sista steget innan varorna nar ut till kunden. Upptackas det da att
nagot ar fel sa utreds detta och kontrolleras bakat i leden for att se var felet uppstatt.

Slutsatser

Handeln inom Uppsala 1&n &r minst lika god om inte béttre &n genomsnittet i landet.
Uppsala lan tillhor de 1an som expanderar mest i Sverige och mycket manniskor
flyttar till 1anet. Det medfor att det tillkommer mycket nya butiker och déribland
livsmedelsbutiker. Om leveranser uteblir sa paverkar det inte bara den enskilda
handlarens majlighet att tjana pengar utan det paverkar d&ven manniskors mojligheter
att fa tag pa de livsmedel man &r i behov av.

Slut utdrag

3.3.6 Lansstyrelsen i Dalarna

Lansstyrelsen i Dalarnas lan har ett tamligen 1angt resonemang kring hot mot
livsmedelskedjan och formagan att méta ett sadant hot. Lansstyrelsen bedémer att
sannolikheten for hot mot livsmedelskedjan som medelhdg, konsekvenserna som
begransade och risken som medelhdga:

Utdrag ur RSA for Dalarnas lans (sid. 44-46):

Livsmedel

Livsmedel &r fornédenheter som alla manniskor maste ha tillgang till kontinuerligt,
varfor endast kortare stérningar eller avbrott kan tolereras. Verksamheterna ar mycket
komplexa och hot och risker som kan fa langtgaende konsekvenser kan upptrada i
alla led av distributionskedjan. Exempel pa stérningar och avbrott i
produktionssystemen &r tekniska fel, olyckor eller brist pa férnédenheter och
drivmedel, samt storningar och avbrott i el-, tele- och IT-systemen. Aven bristande
underhall och foraldrade ledningar i dricksvatten- och avloppsnéten kan leda till
storningar i livsmedelskedjan.*®

Genom den 6kade globaliseringen inom tillverkning och distribution av livsmedel
kommer riskerna for smitta eller oredlighet med livsmedel att 6ka. Bade avsiktlig och
oavsiktlig spridning av farliga amnen eller smitta via livsmedel férekommer dér
allvarliga smittor som salmonella eller pandemier slar hart mot
livsmedelproduktionen. Aven nya mikroorganismer kommer successivt att kunna
upptrada och paverka livsmedelssikerheten i framtiden.

Eftersom livsmedelsbranschen &r beroende av gynnsamma vaderforhallanden for
odling och djurskotsel, paverkas den starkt genom klimatpaverkan som i sin tur ger
en 6kning av torka och éversvamningar internationellt.™*

10 Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap Statistik och analys olyckor och kriser 2009/2010, s. 55-56.
11 A
Ibid
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Slutligen &r livsmedelsdistributionen beroende av att varor och livsmedel kan
transporteras till grossister och butiker. Det finns saledes ett starkt beroende av
fungerande transporter, vilket ar en sarbarhet som okar risken for allvarliga
samhéllskonsekvenser vid 1angvariga avbrott, speciellt i storstadsomraden.*

EHEC-utbrottet i Tyskland i maj 2011 &r av intresse i sammanhanget [...]. Det
uppstod spekulationer om vart smittan kom ifran vilket ledde till bland annat att
konsumenter pa bred front inte vagade kopa gurka. Flera lander inforde importstopp
av tyska jordbruksprodukter. Senare undersdkningar visar att smittkéllan antagligen
var groddar.

Nationell bild

Varje ar importerar Sverige livsmedel och jordbruksvaror for omkring 76 miljarder
kronor. Frukt och gronsaker star for vara storsta livsmedelimporter och 2007 uppgick
mangden importerad frukt och gront till 1 561,5 tusen ton.*®

Smittspridning via livsmedel &r ett vanligt problem. De vanligaste virus som kan
spridas via livsmedel &r Noro-, Calici- (vinterkréksjuka) och Hepatit A-virus.
Norovirus ar den mikroorganism som orsakar flest fall av matforgiftningar i Sverige,
uppskattningsvis mellan 135 000 till 220 000 fall per &r.** Andra smittamnen ar bland
annat salmonella och campylobacter. | dag ar kunskapen om manga risker i maten
dock stor och mycket ar reglerat i lagar och regler for att undvika
smittspridning/kemiska amnen som kan orsaka skada.*®

Livsmedelssektorn ar starkt beroende av el och star for nastan en femtedel av den
totala energiforbrukningen i landet. Det &r stor skillnad i energiférbrukning mellan
olika livsmedel beroende pa hur de hanteras i livsmedelskedjan. Detta galler sarskilt
for kott, men ocksa for brod dar primarproduktionens energianvandning utgor en stor
andel. For konserver &r ofta den industriella processen mest energikrédvande, medan
det for mjolk och mejeriprodukter ar kylférvaringen som behéver mest energi.'®

Regional bild for Dalarnas lan

Riskomradet 6vades i november 2009 under Gvningen ”Smittsam”. Detta
genomfordes i samverkan med Livsmedelsverket och Gévleborgs lan. Avesta, Séter
och Ludvika kommuner genomforde &ven en liknande évning i mars 2010. 2009
intréffade en uppmarksammad héandelse med glasbitar i kyckling, vilket togs upp pa
Dalarnas regionala naringslivsrad for krishantering.*’ 2011 hade Dalarna ett mindre
utbrott av EHEC som hade sitt ursprung i en farbesattning. Smittvagen ansags dock
inte vara via livsmedel i detta fall.

Riskbedémning

Lansstyrelsen Dalarnas bedémning ar att sannolikheten for att omfattande storningar i
livsmedelsforsorjningen ska drabba Dalarna dr medelhdg, det vill séga att det kan
forvantas intraffa en gang pa mellan 10 och 100 &r. Konsekvenserna bedoms bli
begrinsade vilket innebdr “maéttliga direkta hélsoeffekter”, i kombination med
“begrénsade storningar i samhillets funktionalitet” och 6vergéende misstro mot flera
samhillsinstitutioner” forvintas. Sammanlagt ger denna beddmning att omfattande
storningar i livsmedelsforsorjningen klassificeras som ett riskomrade med “medelhog
risk” (pé en skala ett till fem &r "medelhog risk™ en trea). Hade lanet drabbats av
motsvarande h&ndelse som Tyskland sommaren 2011 i och med det
livsmedelsrelaterade EHEC-utbrottet dar hade konsekvenserna dock blivit storre. Vi
dvervager att titta pa detta scenario i kommande analyser.

2 Ibid
¥ Jordbruksverket, Jordbruksstatistisk arsbok 2008, kapitel 16: Import och export av jordbruksvaror och
livsmedel.
1 |ivsmedelsverkets Rapport 2004:22, Virus in food and drinking water in Sweden.
15 | ivsmedelsverkets hemsida: http://www.slv.se/templates/SLV_MiddlePage.aspx?id=690&epslanguage=SV
1? Livsmedel i Sveriges hemsida: http://www.livsmedelssverige.org/jordbord/transport.htm
Se, s. 106.
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Sannolikhet Medelhdg

Konsekvenser

Medelhdg risk

Formagebedémning

Utgangspunkten for bedémningen &r ett scenario dar 20 % av personalen drabbas av
matforgiftning. Beddmningen &r att Lansstyrelsen Dalarnas
krishanteringsorganisation &r stor nog att I9sa sina uppgifter trots att var femte
medarbetare ar borta. Var bedémning ar samtidigt att detta kan stalla till problem i
andra samhéllsviktiga verksamheter i l&net som har tajtare bemanning, t ex inom
sjukvarden. Att de flesta kommuner inte Gvat spelar ocksa in i den samlade
bedémningen.

Krisledningsformaga

Formaga i samhallsviktig
verksamhet att motsta stérning

Krisledningsférmaga

Formaga i samhallsviktig

verksamhet att motsta stérning izl 5 es o1

Ytterligare faktorer som ligger till grund for bedémningen:

o Lé&nsstyrelsen Dalarna har en utbildad och évad tjansteman i beredskap (TiB)
som &r verksam 24 timmar per dygn, 365 dagar om aret.

o Lé&nsstyrelsen Dalarna har kontinuerlig kontakt med Livsmedelsverket for att
vara uppdaterad om nya risker kopplat till livsmedel.

e Lansstyrelsen Dalarnas lansveterinar ar uppdaterad pa livsmedelomradet.
Lansveterinaren far hjalp med omvérldsbevakning varje vecka fran
Jordbruksverket.

e Lé&nsveterindren vid Lénsstyrelsen Dalarna utfor regelbundna kommunrevisioner
pa livsmedelsomradet och samordnar projekt och uthildning.

Fortsatt arbete

I samband med Lénsstyrelsens kommande arbete med beroendeanalys ska
livsmedelssektorns beroende av elférsorjning, transporter, klimatpaverkan m.m.
beaktas.

Slut utdrag
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3.3.7 Lansstyrelsen i Ostergotland lan

Linsstyrelsen i Ostergdtland lin framhaller vid resonemang om “spridning av allvarliga
smittdmnen, giftiga kemikalier och radioaktiva &mnen” att riskerna for terrorhandlingar
mot "livsmedel” kan bedomas som hdga.

Utdrag ur RSA Ostergotlands lan (sid. 18-19)

Spridning av allvarliga smittamnen, giftiga kemikalier och radioaktiva @&mnen
Inom samverkansomréadet ”Spridning av allvarliga smittdmnen, giftiga kemikalier
och radioaktiva &mnen” bedoms risken for hindelsen Smittsamma sjukdomar som
drabbar méanniskor som mycket hég. Risken for handelserna Utslapp av farliga
amnen, Terrorhandling mot dricksvatten och livsmedel, olycka och Djursjukdomar
beddms vara hég. For hdndelserna Fartygsolycka med farligt gods, Sabotage och
Fororenat dricksvatten beddéms risken vara medelhég. | sammanstallningen av hot-
och riskvarderingen har endast handelser som bedémts hdgst sannolika eller leda till
stora konsekvenser tagits med. [...]

Terrorhandlingar mot dricksvatten och livsmedel sprider, som manga andra
handelser, panik och oro samt kan fa bade snabba och stora konsekvenser for liv och
egendom. Fororenat dricksvatten och livsmedel kan generera kraftiga
samhéllsstorningar. Ar dricksvattnet fororenat kan hela samhéllen slas ut och det kan
bli svart att fa tag pa bade personal och nyckelpersoner. Det kan vara svart att i ett
tidigt skede upptacka fororeningen, vilket medfér att manga hinner konsumera
vattnet. Liknande resonemang galler fororenat livsmedel. Generellt torde férre bli
berorda da det ar lattare att upptacka vad som ar fororenat och lattare att varna
allmanheten, innan det hinner fa samma spridning och konsekvenser som férorenat
dricksvatten. Terroraktioner mot dricksvattenforsorjning och livsmedel tros ske mot
anlaggningar som hanterar detta i till exempel Linkdping. De vattenintag som finns i
lanet beddms ocksa som mal som kan fa allvarliga konsekvenser om smitta kommer
den vagen. Aven andra fororeningar av dricksvattnet kan ske och intraffa i hela lanet.
Det kan komma att fa en stor spridning innan det upptacks och kan hejdas. Andra
typer av sabotage kan ske mot stora kemiforetag, slakterier eller utmed jarnvagen for
att astadkomma en farligt gods olycka. Norrkopings hamnomrade med industrier och
transporter bedéms som en plats dar en handelse kan fa stora konsekvenser. Samma
typ av riskobjekt/omraden galler for utslapp av farliga amnen. Inom detta
samverkansomrade ar aven beroendet av el stort. Sabotage mot teknisk infrastruktur
kan darfor fa stora konsekvenser nar det géller spridning av smitta eller kemikalier.

Konsekvenser av omfattande Djursjukdomar kan leda till samhallsstérningar,
speciellt om det ar en zoonos. Manniskor, livsmedelsproduktion, transporter till och
fran samt forbi drabbade gardar/omraden paverkas. Handelsen innebar psykisk oro
bade for den enskilde och for allmanheten som till exempel inte vagar vistas eller ata
vad man brukar. Storre epidemier bland djur kan leda till ekonomisk katastrof for
naringen. Miljon kan allvarligt paverkas da till exempel manga doda och sjuka djur
behdver omhéandertas.

Slut utdrag
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4 Kartlaggning av internationella risk-
och sarbarhetsanalysmetoder

4.1 Inledning

| tidigare kapitel har denna rapport beskrivit och jamfort RSA-metoder i Sverige och dven
genomfort en kartlaggning for att forsoka klargéra vilken av metoderna som landets
lansstyrelser anvander sig av. | detta kapitel har en kartlaggning genomforts i syfte till att
redovisa vilka metoder som anvénds i andra l&nder for arbete med RSA. Syftet med detta
ar att kartlagga de metoder som internationella aktdrer anvénder i arbetet med RSA, som
SRSA projektet skulle kunna dra lardomar av. Fragor som stallts ar om det finns nagon
”best practice” metod eller ndgon metod som é&r vanligare dn andra.

4.2 Kartlaggning och resultat av metodval

421 Danmark — ROS-modellen

Danska Beredskabsstyrelsen tillhandhaller en modell for risk- och sarbarhetsanalys som
kallas ROS-modellen, fran 2006. Modellen utvecklades under 2005, och fastlades
slutligen 2006. Syftet var att ta fram en generellt anvédndbar modell for risk- och
sarbarhetsanalys till myndigheternas beredskapsplanering, och &dven ett tillhdrande
elektroniskt inrapporteringsverktyg.

Modellens metodik bygger pa “preliminary hazard analysis” (grovanalys). Syftet med det
ar att metoden ar generell och kan anvandas for generella analyser av olika typer av
verksamheter. Metoden kraver inte heller att anvandarna pa férhand har kunskap om risk-
och sarbarhetsmetodik. Metoden baseras huvudsakligen pa strukturerad brainstorming och
kvalitativa expertbeddmningar, vilket gor att anvdndarna kan genomféra analyser utan ha
detaljerad teknisk eller statistisk information. Analysen kan utforas av relativt sma
grupper, under projektmoten och eventuellt inspektioner. Metoden tar sin utgangspunkt i
checklistor.

ROS-modellen &r uppdelad i fyra delar: utgangspunkt for analyser, identifiering av hot,
analys av enskilda hotscenarier samt risk- och sarbarhetsprofil, se figur 1.

© (4]
\urdering Profil

Figur 1: De fyra delarna i danska Beredskapsstyrelsens ROS-modell. Kélla: Beredskabsstyrelsen,
sid. 1.

| forsta delen ska man identifiera vilka personer som ska delta i analysarbetet, vilket
beredskapsansvar som organisationen har och vilka kritiska funktioner som finns, och som
darmed ska inga i risk- och sarbarhetsanalysen.

I den andra delen &r malet att ta fram ett eller flera scenarier, som representerar aktuella
hot mot organisationens kritiska funktioner. Till stod finns bilagt en katalog 6ver hot att
anvanda som inspirationskalla vid utvecklingen av scenarier. Som utgangspunkt

18 Beredskabsstyrelsen, 2006
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uppmuntras att egna scenarier tas fram, men det finns ocksa ett antal fardiga scenarier att
ladda ner fran Beredskapsstyrelsens hemsida.

I den tredje delen gors risk- och sarbarhetsanalyser for vart och ett av de framtagna
scenarierna. Risk- och sarbarhetsanalysen bestar i sin tur av fem avsnitt:

1. 1 det forsta anges vilka kritiska funktioner som paverkas av det aktuella scenariot.

2. Sedan analyseras sannolikheten for att handelsetypen som scenariot beskriver
intré&ffar.

3. Daérefter varderas konsekvenser av handelsetypen, dels i den egna organisationen
och i samhéllet generellt. De samhélleliga konsekvenserna beddms inom fyra
kategorier: forlust av liv och halsa, forlust av tillgangar, framkallad angest,
osakerhet och politiska konsekvenser, samt avbrott i kritisk infrastruktur.

4. Det fjarde avsnittet innebér att berakna riskniva for den analyserade
hé&ndelsetypen.

5. | det femte, och avslutande avsnittet, ska man vardera hur robust eller sarbar
organisationens beredskap &r, med avseende pa forberedelser, insatsformaga och
kapacitet till ateruppbyggnad efter handelsen.

Slutligen syftar den fjarde delen i analysmodellen till att sammanstalla analysresultaten i
en riskmatris och en sérbarhetstabell, som tillsammans ger en “risk- och sérbarhetsprofil”.

Beredskabsstyrelsen har ocksa tagit fram en snabbversion av den beskrivna metoden, som
kan genomfdras under ett mote pa en timme. Denna ska dock enbart ses som en
introduktion till risk- och sarbarhetsanalys och centrala begrepp.

4.2.2 Norge-FFI,BAS 5

Under 2004 till 2007 studerade det norska Forsvarets forskningsinstitutt (FFI),
tillsammans med Universitetet i Stavanger, Norges teknisk-naturvitenskaplige universitet,
Hogskolan i Gjovik, Statnett, Nasjonal sikkerhetsmyndighet och Direktoratet for
samfunnssikkerhet og beredskap, metoder for riskbeddmning av informations- och
kommunikationsteknik (IKT), i det s& kallade BAS 5-projektet.’® BAS star for
”Beskyttelse av samfunnet”.

Projektet har bland annat utvecklat en metod for risk- och sarbarhetsanalys av IKT-system,
i vilken processen pdminner mycket om “klassiska” risk- och sarbarhetanalyser, men mer
fokus laggs pa att bedoma osakerheten istallet for sannolikheten for en viss handelse.
Osakerheten blir mer intressant vid avsiktliga handlingar, eftersom den &r sa pass stor att
det blir ofruktbart att pressa fram en specifik sannolikhet for héndelsen.

Processen ser ut som i figur 2, nedan.

% Fridheim et al 2007
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Figur 2: Process for risk- och sérbarhetsanalys av IKT-system. Kalla: FFI, sid 27

De tre huvudaktiviteterna i denna modell ar att:
1. Klargora ramvillkor for arbetet
2. Genomfora risk- och sarbarhetsanalysen
3. Hantera risken

For del 2 i processen, genomférande av risk- och sarbarhetsanalysen, har BAS 5-projektet
jamfort ett antal olika befintliga RSA-metoder.’ Metoderna kréver olika detaljerad
kunskap om system, och tillganglig data och de &r utformade med nagot skiftande fokus i
analyserna. Det &r upp till utféraren att vélja en ldmplig metod for sin analys.

De RSA-metoder som beskrivs ar:

¢ BRS (Norsk bendmning av den danska Beredskabsstyrelsens ROS-modell som
beskrevs ovan)

e EBIOS (Utvecklat av det franska forsvarsdepartementet)

e Coras (Utvecklat av Securis-projektet, lett av norska SINTEF-IKT)
e ISF (Ej angett vem som utvecklat)

e Telerisk (Utvecklat av Telenor)

e  VAMM (Vulnerability Assessment & Mitigation Methodology, utvecklat av
National Defense Research Institute)

% Evaluering av IKT-relaterte risikoanalysemetoder, 2007
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e NSM (Utvecklat av Nasjonal Sikkerhetsmyndighet och Norges Teknisk-
Naturvitenskapelige Universitet)

RSA-modellerna kan delas in i tre huvudgrupper:

1. Forenklad riskanalys (kvalitativ metod) Dessa innebér ofta informella metoder for
att identifiera risker, sasom brainstorming eller gruppdiskussioner. (BRS, ISF,
Telerisk, VAMM, NSM)

2. Standardriskanalys (delvis kvantitativ). Mer formaliserade metoder, till exempel
HAZOP och grovanalyser. Resulterar ofta i olika typer av riskmatriser. (EBIOS)

3. Modellbaserad riskanalys (kvantitativ). Kvantitativa metoder anvands, till
exempel hdndelse- och feltradsanalyser for berékning av konsekvens och
tillhérande osakerhet/sannolikhet. (Coras)

RSA-metoderna varierar bland annat med hansyn pa

e Bransch, eller typ av problemstélining de ar anpassade for (olyckor, avsiktliga
héandelser).

e Fokus — vilken del i riskanalysprocessen som fokus ligger pa.
e Detaljniva — forenklad, standard eller detaljerad analys.

e Analysprocess — vem som ska delta, metodik.

e  Beslutskriterier.

e Flexibilitet.

4.2.3 Norge — Stavangerregionen

Stavangerregionens risk- och sarbarhetsanalys frén 2007%* &r ett exempel pa en RSA som
bygger pa den 6verordnade struktur for arbetet som beskrivits av BAS5-projektet.

Del 2 i BAS-modellen, risk- och sarbarhetsanalysen, har inte genomforts efter nagon redan
etablerad metod, utan en delvis egenutvecklad sadan. RSA:n har inletts med att uppréatta
ett hotregister, alltsa en lista 6ver mojliga handelser som kan ske i Stavangerregionen.
Utifran denna lista kan man sedan valja handelser att dimensionera sin beredskap mot.

Darefter har frekvens- och konsekvensanalys gjorts, dar vikt ocksa lagts till hur stor
osakerheten &r for att handelsen ska ske. Urvalet av handelser att analysera vidare har
sedan baserats pa hur stora konsekvenserna ar, och hur stor osakerheten kopplat till om
héndelsen intréffar ar. Nasta steg ar att genomftra en beredskapsanalys av de handelser
som innebar de storsta konsekvenserna. Malet med beredskapsanalysen &r att identifiera
vilka krav de olika handelserna staller pa resurser, och nédvandiga forberedelser.

4.2.4 Norge - Veileder for kommunale risiko- og sarbarhetsanalyser

DSB har en vagledning, fran 1994, till norska kommuner om hur kommunala RSA:er kan
genomforas.”” Vagledningen beskriver RSA-processen i sex faser:

1. Organisering av arbetet

2. Analys

3. Uppfdljning i styrgruppen
4. Politiskt beslutsfattande

2L Weincke et al 2007
22 \feileder for kommunale risiko- og sdrbarhetsanalyser 1994

25



FOI-R--3516--SE

5. Omraden for uppfoljning
6. Uppdatering

Efter att i forsta fasen, organisering av arbetet, ha klargjort var det éverordnade ansvaret
ligger, utforare av arbetet, samarbeten och évriga ramar pabdrjas analysfasen.

Analysfasen (sjélva risk- och sarbarhetsanalysen) bestar i sig av fem faser:
1. Kartlaggning av odnskade handelser
2. Orsaker och sannolikhet
3. Konsekvenser
4. Systematisering
5. Forslag till atgarder

Végledningen ger exempel och handelser som kan vara med i bedémningen, men ger
ingen végledning i hur identifieringen och kartlaggningen ska genomféras. Orsak kopplas
till om handelsen sker pa grund av teknisk fel, manskligt eller organisatoriskt misstag eller
yttre paverkan. Sannolikhet bedoms pa en fyrgradig skala, och konsekvenserna pa en
femgradig skala. Konsekvenser bedoms utifran konsekvenskategorierna manniska, miljo
och ekonomi. Végledningen ger gott om exempel pa handelser och bedémningar, men
lamnar 6ppet for anvandaren att sjalv bestdimma hur bedémningarna ska goras.

Systematisering innebaér att placera ut de analyserade handelserna i en riskmatris. Darefter
ska atgarder, antingen forebyggande eller skadebegransande, foreslas.
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5  Mjolkkedjan fran ko till konsument

| detta kapitel redovisas inledningsvis en évergripande bild 6ver livsmedelskedjan. Sedan
presenteras ett forslag pa en processmodell for den utvalda produkten mjolk i hela
livsmedelskedjan. Modellen ska anvandas som underlag vid en workshop anordnad av
Livsmedelsverket dar deltagarna ska utfora en risk- och sarbarhetsanalys.

Processmodellen bestar av tre bilder som visar de olika delprocesserna i mjolkkedjan.
Under 2011 genomfordes studiebesok pa en mjolkgard och resultaten fran detta besok har
anvands som kalla till den forsta skissen som visas i figur 4. Under hésten 2012
genomfordes ytterligare studiebesok, ett pa Arlas mejerianlaggning i Kallhall och ett pa
Waynes Coffee i Stockholm.

5.1 Livsmedelskedjan

Figur 3 visar livsmedelskedjan fran jord till bord inklusive import av livsmedel samt
transporter. Den illustrerar att ett livsmedel passerar manga steg innan det nar
konsumenten vilket bor beaktas ur ett risk-och sarbarhetsperspektiv. Livsmedelskedjan
kan vid en forsta anblick se enkel och okomplicerad ut. Sanningen &r dock att kedjan &r
mycket komplex och fylld av beroenden. Kedjan &r inte rak utan det finns beroenden
mellan i stort sett samtliga steg. Studerar man exempelvis hur transporterna gar mellan
stegen i kedjan kan man se att de inte gar ett steg/led i taget utan att transporter gar mellan
samtliga steg i kedjan.

Andra saker som gor livsmedelskedjan komplex &r att det inte finns ndgon tydligt utpekad
aktor som ar ansvarig for hela kedjan. Kedjan bestar av bade myndigheter och néaringsliv.
Bara i jordbrukssteget finns 80 000 priméarproducenter och inom livsmedelsindustrin
arbetar éver 50 000 anstallda.

IMPORT

» 5jfart DETALJHAN DELJ y
* Flyg T -
® Vig CEN TRALLAGERJ
. = Jamvig = (
-~ LIVSMEDELSINDUSTRI RESTAURANG | L R
Lt
JORDBRLUK STORHUSHALL J

Y - 7

Figur 3. Livsmedelskedjan. Kalla egen.

| detta projekt har uppgiften varit att studera en delméngd av kedjan i form av
dryckesmjolkens vég fran jord till bord. Figurerna 4, 5 och 6 som visar de olika
processtegen som mjolkkedjan innehaller ar en delkomponent av denna 6versiktsbild.
Mjélkravara produceras pa mjolkgardarna under det dvergripande steget “’jordbruk™ och
forddlas i ”livsmedelsindustri” som i dryckesmjolkens fall 4r mejeriet. Sedan lagras och
distribueras mjélken vidare till detaljhandel, restauranger och storhushall for att slutligen
na konsumenterna.

5.2 Allmant om mjolk

Mjélk definieras som: “ett sekret, som bildas i ddggdjurens mjolkkdrtlar och som
innehaller all den naring avkomman behéver. Mjolk bestar av en vatten- och en fettfas.
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Forutom vatten innehaller vattenfasen laktos eller mjélksocker, protein, vattenlosliga
vitaminer samt mineralamnen. Fettfasen innehaller forutom det egentliga fettet dven
fettlosliga vitaminer, fosfolipider samt steroler sdsom kolesterol. Fettfria och magra
mejeriprodukter har samtliga vattenlsliga naringsamnen kvar, men de innehaller fa eller
inga fettldsliga niringsdmnen”. Den mjolk som kon ger kallas producentmj6lk och har en
fetthalt pa cirka fyra procent Av producentmjélken tillverkar mejeriet forpackade
mjolkprodukter som ska tala transport och distribution till butikerna och anda fram till
konsumenterna. Foradlingen av mjolkravara till fardiga produkter sker i automatiserade
processlinjer dar de olika maskinkomponenterna ar sammankopplade med ett
rorledningssystem. 2 Se processbild éver mjolkens vag i figur 6.

Den mjélk som behandlas i denna mjolkkedja ar dryckesmjolk.2* Dryckesmijolk kan delas
ini:
1. den vanliga lagpastoriserade dryckesmjdlken med olika fetthalter samt for latt-
och mellanmjoélk tillsats av A och D-vitaminer,

2. laktosfri mjolkdryck som dr hogpastoriserad,

3. mjolk med extra hog proteinhalt dven den hogpastoriserad (t.ex. s kallad
“baristamjolk”) samt slutligen

4. steril UHT-behandlad mjélk.

Forkortningen UHT stér for ultrahdg temperaturbehandling” och betecknar mjolk som
varmts upp till 135-140 grader och sedan hanterats aseptiskt”>. Smaken férandras och blir
”kokt”. Hogpastoriserad mjolk definieras som mjélk som upphettats fran 84 grader och
uppét medan lagpastoriserad upphettas till mellan 72-75 grader. UHT-mjélk och
hogpastoriserad far betydligt langre hallbarhet och &r vanlig i storkok och restauranger.
Det finns inga storre avvikelser i produktlinjen for ekologisk konsumtionsmjélk bortsett
fran att endast D-vitamin tillsatts vid vitaminberikningen av ltt- och mellanmjolk och att
UHT-behandling av ekologisk mjolk ar forbjuden i Sverige men tillaten i flera andra
lander som Storbritannien och USA.

5.3 Avgransningar

Texten fran mjolkkedjan 2, behandlar mjélkkedjan fran transport till mejeriet och ut till
konsument vid storskalig industriell mjolkproduktion. Gardsproducerad mjélk som
distribueras lokalt faller utanfor studien.

2 »Mjslkkunskap”, Ulla-Marja Urho, Mjdlk och halsa ry, Helsingfors 2003, ss. 6-7, citat sidan 6,
http://www.maitojaterveys.fi/wwwi/se/liitetiedostot/mjolkkunskap.pdf, hdmtad 21/5 2012. Mj6lk och hélsa &r
Finlands motsvarighet till branchorganisationen Svensk mjélk.

24 studien behandlar inte den nya probiotiska mjolken dar bakterier tillsats for att starka immunforsvaret.

%» Aseptisk teknik definieras av Nationalencyklopedin som > aseptisk teknik, teknik med vilken en produkt och
dess forpackning steriliseras var for sig, varefter forpackningen snabbt fylls och tillsluts pa sédant sétt att en
aterinfektering av innehéllet forhindras.” Kélla: Nationalencyklopedin, ”aseptisk teknik”,
http://www.ne.se/aseptisk-teknik, hdmtad 7/6 2012.
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5.4 Mijolkkedjan 1 - fran jord till mjolktransport fran

gard®®

Figur 4 nedan illustrerar mjolkens vég indelad i processteg. | bilden har de processteg som
representerar en kedja slagits samman och férgats lika. Processen for mjolk i mjolkkedjan
1 dvs. primarproduktionen, representeras darfor av fem kedjor plus djurhanteringen av
korna. Vattentillforsel (blda boxar i figuren), Spannmalsodling (gréna boxar), foder och
tillsatser (vita boxar), mjélkning (gula boxar) och gédsel (mellanbruna boxar) samt
djurhantering (réda boxen).

Kommunait Transport

vatten Kopp =7

Lagring
Egen brunn /
Kar
Mijdlkning
Sjbar och
vattend
rag Animaliskt
avfall
Dagvatten
Lagring
Ensilering L]
/ Mockning
/ Torkning \4
/ Forvaring
Odli

" = N

Jordbearbetn Inkop av Nya djur Lakemedel Godsling
ing foder m.m. (kvighotell)

Figur 4. Processbild 6ver mjolkens vag fran ko till transport till mejeri. Kalla FOI-rapport FOI-R-3303-
SE, 2011

5.4.1 Vattentillforsel

I genomsnitt dricker en ko omkring 100 liter vatten om dagen. Kor ar kansliga for
bakterier i vattnet; jasningsprocessen som pagar i kons fyra magar kan paverkas av
olampliga bakterier. Daligt vatten och daligt foder kan vara orsaker till utbrott av mastit,
en vanlig juversjukdom som drabbar omkring 25 procent av korna.

Studieobjektsgarden anvander kommunalt vatten som dricksvatten till korna.
Vattenkoppar kopplade till ledningssystem anvénds bade i ladugardarna och i hagarna
eftersom det &r besvarligt att halla vattenkar tillrackligt rena. Korna ska helst inte dricka
dagvatten eller fran pélar i hagarna, eftersom det kan vara férorenat.

5.4.2 Foder och tillsatser

Spannmalsodling

Marken bereds genom att den plojs eller kultiveras, gddslas och harvas. Kultivator
anvands ibland istéllet for att ploga marken, men om exempelvis samma groda ska sas tva
ar i rad plojs alltid marken for att forhindra att sjukdomar stannar eller sprids. De flesta av
gardens akrar sas pa hosten, men det finns ocksa véarsadda akrar.

% Kallor till detta avsnitt &r studiebesok p& en mjolkgard och samtal med informanter.
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Séden torkas efter skord i en gasoltork for att vattenhalten ska sankas fran ca 18 till
14 procent. Upp till 20 ton spannmal kan torkas per timme. Om det skulle bli fullt i torken
kan spannmal torkas genom att breda ut det pa ett golv i en loge.

Efter att saden torkats lagras den i silo. Det kravs flaktar for att blasa ut spannmalen ur
silon och dessa ar beroende av el. Aven ensilage lagras i silo. Hoet som lagras i ladan
pressas forst till balar. Ungefar halva skorden lagras pa garden, resten séljs till lantmannen.

Bekampningsmedel till vaxtodlingen lagras i ett last utrymme som ér skiljt fran
foderlagringen. Lagret for vaxtodlingsmedel motsvarar ett ars forbrukning.

Kemikalier till djurhallningen kops in da de ska forbrukas. Endast ett mindre lager halls pa
garden. Inga klass 1-kemikalier lagras pa garden.

Andra tillsatser

Det lagras inga lakemedel pa garden. Lakemedel kops efter recept fran veterinar och
forbrukas inom kort fran inkop.

5.4.3 Kon

Korna &ter 25 kg torrsubstans per dygn, till detta blandas ett koncentrat bestaende av soja,
bomullsfron samt rapsfron. Da korna betar tillsétts normalt inget annat foder. Under
september och oktober kan annat foder behdva tillsattas om tillgangen pa bete borjar bli
daligt.

Korna maste kalva arligen for att kunna mjolkas med tillfredstallande volymer. En ko
mj6lkar normalt 10 manader per &r. Atta veckor innan kalvning stélls kon pa sining vilket
innebdr att den tas ur mjolkproduktionskedjan. For att kon ska producera mindre mjolk
ersatts det néringsrika fodret med halm. Sinldggning gors for att kons juver och ligament
ska ”dterhdmta sig”. En ko som inte hinner sina ndr inte upp till samma nivé i mjolkningen
senare.

5.4.4  Mjolkning

Korna mjélkas normalt tva ganger per dygn, nagot oftare vid robotmjélkning (2,6
ggr/dygn). Om korna inte mjélkas kan de snabbt drabbas av mjélkstockning. En ko
mjdlkar som mest 75 kg mjolk per dygn.

Mijolken gar direkt fran mjolkmaskinerna till mjolktankar i slutna system. Pa den gard dar
studiebesoket genomfordes var tankarna olasta, daremot var ladugardsutrymmet dar
tankarna forvarades last.

Hamtning av mjolken sker varannan dag. D& hamtas ungefar 1400 kilo. Mjélken far lagras
i mjolktanken pa garden i maximalt tva dygn. Om inte tankbilen kommer inom den tiden
maste mjolken hallas ut, men det har inte hant under bondens tid pa garden (4 ar) och inte
vad han vet tidigare heller.

For att skdlja mjolkningsutrustning anvands diskmedel och kopparsulfat strés ut dér korna
star for att de inte ska drabbas av klovspalt. KIGvspalt ar en relativt vanligt forekommande
inflammation i klévarna som &r speciellt vanlig bland kor som gar ute.

Mijolkproduktionen ar beroende av tillgdng pé elektricitet. For att garantera eltillforsel
finns det lagkrav pa mjolkgardar att ha reservkraftverk. Studiegarden koper in 10
kubikmeter diesel sju till atta ganger per ar. Det innebér att det alltid som minst finns fem
till sex kubikmeter diesel i tanken, vilket skulle kunna férsérja mjolkproduktionen med
elektricitet i ungefar tre-fyra veckor om det blir elavbrott.

Ladugardarna kraver skotsel av personal ett par ganger per dygn. Férutom att mjolka tar
personalen bort godsel, fyller pa med nytt str och haller allméant rent och snyggt i
ladugarden. Att hantera mjolkningsmaskinen i ladugarden med uppstallda kor kraver
kunskap hos personalen.
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5.45 Godsel

Ladugérdarna mockas automatiskt, men aven av personal. Gardar med robotmjolkning &r
beroende av teknik och datorer, men skulle klara sig utan personal i flera dygn. Dock
skulle det bli smutsigt.

Gadslet samlas upp i godselbrunnar. Darifran hamtas det sedan for spridning pa akrarna.
Lantbrukaren anvander allt gédsel sjalv och ingen del gar till férséljning. Till
godselspridningen kravs tre traktorer, tva med godseltankar som kér mellan akern och
godselbrunnen och fyller pa. Den tredje traktorn kor med spridningstanken pa akern.

Ut6ver det egna stallgodslet gar det at handelsgddsel for omkring 1 miljon kronor om éret.

5.5 Mijolkkedjan 2 — frAan mjolktransport till lagring.

Kallor till processbilden i figur 5 &r ett studiebesok pa Arla i Kallhall, telefonintervjuer
och Mejeriboken. 27 Anldaggningen i Kallhall &r Sveriges storsta mejerianldggning och dar
tillverkas 80-90% av stockholmarnas dryckesmjélk, gradde och fil. Det ror sig foljaktligen
om basprodukter medan produktion av laktosfri mjélk, hégproteinmjolk samt probiotisk
mjolk sker pa andra mejerier. Pa mejeriet kan man producera ett 60-tal produkter, men
totalt hanteras i centrallagret omkring 550 produkter. I studien intervjuades tre informanter
med kompetens inom kvalitets- och miljéarbete, produktion samt distribution.

Ackumulerings-
lina
[Mottagningstanl}{ Silotank ]—{ Behandling ]—{ Bufferttank ]—{ Forpackning H Lager ]

sering
SanaTi Standardi-
P 9 sering

Figur 5. Processbild éver mjolkens vag frAn mjolktransport till transport till kund. Kélla egen

Mjolktransport

Transport till Transport till
kund andra mejerier

5.5.1  Teknisk utrustning

Allman teknisk utrustning pa mejeriet ar:

1) rorledningar med ventiler for distribution av produkten mellan de olika processtegen,
2) Pumpar for transport av produkten genom processlinjen och

3) Tankar for forvaring och behandling.

Processen kraver dessutom utrustning for distribution av el och vatten samt fér varme,
kyla och tryckluft. Rorledningssystemet bestar av ror, rérdelar och ventiler tillverkade av
rostfritt eller syrafast stal.

27 Mejeriboken, Bjorn Bejram & Hans Pettersson (redaktorer), Erhvervsskolernes Forlag, 2003. Boken &r en
larobok for medarbetare i den svenska och danska mejeriindustrin. Intervjuer med informanter fran Svensk
mjolk, Norrmejerier, Arla Foods och Skanemejerier.

31



FOI-R--3516--SE

5.5.2  Mjolktransport till mejeri

Mejerierna hamtar mjolken i kylisolerade tankbilar. Uppsamlingsomradena &r stora och av
ekonomiska skal sker hdmtningarna i regel varannan dag. Arla Foods har ett stort
upptagningsomrade i Mellansverige med centrum i Stockholm. Upptagningsomradet har
aven utokats med Dalarna och Jamtland sedan Arla kdpte Milko. Den kylforvarade
mjdlken pumpas Over till tankbilen samtidigt som mjélkméngden méts automatiskt och
foraren kontrollerar mjélken manuellt (avseende pa utseende, smak och lukt).

Arlamejerierna hjalper varandra med mjolkravara och levererar till varandra om det
uppstar brist.

5.5.3 Mjdlkmottagning och mottagningstank

Tankbilen kor in i en mottagningshall med tva mottagningsplatser. Innan
mottagningshallen har bilarna passerat en tvatthall for att inte riskera att féra med sig
smuts fran gardarna vid tomning av mjolken. Nar bilen kommer till mottagningshallen
kontrollerar chaufféren att mjélken haller en temperatur pa ca 6 + grader. Den far inte vara
hogre dn 8 grader. Om 9 grader ska det skrivas en "avvikelserapport”. Om 10 grader ska
ledningen fatta beslut om mjolken ska tas emot. Innan mj6lken pumpas vidare in i
mejeriet, tas prov for kvalitetskontroll fran tanken. Tomningen av bilarnas tankar startas av
chauffdren vid en tomningsstation.

Chaufforerna ar inte anstéllda av Arla utan inhyrda akare som &r medlemmar i och

utbildade av organisationen ”Arla Medlemmar” som ocksa utformar chaufforsrutinerna.
Alla som kor har passerkort, de ringer kontrollrummet vid tvétthallen, som &r bemannat
under dagtid, nar de kommer men pa kvallstid hanterar de processen sjalva. De anlander
dygnet runt. Det finns viss planering for att inte koer ska uppsta, men det hander ibland.

Det tar drygt en timme att diska och témma en bil. Det finns kameror som registrerar vad
som hander. Chaufféren skoter sig sjalv, loggar in i systemet och diskar. Det kommer in en
lada med referensprov som sedan ska skickas vidare till ett oberoende foretag som
kontrollerar bakteriehalt mm. Chaufforen gor luktprov i samband med att han/hon fyller pa
mottagningstanken med mjolk. Det dr ’sjdlvfall” fran lastbilen till mottagningstanken,
vilket gor att mjolken kan témmas &ven om det skulle vara stromlést. Chaufféren tvattar
bilen i tvatthallen. Tankarna tvattas med en kombination av lut och syra. Det ar valdigt fa
bakterier som klarar av bade basiskt och surt. Dartill 95-gradigt vatten som dddar det
mesta. Bacillus Cereus ar ett problem som de ar uppmérksamma pa. Den &r sporbildande
och Klarar hoga temperaturer. Den kan bilda bakteriegifter som kan fororsaka
matforgiftning. Vid rengéring maste en tank tdmmas fullstandigt. Om det finns mjélk kvar
i tanken nér utloppsventilen stdnger kan mjolkrester blandas med skéljvattnet i den
efterfoljande diskningen.

554 Silotank

I de flesta fallen stiger temperaturen pd mjélken under transporten. | mottagningstanken
kyls mjélken innan den pumpas till silotanken for férvaring. Beroende pa hur mycket
mjolk det &r, tar kylningen 5-30 minuter. Mj6lken tappas i stora upprattstaende
mjolktankar, s.k. silos som ligger i kéllaren under tvétthallen. Observera att det kréavs mer
an en tankbil for att fylla en silo. Varje silo rymmer 125 tusen liter.

5.5.5 Behandling: Pastorisering, separering, standardisering och
homogenisering

Fran en ledningscentral inne i behandlingslokalerna tappas mjélken upp fran silotankarna
nere i kallaren. 1 kontrollrummet arbetade fyra personer nér vi var dar. Mejeriet
kontrollerar fetthalt, lukt och antibiotikahalt — detta ligger till grund for betalningen till
bonderna. Personalen har gar ut fran sitt kontrollrum och gor prover pa vissa fasta
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stationer exempelvis. antibiotikahalt. VVad som sker i behandlingslokalerna ska enligt
Avrlateknikerna ses som ett enda steg med flera faser: pastorisering, separering,
standardisering och homogenisering av mjolken.

Enligt lag ska mjolk eller mjolkprodukter varmebehandlas.? Pastorisering ar en
varmebehandling som dddar sjukdomsalstrande bakterier och virus. Pastorisering sker vid
lagst 72 grader under 15 sekunder. Vid denna temperatur dor inte alla bakterier men de
som bedomts vara sjukdomsalstrande gor det. Kylning i pastoren ska ske sa att mjolkens
temperatur efter kylning och fram till utlastning inte Gverstiger sex grader vid nagot
tillfalle. Pastéren bade viarmer och kyler mj6lken. Det ar en sa kallad plattvirmevéxlare”
dar den kalla mjélken varms upp av den varme som avgar nar den varma kyls. | de olika
facken finns darfor varannan varm, varannan kall mjolk. Pastéren, bestar av ett stativ med
hopspéanningsanordningar och anslutningar for media och produkt samt ett antal rostfria
varmedverforingsplattor.

Temperaturskillnaderna mellan medierna och storleken pa ytan av skiljevaggen mellan
medierna bestammer hur stor varmemangd som kan 6verforas. For daglig rengdring diskas
plattapparaten hopspand. Med jamna mellanrum éppnas den fér kontroll och belédggningar
pa plattorna tas bort med mjuk borste och vatten. Anlaggningen i Kallhall har tre pastorer
for mjolk, en for vardera gradde, graddfil och fil. Pastoren far inte vara igang mer &n sju
timmar innan den diskas. Pa fragan hur de forhaller sig till de eventuellt nya bakterier och
parasiter som kan komma med ett varmare klimat svarar personalen under studiebesoket
att det ar en fraga som Arla centralt arbetar med.

I kontrollrummet gor teknikerna en produktionsplanering éver vilka produkter som ska
pastoriseras. Har maste de planera i forvag sa att ratt mangd pastoriserad produkt gar
vidare till férpackningshallen. Pa en fraga till teknikerna vad de ansag vara den storsta
riskkéllan i deras processteg svarade de enstimmigt: ’Pastoren”! Vid extern kontroll
fragar kontrollanterna: Vilken temperatur haller pastorerna? Hur fungerar de? Nar gor de
omslag? (Omslag betyder att pastoren indikerar att nagot ar fel och att produkten inte far
fortsatta och att pastéren maste diskas.)

| detta steg sker aven tillverkning av laktosfri mjolkdryck. Detta gérs dock inte pa
anlaggningen i Kallhall. Mejerierna gor pa olika satt. Gemensamt ar att de utgar fran
hdgpastoriserad mjolk. Norrmejerier tillsatter enzymet laktas som spjalkar mjolksockret
till glukos och galaktos — processen kallas hydrolys. En sadan mjélk blir s6t. Arla och
Valio far en mer mjélkliknande smak eftersom de innan hydrolysen filtrerar bort storre
bitar laktos. Forst darefter gors ytterligare en varmebehandling. Laktosfri mjélkdryck
maste sta nagra dagar for att hydrolysen ska slutforas dvs. laktasen ska hinna bryta ner
laktosen.

Framstallning av mjolk med extra hog proteinhalt gors i detta steg. Vad géller forfarandet
vid framstallning av hogproteinmjolk kan man géra pa tva satt:

1) tabort vatten och tillsétta fett vilket gor att proteinhalten 6kar i den vétska som
blir kvar,

2) tillsatta proteinhaltigt pulver — sa gér man med baristamjolk dér ett sarskilt
specialpulver tillsatts.

Inte heller denna typ av mjélk produceras i Kallhall.

Efter pastoriseringen separeras mjolken vid 60-65 grader. | separatorn stiger gradden da
fettet &r lattare &n mjolken. Separatorn fungerar ungefar som en centrifug. | separatorn
renas mjolken fran fororeningar och gradden skiljs fran mjolken.

Standardisering innebdr att grddde och skummjélk blandas i ratta proportioner for att de
olika mj6lkprodukterna ska fa ratt fetthalt. Fetthalten for standardmjolk ar tre procent,
mellanmjolk en och en halv procent och lattmjélk en halv procent. Minimjélk haller

%836 § i Livsmedelsverkets foreskrifter om livsmedelshygien (LIVSFS 2005:20).
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mindre &n 0,1 procent fetthalt och standardiseras inte Det vanligaste &r att den
standardiserade mjolken har en lagre fetthalt &n mjélkravaran.

Till sist homogeniseras mjolken dvs. att fettet i mjolkmolekylerna slas sonder sa att
fettmolekylerna blir mindre for att mjolken ska vara lika fet i alla lager (géller inte
gammeldags mjclk). Homogenisering ségs ocksa ge fylligare smak och aptitligare farg,
dock har mjélk som inte &r homogeniserad borjat séljas i storre skala och marknadsfors da
som mer traditionell.® Mjolken rinner ocksé lattare fran dricksglasets yta utan att lamna
en grynig eller ojamn mjolkfilm pa glaset. For latt-och mellanmjolk sker dosering av AD-
vitaminlésning omedelbart fore inloppet till homogenisatorn for att fa en effektiv
inblandning av vitaminer i fettet. Till ekomjolk tillsatts endast D-vitamin.

Homogenisatorn ar en pump med ett sa kallat homogeniseringshuvud. Huvudet bestar av
en cylindrisk, utborrad undre del och en hel dvre del. De &r slipade mot varandra for att ge
en trang passage for mjolken. Pumpen ger ett hogt tryck pa mjolken fore
homogeniseringshuvudet. Trycket omsétts i véatskerorelse och vétskehastigheten i de
tranga kanalerna blir mycket hog upp till flera hundra km/h. D& mjolken passerar bildas
inre friktion och virvlar i vatskan och fettkulorna splittras. | de trdnga kanalerna faller
trycket kraftigt.

Infrastruktur: vid elavbrott har de reservel till att halla kontrollsystemet igang samt en
utlastningsport for att kunna kora ut redan fardigforpackade produkter. Mjolk under
foradling klarar sig upp till sju timmar genom att det rér sig om sa stora mangder sa att
uppvarmningen gar langsamt. Gar det langre tid och mjélken blir for varm sa tommer de
tankarna.

Personalens kompetens. Den personal som fanns i detta kontrollrum hade gatt olika
internutbildningar, som processutbildning och styrsakerhetsutbildning. Manga har borjat
pa forpackningen eller mottagningen och sedan avancerat hit berattar de. Man maste inte
ha hogskoleutbildning for att fa jobba hér utan Arla utbildar centralt. En del har ettarig
mejeriteknisk uthildning fran Danmark — dock ingen av de som var narvarande. De sade
sig ha mellan 21 och 44 ars yrkeserfarenhet med undantag for den unge man som satt vid
datorn nar vi kom pa besok.

5.5.6 Bufferttank

Efter kylning gar mjélken vidare till bufferttankarna i behandlingslokalen. En bufferttank
rymmer 19 000 liter. Bufferttankarna utgor ett “mellanlager” for en viss produkt infor
forpackningen. Har finns ocksa luckor som kan 6ppnas for provtagning etc. | detta steg
finns en sabotagerisk. Man vill inte f& in obehdriga i denna del av mejeriet. Detta eftersom
produkten &r fardigbehandlad och tillsatser i mjolken skulle paverka slutprodukten.

Mijélken blandas i produkttanken, utan att luft kommer till, och pumpas fran den vidare till
forpackningsdelen. Vid framstallning av hogpastoriserad mjolk sdsom laktosfri
mjolkdryck och baristamjolk samt UHT-mjolk sker lagringen i en steriltank.

5.5.7 Foérpackning

Hogpastoriserade produkter och UHT-mjélk forpackas i sérskilda aseptiska maskiner.
Forpackningarna varierar fran butikernas en- och en och en halv liters forpackningar till
storhushallens wellbag pa 10 eller 20 liter (bag inbox-férpackningar som ska séttas in i en
kylanordning). Mellan behandlingslokal och forpackningshall ligger papperslagret med
jattelika rullar med graddfilsforpackningar. Detta ar dock omodernt da de haller pa och
byter forpackningssystem och det ar bara graddfil som fortfarande kors i Tetra Bric. Dessa
maskiner ar fran 82/83 och kor tre- deciliterpaket. De tar 4 500 paket per timme. De nya
forpackningarna av “’taco-modell” kops in fran foretaget Bericap. Vid vart besok sag vi

2 T ex. Asens mjolk som tillverkas av Sk&nemejerier och saljs i Skéne och Stockholm.
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kartonger mérkta “Bericap Hungary”. Man kor ocksa s kallade “bag-in-box” for
storkoksandamal. Det ar en helautomatisk maskin som fyller bag-in-boxarna.

Cirka 30 personer arbetar per skift i forpackningshallen. Varje forpackning har en egen
produktlinje. Operatdren viljer exempelvis “’standardm;jolk” och Sppnar ritt kombination
av ventiler for att ratt produkt ska ledas till ratt férpackningslina. Denna del har
effektiviserats genom att varje produkt har en ledning — de kan snabbt koppla om nér de
ska forpacka en ny produkt i en forpackningsmaskin. De nya maskinerna kan kora tva
produktlinjer men har gemensamma delar vilket betyder att om maskinen kranglar sa kan
tva linjer slas ut. Forpackningarna maste ocksa matas manuellt till skillnad fran Tetra Bric
dar man laddar stora pappersrullar varannan timme. Atta sddana maskiner ger totalt 16
linjer. Det finns mycket finesser i de nya maskinerna som &r bra nér allt fungerar men som
gor dem svarare att reparera om nagot gar sonder. Nagon maskin har automatisk
felavkanning. Den kanner av om det ar nagot fel med ett paket (t.ex. att den valt, da aker
den ner i en nétkasse nedanfor bandet).

Ackumuleringslina. P& forpackningshallens évre plan finns ackumuleringsbanor dar
fardiga forpackningar samlas for att undvika krasch pa linjerna. Om forpackningarna star
for lange daruppe och blir varma maste de slangas.

55.8 Lager

Kyllagret bestar av tva stora sammanhéngande rum varav det bortre ar relativt nybyggt. |
ena dnden finns ocksa en tomgodslokal dar bilarna lastar av tomgods som kommer i retur
fran kunderna. Arla &ger allt tomgods exempelvis rullpallar. Langs hela langsidan pa de
tva stora lokalerna finns utlastningsluckor for varor. Kyllagret i Kallhall ar stort och hit
kommer mangder av mejeriprodukter fran andra Arlamejerier for att lagras och harifran
koras ut till kund. I lagret finns mejeriets egna 60 artiklar och totalt 550 produkter fran
andra mejerier. Det mesta dr svenska mejeriprodukter men det kommer ocksa juice fran
Danmark, Rynkeby och Kelda-produkter (framst soppor och saser med lang hallbarhet).

Temperaturen i kyllagret &r fem plusgrader, truckférarna kor runt i vinterjackor och
headsets dar de far sina order som de sedan ska plocka ihop. De far reda pa vilka varor och
i vilken ordning de ska plockas. Varje dag gérs manuell kontroll av lagerstatus och
plockpafyllinad genomfors.

Pa lagersidan ar Kallhall inte lika tekniskt avancerat som lagret i Jonkoping dar robotar
skoter storre delen av arbetet. Istéllet for manuell lastning kan man géra som i Jénkoping
och anvénda automatik d&r en ménniska listar ordern och maskinen gor allt plockjobb.
Med automatiken far man bort plockfel som beror pa val av “fel artiklar” ddremot ar
“antalet” fortfarande problematiskt. Samtidigt uppges Jonkoping ha enorma problem,
enorma lasningar” — de far kanske agera experimentanlaggning.

Elavbrott. Vid elavbrott i detta led sa finns reservkraft for belysning i kyllager och for att
hélla nagra utlastningsluckor 6ppna sa att fardiga produkter kan distribueras innan de blir
forstérda. Som tidigare namnts gar ocksa styrsystemet for produktionen pa reservel men
inte kyltankar, maskiner mm.

Mejerierna har egna centrallager och omlastningscentraler dér de forpackade produkterna
lagras. Dessa lager har sin funktion pga. stora avstand i distributionen. Exempelvis
tillverkar Norrmejerier ekologisk lattmjolk i Luled som transporteras till Mejeriets
centrallager i Umea.
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5.6 Mjolkkedjan 3 — Mejeri till konsument

Kalla till figur 6 ar studiebesok hos Arla i Kallhall och pa ett café i Stockholm tillhérande
kedjan Waynes Coffee samt Mejerihandboken och telefonintervjuer.*

Centrallager
f ICA, COOP mfl

Dagligvaru-
handel

Grossist
Servera,
Axfood mfl

Restaurang

[ Mejeri ]LCentrallager

Andra
mejerier

Storhushall
Sjukhus,
skola

Fardigmats-
producent

Figur 6. Processbild 6ver mjolkens vag fran mjolktransport till transport till kund. Kalla egen.

Analytiskt har indelningen i kundkategorier gjorts utifran tre variabler: grad av foradling,
grad av kundkontakt och forpackningstyp. | kategorin restaurang ingar ocksa
personalmatsalar och catering — orsaken till detta &r en ndrmare kontakt med
konsumenterna an storhushallen. Gransen ar dock harfin — ett sjukhuskok kan ligga langt
borta fran patienter och vardpersonal/patienter kan ha en tat kontakt med kockarna.
Foretag med industriell produktion av fardiga matportioner far en egen kategori med
motiveringen att de har en storre grad av foradling an storhushall och restauranger. Med
livsmedelsindustri avses foretag som tillverkar konserverade livsmedel avsedda att séljas i
livsmedelshandeln.®* Av livsmedelsindustrierna &r det en mindre andel som anvénder
dryckesmjolk som ingrediens, t.ex. producenter av ostkakor och risgrynsgrét samt
bagerier. Manga livsmedel som innehaller mjolk baserar sig pa gradde, vassle eller
mjolkpulver och faller darfor utanfor denna framstéllning.

5.6.1 Transport fran mejerierna

Mijolken kors fardigforpackad pa lastbilar ut till kunderna. Bade Norrmejerier och Arla har
inhyrda &kare som skéter transporterna.®” De stora grossisterna har riktigt kort ledtid fran
bestallning till leverans, tva timmar plus transport. De mindre kunderna far sin mjolk via
grossister som Servera. Arla har satt en grans for direktutkorning pa 200 kg. Det gor att
leveranstiden kan bli 1&ng for en liten kund. Mjélken gar fran mejeriets lager via ett
omstallningslagertill kund vilket far ta maximum tva dygn. D& har rutten gatt: Kallhall —
Sundsvall — Kiruna (grossist). Ett till sju dygn &r det normala, beroende pa hur ofta kunden
far leverans fran grossist. Normalt ar ett till tva dygn med specialartiklar.
Kunden/grossisten kanske bara kor ut en gang i veckan om kunden &r liten. Detta drabbade

% Mejeriboken, Bjoérn Bejram & Hans Pettersson (redaktorer), Erhvervsskolernes Forlag, 2003. Boken ar en
larobok for medarbetare i den svenska och danska mejeriindustrin. Intervjuer med informanter fran Svensk
mjélk, Norrmejerier, Arla Foods och Skanemejerier.

% Det kan réra sig om kylda, frysta, vacuumférpackade, varmepastoriserade, rékta eller frystorkade livsmedel.

%2 saknar uppgifter om detta vad géller Skanemejerier.
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Waynes som fick sluta med ekologisk mellanmjolk da den endast kunde levereras tva
dagar innan utganget bastfére datum till caféerna i Norrland.

Ledet mejeri till kund kan problematiseras. En tidigare huvudregel har varit att
lagpastoriserade produkter, dvs. den vanliga dryckesmjolken, ska kéras direkt ut till
butikerna. Distributionskedjan har forlangts och det kan férekomma mer &n en omlastning.
De stora kedjorna séljer exempelvis mejeriprodukter under egna marken. Bade Axfoods
creme fraiche av mirket garant” och COOP:s ekomjolk, Anglamark produceras i
Kallhéll. I fallet butikernas markesvaror levererar Arla till de stora kedjornas centrallager,
forutom stora buitker som far leverans direkt. Lidl har centrallager i Halmstad och
Eskilstuna (ska flyttas till Rosersberg), Axfood har centrallager i Jordbro utanfor
Stockholm och i Orebro medan Coop har i Bro och Vésteras samt fryslager i Enképing
och ett antal omlastningscentraler som drivs pa entreprenad.

Avrla har mjélkproducerande anldggningar i Goteborg, Jonkdping, Kallhéll, Visby och
Sundsvall. | Kallhall, Sédertélje och Jénkoping. En produkt kan ga fran Kallhall till ett
omlastningslager, darefter till grossist och darifran ut till kund. Ar det da en liten kund
som har leverans en gang veckan kan det réra sig om en lang leveranstid. Detta &r en trend
att Arla vill minska eget plockarbete till mindre kunder, som képer under 200 kg per gang,
och fa dem att kopa genom grossist. Det effektiviserar Arlas lagerhantering. Till stora
kunder, till exempel inom COOP och ICA, ska direktdistributionen fortsatta. Servera, ar en
viktig grossist och har kopt upp Martin Ohlsson. Servera i Norrkoping har tva leveranser
per dygn fran Kallhall. Andra grossister ar Axfood Nérlivs och Menigo. Grossisten
levererar inte till alla kunder varje dag och till de allra minsta bara en gang i veckan. Det
kan stélla till problem vid leverans av lagpastériserad mjolk vilken klassas som en sa
kallad sjudagarsprodukt” och ska levereras med minst sju dagar till bastfére datumet. Den
nya varmebehandlade mjélken som ska ha lite langre héllbarhet 4n vanlig dryckesmjolk,
men som inte &r UHT-behandlad kan ses som ett led i denna trend.

Storhushall och sjukhus kan ocksa fa direktutkérning, men smakunder inom denna
kategori far aven de kopa fran en grossist som Servera. Arla koper ocksa kylt
lagerutrymme av Schenker i Borlange och begar da att de ska registrera temperaturen och
att produkterna ska halla en viss temperatur. Arla har inga egna chaufférer som namnts
under avsnitt 4.4.3. utan de &r rekryterade och kontrollerade av organisationen ”Arla
medlemmar”.

Om nagon olycka intraffar eller sabotage genomfars hander finns det en stor flexibilitet i

organisationen. Transporter styrs fran en planeringsfunktion i Géteborg. Det gar att lagga
om sa att ett mejeri som behdver mera mjolk kan fa det fran ett annat mejeri. Mejerierna

hjélper med andra ord varandra.

Vid ett elavbrott blir det en utslagningsprocess genom att produktionen kraver mycket
energi (pumpar, separatorer etc.). Produktionen dér men det som ar fardigt gar att fa ut (se
ovan). Blir elavbrottet omfattande kommer de andra mejerierna att hjélpa till.

Ett problem &r att Arlas servrar &r eldrivna. Det kan leda till allvarliga konsekvenser
eftersom de har sin planeringsfunktion i Géteborg. Kundorder som ska bearbetas, rutter
och fakturor behandlas via servern. Det &r vitalt att detta inte faller ihop och allvarligt om
det gor det. De flesta av kunderna lamnar order elektroniskt som kopplas till Arlas system.
Det finns dock reservkraft till servrarna.

Fran mejeriet gar mjolken flera olika vagar ut till konsumenterna. Kunderna kan delas in i
butik, storhushall, producenter av fardigmat till skolor, sjukhus, dldrevard etc. och
livsmedelsindustri. Transporten kan ga direkt fran mejeriet eller via nagot av mejeriets
centrala lager. Huvudregeln ar att mjolken ska ga direkt ut till kund i ett led men det finns
flera undantag, exempelvis tillverkar Skanemejerier laktosfri mjolk till ICA som levereras
till ICA:s centrallager. Ett annat undantag ar skolor eller aldrevard som gor central
upphandling och kanske langt bort fran mejeriforetaget som tar hem upphandlingen. Da
gar mjolken via grossist.
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5.6.2 Transport till butikernas centrallager

En stor del av mjdlken till butikerna levereras till de olika kedjornas centrallager.

5.6.3 Transport till grossist

Mijolken kan ocksa ga fran mejeriet eller dess lager till grossister som i sin tur distribuerar
mjolken vidare till restauranger. Exempel pa sadana grossister Servera, Axfood Narlivs
och Menigo. Restauranger, catering mm kdper mjolk fran olika grossister, till exempel
studiebesokets coffeeshop.

5.6.4 Transport till fardigmatsproducent

Foretag av typen Sodexo med hdg foradlingsgrad kan kopa dryckesmjolk fran grossist
eller direkt fran mejeri. Har nar mjolken konsumentledet nar mjélkforpackningar
tillhandahalls tillsammans med fardiga portioner. (Vad galler sjukhus sa levereras mjolken
direkt och inte via Sodexo.) | Gvrigt anvands mjolken enbart som ingrediens och nar
konsumenten i en annan form. Sodexo anvander huvudsakligen lagpastoriserad mjolk med
undantag fér kaffemjolk som ar UHT-behandlad.*

5.6.5 Transport till dagligvaruhandel

Transport av dryckesmjolk och hdgpastoriserade produkter samt UHT direkt till butik. Dér
produkterna saljs till konsument. Detta géller storre butiker.

5.6.6  Transport till restaurang

Restauranger, caféer och cateringforetag koper mjolk fran olika grossister och fran
dagligvaruhandeln. Har nar de konsumentledet. | detta steg aterfanns studiebesokets
coffeeshop.

5.6.7  Transport till storhushall

Mijdlken kors ut fran mejeri, mejerilager och grossister till storhushall som skolor, sjukhus,
aldrevard (som har egna kok).

5.6.8  Transport till livsmedelsindustri

Mijolk levereras till livsmedelsindustrin framst som mjélkpulver eller gradde. Nagra
undantag finns. Dryckesmjolk har levererats till industriell tartproduktion, bagerier,
risifrutti och ostkakeproduktion. Tankbart ocksa som ingrediens i fardigmat. 1 det fall
mjolk anvands som ingrediens s omvandlas den och nar konsumenten i en annan form.
Eftersom dryckesmjolk anvands i s liten omfattning ar den inte med i figuren.

5.7 Trender och sarbarheter
Studiebesoken pa Arla och Waynes Coffee pekar mot tva tydliga trender:

e en utveckling mot fler omlastningar i distributionskedjan fran mejeri till kund.
e hur allt fler funktioner laggs ut pa entreprenad.

Arla Kallhall forsoker exempelvis begréansa sina direktkunder till en minimivolym pa 200
kg och hanvisar dvriga kunder till grossister som Servera. Den gamla

* Uppgifter om Sodexo fran kommunikationsdirektor Eva Kristensson.
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distributionsmodellen med direktutkdrning fran mejeri till kund &r numera uppspjélkad pa
flera led dér en liter mjélk kan 1dmna mejeriets centrallager och via ett omlastningslager
hamna hos en grossist som, om det &r fraga om en liten kund, endast har utkérning en gang
i veckan. Saledes genomgar mjclken flera omlastningar och leveranstiden kan bli lang. Pa
Waynes Coffeeshop beréttade informanterna att foretaget slutat att kdpa in ekologisk
mellanmjélk eftersom leveranstiden blev for lang och mjclken levererades till de
norrlidndska caféerna endast tva dagar fore utganget ”bastfore datum”. Viktigt att notera &r
dock att distributionstiden ut till stora kunder fortfarande ar kort. P4 Arla i Kallhall far
storkunderna flera leveranser om dagen. Den langsta korstrackan ar tva dygn (Kiruna). Da
har rutten gatt: Kallhall — Sundsvall — Kiruna (grossist). Ett till sju dygn det normala.
Normalt &r ett till tva dygn med specialartiklar. De stora grossisterna har riktigt kort ledtid:
tva timmar plus transport.

Flera delar av distributionsledet dvergar ocksa till andra aktorer nar Arla exempelvis koper
kylt lagerutrymme av Schenker i Borldnge eller nar COOP lagger ut lagerhanteringen och
logistik i Norrland pa foretaget Bilfrakt och transporthanteringen mellan Bro och Vésteras
pa logistikforetaget M4.3* Hur detta ska tolkas i sarbarhetsperspektiv ar dock inte oklart.
Att lagga ut allt fler uppgifter pa nya aktorer behdver inte nddvandigtvis gora
distributionen mer sarbar utan tvartom mera robust da alla funktioner inte langre samlas
hos en enda aktor. Som ett led i utvecklingen mot allt langre distributionskedjor kan man
ocksa se det okade utbudet av hogpastoriserad mjolk.*®

En motsatt tendens ar COOP:s kop av mejeriet i Grado. Har gar kooperationen for forsta
gangen in i regelratt mejeriproduktion. | stallet for att som tidigare kopa mjolk fran olika
mejeriféretag valjer man att tillverka sin egen. Pa vilket satt detta kommer att paverka
marknaden &r fortfarande oklart. | pressmedelandet lyfter COOP fram som en fordel att de
minskar antalet produktionsled samt att de ser goda mojligheter att producera
lokalproducerad mjolk samt ekologisk mjélk.* En trolig utveckling ar siledes att COOP i
fortsattningen kommer att producera mjolk under sitt eget ekologiska varumarke,
Anglamark, i egen regi. Anglamark-mjolken produceras for narvarande av Arla.

Ett annat spar &r att forséaljningen av ekologisk mjélk minskar, enligt informanterna. Pa
Arla i Kallhall kanner man av detta men foretaget har valt att inte stilla av nagra
ekobonder utan i stéllet forsoka vanda nedgangen med prissankningar och kampanjer.
Nationell statistik for konsumtion av ekom;jolk har inte kunnat tas fram i projektet. Siffror
dver den svenska produktionen av ekomjolk visar dock pa en mindre 6kning mellan aren
2007 — 2011. Informanterna tror att nedgangen beror pa att konsumenterna ersatter
ekomjolk med narproducerad. En 6versyn av narproducerad mjolk ger dock en blandad
bild dar den nérproducerade m;'blken ocksa ar ekologisk hos vissa mejerier medan andra
enbart salufor narproducerad.®

Slutligen kan ocksa den alltmer tilltagande centraliseringen av de stora aktérerna i
livsmedelsbranschen ge upphov till sarbarheter. | Arlas fall ligger planerings- och
interndistributionsfunktionen i Géteborg och ar beroende av ett elburet system for att
fungera. Likasa ar inkop, order och lager helt datoriserat vilket 6ppnar for svarigheter vid

3% Staffan Julius Olsson, 500 far g4 fran COOPS lager, Handelsnytt, http://www.handelsnytt.se/500-far-ga-
fran-coops-lager , 25/8 2009, hamtad 30/10, 2012. Emma Enestrom, “Bilfrakt ett steg i fel riktning for
COOP”, Handelsnytt, http://www.handelsnytt.se/bilfrakt-ett-steg-i-fel-riktning-for-coop, 20/1 2011, hamtad
30/10, 2012. ”m4 tar Gver Coops transportverksamhet i Bro och Visteras”. Pressrelease COOP,
http://www.coop.se/Globala-sidor/Pressrum/Pressmeddelanden---Coop-och-KF/2011/m4-tar-over-Coops-
transportverksamhet-i-Bro-och-Vasteras/, hamtad 31/10, 2012.

* Ett exempel ir Skanemejeriers hogpastériserade “Mellanmjdlk med lite lingre hallbarhet”, Arlas
”Klovermjolk” och Norrmejeriers "Mellanmjolk extra lang hallbarhet”.

% »COOP forviirvar Grads Mejeri fran Arla”. Pressmeddelande COOP Grado 120705,
http://www.coop.se/Globala-sidor/Pressrum/Pressmeddelanden---Coop-och-KF/2012/Coop-forvarvar-Grado-
Mejeri-fran-Arla/ , hdmtad 31/10, 2012.

%" Exempel p nirproducerad mjolk om inte ir ekologisk ér *Upplandsmjélken” frin Gefleortens mejeri,
Wapnos olika mjolkprodukter samt ”smaldandsk mjolk” fran Ema mejeri. Ekologisk nér producerad mjolk &r
”Sju gardar” samt mjolk fran mejeriet "Hjordnéra” som drivs i samarbete med Skédnemejerier.
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storningar i elférsorjningen. Andra mer uppenbara svarigheter vid elavbrott &r att endast
kontrollfunktioner och nagra utkorningsluckor fungerar pa Arla Kallhall och det finns inte
reservkapacitet till att driva maskiner och reservtankar.
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