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Sammanfattning

Syftet med foreliggande utvérdering ar att forse MSB med lardomar fran tva av
dess insatser i Mali. MSB har stdttat OCHA genom att uppratta kontor i staden
Mopti samt har pa uppdrag av UNMAS utbildat maliska humanitara
ammunitionsréjare och genomfort réjningsarbete.

Den 6vergripande utvarderingsfragan &r i vilken utstrackning FN:s arbete har
paverkats av det stod som MSB gett? Som ett led i att besvara denna fraga
undersoks om insatserna uppfyller de uppsatta malen, vilken langsiktig effekt
insatserna har haft samt insatsernas relevans. Utvarderingen anvander en skala
fran negativ eller ingen paverkan till stor paverkan for att vardera insatserna. Da
jamstalldhet och miljo &ar fragor som ska beaktas i alla MSB:s insatser behandlas
ocksa i vilken utstrackning som insatserna arbetat med dessa aspekter.

For stodet till OCHA galler att malen har uppfyllts, att insatsen var relevant men
att det finns en uppenbar risk att stodet inte far en langsiktig effekt. Insatsen har
paverkat FN men kan inte sagas ha haft stor paverkan pa grund av att den
langsiktiga effekten ar oklar.

For stodet till UNMAS géller att malen delvis uppfylits, att insatsen haft viss
Iangsiktig effekt och att stodet varit relevant. Insatsen har haft stor paverkan pa
FN:s arbete. Att insatserna bedéms ha haft stor paverkan trots att malen inte
uppfyllts beror pa att den mottagande parten anser att de fatt det stod som
efterfragats samt att det finns en langsiktig effekt.

Vad galler arbetet med jamstalldhet och miljintegrering s& har det varit
narvarande under forberedelserna men bristfélligt i den genomférda
verksamheten.

Nyckelord: humanitart bistdnd, Mali, MSB, OCHA, UNMAS, utvérdering
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Summary

The purpose of this evaluation is to provide the Swedish Civil Contingencies
Agency (MSB) with lessons from two of its operations in Mali. MSB has
supported OCHA with building an inter-agency office in Mopti as well as
UNMAS with capacity building of the Malian armed forces and through
clearance operations.

The main question of the evaluation is to what extent the work of the UN has
been affected by the support given by MSB? To answer the question the
evaluation investigates the effect, impact and relevance of the operations. The
evaluation uses a scale ranging from negative or no effect to large effect to grade
the support given. To what extent the operations have taken gender equality and
environmental integration into consideration is also examined as these are areas
of priority for MSB and.

With regards to the support provided to OCHA, the operation’s objectives have

been achieved, the support was relevant but there is a risk that the operation will
not have an impact. The operation has affected the UN but not to a large extent

since the impact of the operation is unclear.

The operation supporting UNMAS has only partially achieved its intended goals
but has been relevant and has had an impact. Therefore, the operation has to a
large extent affected the work of the UN. The project is judged in this way even
though the goals have not been achieved since the receiving partners feels that it
has gotten the requested support and the project has had an impact.

As for gender equality and environment, the operations have not worked with
these issues in a significant extent.

Keywords: Evaluation, Humanitarian aid, MSB, MALI, OCHA, UNMAS
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1 Inledning

Under 2011 drabbades Sahel-omradet av svar torka. Situationen i Mali
komplicerades ytterligare av att landet under 2012 genomgick bade en territoriell
och en konstitutionell kris. | de norra delarna tog tuaregrebeller kontroll dver
landet genom ett vapnat uppror. | klvattnet av detta genomférdes en militarkupp
som avsatte den sittande presidenten. Samtidigt tog olika islamistiska
grupperingar 6ver kontrollen i norr.

Civilbefolkningen drabbades hart av bade torkan och konflikten. Hundratusentals
manniskor lider alltjamt av undernéring och sjukdomar.
Forsorjningsmajligheterna forsamrades kraftigt pa grund av den svara torkan
som innebar forstorda skordar och déende boskap. Den politiska instabiliteten
resulterade i ett stort antal flyktingar och internflyktingar. Sammantaget innebar
detta att Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) under perioden
2011-2013 tog emot ett stort antal forfragningar om stod fran partners. Bland
annat ombads MSB att stodja arbetet med att for FN:s kontor for humanitart
bistands (Office for the Coordination of Humanitarian Affairs, OCHA) rakning
uppratta kontor i staden Mopti samt att pa uppdrag av FN:s minr6jningscenter
(United Nations Mine Action Services, UNMAS) utbilda maliska humanitara
ammunitionsrojare och genomféra rojningsarbete i falt." MSB har gett
Totalforsvarets forskningsinstitut (FOI) i uppdrag att utvardera dessa tva insatser.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med foreliggande utvardering &r att forse MSB med lardomar fran de tva
ovan namnda insatserna, det vill séga att stodja OCHA att bygga kontor samt
assistera UNMAS. Tankta anvandare av utvarderingen ar i férsta hand de
projektledare som ansvarar for denna typ av insatser. | andra hand ska
utvérderingen vara anvandbar for de som fattar beslut om insatser. Resultatet ska
kunna anvandas som underlag for att forbattra planering och genomforande av
framtida insatser. Utvarderingen ska ocksa bidra till att battre beslutsunderlag om
nya insatser kan fattas. Dessutom &r utvédrderingen avsedd att forbattra
kunskapen om denna typ av insatser.

Fokus for utvéarderingen ar MSB:s stod till FN. Den dvergripande
utvarderingsfragan ar:

e I vilken utstrackning har FN:s arbete paverkats av det stod som MSB
gett?

! Se brev fré&n United Nations Mine Action Service till Britta Ramberg 16 januari 2013; brev fran
United Nations Mine Action Service till Britta Ramberg, 5 juli 2013; brev frn United Nations
Office for the Coordination of Humanitarian Affairs, 13 December 2012.
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Som ett led i att besvara denna fraga undersoker utvarderingen om insatserna
uppfyller de uppsatta malen, vilken langsiktig effekt insatserna har haft samt
verksamhetens relevans. Da jamstalldhet och miljointegrering ar fragor som skall
beaktas i alla MSB:s insatser kommer rapporten ocksa att behandla i vilken
utstrackning som insatserna arbetat med dessa aspekter.

1.2 Metod

Utvarderingen utgdr ifran Organisationen for ekonomiskt samarbete och
utvecklings (Organisation for Economic Co-operation and Development, OECD)
kriterier for utvérdering, dvs. effektivitet, kostnadseffektivitet, relevans,
langsiktig paverkan samt barkraft.” | dialog med MSB har det faststallts att de
framsta kriterierna att undersoka ar effektivitet (maluppfylinad) och langsiktig
paverkan men att 6vriga aspekter ocksa kan beaktas. | rapporten kommer darfor
aven en diskussion om relevans att foras.

For att undersoka maluppfyllnad anvands malen for de specifika insatserna, vilka
ar angivna i hemstallan for finansiering som skickats till Sida.> D4 insatserna
nyligen avslutats &ar det svart att uttala sig om langsiktig paverkan. Ett satt att
forsoka narma sig svaret pa fragan om vilken langsiktig paverkan insatserna
kommer att ha &r att titta pa potentiella risker for att de resultat som uppnétts
omintetgdrs. Pa sa satt kan eventuella hot for langsiktig paverkan identifieras.
Relevans kommer att undersokas genom att titta pA mal och prioriteringar for
partnerorganisationerna samt Sida som har varit finansiér.

Under 2014 beslutade MSB att MSB ska vara ledande inom jamstélldhet och
miljo i sin operativa verksamhet.* Detta beslut togs dock férst efter att de insatser
som utvérderas i denna rapport avslutades. FOr att mata arbetet med jamstalldhet
och miljéintegrering anvands istallet de mal och ambitionsnivaer som finns i
MSB:s inriktningar for jamstalldhet respektve miljdintegrering, se avsnitt 2.4.°

For att kunna svara pa utvérderingsfragorna har semistrukturerade intervjuer
varit den framsta metoden, men &ven en genomgang av MSB:s dokumentation av
insatserna har genomforts. Urvalet av respondenter har skett pa basis av hur
involverade i insatserna de varit. Respondenterna inkluderar bade personer som
arbetat i insatserna och de olika mottagarna av insatserna inom FN-systemet,

2 Se OECD/DAC, 1991. Principles for Evaluation of Development Assistance.

® Se MSB. Ansdkan om bidrag ur ”Finansiell ram for humanitira insatser”, 2012-12-21,
diarienummer 2012-1405; MSB. Ansokan om bidrag ur ”Finansiell ram for humanitéra insatser”,
2013-01-22, diarienummer 213-339; MSB. Ansokan om bidrag ur ”Finansiell ram for humanitéra
insatser”, 2013-07-11, diarienummer 213-339.

* MSB. Malbild for MSB:s operativa verksamhet 2018, 2014-03-14.

% Se MSB. Inriktning for arbetet med jamstalldhet och méangfald for dkad kvalitet och effektivitet i
insatsverksamheten 2011-2015, diarienummer 2011-4612; MSB. Inriktning for arbetet med
miljointegrering i insatsverksamheten 2011-2015, diarienummer 2012-1886.
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samt representanter for den maliska férsvarsmakten som blivit utbildade. Dock
finns OCHA och UNMAS inte representerade pa hogkvarterniva bland
intervjupersonerna da de inte svarat pa de intervjuforfragningar som skickats.
Intervjuerna har genomforts i Stockholm, via telefon samt pa plats i Bamako och
Mopti, Mali. Vissa av intervjuerna har genomférts med hjalp av tolk. | rapporten
aterges intervjusvaren anonymt.

For att undersoka maluppfyllnad i insatserna har respondenterna fatt svara pa
fragor om de uppfattar att malen uppfyllts samt vad som bidragit till det
resultatet. Respondenterna har aven fatt svara pa fragor rérande vilka risker de
ser finns for att resultaten ska omintetgéras, i vilken utstrackning FN:s arbete
paverkats av MSB:s stod samt i vilken utstackning jamstalldhet och miljo varit
en del av insatserna. Vad galler relevans bygger den beddmningen pa skriftlig
dokumentation fran OCHA, UNMAS och Sida. En intervjuguide finns bifogad i
bilagal.

Utvarderingen kommer inte primart att fokusera pa fragan om hur den
humanitara situationen i Mali paverkats av insatserna. Paverkan pa den
humanitara situationen kommer endast att inkluderas genom att titta pa om FN
fatt battre forutsattningar for att bedriva sitt humanitéra arbete.

Eftersom huvudfragan for utvarderingen &r i vilken utstrackning som FN:s arbete
har paverkats av MSB:s stod behdvs en gradering eller en skala for att kunna
uttala sig om detta. Skalan kommer att anvandas for den sammanvagda
bedémningen av maluppfylinad, langsiktig effekt och relevans men inte for de
respektive utvarderingskriterierna i sig. Skalan — vilken saledes aterkommer forst
i rapportens sista kapitel — ser ut som foljer:

e Ingen eller negativ paverkan. Detta innebar att insatserna varit pa plats
och genomfort verksamhet men att malen inte uppfyllts och att FN inte
paverkats alls eller att dess mojlighet att arbeta forsamrats pa grund av
MSB:s nérvaro.

e Liten paverkan. Malen har delvis uppfyllts och de aktiviteter som
genomforts har till viss del paverkat FN:s arbete.

e Paverkan. Malen har uppfyllts och detta har paverkat FN:s arbete. Det
gar dock inte att séga nagot om langsiktig paverkan eller relevans.

e Stor paverkan. Malen har uppfyllts och det gar att se FN:s arbete pa
Ing sikt troligtvis har paverkats samt att verksamheten varit relevant

En insats med olika typ av verksamhet kan ha haft olika paverkansgrad for olika
aktiviteter. Om sa ar fallet kommer en sammanvagning och viktning av dessa
resultat att goras.
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1.3 Utvarderingsobjekt

Denna utvardering fokuserar paA MSB:s arbete i Mali. Tva insatser, till stod for
UNMAS respektive OCHA, har i en dialog mellan MSB och FOI valts ut som
fallstudier. Stodet till OCHA har inkluderat fler kontor &n det i Mopti. Nar
uppdraget om en utvérdering formulerades var det dock endast kontoret i Mopti
som stod klart. Ovriga kontor avgransades darfor bort.

Nedan presenteras de bada insatser som utvarderats.

1.3.1 Stod till OCHA

OCHA i Mali hade tillsammans med andra berérda humanitéra aktérer kommit
Overens om en strategi for att bygga ett gemensamt kontor i Mopti. Kontoret var
tankt att nyttjas av ett antal FN-organ. Planen var att bygga om och renovera en
redan befintlig byggnad. MSB:s mal med insatsen var att med expertpersonal (en
camp manager och en expert inom informations- och kommunikationsteknologi)
genomfdra byggandet av ett kontor under 6 manader samt garantera en godtagbar
FN-standard (Minimum Operating Security Standards, MOSS).

MSB:s personal skulle sta for den praktiska koordineringen av byggprojektet.
Konkreta arbetsuppgifter var koordinering med alla FN-organ infor deras
etablering av kontoret, installation av ett nytt internt natverk samt
internetatkomst, sakerstallande av eltillforsel, att sakra att kontoret uppfyllde FN-
standard och slutligen att anlita och stddja de kontrakterade firmor som skulle
genomfora arbetet.”

1.3.2 Stod till UNMAS

Pa forfragan fran UNMAS har MSB stéttat UNMAS med totalt tre
ammunitionsréjningsteam (Explosive Ordnance Disposal, EOD). Teamen bestod
av en team leader, tvd EOD-operatorer och en sjukvardare vardera. Stodet
inkluderade ocksa att ha en expert inom informationshantering pa plats mellan
januari och december 2013 for att bygga upp och hantera ett Information
Mangagment System for Mine Action (IMSMA). IMSMA ér ett mjukvarubaserat
dataverktyg som kan anvandas for att f uppdaterad information for att leda och
fatta beslut vid hantering av Explosive Remenants of War (ERW).’

EOD-teamen hade till uppdrag att utbilda maliska ingenjérsforband i humanitar
EOD- och minrgjning. Utbildningen skulle ocksa kopplas till praktiskt

® MSB. Ansékan om bidrag ur *Finansiell ram f5r humanitira insatser”, 2012-12-21, diarienummer
2012-1405.

" MSB. Kartlaggning och utmérkning, https://www.msb.se/sv/Insats--beredskap/Internationella-
insatser/Humanitar-minhantering/Kartlaggning-och-utmarkning/ (hdmtad 2014-08-28).
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genomfoérande. Malet med insatsen var att tva till fyra EOD-team samt 80
ytletare utbildades under fas ett av insatsen och att tva till fyra EOD-team samt
30 ytletare utbildades i fas tva. Dessa skulle ha kompetens att soka och pa ett
sakert satt oskadliggora ERW i kontaminerade omraden.?

MSB:s team skulle dven vid behov undanréja ERW for att ge humanitér access
till kontaminerade omraden.

IMSMA-experten hade till uppgift att ansvara for informationshantering och
kartlagga situationen med ERW i landet. Malet var att sakerstélla tillganglig och
uppdaterad information om kontaminerade omraden for att kunna genomfora
riktad riskutbildning och réjning. Forvantat resultat var ett fungerande system for
inrapportering och hantering av information relaterad till ERW, vilket
dokumenterats i en databas. Databasen skulle pa sikt ge méjlighet att informera
humganitara aktorer om laget samt koordinera framtida insatser pa ett effektivt
satt.

8 MSB. Ansokan om bidrag ur ”Finansiell ram for humanitéra insatser”, 2013-01-22, diarienummer
213-339; MSB. Ansokan om bidrag ur Finansiell ram for humanitéira insatser”, 2013-07-11,
diarienummer 213-339.

°® MSB. Ansékan om bidrag ur ”Finansiell ram for humanitira insatser”, 2013-01-22, diarienummer
213-339; MSB. Ansokan om bidrag ur Finansiell ram for humanitéra insatser”, 2013-07-11,
diarienummer 213-339.

11
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2 Resultat

| kolvattnet av torkan och konflikten etablerade sig OCHA i Mali under 2012. De
och de andra humanitéra aktérerna behdvde skapa sig en nérvaro ute i landet och
det bestdmdes att det skulle byggas gemensamma kontor. MSB fick darfor en
forfragan om att stotta OCHA i detta arbete. | borjan av 2013 skulle UNMAS
etablera sig i Mali for forsta gangen. For att snabbt fa igang sin verksamhet
ombads MSB att stodja UNMAS med bade utbildning och réjning. MSB
responderade positivt pa forfragan och var pa plats i Mali redan i slutet av januari
2013.

Nedan gors en genomgang av dessa bada insatser utifran utvarderingskriterierna,
det vill saga effektivitet (maluppfyllnad), effekt pa langsikt, relevans samt
jamstalldhet och miljo. Har redovisas ocksa hur paverkan pa FN har sett ut utan
att ga narmare in pa i vilken utstrackning paverkan har skett.

2.1 Maluppfylinad

2.1.1 Stodet till OCHA

Som namnts tidigare var malséttningen med denna insats att stodja OCHA i
uppférandet av ett kontor som holl FN-standard. Genom detta stdd skulle ett mer
effektivt humanitart arbete kunna méjliggéras. For FN-organens del var tanken
med ett gemensamt kontor att detta skulle bli ett sékrare och mer
kostnadseffektivt satt att arbeta pa."® Fran borjan skulle insatsen medfinansieras
av OCHA men i slutdnden var det MSB som stod for hela kostnaden och
dessutom kopte in huvuddelen av alla inventarier.

MSB:s utsande har varit involverad i alla faser av uppférandet av kontoret.
Tillsammans med FN:s sdkerhetsorganisation (United Nations Department of
Safety and Security, UNDSS) valdes en lamplig plats for kontoret ut. Detta var
en tidskravande process som tog cirka tvd manader. Det var framfor allt tva
aspekter som drog ut pa processen. Dels tog det tid att hitta en byggnad som
uppfyllde sakerhetskraven och dels var det svart att reda ut vem som &gde
byggnaderna eftersom FN vara noga med vem som de kunde acceptera att hyra
ifrdn.'! Darefter ansvarade MSB:s personal for anbuds- och
upphandlingsférfarandet av det byggféretag som skulle genomféra byggnationen,
samt koordinerade och dvervakade sjalva uppférandet av kontoret. Att forbereda
och ta in offerter var ocksa tidskravande. Detta underlattades nagot av att MSB:s
utsénde kunde anvanda sig av den forteckning av foretag som FN-organen hade

0 Intervju 21.
™ Intervju 21.
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etablerat.” Att anvanda sig av ett lokalt byggforetag var ett medvetet val da
tanken var att det skulle finnas ndgon ansvarig att vanda sig till dven efter det att
MSB lamnat.*® Ytterligare en utmaning var att f3 FN-organen att arbeta
tillsammans och aven har kunde MSB:s utsanda spela en roll.** Trots vissa
utmaningar kunde kontoret fardigstéllas, bade genom att renovera befintlig
byggnad och bygga nya. Resultatet blev ett kontor med 27 arbetsstationer. Efter
avslutad byggnation bekraftade bade de organisationer som vart tankta att nyttja
kontoret samt UNDSS att kontoret uppfyllde de krav de hade stallt.®

Sammantaget har MSB uppfyllt det mal som hade satts upp for insatsen. En stor
del i att verksamheten gétt att genomfora har tillskrivits MSB:s utsande.’® MSB:s
personal pa plats har darfor spelat en avgorande roll i renoveringen och
uppférandet av kontoret.

2.1.2 Stodet till UNMAS

Som namnts tidigare var ett av malen med insatsen att utbilda EOD-operatorer
som kunde soka och pa ett sakert satt oskadliggéra ERW. En del av utbildningen
skulle genomforas i falt. Nar det forsta MSB-teamet kom pa plats andrades dock
forutsattningarna. Uthildningen var initialt planerad att paga i sex manader men
det visade sig att UNMAS ville ha en kortare utbildning for att sedan fokusera pa
gemensam kartlaggning och réjning i falt. UNMAS verksamhet hade paborjats
bara nagra veckor innan det att MSB kom pa plats. De hade begransade resurser
och personal och den forfragan som inkom till MSB var darfor generellt hallen.!’
Det var darmed, enligt respondenterna, inte konstigt att uppdraget skiftade
karaktar.'®

Uppfattningen var ocksa att utbildningen skulle ske enligt de internationella
standarder som finns (niva ett och tva i enlighet med International Mine Action
Standards, IMAS)."® Eftersom UNMAS ville ha en betydligt kortare utbildning
fick MSB:s utsanda utveckla en egen utbildningsplan som inte foljde IMAS.?
Huvudfokus for utbildningen kom att bli genomférande av saker lokalisering och
att spranga enskilda objekt.” Deltagarna fick vid avslutad utbildning ett diplom

2 Intervju 14.

3 Intervju 1; intervju 14.

¥ Intervju 1; intervju 7.

% Intervju 14.

1 Intervju 1; intervju 21.

7 Intervju 5.

%8 Intervju 5; intervju 8.

¥ Intervju 5.

% MSB. Mission report, minhantering, 3 mars 2013; MSB. Lagesrapport, Minhantering expertstéd
UNMAS Mail, 2013-02-09.

! Intervju 5.
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med nivan EOD intermediate.?” Att genomfora en utbildning som inte var enligt
standard var enligt en av respondenterna majligt endast for att det var militér och
inte civil personal som utbildades.”® UNMAS uppfattar dock att utbildningen har
genomforts efter de standarder som finns och pé det sétt de efterfragade.*

Under den forsta fasen genomfoérde Team 1 utbildning av 34 stycken EOD-
operatorer. Team 2 genomforde ingen utbildning utan nyttjades direkt for
kartlaggnings- och réjningsarbete. Malséttningen om att utbilda tva till fyra
EOD-team och ca 80 ytletare kunde darfor inte uppnas. Utbildningen i falt kunde
inte genomforas pa grund av politiska skal och logistiska forutsattningar inom
den maliska armén.” | fas tva utbildade Team 3 30 stycken ingenjorer, att
jamfora med malséttningen 30 ytletare och tva till fyra EOD-team som det
planerats for.2 Inte heller under fas tv kunde utbildning i falt genomforas.

Sammantaget har den utbildningsverksamhet som initialt planerats inte
genomforts, &ven om UNMAS &r ndjda med det stdd som de fick.

Insatsen skulle ocksa svara pa omedelbara behov av EOD. Detta blev insatsens
huvudsakliga verksamhet da utbildningen inte kunde genomforas som planerat.
Kartlaggning och réjning skedde utanfér Mopti samt i Gao. Rdjningsarbetet i
Gao var enligt MSB ineffektivt pa grund av sékerhetslaget och bristande
ledarskap fran UNMAS sida.”” UNMAS 4& sin sida menade att MSB inte kom pa
plats tillréckligt snabbt eftersom teamet behévde invanta MSB:s egen
sakerhetshedomning, vilket medférde en forsening pa cirka en manad.”® Totalt
réjdes 9000 objekt mellan mars 2013 och oktober 2013.%°

Sammantaget har EOD-teamen i stor utstrackning responderat pa de behov av
réjning som funnits.

Insatsen, genom dess informationshanteringsexpert, skulle ocksa se till att det
fanns ett fungerande system for ERW-relaterad information. Ett hinder for att fa
igang en fungerande databas var det rddande sékerhetslaget, vilket innebar att det
inte alltid gick att inhdmta information i falt.*® Detta betydde att IMSMA-
experten inte alltid var fullt sysselsatt men detta resulterade istéllet i att tiden

22 Intervju 6: MSB. Minhantering, expertstdd till UNMAS i Mali, slutrapport, 2014-02-11,
diarienummer 2013-339.

2 Intervju 5.

 Intervju 16.

% Intervju 5; MSB. Minhantering, expertstod till UNMAS i Mali, slutrapport, 2014-02-11,
diarienummer 2013-339; intervju 8.

% MSB. Minhantering, expertstod till UNMAS i Mali, slutrapport, 2014-02-11, diarienummer 2013-
339.

" Ibid.

% Intervju 16.

% MSB. Minhantering, expertstdd till UNMAS i Mali, slutrapport, 2014-02-11, diarienummer 2013-
339.

* Intervju 2.
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bland annat anvandes for att testa nya metoder for att fora in data i systemet.*" Ett
annat hinder var att det initialt fanns olika uppfattning mellan UNMAS och
MSB:s utsanda om hur databasen skulle konstrueras. UNMAS foresprakade en
I6sning som utgick ifran rojning av minfalt medan MSB:s expert forordade ett
fokus pa EOD da det var detta som teamen skulle arbeta med. Det tog sex veckor
for MSB:s utsanda att fa gehor for sin standpunkt, vilket forsenade arbetet med
databasen.® Trots vissa problem under vagens gang sé driver UNMAS fran
december 2013 en fungerande IMSMA-databas.*® Malet med att ha en
informationshanteringsexpert pa plats har saledes uppfylits.

2.2 Langsiktig effekt

Att bedoma langsiktig effekt av en verksamhet som bara ligger nagot ar tillbaka i
tiden &r naturligtvis svart. Som namndes i inledningen kan dock en vardering
goras genom att undersoka vilka eventuella risker som finns mot verksamheten
och dess resultat. Den storsta risken for bada insatserna ar naturligtvis en fornyad
konflikt eller terrorattacker.* Det skulle kunna innebara att kontoret forstors eller
inte kan nyttjas samt att réjningen gjorts férgaves. Detta ligger naturligtvis
utanfér MSB:s kontroll och &r nagot att alltid ha med i berdkningen nar arbete
ska utforas i ett konfliktdrabbat land. Hur troligt ett sadant scenario ar, ar svart att
bedéma men skulle det intraffa skulle den langsiktiga effekten helt klart utebli.

Det finns &ven andra risker kopplat specifikt till respektive insats och dessa
presenteras nedan.

2.2.1 Stodet till OCHA

Kontoret som byggts ar tankt att kunna brukas i minst tio ars tid om inte FN:s
behov forandras.™ En utmaning for langsiktigheten i insatsen ar dock underhallet
av kontoret. Detta blir tydligt nar de som anvander kontoret far komma till tals.
De som nu nyttjar kontoret ar inte ndjda med den standard som kontoret har.*
De ser nyttan med kontoret och anser att det paverkat deras arbete positivt men
ser att det finns stor forbattringspotential. Ett antal saker har lyfts fram som
problematiska. For det forsta tycker de inte att elinstallationen haller méttet.*’
Det har bland annat brunnit ett par ganger i olika eluttag.®® Detta kopplas till ett

%1 MSB. Mission report, minhantering, 15 augusti 2013.

¥ Mission report, minhantering, 23 mars 2013.

¥ MSB. Minhantering, expertstdd till UNMAS i Mali, slutrapport, 2014-02-11, diarienr. 2013-3391.
34 Intervju 1; Intervju 3; intervju; 7; intervju 21; intervju 22.

% MSB. FN kontor Mopti, Mali, slutrapport, 2013-11-11, diarienr. 2012-4105-41.

% Intervju 9; intervju 10; intervju; intervju 11; intervju 12.

¥ Intervju 9; intervju 10; intervju; intervju 11.

* Intervju 11.
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daligt utfort arbete gallande elinstallationen.®® Utvérderaren saknar den tekniska
kunskapen for att kunna bedéma detta. Aven om elinstallationen godkants
uppmanas MSB att ta reda pa den bakomliggande orsaken till problemen med
elen eftersom det paverkar de som nyttjar kontoret i mycket hdg grad. For det
andra anses inte sakerhetsstandarden uppfyllas da viss utrustning inte fungerar
eller inte anvands.“’ Till exempel fungerar bara tre kameror och rontgenmaskinen
och kroppsscannern &r inte inkopplade da uppfattningen ar att de kommer att ga
sonder om de kopplas in mot elnétet. FOr det tredje ar det mycket av
inventarierna, sasom bord och stolar, som har gatt sonder.

En del av klagomalen handlar naturligtvis om vilka forvantningar som finns pa
kontoret och att dessa kanske ar for hogt stallda men manga av dessa problem
handlar ocksa om att underhallet av kontoret inte skots. Det finns ingen pa plats
som har den tekniska expertisen att laga den utrustning som gar sonder eller en
snickare for att laga trasiga mobler. Underhallsansvaret ligger hos FN:s
utvecklingsprogram (United Nations Development Programme, UNDP). UNDP
verkar dock sakna en budget for detta. Tanken &r att 6vriga organisationer som
nyttjar kontoret ska betala UNDP som sedan skéter kontoret men detta verkar
inte fungera. Resultatet blir att ingen tar ansvar for att underhalla kontoret.

Det bristande underhallet for kontoret paverkar naturligtvis den langsiktiga
effekten av MSB:s arbete. MSB har visserligen inget ansvar for kontoret efter
godkand slutbesiktning och 6verlamnande men det ar dnda sa att MSB lagt
mycket resurser pa nagot som sedan inte tas om hand om. Har bor kanske MSB
fora en tydligare dialog och stélla hogre krav pa efterfoljande underhall, speciellt
nar MSB har statt for alla kostnader vilket ar fallet i Mopti.

2.2.2 Stodet till UNMAS

MSB kom in som forsta aktor att stétta UNMAS nér de holl pa att starta upp sin
verksamhet. MSB fick darfor majligheten att genomféra den forsta utbildningen
som gjordes av maliska minréjare. Denna utbildning var kort och grundlaggande
och hade i sig ingen langsiktig effekt. Om utbildning och mentorering i falt hade
kunnat genomfdras s hade utsikten for langsiktig effekt varit battre da det i
storre grad funnits en kapacitet lokalt att fortsatta réjningsarbetet. Den minskade
utbildningsambitionen har darfor bidragit till att minska insatsens langsiktiga
effekt.

Utbildningen som genomfdrdes kan dock ses som det forsta steget i UNMAS
verksamhet for att utbilda de maliska sékerhetsstyrkorna att sjélva kunna hantera
hotet fran ERW. Detta har sedan byggts pa med ytterligare utbildning. Ett antal
individer har fatt fortsatt utbildning av EU:s traningsinsats i Mali, EUTM Mali.

* Intervju 11.
“© Intervju 9; intervju 10; intervju 11.
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Vissa personer har ocksa skickats till det franskstodda uthildningscentret Centre
de perfectionnement aux actions post-conflictuelles de déminage et de
dépollution (CPADD) i Benin for vidare utbildning.**

Exakt i vilken utstrackning de utbildade individerna faktiskt kan anvénda de nya
kunskaperna ar oklart. Enligt Malis armé &r majoriteten av dem insatta i norr
tillsammans med de EUTM-utbildade forbanden. De &r dock begrénsade i vad de
kan gora pa grund av brister i materiel.*> UNMAS ar dock ndgot mer tveksamma
till i vilken utstrackning de utbildade faktiskt har kunnat anvandas i falt.** Den
storsta risken for langsiktighet i utbildningen handlar darfor om Malis vilja och
mojlighet att kunna anvénda denna kapacitet i félt. | skrivandets stund verkar
detta nagot osakert. Saledes &r det svart att séga exakt vad den langsiktiga
effekten av utbildningen dr och kommer att vara.

Réjningsarbetet hade en riskreducerande effekt i de omréden som roéjdes.* De
réjande teamens verksamhet har en langsiktig effekt i den man det inte
tillkommer nya ERW:er. Det bidrog ocksa till att folk kunde bérja odla sin mark
innan regnperioden och att befolkningen fick tillgéng till byggnader sasom,
domstol, polis, bank etc. samt att olyckor minskade.” Den l&ngsiktiga effekten
av réjningsarbete realiserades saledes ganska omgaende.

2.3 Relevans

For att undersoka relevansen i MSB:s insatser kommer det har att gbras en
beddmning av hur val den genomfdrda verksamheten stdimmer 6verens med de
prioriteringar och policys partnerorganisationerna respektive Sida har.

2.3.1 OCHA

OCHA ansvarar for att koordinera humanitéra aktorer for ett med enhetligt svar
pa kriser och pa sa sétt lindra det manskliga lidandet som kriser och katastrofer
kan fora med sig. OCHA ska ocksa forespraka de nodlidande manniskornas
rattigheter, framja forebyggande arbete samt underlatta hallbara Iosningar.“®
OCHA oppnade sin verksamhet i Mali i april 2012 och ska stotta Malis regering
och de humanitéra aktdrerna i att snabbt och koordinerat assistera den delen av
befolkningen som &r i ndd pa grund av konflikten, matosakerheten och
fattigdom.*” Eftersom MSB:s har inneburit att OCHA kunnat ka sin narvaro

“! Intervju 6; intervju 15; intervju 16; intervju 18.

“2 Intervju 18

% Intervju 15.

“ Intervju 5.

“® Intervju 2; intervju 6; intervju 8; intervju 16.

“6 OCHA. http://www.unocha.org/about-us/who-we-are# (hamtad 2014-09-16)

T OCHA.. Mali, http://www.unocha.org/mali/about-us/about-ocha-country (hamtad 2014-09-16).
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landet och déarmed bedriva verksamhet och hjalpa befolkningen i néd har stédet
aven i detta fall varit hogst relevant.

2.3.2 UNMAS

UNMAS ar FN:s fokalpunkt for ett effektivt, proaktivt och koordinerat svar pa
problemet med minor och ERW. Generellt ansvarar UNMAS for
koordineringscenter i falt och arbetar med minhantering, information, utbildning
och koordinering av olika aktdrer inom omréadet.*® Vad géller Mali s3
efterfragade sakerhetsradet i sin resolution 2085 (2012) minhanteringsstod utan
att narmare tydliggora vad detta skulle innebéra.”” Detta har senare specificerats
till att mildra hotet fran sprangamnen, starka den nationella kapaciteten att
hantera denna typ av hot samt att skydda civila frén sprangamnen.®® MSB:s stod
har bade starkt den lokala kapaciteten samt mildrat hotet och skyddat civila fran
sprangamnen. Stodet har darfor stamt val 6verens med UNMAS mandat och
prioriteringar och har ur det perspektivet varit hogst relevant for UNMAS
verksamhet.

2.3.3 Sida

Sida ar den som finansierar MSB:s verksamhet inom ramen for det humanitara
bistandet. Det 6vergripande malet for Sveriges humanitéra bistand &r

att radda liv, lindra nod och upprétthalla mansklig vardighet, till forman
for nodlidande manniskor som har utsatts for, eller star under hot att
utsattas for, vapnade konflikter, naturkatastrofer eller andra
katastrofliknande forh&llanden.™*
Sida har brutit ned denna policy i tre verksamhetsomraden:

e Behovsbaserad, principiell och samordnad humanitér respons,

e Partnerskap, professionalisering och flexibel finansiering,

e  Ansvarsutkravande, larande, kvalitet och innovation.>?

Dessa ar uppdelade i atta mal: Starkt formaga att planera och allokera resurser
utifran humanitara behov; starkt respekt for internationell humanitar ratt och

“8 UNMAS, http://www.mineaction.org/unmas/about (hdmtad 2014-09-16).

“ EN:s sakerhetsrads resolution 2085 (2012).

50 EN:s sdkerhetsrads resolution (2014).

51 Regeringskansliet, 2011. Radda liv och lindra ndd. Policy for Sveriges humanitéra bistand 2010-
2016.

52 Sjda, 2011. Strategin for humanitért bistand genom Styrelsen for internationellt
utvecklingssamarbete (Sida) 2011-2014, s. 4.
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humanitéra principer; starkt humanitar samordning och humanitért ledarskap i
falt; starkt professionalisering av humanitéra aktorer; forutsagbar, snabb och
flexibel finansiering av partnerorganisationernas humanitéra arbete; starkt
nationell och lokal kapacitet att méta humanitéra behov; dkat deltagande av den
drabbade befolkningen; samt 6kad kvalitet, larande och innovation i det
humanitara bistandet.>®

Stodet till OCHA kan kopplas till malsattningen om starkt humanitar samordning
i och med att kontoret underlattat OCHA:s och de andra FN-organens arbete,
samt forutsagbar, snabb och flexibel finansiering. Aven stodet till UNMAS kan
kopplas till dessa mal, dels genom att vara mycket snabbt pa plats och dels
genom att underlatta arbetet for de humanitara aktérerna genom réjningsarbetet.
Insatsen har dven bidragit till att stdrka den nationella kapaciteten, om &n
begrénsat, vad galler min- och ammunitionsrdjning.

MSB:s verksamhet ska enligt Sida i forsta hand finansieras om insatserna
efterfrdgas av FN:s humanitéra organ. Stodet ska baseras pd “beddmda
humanitara behov, efterfragan, samt MSB:s komparativa fordelar, kompetens
och kapacitet”.>* Vad galler de bada tvé insatserna har dessa krav i stor
utstrackning uppfyllts. Efterfragan har kommit fran OCHA respektive UNMAS,
det fanns ett humanitart behov efter konflikten, MSB:s kompetens inom de bada
omradena ar stor och MSB har en komparativ fordel genom att kunna vara
mycket snabbt pa plats.

De béda insatserna var och en for sig kan saledes sagas vara relevanta i
forhallande till Sidas strategi for humanitart bistand och i forlangningen till den
svenska policyn for humanitart bistand. Det ar dock viktigt att poangtera att
denna beddémning inte har tagit i beaktande om och hur MSB:s insatser &r en del
av ett samlat humanitart engagemang gentemot Mali. Detta ar naturligtvis ocksa
nagot som kan paverka relevansen av insatserna. Det har heller inte gjorts nagon
beddmning genom att stélla denna verksamhet gentemot annan potentiell
verksamhet, det vill séga om det funnits insatser som hade varit &n mer relevanta
att lagga resurser pa.

Sammantaget bedoms MSB:s verksamhet i Mali vara relevant bade for de
mottagande organisationernas arbete och policys samt for Sida.

2.4 Jamstalldhet och miljo

Bade jamstalldhet och miljo &r prioriterade fragor for MSB. Som namndes
tidigare ar prioriteringen att MSB ska vara ledande inom dessa omraden ny och

53 Sida, 2011. Strategin for humanitért bistand genom Styrelsen for internationellt
utvecklingssamarbete (Sida) 2011-2014.
* Ibid., s. 12.
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inte relevant for denna utvérdering. Redan under 2011 togs dock en tydlig
malbild fram inom respektive omrade. For jamstalldhet &r malen att:

e kvinnors, mans, flickors och pojkars olika situation och behov paverkar
insatsernas utformning, att kvinnors deltagande paverkar insatserna och
kvinnors kapacitet tas tillvara;

e att personal som arbetar med insatsverksamheten har en god forstaelse
for och formaga att arbeta for jamstalldhet och mangfald; samt

e att jamstilldhet och mangfald ar en prioriterad fraga i dialogen med
samarbetsorganisationer.®

Inriktningen for arbetet med jamstalldhet och mangfald identifierar ocksa en
ambitionsniva som ska gélla for alla insatser. Denna &r en grundlaggande och
gemensam kunskapsbas for insatspersonalen som leder ett medvetet arbete och
rapportering kring genusperspektiv och jimstilldhet i insatsen”.*® Detta
inkluderar bland annat att personal ska genomga en grundutbildning samt fa
insatsspecifika briefings, att MSB:s handbok i jamstélldhet anvands och att det
konkreta arbetet med genusperspektiv och mangfald rapporteras.

Malséattningarna for miljointegrering ar att MSB har:

e ettintegrerat miljéperspektiv i insatsprocessen;
e personal som arbetar med insatsverksamheten har en god forstaelse for
och férmaga att arbeta med ett integrerat miljoperspektiv;

e miljoperspektivet ar en prioriterad fraga i dialogen med
samarbetsorganisationer; samt

e ett ansvarstagande for, och en anpassning till, ett féranderligt klimat.>’

Ambitionsnivan &r en grundlaggande och gemensam kunskapsbas for
insatspersonalen bland annat att géra en enklare miljébeddémning vid uppstart av
insats, att personalen har en grundutbildning samt insatsspecifik kunskap, att
MSB:s miljéhandbok aktivt anvands, att arbetet med miljoperspektiv
rapporteras> Har bor ndmnas att en sadan miljohandbok &nnu inte existerar.

% MSB. Inriktning for arbetet med jamstalldhet och mangfald fér 6kad kvalitet och effektivitet i
insatsverksamheten 2011-2015, diarienummer 2011-4612

* Ibid., s. 7.

" MSB. Inriktning for arbetet med miljéintegrering i insatsverksamheten 2011-2015, diarienummer
2012-1886.

58 MSB. Inriktning for arbetet med miljdintegrering i insatsverksamheten 2011-2015, diarenr. 2012-
1886, s. 8.
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2.4.1 Stodet till OCHA

Bade jamstalldhet och miljo har varit tva komponenter i den grundlaggande
utbildning som den utsanda personalen genomgatt. Den utsande kanner ocksa till
Handbok i jamstalldhet — praktiska rad vid internationella insatser men kan inte
redogdra for hur den konkret har andvénts i verksamheten. Vad galler
miljointegrering har MSB fatt prioritera bland sina insatser da det inte funnits
tillrackliga resurser for att fokusera pa alla insatser. Insatser som innehaller
byggnationer &r prioriterade i detta sammanhang.*® Fran mottagarens sida har det
inte gjorts ndgon miljébedomning eller analys av vilka konsekvenser pa miljon
ett kontor skulle f4.%° Vad géller MSB s& gér uppgifterna isar. Tva respondenter
menar att det inte gjorts nagon analys medan en menar att MSB hade en
diskussion kring dessa fragor i planeringsfasen.®* Om sa ar fallet har det dock
inte fatt en tydlig effekt pa verksamheten i falt. Ett konkret forslag som anda har
dykt upp hos flera respondenter och som troligtvis skulle inverka pa
miljopaverkan ar att i storre grad utnyttja solceller.%? Detta har ocksa skett pa ett
av de kontor som byggts i Mali, dock inte pa det i Mopti.

Vad galler verksamheten insatserna sa dr genomslaget for dessa bada omraden
nedslaende. For det forsta har detta inte varit frdgor som varit prioriterade av
mottagaren, dvs. OCHA.®® De har framst fokuserat p& sakerhetsfragor. Detta
antyder att detta inte heller varit fragor som prioriterats av MSB i dialogen med
mottagaren eftersom MSB haft mycket stort inflytande pa utformningen av
insatsen. MSB har visserligen en kontinuerlig dialog med OCHA i Genéve i
dessa fragor men detta har inte fatt nagon effekt pa verksamheten i Mali.

Att dessa bada perspektiv inte genomsyrat insatsen forstarks ytterligare av att av
14 genomgangna veckorapporter &r det inte en enda som rapporterar ndgot om
varken gender eller miljé. Har borde det ha funnit saker att séga om hur dessa
aspekter tagits i beaktande och integrerats. Vad galler jamstélldhet har dock en
konkret och viktig atgard vidtagits i insatsen och det &r att i anbudsforfarandet
skriva in att foretaget som skulle fa uppdraget att uppfdra kontoret &ven var
tvungen att anstalla kvinnlig personal.** Sammantaget har miljdintegrering och
jamstalldhet varit en del av det forberedande arbetet men i den konkreta
insatsverksamheten fatt genomslag i mycket liten utstrackning.

% Intervju 23.

% Intervju 14; intervju 21.

%! Intervju 1; intervju 14; intervju 23.
%2 Intervju 1; intervju 7; intervju 22.
5 Intervju 21.

 Intervju 14.
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2.4.2 Stodet till UNMAS

Aven i denna insats har jamstalldhet och miljointegrering varit del av den
forberedande utbildningen som insatspersonalen fick. Dels ingick den i den
utbildning som all insatspersonal genomgar och dels var de en del av
forberedelserna for denna specifika insats.%® Vad galler handboken ar det olika
fran individ till individ hur den anvands. En av respondenterna anvander den som
referensmaterial medan en annan inte visste om att den fanns.®® En
miljobeddémning verkar inte ha gjorts. | den prioritering av insatser som gjorts
vad galler miljvintegrering har minhantering inte prioriterats.®’

MSB har forsokt att alltid ha en kvinna med i teamen. Dock har det fallit sig sa
att det ar sjukvardaren som varit kvinna, men i Mali har MSB ocksa gjort ett
forsok att ha en kvinnlig trainee som skulle kunna bli en framtida team-leader.®®
Detta kan vara ett sétt att 6ka antalet kvinnliga deltagare i denna typ av insats.

I den konkreta verksamheten har EOD-teamen i sitt kartlaggnings- och
rojningsarbete forsokt inkorporera genderaspekter i den analys som gors infor ett
réjningsarbete.®® Vid kontakt med befolkningen har teamen forsokt att prata med
personer som representerar alla delar av samhallet.” Att ha kvinnlig
sjukvardspersonal med i teamen har underlattat for kontakten med kvinnor.™
Vad géller miljon sa forsokte man begransa skador och stada de platser dar
demolering skett.”” En respondent poangterade att réja ammunition ar i sig att ta
hand om miljon.”

I utbildningen var det bara man som deltog.”* Vilka som skulle ingd i sjalva
utbildningen har legat utanfor MSB:s kontroll. UNMAS hade kanske kunnat paverka
detta men jamstalldhet och miljé har inte varit en prioriterad fraga i deras
verksamhet.” Eftersom det var sndva tidsforhallanden inkluderades inte heller
gender i sjalva utbildningen.”® Det som gjordes var att aktivt pavisa att kvinnor
kan genomfora utbildningar och vid olika mdéten hade de kvinnliga team-
medlemmarna alltid talepunkter.”” Det har efterfragats stod i hur gender battre

% MSB. PPT, Pre mission brief Mali; Intervju 23.

% E-mailkonversation mellan Emma Skeppstrém och respondenter 2014-09-16.

% Intervju 23.

% Intervju 6; intervju 8.

% MSB. Mission report, minhantering, 6 augusti 2013; intervju 3.

" Intervju 8.

™ MSB. Mission report, minhantering, 16 juli 2013.

72 MSB. Mission report, minhantering, 6 augusti 2013; MSB. Mission report, minhantering, 16 juli
2013; intervju 3, intervju 8.

™ Intervju 6.

™ Intervju 5; intervju 6, intervju 8.

™ Intervju 16.

76 MSB. Mission Report, minhantering 3 mars 2013; intervju 5.

" Intervju 6.
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kan inkorporeras i utbildningen.” Vid utbildning s& skulle integreringen av ett
genderperspektiv komma langt genom att lara ut det satt som EOD-teamen sjélva
kartlagger pa, det vill sdga att inkludera hela befolkningen for att avgora var de
stdrsta riskerna dr och var det ar mest kritiskt att réja. Ett steg skulle kunna vara
att anvanda sig av FN:s genderriktlinjer for minhantering.”

Av 16 genomgangna veckorapporter var det 14 stycken som inte hade nagot att
rapportera om gender. | aterstiende tva fall handlade det om sammanséttningen
av MSB:s team respektive konet pa de som utbildades. Vad géller miljo
rapporterades det ingenting om detta i 13 av 16 genomgangna veckorapporter.
Né&r miljé omnamndes handlade det framfor allt om att teamen kallsorterade. Att
rapporteringen ar bristfallig hanger sannolikt samman med att dessa fragor inte
varit prioriterade.

Sammantaget har arbetet med jamstélldhet och milj6 varit bristfalligt. En hel del
av detta har dock legat utanfor insatspersonalens kontroll och snarare handlat om
partnerorganisationens installning i dessa fragor.

2.5 Paverkan pa FN

Innan en sammanvégd bedémning av de olika utvarderingskriterierna gors for att
kunna saga nagot om i vilken utstrackning FN:s arbete paverkats presenteras
nedan en beskrivning av hur paverkan pa FN:s arbete har sett ut.

2.5.1 Stodet till OCHA

FN:s arbete har paverkats positivt av det gemensamma kontor som byggts.
Respondenterna pekar pa att fa kontoret pa plats har varit avgorande for att
overhuvudtaget kunna starta upp ndgon verksamhet i omréadet.® En respondent
gar sa langt som att saga att det inte hade varit mgjligt att fa till stind kontoren
(4ven de i Gao och Timbuktu) utan MSB:s stod.®* Att f& kontoren pa plats har
ocksa, enligt samma respondent bidragit till att anstalld personal inte slutar efter
mycket kort tid utan &r villig att stanna kvar langre i organisationen.

Uppfdrandet av kontoret har ocksa bidragit till en 6kad dialog mellan de olika
FN-organen. Detta galler sjalva planeringen och byggnationen da FN-
organisationerna var tvungna att komma 6verens samt nu nér kontoret nyttjas.
Det ar ocksa en effekt av att vara samlokaliserade. Genom att nyttja samma
lokaler har en mer regelbunden dialog mellan de olika organisationerna uppstétt.
Samlokaliseringen har ocksa effektiviserat arbetet dd mojligheten att samordna

78 Intervju 5.

7 Se United Nations, 2010. Gender Guidelines for Mine Action Programmes.
& Intervju 17; Intervju 21; intervju 22.

& Intervju 21.
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aktiviteter har underlattats.® Ytterligare en aspekt 4r att ett gemensamt kontor
har bidragit till kostnadseffektivitet da ett antal organisationer nu kan dela pa
utgifterna istéllet for att ha var sitt kontor.

Kontoret nyttjas aven av frivilligorganisationer som behdver tillgang till bland
annat internet i sitt arbete.® Detta innebar att MSB:s arbete dven péverkat dessa
organisationers arbete i en positiv riktning. Dessutom innebér
frivilligorganisationernas nyttjande av kontoret att de far en naturlig métesplats
med de FN-organ som ar lokaliserade dar, vilket ocksa paverkar FN:s arbete pa
ett positivt satt.

2.5.2 Stodet till UNMAS

MSB var de forsta stodjande resurserna pa plats for UNMAS i Mali. Det var
MSB:s personal som satte upp IMSMA-databasen, genomforde utbildning och
rojde i falt nar i princip ingen annan verksamhet hade kommit pa plats. UNMAS
var fortfarande fullt upptagna med att sétta upp sin egen verksamhet och att
anstélla personal och hade sjalva inte kapaciteten att i detta lage genomféra
ndgon verksamhet utan stod fran en partner.®* Eftersom MSB:s stod var det enda
som initialt fanns blev det avgdérande for att snabbt fa igang verksamheten och
visa pa narvaro i landet.*® MSB:s stod ska ocksd ha underlattat for UNMAS att fa
kontakt med de maliska myndigheterna da UNMAS pa ett tidigt stadium kunde
erbjuda en utbildning.2 MSB anses dven vara det basta stodet vid snabb respons
eftersom bade personal och materiel star redo att skickas med mycket kort
varsel.!” En brist frAn MSB:s sida anses dock vara de bristfalliga kunskaperna i
franska.®® UNMAS ar av den uppfattningen att utbildning som bedrivs genom
tolk avsevart paverkar effektiviteten i utbildningen.®

Vad galler den réjande verksamheten har den paverkat inte bara UNMAS utan
hela FN-systemet i Mali. R6jda omraden har inneburit att FN pa ett enklare satt
kunnat etablera sig och darmed kommit narmare de omraden och den befolkning
de 4r tankta att stodja. Pa sa satt har forutsattningar for att bedriva verksamhet
forbattrats. UNMAS menar dock att den réjande verksamheten hade kunnat ha
annu storre effekt. Enligt UNMAS tog det lang tid att fA MSB:s personal g)é plats
i Gao pa grund av den egna sikerhetsheddmningen som MSB ville gora.*® Har

& Intervju 1; Intervju 12; intervju 13.

8 Intervju 21; intervju 22.

# Intervju 16.

% intervju 3; Intervju 5; intervju 6; intervju 16; MSB. Mission report, minhantering 15 augusti 2013.
% Intervju 16.

¥ Intervju 16.

® Intervju 15; intervju 16.

% Intervju 15 intervju 16.

% Intervju 15; intervju 16.
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menar UNMAS att den bedémning som de gor borde vara tillréacklig ocksa for
MSB:s utsanda personal.*

Aven IMSMA-databasen har paverkat UNMAS och FN:s arbete d& den utgor
grunden for att forse FN-systemet och andra aktérer med information om vilka
omraden som ar drabbade och utgor en risk.

! Intervju 16.
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3 Slutsatser

Huvudfragan for denna utvardering har varit i vilken utstrackning som FN:s
arbete har paverkats av MSB:s stod. Detta skulle bedémas utifran en fyrgradig
skala dar maluppfylinad, langsiktig paverkan och relevans var de variabler som
skulle vagas in. | figur 1 nedan tydliggérs vilka kriterier som ska vara uppfyllda
for respektive niva.

Ingen/negativ Nej Nej Nej

paverkan

Liten paverkan Delvis ? ?

Paverkan Uppfylida ? ?

Stor paverkan Uppfyllda Troligtvis Ja
Figur 1

Separat fran detta har utvarderingen dven undersokt hur insatserna arbetat med
jamstalldhet och milj6integrering.

Stodet till OCHA har uppfyllt de uppsatta malen. Detta géller saval MSB:s
uppsatta mal som OCHA:s. Kontoret i Mopti ar pa plats och har godkéants av de
olika FN-organen samt UNDSS. OCHA uppfattar att detta innebér en sékrare
miljo an tidigare och kostnadseffektivitet da de olika organen kan dela pa
omkostnaderna. Den langsiktiga effekten av insatsen ar daremot i skrivande
stund tveksam. Detta ar framst kopplat till avsaknaden av underhall. Det finns ett
antal inventarier som &r trasiga och/eller inte anvands och det &r ingen som tar
ansvar for att laga dessa. OCHA och UNDP har meddelat att det ska anstéllas en
person med ansvar for kontoren i Mopti, Gao och Timbuktu. Om sa sker ar det
troligt att MSB:s stod kan fa en langsiktig effekt. Det &r dock for tidigt att saga
om detta kommer bli verklighet.

Daremot har kontorsstodet varit relevant bade utifran den mottagande
organisationens policys och uppdrag samt Sidas prioriterade
verksamhetsomraden och malséttningar.
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Sammantaget galler darfor for kontorsstodet att malen har uppfyllts, att insatsen
ar relevant men att det finns en uppenbar risk att stodet inte far en langsiktig
effekt, se figur 2 nedan.

Ja Nej Tveksam/delvis
Maluppfylinad X
Langsiktig effekt X
Relevans X

Figur 2

Insatsen har paverkat OCHA och de andra organens arbete. Utan kontoret hade
inte verksamheten i Mopti med omnejd kunnat pabérjas i nagon stérre
utstrackning. Kontoret har ocksa bidragit till en 6kad dialog mellan de olika FN-
organen vilket kan ha en positiv paverkan pa deras arbete. Enligt de uppsatta
kriterierna kan dock inte kontorsstodet sagas ha haft stor paverkan da den
langsiktiga effekten vager tungt. Darfor hamnar insatsen pa den nagot lagre
graderingen — att det har paverkat FN:s arbete.

For stodet till UNMAS géller att malen med insatsen bara till viss del har
uppfyllts. Detta beror framst pa att den utbildningsverksamhet som planerades
inte kunde genomfdras i den utstrackning som det var tankt. Det betyder att bade
antalet moment och antalet utbildade blev lagre &n planerat. Dock ska det
tillaggas att UNMAS, med undantag for att de helst ser att utbildningen
genomfors pa franska, anser att de har fatt det stod som de har efterfragat och att
det uppnatt sitt syfte.

Insatsen har i sig bara delvis haft en langsiktig effekt. Det rojningsarbete som
genomforts har haft en direkt och bestdende effekt i de omraden som inte langre
ar kontaminerade och risken for att detta ska bli ogjort &r endast om en ny
konflikt uppstar. Vad galler utbildningen har den enskilda insatsen fran MSB inte
kunnat fa en langsiktig effekt da den varit sa pass begransad. Daremot har den
utbildningen kunnat anvandas som ett forsta steg och personer som genomgatt
utbildningen har fortsatt att vidareutbildas. Den storsta risken mot langsiktighet
ar dock viljan och méjligheten for Mali att faktiskt anvénda sig av den kapacitet
som nu finns.

Slutligen har minhanteringinsatsen varit relevant bade utifran den mottagande
organisationens policys och uppdrag samt Sidas prioriterade
verksamhetsomraden och malséttningar.
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Sammantaget galler saledes for minhanteringsinsatsen att malen delvis uppfylits,
att insatsen i vissa delar haft langsiktig effekt och att stodet varit relevant, se
figur 3 nedan.

Ja Nej Tveksam/delvis
Maluppfylinad X
Langsiktig effekt X X
Relevans X

Figur 3

Insatsen har paverkat UNMAS arbete. Stodet var efterfragat, kom i ett lage da
UNMAS holl pa att etablera sig i landet och MSB:s aktiviteter var egentligen den
enda konkreta verksamhet som UNMAS initialt kunde bedriva. Detta betydde
ocksa att MSB:s stod bidrog till bade bra kontakter med de maliska
myndigheterna saval som underlattade évriga FN-organs arbete da de fick
tillgang till tidigare kontaminerade omraden. Utifran de kriterier som
presenterades i kapitel ett ar darfor den sammantagna bedémningen att insatsen
haft stor paverkan pa FN:s arbete. Att insatsen bedéms ha haft stor paverkan trots
att malen inte uppfyllts grundar sig pa att den mottagande parten anser att de fatt
det stod som efterfragats — speciellt genom att MSB sa snabbt kunde vara pa
plats — att insatsen varit relevant for UNMAS verksamhet samt att
réjningsarbetet som blev insatsens huvudsakliga uppgift har en langsiktig effekt.

Vad géller jamstalldhet och miljointegrering finns det en del dvrigt att 6nska.
Bade jamstalldhet och miljo ingar i de forberedande utbildningarna som
insatspersonalen far. Daremot var det inte alla som kande till den handbok i
jamstalldhet som finns. | verksamheten ar det tydligt att detta inte har varit
prioriterade fragor for varken UNMAS eller OCHA. Detta tyder ocksa pa att
dialogen med de bada organisationerna inte har haft nagon effekt i falt. Gender
har inte heller varit en del av den utbildning som genomforts. Det finns dock
vissa enskilda exempel som &r bra, sdsom en kvinnlig trainee i ett av EOD-
teamen och kravet pa kvinnlig personal i det byggforetag som skulle uppfora
kontoret. Vad galler rapportering har den varit bristfallig som ett resultat av att
detta inte varit frigor som genomsyrat verksamheten. Sammantaget har arbete
med jamstélldhet och miljdintegrering darfor varit bristfalligt.
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3.1 Rekommendationer

Trots att MSB:s arbete har varit uppskattat av de mottagande organisationerna
och paverkat deras arbete finns det utrymme for att framgent forbattra stodet.
Nedan foljer ett antal rekommendationer som skulle kunna bidra till 6kad
effektivitet och &n hogre grad av paverkan. Dessa rekommendationer grundar sig
enbart pa erfarenheterna pa de tva insatserna som utvérderats och tar inte hansyn
till om dessa insatser har varit undantag for hur MSB:s insatsverksamheten i stort

ser ut.

Kontorsbyggnation

MSB bor undersoka vad problemen med elen i Mopti beror pa och om
det gar att atgarda med syftet att kontoret ska kunna nyttjas i den
utstrackning det &r tankt.

MSB bor inleda en dialog med sina partnerorganisationer om hur
underhallet av uppforda byggnader kan garanteras i syfte att forbattra
langsiktigheten i insatsen.

MSB kan dvervaga att parallellt med en byggnation utbilda ndgon som
sedan kan sta for underhall for att 6ka majligheten till langsiktig
hallbarhet.

For att 6ka kostnadseffektiviteten bor dyra maskiner sasom
rontgenmaskiner och kroppsscanners undvikas om dessa anda inte
anvands. Som ett minimum bor MSB tillse att forutsattningarna for att
anvanda och underhalla denna typ av utrustning faktiskt finns innan en
sadan investering gors.

MSB bor 6vervaga om MSB verkligen ska sta for full finansiering av
insatser. Vid delfinansiering kan kanske motpartens dgarskap 6ka och
dar med vilja att ocksa ta hand om de byggnationer som uppforts.

MSB bor utéka anvandningen av energibesparande atgarder sa som
solceller for att minska byggnationers miljopaverkan.

Kapacitetshdjande insatser

For okad effekt bor MSB Gvervéga att uttka antalet fransksprakig
personal, sarskilt om MSB forutser fortsatt verksamhet i fransksprakiga
l&nder. Ett alternativ skulle kunna vara tolkar med tolkutbildning samt
amnesspecifik kompetens.

MSB bor strava efter att utdka det kapacitetshdjande momentet i
insatserna for att 6ka den langsiktiga effekten.
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| framtiden, vid utbildningsuppdrag som ska ske parallellt med eller
snart efter pagaende konflikt, bor en tidig dialog med uppdragsgivaren
foras for att reda ut forutsattningarna for att genomfora en sadan
utbildning och darmed hdéja effekten och kostnadseffektiviteten.

Nar en insats paborjas snart efter att FN sjalva kommit pa plats bor
MSB, for 6kad kostnadseffektivitet, sinda ner enstaka individer i syfte
att reda ut uppdragets forutséattningar innan ett helt team skickas ner.

| syfte att 6ka den langsiktiga effekten bor MSB nér korta
grundlaggande utbildningar ska genomféras undersokas vilken plan for
vidareutbildning det finns, da MSB:s utbildning i sig inte kan ge en
langsiktig effekt.

Rojningsinsatser

For att underlatta samarbetet med UNMAS bor ansvarsfordelningen
gallande sakerhetsbedémningen redas ut. Detta skulle ocksa bidra till
okad effekt da rojningsarbetet kan komma igang snabbare.

Jamstalldhet och miljo

I syfte att fa 6kat genomslag for jamstalldhet respektive miljo bor MSB
aven pa faltniva tydligare lyfta dessa aspekter i dialogen med FN.

MSB bor sékerstélla att jamstalldhet och miljo alltid inkluderas i
kapacitetshdjande insatser, dels for att forbattra kunskapen om dessa
fragor och dels for att na upp till sin egen ambitionsniva.

MSB:s personal har efterfragat stod i hur jamstélldhet kan inkluderas vid
utbildning. MSB bor stotta personalen i att forbereda en uthildning som
inbegriper ett jamstalldhetsperspektiv for att pa sa satt skapa battre
forutsattningar for personalen att uppna den ambitionsniva som finns.

MSB har fatt prioritera i vilka insatser och i vilken utstrackning det
aktivt arbetas med jamstalldhet och milj6integrering. For att uppna de
mal och ambitionsnivaer som finns avseende jamstalldhet och miljo bor
mer personalresurser tillféras detta arbete.
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4 Forkortningar

CPADD Centre de perfectionnement aux actions post-conflictuelles de
déminage et de depollution

EOD Explosive Ordanance Disposal

ERW Explosive Remenants of War

FOI Totalforsvarets forskningsinstitut

IMSMA Information Manangement System for Mine Action

OECD Organisation for Economic Co-operation and Development
OCHA Office for the Coordination of Humanitarian Affairs
MOSS Minimum Operating Security Standards

MSB Myndigheten for samhéllskydd och beredskap

UNDP United Nations Development Programme

UNDSS United Nations Department of Safety and Security

UNMAS United Nations Mine Action Service
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Bilaga 1- Intervjuguide

Nedan presenteras en generisk intervjuguide. Denna har vid varje intervjutillfalle
anpassats till respektive respondents funktion.

Stodet till OCHA

Utforare

What was your role in the operations?

To what extent did you work contribute to the overall aim of the
operation?

In your view, did the operation achieve its intended result?
=  What would explain the outcome?
To what extent did the project affect the work of the UN?
To what extent was gender and environment taken into consideration?

Can you see any unintended consequences of the office project, either
positive or negative?

Do you foresee any risks that might threaten the results achieved in the
long run?

Is there anything you would like to change or improve?

Mottagare

What role did MSB play in the construction of the office?

Could you compare this to similar contributions from others?

In your view did the operation achieve its intended result?

What would explain the outcome?

To what extent did the project affect the work of the UN?

To what extent was gender and environment taken into consideration?
How is the office maintained after MSB leaves the area?

Can you see any unintended consequences of the office project, either
positive or negative?

Do you foresee any risks that might threaten the results achieved in the
long run?

Is there anything you would like to change or improve?
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Stodet till UNMAS

Utforare
- What was your role in the operations?
- Inwhat way did you work contribute to the overall aim of the operation?
- Inyour view, did the operation achieve its intended result?
=  What would explain the outcome?
- What capacity do the trained units have?

- The intention was to conduct training in the field, but that did not occur.
Do you know what happened?

- To what extent did the project affect the work of the UN?
- To what extent did the clearance operations affect the population?
- To what extent was gender and environment taken into consideration?

- Can you see any unintended consequences of the project, either positive
or negative?

- Do you foresee any risks that might threaten the results achieved in the
long run?

- Is there anything you would like to change or improve?
Mottagare

- What is your view of the MSB contribution?

Could you compare this to similar contributions from others?
- Inyour view did the operation achieve its intended result?
= What would explain the outcome?
- What capacity do the trained units have and how are they used today?

- The intention was to conduct training in the field, but that did not occur.
Do you know what happened? What was done instead of the training?

- To what extent did the project affect the work of the UN?
- To what extent did the clearance operations affect the population?
- To what extent was gender and environment taken into consideration?

- Can you see any unintended consequences of the mine action project,
either positive or negative?
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- Do you foresee any risks that might threaten the results achieved in the
long run?

- Isthere anything you would like to change or improve?
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Syftet med foreliggande utvardering ar att forse MSB med lar-
domar fran tva av dess insatser i Mali. MSB har stottat OCHA
genom att uppratta kontor i staden Mopti samt har pa uppdrag
av UNMAS utbildat maliska humanitara ammunitionsrojare och
genomfort rojningsarbete.

Den Overgripande utvarderingsfragan ar i vilken utstrackning
FN:s arbete har paverkats av det stod som MSB gett? Som ett
led i att besvara denna fraga underséks om insatserna uppfyller
de uppsatta malen, vilken langsiktig effekt insatserna har haft
samt insatsernas relevans. Utvarderingen anvander en skala fran
negativ eller ingen pdverkan till stor paverkan for att vardera
insatserna. Da jamstalldhet och miljo ar fragor som ska beaktas
i alla MSB:s insatser behandlas ocksa i vilken utstrackning som
projekten arbetat med dessa aspekter.
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