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Sammanfattning

Utvecklingen mot textbaserade elektroniska medier har genomgatt en snabb
forandring, aven om penna och papper fortfarande har en viktig plats. Manga
vetenskapliga studier har undersokt fordelarna med att anteckna for hand jamfort med
att anvanda dator, men resultaten har varit varierande. Det star dock Kklart att handens
rorelser &r kopplade till inlarning och minne. Undersékningen som presenteras i denna
rapport syftar till att utforska hur l&s-, skriv- och ritplattan reMarkable 2 skulle kunna
anvandas i en bred forsvarsrelaterad kontext. reMarkable 2 aterfinns i ett anvandnings-
segment nagonstans mellan penna/block och typisk surfplatta. reMarkable-plattan &r
designad for att efterlikna kanslan av att skriva pa papper, en egenskap som utmarker
den jamfort med andra surf- och skrivplattor. Undersékningen omfattade plattans
funktionalitet for skrivande, lasande och menyhantering samt dess design och
anvandarupplevelse. Resultaten visade att plattan upplevs som enkel att anvénda och
ha med sig. Deltagarna var generellt positiva till plattan och dess potentiella
anvandningsomraden. Exempel pa tillampningar inkluderar kontorsarbete, forskning
och i militdra sammanhang kan den anvandas som stdd vid stabsarbete och arbete i
ledningsfunktioner. Det finns potentiellt sett manga tillampningar for en dylik produkt
forutsatt att den uppfyller basala krav pa anvandbarhet, vilket i detta fall aven omfattar
kontextuella krav sdsom krav kopplade till robusthet, formfaktor och cybersékerhet.

Nyckelord: anvandargranssnitt, interaktion, display, surfplatta.
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Summary

The trend towards text-based electronic media has undergone a rapid change, although
pen and paper still play an important role. Many scientific studies have examined the
benefits of taking notes by hand compared to using a computer, but the results have
been varied. However, it is clear that the movements of the hand are linked to learning
and memory. The study in this report aims to evaluate the reMarkable 2 e-reader,
writing and drawing tablet, which is found in a usage segment somewhere between
pen/pad and a typical tablet. The reMarkable-tablet is designed to mimic the feeling of
writing on paper, a feature that distinguishes it compared to other tablets. The study
covered the tablet's functionality for writing, reading and menu management, as well as
its design and user experience. The results showed that the tablet is characterized as
easy to use and carry. The participants were generally very positive about the tablet and
its potential uses. Examples of applications include office work, research and in
military contexts it can be used to support staff work. There are potentially many
applications for such a product provided it meets basic usability requirements, which in
this case also includes robustness, form factor and cybersecurity.

Keywords: user interface, interaction, display, tablet.
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1 Inledning

Gréanssnittet mellan ménniska och system forandras i takt med den teknologiska
utvecklingen. For granssnitt sdsom bildskarmar har miniatyriseringen i kombination med
tradlos overforing mojliggjort en mangfald av burna och handhallna enheter av varierande
storlek och kvalitet. Detta har stéllt krav pa interaktionsprinciperna som har behovt
anpassas for att sékerstélla fortsatt effektiv och vélfungerande kommunikation mellan
maéanniska och system. | detta nya landskap har skriv- och lasplattor utvecklats med
ambitionen att efterlikna den direkta kanslan av att skriva med penna pa papper, samtidigt
som de erbjuder de digitala férdelarna med datorer, som till exempel att enkelt redigera
texter och majligheten till digital lagring. Att det finns en marknad for dedikerade 18s- och
skrivplattor tyder pa att dessa produkter har nagot som férhojer anvandarupplevelsen, eller
moter ett behov, pa ett satt som mer mangsidiga surfplattor inte gor. Detta véacker fragor
sasom ~Vilka fordelar kan en skriv- och lasplatta som efterliknar pappersinteraktion
erbjuda?” och “’Finns det ett egenvarde i att skriva for hand jamfoért med att anvanda
tangentbord?”.

Lange var handskrift, det vill sdga genom textning eller skrivstil, det enda sattet att
dokumentera! i ett format som baseras pa teckensnitt?. Detta kom att forandras nar skriv-
maskinen och dess tangentbord gjorde sitt intag. Med efterfcljaren, den elektriska
skrivmaskinen, okades funktionaliteten saval som effektiviteten, men det var forst nar
persondatorn (PC:n) med dess ordbehandlare kom som kontorsarbetet borjade forandras
fundamentalt. Med tillgang till egen PC kunde var och en skriva, editera och lasa
dokument — och idén om det pappersldsa kontoret féddes. Men utvecklingen stannade inte
dar, ur den tidiga PC:n uppstod manga varianter av anvandargranssnitt (displaylosningar/-
operativsystem/mjukvara), tillbehor och interaktionsprinciper.

Skrivmaskinens tangentbord kom att &rvas av PC:n som dessutom férseddes med en
muspekare som innebar att anvandaren kunde interagera med datorgrénssnittet. | takt med
att nya anvandningsomraden etablerats har kraven pa barbarhet och formfaktor gjort att
displaystorlekarna bade 6kat och minskat, vilket i sin tur lett till behov av nya typer av
interaktion. Tangentbord har blivit virtuella, muspekare har ersatts av pekskarm i
kombination med diverse varianter av fingersattning och gestrorelser pa skarmen.

Visuella granssnitt finns numera i olika former — presentationsytorna stracker sig fran
bildskarmar avsedda att betraktas pa visst avstand (storbilds-TV, datorskarm, HUD3),
handhallna enheter (surfplatta, las-och skrivplattor, mobiltelefon), huvudburna enheter
(headset, goggles, smarta glaségon) till kontaktlinser. Hybridl6sningar har tillkommit dar
PDA*:er och lasplattor forsetts med fysiska knappar for enkel interaktion och ritplattor har
fatt penna istallet for muspekare. Alla dessa nya granssnitt till trots, anvands fortfarande
penna och papper om an i mindre utstrackning.

! Har avses dokumentation av mer personlig karaktir och séledes inte den typ av (mass-)produktion av text som blev
mojlig med hjélp av till exempel Gutenbergs tryckpress.

2 Bortsett fran forntida inristningar av tecken i ler- och stenplattor
3 Head-Up Display

4 Personal Digital Assistant
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Under 2021 genomfordes en omfattande genomgang av potentiella granssnitt av intresse
att studera vidare (Levin et al., 2021). En variant av l&s- och skrivplatta, den kommersiella
produkten reMarkable 2, valdes som ett komplement till andra typer av granssnitt som
utvérderas i projektet. Tekniskt sett kan reMarkable 2-plattan anses befinna sig i en egen
nisch — den kan nérmast jamforas med l&splattor (eng. e-readers) av typ Amazon Kindle,
men till skillnad fran denna finns ingen bakgrundsbelysning. Plattan kommer med
funktionalitet bade for att ladda ner befintliga dokument och skapa nya dokument som kan
Overforas till annan media.

Den 6kade anvandningen av digitala produkter, dven bland yngre barn, har véckt fragor
om dess langsiktiga konsekvenser. Inom utbildningsomradet pagar en debatt om
digitaliseringens effekter pa inlarning och dess koppling till motorisk formaga (Westlund,
2023). En central fraga ar om det finns ett egenvarde i att anteckna for hand.

1.1 Syfte

Syftet med undersékningen som presenteras i denna rapport var att forutsattningslost
utforska hur reMarkable 2-plattan skulle kunna anvéndas i en bred forsvarsrelaterad
kontext, det vill séga som inte ar begransad till operativ nytta eller anvandning i faltméassig
miljo. Rapporten gor dessutom ett kort nedslag i forskningslitteraturen kopplat till vad som
hé&nder ndr man skriver for hand.

1.2 Om projektet Framtida granssnitt

Projektet Framtida gréanssnitt ar ett FoT-projekt inom ramen for Férsvarsmaktens
samlingsbestallning till FOI. Malsattningen med projektet &r att ta ett framatblickande och
utforskande grepp om gréanssnittsomradet i syfte att kartlagga och bedéma vilka typer av
kénda granssnitt som i framtiden kan bli relevanta for militara tillampningar och pa vilket
sétt dessa kan anvéndas inom Forsvarsmaktens verksamhet.

1.3 Lasanvisning

Kapitel 2 Bakgrund tar upp aktuella forskningsfragor och studier relaterat till skillnader
mellan att skriva for hand och pa tangentbord. Kapitlet ger ocksa en 6versikt dver
reMarkable-2 plattans funktionalitet.

Kapitel 3 Metod beskriver hur utvarderingen av reMarkable-plattan genomfordes.
Kapitel 4 Resultat sammanstéller deltagarnas svar.

Kapitel 5 Diskussion innehaller resonemang kring undersokningens resultat, inklusive
plattans anvandbarhet, mgjliga anvandningsomraden samt fortsatt utveckling av plattan.

Kapitel 6 Slutsatser sammanfattar rapportens slutsatser.
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2 Bakgrund

Nya sétt att inhdmta och dokumentera information digitalt tillkommer kontinuerligt i
samband med nya tekniska innovationer. Detta har hittills inte inneburit slutet for
handskriften, men den férekommer allt mindre frekvent. Med en 6kad méngd digitala
medier och olika interaktionsmajligheter &r det relevant att resonera kring interaktions-
principernas betydelse for inlarning och aterkallning av information. S som namndes i
inledningen har inférandet av datorer i skolmiljo skapat en debatt om vad det kan fa for
konsekvenser for elevernas inlarning pa langre sikt.

Las- och skrivplattor aterfinns i ett anvandningssegment nagonstans mellan penna/block
och en tablet, det vill sdga surf-, las- eller skrivplatta. Lasplattor av typ Amazons Kindle®
har blivit populdra mycket tack vare deras smidighet (latta och tunna), stora
minneskapacitet och enkla Igsningar for abonnemang. Foretaget reMarkable har tagit detta
ett steg langre och utvecklat en elektronisk l&s- och skrivplatta med ambitionen att skapa
en kénsla av interaktion med papper. Produkten &r utformad for att efterlikna den analoga
upplevelsen, samtidigt som den erbjuder digitala fordelar, sasom majligheten att
konvertera handskrivna anteckningar till maskinskriven text.

Detta kapitel presenterar effekter av att anteckna och ger exempel pa fragestallningar som
forskningen intresserar sig for i relation till detta. Dessutom ges en sammanstéllning av de
grundl&ggande funktionerna hos reMarkable2-plattan. For ytterligare detaljer se
specifikation (Bilaga 3) och reMarkable 2:s® hemsida.

2.1 Effekter av att anteckna

Studier om effekter av att anteckna tenderar att fA genomslag i media, speciellt om fynden
gar emot gangse uppfattning. Popularvetenskapliga tidskrifter plockar garna upp och i viss
man forenklar budskapen. Med jamna mellanrum framhavs till exempel resultat som visar
att handskrift har stor betydelse for inlarning (Blatchford, 2016). Men vad sager egentligen
forskningen: Hur paverkas inlarning och aterkallning av den metod som nyttjas for att
anteckna? Finns det ett vérde for inlarning och aterkallning i att anteckna och finns det
dessutom ett mervarde i att skriva for hand? Figur 1 illustrerar ett antal varianter av
interaktionsprinciper och uppgifter som férekommer i olika studier.

Variation av fysisk interaktion med granssnittet

Papper Stylus Fysiskt Digitalt
penna platta tangentbord tangentbord

Variation av uppgift att genomfdra

Anvanda Texta Anvanda Rit
skrivstil tangentbord ita

Figur 1. Férekommande interaktionsprinciper och uppgifter.

5 https://www.amazon.com/kindle/s?k=kindle

® https://reMarkable.com/
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2.1.1 Skillnader mellan metoder for att anteckna

Att anteckna i samband med en forelasning ar kravande — den som antecknar maste
samtidigt lyssna pa den som talar, halla det som sagts i minnet, bearbeta det som ségs, vid
behov omformulera och slutligen producera text. Aktiviteten dr bade komplex och
kognitivt utmanande och har varit foremal for manga studier. Trots att betydelsen av olika
sétt att ta anteckningar undersokts flitigt, ar bilden av vad olika studier egentligen kommit
fram till komplicerad.

En studie som fatt stor uppmarksamhet ar Mueller och Oppenheimer (2014)” som
undersokte formagan att aterge kunskap som formedlats i en forelasning beroende pa om
anteckningarna gjorts pa dator jamfort med for hand, vilket resulterade i budskapet att
”pennan &r maktigare dn tangentbordet”. Deras experiment gick ut pa att lata studenter ta
del av 15 min langa intressanta, och ej allmant kanda, TED8-talks samtidigt som de gjorde
anteckningar. Deltagarna delades in i tva grupper, dar den ena anvéande laptop och den
andra antecknade for hand. Efter avslutad forel&sning fick deltagarna genomfora olika
distraherande uppgifter som varade sammanlagt 30 minuter. Experimentet avslutades med
att deltagarna fick genomfora tva olika kunskapstest for att undersoka formagan att
aterkalla det som sagts under forelasningen. Det ena testet fokuserade pa atergivningen av
rena faktauppgifter, medan det andra riktades mot mer konceptuell kunskap, det vill séga
kunskap som kraver nagon form av bearbetning eller analys och som relaterar till ett
sammanhang. Exempel pa konceptuell fraga: Hur forhaller sig situation A till situation B?
Flera matt anvandes for att analysera deltagnas anteckningar, bland annat antal
nedtecknade ord och antal ordagrant nedtecknade ord. Ordagrant nedtecknade ord
innebar att deltagaren i stor utstrackning transkriberade det som sas och berdknas som tre
ordagrant atergivna ord i rad. | en andra delstudie undersokte de om effekten kunde
generaliseras till en annan grupp studenter.

Mueller och Oppenheimer (2014) fann att fler nedtecknade ord generellt sett leder till
battre prestation pa testet, liksom att de som antecknat mindre ordagrant presterade battre.
Att anteckna for hand ledde till signifikant battre atergivning av konceptuell kunskap,
daremot sags ingen skillnad mellan metoderna for atergivning av den rena faktakunskapen.
Deras tolkning var att den som skriver for hand i stérre utstrackning behdver begransa och
moderera méngden text for att hinna med att skriva, vilket innebdr att deltagaren hela tiden
maste analysera och vardera det som ségs i syfte att ssmmanfatta budskapet — en process
som i sin tur leder till att innehallet lattare konsolideras i minnet.

I en tredje delstudie genomfordes ett test for att undersoka formagan att aterkalla
informationen efter en vecka. Tva betingelser anvandes: (1) deltagarna genomforde testet
utan att fatt mojlighet att studera sina anteckningar och (2) deltagarna fick mojlighet att
studera sina anteckningar under 10 minuter innan de genomforde testet. Mueller och
Oppenheimer (2014) sag ingen generell skillnad i prestation mellan sétten att anteckna
eller mojligheten att studera sina anteckningar innan testet. Daremot presterade gruppen
som skrev for hand, och fick mojlighet att lasa igenom sina anteckningar, 6verlag battre.
Forfattarna resonerade om att detta kunde bero pa att anteckna for hand ger en forbéttrad
inlarning som underlattar aterkallning nar de far mgjlighet att se sina anteckningar.

Muellers och Oppenheimers (2014) slutsatser har utmanats genom ett antal forsok att
replikera deras originalstudie. Morehead et al. (2019) upprepade originalstudien och fann
att anteckna for hand var fordelaktigare for att komma ihdg faktafragor jamfort med att
anvanda tangentbord. Daremot sag de ingen skillnad for konceptuella fragor eller effekt av
betingelse vid testet som gjordes efter en vecka, vilket gar tvartemot Muellers och
Oppenheimers (2014) resultat. Morehead et al. (2019) inkluderade dven en elektronisk

" Forfattarna har gett ut en korrigering av vissa data fran studien (Mueller & Oppenheimer, 2018), vilket dock inte
péverkar den redovisning som gérs i denna rapport.

8 TED (Technology, Entertainment, Design) ar benamningen pa foredrag fran en tvarvetenskaplig konferens i Kanada
med oftast kdnda och hégprofilerade foredragshallare.
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skrivplatta (eWriter®) for handskrift, vars resultat visade sig vara i paritet med att anteckna
for hand. En ytterligare férandring var att forfattarna tillférde en grupp som inte
antecknade alls under foredraget. Resultatet for denna grupp skiljde sig inte varken fran att
anteckna for hand eller pa dator vid testet som genomfordes direkt efter foredraget. Enligt
Morehead et al. (2019) betyder detta att anteckning i sig inte har nagon effekt pa
kodningen av minnet, men att det daremot inverkar pa lagringen, vilket ar ett resultat som
stammer Gverens med annan relaterad litteratur. De kunde ocksa konstatera att deltagarnas
urval av innehall att nedteckna hade betydelse for resultatet, ju battre deltagarna var pa att
fanga forelasningens karnbudskap desto béattre presterade de pa testfragorna. Urry et al.
(2021) genomforde en begransad metaanalys utgaende fran atta studier, vilket gav ett
varierat resultat, men visade sammantaget pa sma positiva effekter av handskrift.

Sett till vissa matt, som anvandes i ovan namnda studier, var dock effekten av
anteckningsmetod mycket tydlig. Resultaten fran studierna visar entydigt att det finns
skillnader i skrivhastighet mellan att skriva for hand jamfort med att anvénda tangentbord.
Som framgar av Tabell 1 producerades det i medeltal betydligt fler ord vid anvandning av
datortangentbord jamfort med att anteckna for hand. Pa samma sétt betingade
anvéndningen av tangentbord fler ordagranna anteckningar jamfort med vid handskrift
(Tabell 2). Urry et al. (2021) visade dock att prestationen varierade inom gruppen och att
medelvérdet av antal ord drevs upp av att det fanns en liten grupp deltagare som var
mycket snabba pa att skriva pa datortangentbord, samma gallde for ordagranna
anteckningar.

Tabell 1. Antal ord som produceras i medeltal vid anvandning av datortangentbord respektive

handskrift. Kvoten anger hur pass manga ganger fler ord som produceras vid anvandning av
datortangentbord jamfort med handskrift.

Studie Antal ord vid an\_/andning_av

Dator | Handskrift | eWriter | Kvot
Mueller & Oppenheimer (2014) delstudie 1 | 310 173 - 1.79
Mueller & Oppenheimer (2014) delstudie 2 | 261 156 -- 1.67
Mueller & Oppenheimer (2014) delstudie 3 | 549 391 -- 1.40
Urry et al. (2021) 231 136 - 1.70
Morehead et al. (2019) delstudie 1 171 134 119 1.28
Morehead et al. (2019) delstudie 2 156 119 126 1.31

Tabell 2. Procent ordagrant nedtecknade ord som produceras i medeltal vid anvandning av
datortangentbord respektive handskrift.

studie Procent ordagrant nedtecknade ord

Dator Handskrift | eWriter
Mueller & Oppenheimer (2014) delstudie 1 15 9 -
Mueller & Oppenheimer (2014) delstudie 2 12 7 -
Mueller & Oppenheimer (2014) delstudie 3 12 4 -
Urry et al. (2021) 13 8 --
Morehead et al. (2019) delstudie 1 6 4 4
Morehead et al. (2019) delstudie 2 6 5 5

2.1.2 Betydelse av handens rorelse

Ett argument for att skriva anteckningar med penna och papper ligger i att det finns ett
sarskilt varde kopplat till minnet eller inlarning i sjalva rorelsen av handen. Att skriva pa
tangentbord skiljer sig avsevart i rérelsemonster fran att forma varje enskild bokstav for
sig till ord med en penna.

9 Boogie Board® Sync eWriter, frdn Kent Displays Inc, med en arbetsyta i storleksordningen A4-papper och forsedd
med elektronisk penna.
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Ose Askvik et al. (2020) undersokte hur olika skrivmetoder paverkade larandet. Frage-
stéliningen var vilket sétt ar effektivast for inlérning i klassrummet: att rita, att skriva for
hand eller nyttja maskinskrivning? De anvande sig av hogupplost elektroencefalogram?©
(HD EEG) for att studera hjarnaktiviteten hos forsoksdeltagare som genomférde tre
uppgifter: skriva kursiv stil for hand med digital penna, skriva pa digitalt tangentbord med
hoger pekfinger och rita objekt med digital penna. Det som skulle skrivas respektive ritas
presenterades successivt for deltagaren och varierade i svarighetsgrad fran konkreta till
mer abstrakt ord. Deltagarna bestod av tolv unga vuxna (medelalder 24 ar) och tolv barn
(medelalder 12 ar). For att underlatta EEG-analysen anvéandes enbart hogra handen under
forsoket.

Forfattarna analyserade EEG-data for att identifiera monster av hjarnaktivitet som var
specifika for varje uppgift och omfattade aktiviteten i olika hjarnregioner for frekvens-
omraden fran theta (4 Hz) till gamma (60 Hz). For unga vuxna genererade handskriften
synkroniserad aktivitet i theta-omradet som associeras med arbetsminne och kodning av
ny information, vilket optimerar forutsattningarna for larande. Vid ritande av figurer sags
ett liknande monster, men ocksa en osynkroniserad aktivitet relaterad till alfa- och
betavagor. Osynkroniserad aktivitet i alfa-omradet ar knuten till 6kad arbetsbelastning,
vilket i detta fall tolkades som att uppgiften att rita & mer kognitivt krdvande.
Maskinskrivning resulterade i osynkroniserad aktivitet i theta-omradet vilket associeras
med forvéntan, lagre uppméarksamhet och vakenhet. Ose Askvik et al. (2020) tolkade detta
som en mojlig effekt av att deltagarna letade efter tangenterna och blev begransade da de
enbart fick nyttja pekfingret och inte kunde se resultatet pa skarmen. Resultatet visar att
det finns skillnader i aktivering mellan att rita och skriva for hand, men att de har mer
gemensamt &n med maskinskrivning. FOr barnen sags samma monster, men det var mindre
markant.

| en uppfdljande studie av van der Weel & van der Meer (2024) undersoktes hur handskrift
och maskinskrift aktiverar hjarnans konnektivitet. Forfattarna anvdnde HD EEG for att
mata hjarnaktiviteten hos 36 universitetsstudenter medan de skrev for hand och pa
tangentbord. P4 samma satt som i foregaende studie anvandes enbart hogra handen under
forsoket. Resultaten visade att handskrift gav omfattande konnektivitetsmonster jamfort
med maskinskrift, sarskilt i theta- och alfa-omradet. Befintlig litteratur tyder pa att
aktiviteten i dessa frekvensomraden &r kritisk for minnesbildning och inkodning av
information och darmed fordelaktig for inlarning. Forfattarna argumenterar for att den
Okade konnektiviteten mellan olika regioner tycks vara kopplad till sensomotoriska
processer som ar typiska for handskrift.

Umejima et al. (2021) undersokte hur olika metoder for att skriva ner information paverkar
hjarnans aktivitet vid aterkallning av minnen. De anvénde sig av funktionell magnet-
resonanstomografi, fMRI, for att studera hjarnaktiviteten hos forsoksdeltagare som hade

i uppgift att 1&gga in ett antal planerade méten i en pappersanteckningsbok, en smartphone
respektive en tablet. Efter en timme med distraherande uppgifter testades formagan att
aterkalla dessa moten.

Deltagarna var snabbare pa att skriva in moten i anteckningsbdckerna och noggrannheten
var mycket hdgre jamfort med anvandningen av de elektroniska enheterna. Detta tolkades
som att anvandningen av anteckningsbocker framjade djupare och mer solida kognitiva
processer, vilket ledde till battre minnesaterkallelse. Under minnesaterkallelsen visade
fMRI-skanningar att hjarnaktiviteten var lokaliserad till omraden som hippocampus,
precuneus, visuella cortex och sprakrelaterade frontala regioner, vilka relaterar till
funktioner som minnesbildning och aterkallelse, visuospatial och kognitiv bearbetning
samt sjalvreflektion. Studien visade att aktiviteten var hogre i dessa regioner vid
anvandning av anteckningsbdcker. Slutsatsen var att anteckningsbdcker framjar bildandet

10 256-kanalers system

1 Functional magnetic resonance imaging
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av konnektivitet till den inkodade och/eller spatiala informationen som i sin tur leder till
battre minnesaterkallelse jamfort med anvandning av mobila enheter.

Om det &r sa att handens rorelse bidrar till att forbattra mojligheten att komma ihag det
som sags under till exempel en forelasning, uppstar fragan om detsamma géller for
klottring. Andrade (2010) genomforde ett experiment for att undersoka hypotesen att
klottrande hjalper till med koncentrationen. Experimentet gick ut pa att lata deltagarna
lyssna pa ett monotont meddelande i en telefon under tva och en halv minut. Deras uppgift
var att notera specifik information, namn och platser, som férekom med oregelbunden
frekvens. Genom att stimuli var auditivt 6kade inte belastningen pa andra
modalitetsspecifika kognitiva resurser. Deltagarna fordelades pa tva grupper dar den ena
forseddes med ett A4-papper med fortryckta figurer och uppmanandes att fylla i (skugga)
figurerna samtidigt som de genomforde uppgiften. Frihetsgraderna i klottringen minskades
for att undvika att deltagarna skulle fa for sig att det var deras prestation pa klottringen
som var det egentliga foremalet for studien. Nar uppgiften var fardig fick deltagarna
genomfora ett minnestest som inte hade annonserats i forvag. Totalt sett kom
klottringsgruppen ihdag 29% mer &n de som inte klottrade. Forfattarna kunde dock inte
utréna om det var 6kad uppmarksamhet i lyssnandet som ledde till att klottringsgruppen
kom ihag battre eller om det var sa att klottrandet ledde till djupare bearbetning av det de
horde.

2.1.3 Svarigheten att fa fram tydliga resultat

En genomgang av litteraturen visar att skillnaderna i studerade anteckningssétt i regel ar
sma och varierar fran studie till studie. Att det finns manga mojliga jamforelser mellan
anteckningssatt har heller inte underlattat mojligheten att dra generella slutsatser.
Svarigheten att fa fram tydliga resultat i de refererade studierna kan bero pa att effekten i
sig ar liten, vilket innebar att slumpen fér storre inverkan. Nar effekten ar marginell
behdver grupperna vara tillrackligt stora med avseende pa mojligheten att pavisa
statistiska skillnader. Om effekten dessutom tenderar att visa pa motstridiga resultat kan
forklaringen finnas i sjalva forsoksupplagget. Sa kallade forvaxlingsvariabler (eng.
confounders) kan samverka med bade det som varieras och det som mats och pa sa sétt
leda till en sammanblandning av orsaksfaktorer. Detta innebar att egenskaper hos
deltagarna och studiernas utformning kan paverka resultatet. Det kan till exempel finnas
skillnader inom grupper som inte fangats upp.

Aven om studierna har haft som ambition att kontrollera allt som kan variera, har det inte
alltid varit praktiskt mojligt. Nedanstaende punktlista innehaller exempel pa forsvarande
omstandigheter som uppmarksammats i redovisningen av studierna. Det har i vissa fall
inte tagits tillrdcklig hansyn till eventuella skillnader i:

o Deltagarnas vana/skicklighet i att ta anteckningar, eller strategi for att ta
anteckningar.

e Deltagarnas vana/fardighet i att skriva pa dator jamfort med for hand. Individerna
kan ha anammat olika strategier, pga. inlarningsmetoder och individuella
preferenser.

e Deltagarnas forkunskaper om det &mnesomrade som ingar i testet.
e Deltagarnas motivation/intresse for amnesomradet.
e Deltagarnas basala kognitiva formagor sasom arbetsminne.

o Forsoksmaterialet, som till exempel olikheter i den datorutrustning som anvéands
eller olika svarighetsgrad pa uppgiften.

o Genomforandet av forsoket sett till anvandning av lokaler, instruktioner (grad av
styrning) och bedémningskriterier for tolkningen av resultaten.

Det finns ytterligare en aspekt som paverkar méjligheten att generalisera fran studierna,
det vill saga att dra slutsatser som ar 6verforbara till andra omraden och situationer.
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Deltagarna &r i manga fall unga vuxna, vilket &r en konsekvens av att studierna genomfors
av akademiska institutioner med god tillgang till studenter. Detta innebér dels att gruppen
universitetsstuderande ar 6verrepresenterad, dels att dessa individer har vaxt upp med
tillgang till digitala hjalpmedel, vilket baddar for god datorvana samtidigt som de kan
ténkas vara mindre vana vid att anteckna for hand. Det &r darmed oklart i vilken
utstrackning som deltagarna kan anses representativa for befolkningen som helhet. Det &r
heller inte givet att TED-talks generellt sett kan anses representera forelésningar.

2.2 reMarkable 2

reMarkable 2 &r en l4s- och skrivplatta som utvecklats av det norska foretaget reMarkable.
Plattan introducerades under 2020 som en efterfoljare till foretagets forsta produkt,
reMarkable 1. Tanken &r att mer friktion och mindre reflektion &n en vanlig display ska ge
anvindaren en “’kiinsla av papper”. Ett fokus pa just upplevelsen av papper innebér att
plattan saknar den funktionalitet som vanligtvis forknippas med tablets (sasom en LCD-
skarm).

reMarkable-plattan innehaller funktionalitet for att arbeta bade med befintliga dokument,
som overforts fran annan media, och egen produktion i form av texter och skisser. For
skriv- och ritfunktionen nyttjas den medféljande passiva (batterilésa) pennan (eng. stylus)
som anvander sig av elektroniskt black. Det finns mojlighet att vélja ett flertal olika typer
representationer av pennor till exempel kulspetspenna, blyertspenna och tuschpenna med
valbar tjocklek och mjukhet. Skrivfunktionen kan ocksa anvandas for att gora
anteckningar och markeringar pa nedladdade dokument. Skarmens arbetsyta ar forsedd
med en tryckkénslig touchfunktion som innebar att endera pennan eller handens fingrar
kan anvéandas for att genomfora olika val och initiera olika funktioner. Ett kort tryck
innebar 6ppna medan ett langt tryck medfor att objektet markeras for vidare atgard. |
likhet med andra produkter med touchsk&rm byts dokumentsidor genom att svajpa med ett
finger dver sidan.

Lasfunktionen paminner om andra typer av lasplattor dar syftet ar att dels presentera text
med god lasharhet, dels gora det mojligt att ha med sig en stérre mangd dokument i
elektronisk form utan att det krévs en dator for att hantera dem.

Plattan innehaller &ven grundlaggande funktionalitet av administrativ karaktar sasom
mojlighet att gora olika typer av installningar och att organisera plattans innehall. De
grundl&ggande funktionerna omfattar mojligheten att skapa, redigera, kopiera och
organisera filer och mappar. Overforing av dokument till och fran plattan genomfors via
USB-granssnitt, alternativt kan dokument skickas fran plattan via e-post. Menytradet ar
platt och medger atkomst till ingdende funktioner genom latt tillgangliga ikoner.

Néar reMarkable-plattan startas 6ppnas den direkt upp till en dversiktsvy. Figur 2 ger ett
exempel pa hur dversiktsvyn kan se ut nar plattan har forsetts med ett antal filer och
mappar. De stora ikonerna visar sidor ur de respektive filerna, vilket underlattar bade
sokning och atkomst. Férutom direkt atkomst till mappar och filer innehaller 6versiktvyn
aven statusindikeringar (langst ned) och ikon for val av Huvudmeny (Menu hégst upp till
vanster). Huvudmenyn leder vidare till ett antal ikoner som bland annat omfattar
installningar och funktioner for kontouppgifter, batteri, diskutrymme, Isenord, sprak samt
anpassning av arbetsytan for hoger/vansterhanta.

Som stdd till anvandaren finns supportfunktioner i form av tutorials (utbildningsmaterial),
anvandarmanual och stod vid felsokning. Det finns ocksa anvandarrecensioner och tips
tillgangliga pa internet i form av bland annat Youtube-videor.
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Figur 2. Exempel pa éversiktsvy dar de stora ikonerna representerar ingaende filer.

Figur 3 visar plattans layout i skriv-/ritliage och ger ett exempel pa text- och bildinnehall
som skapats med pennan. Ett antal redigeringsfunktioner ingar och representeras genom de
ikoner som ses langst till vanster pa den aktiva arbetsytan. Genom att klicka pa ikonerna
Oppnas nya menyer med diverse valméjligheter.

I ordning uppifran och ned motsvaras ikonerna i Figur 3 av:
o Cirkel med en prick i, funktionen alternerar mellan att visa/inte visa
editeringsmenyn.
e Penna, val av typ av penna
e Linjebredd, val av linjens tjocklek och dess farg (vit, gra, svart)

o Radera, funktionalitet for att radera det som markerats. Pennans topp kan
anvandas for att sudda ut det som skrivits/ritats pa samma satt som en ordinarie
blyertspenna med suddgummi.

e Omradesmarkor, anvands for att markera ett fyrkantigt omrade for att klippa ut
eller kopiera for att flytta till annan plats.

e Angra bakat, senaste genomférda &tgard backas ett steg at gangen.
e Angra framét, senaste backade atgérd atertas ett steg &t gangen.

o Dokumentéversikt, vaxlar till att visa dokumentsidorna som stora ikoner (pa
motsvarande satt som i Figur 2).

e Taggning, en annotering i form av sokord associeras med filen vilket underlattar
sokning.
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e Bakgrundsmallar, olika varianter av stodlinjer och rutn&t som underlattar
anvandarens placering av texten pa arbetsytan.

o Overfora, leder till valmojligheten att skapa ett PDF-dokument, alternativt
konvertera till maskinskriven text genom OCR-funktionen®?. Dérefter Gversands
innehallet till vald e-postadress.

o Diverse, olika funktioner for sokning och byte av sidlayout.

Figur 3. Exempel pa innehall i skapat dokument med editeringsmenyn till vanster pa arbetsytan.

Handskriven text, skapad genom textning eller med skrivstil, kan konverteras till maskin-
skriven text med hjélp av en OCR-funktion. | dagslaget behdvs dock ett abonnemang till
reMarkable-tjansten Connect for att fa tillgang till denna funktion. For att illustrera OCR-
funktionens kapacitet har den handskrivna texten i Figur 3 verforts till motsvarande
maskinskrivna, vilket resulterade i texten: ’Detta ar ett test av hur bra plattan &r pa att lasa
lite slarvig testning och tappert forsok till att skriva skrivstil som jag inte gjort pa hundra
ar”.

12 OCR (eng. Optical Character Recognition) ar en funktion som omvandlar handskriven text till editeringsbart digitalt
textinnehall.
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3 Metod

For att utforska mojligheter med den utvalda l8s- och skrivplattan, reMarkable 2, fick
deltagarna i uppgift att anvanda plattan pa valfritt séatt i den takt som medgavs med hansyn
till annan verksamhet. Detta innebar att deltagarna anvande plattan under ett antal veckor i
den utstrackning de sjalva beddmde nodvéndigt for att bilda sig en grundlig uppfattning
om dess egenskaper, funktioner och anvandbarhet. Plattan innehaller dock en stor mangd
olika funktioner och det skulle ha blivit alltfor omfattande att inkludera alla i
utvarderingen. Istallet gjordes ett urval av prioriterad funktionalitet, till exempel att ladda
ner dokument, lasa och anteckna. Eftersom plattans talighet mot inverkan fran yttre miljo
var nagot oklar beslots, som en forsiktighetsatgard, att utvarderingen enbart skulle
genomfdras i inomhusmiljo. Detta kapitel beskriver hur undersékningen genomférdes.

3.1 Genomforande

Avsikten med underskningen var att pa ett systematiskt satt inhamta erfarenhet och
synpunkter fran olika anvandare av plattan reMarkable 2. Eftersom det handlade om en
produkt som ar relativt ny var det ocksa av intresse att se hur anvandarna skulle ta sig an
plattan och sjélva utvarderingen. Den metod som valdes for att genomfdra undersékningen
var en explorativ anvandarstudie dar deltagarna hade mdéjlighet att anvénda plattan under
en langre tid, pa det satt som passade deras forutsattningar. Istallet for en avgransad och
kontrollerad studie fick anvandarna utvérdera plattan genom att anvanda den till vardags
pa ett forutsattningslost satt med minimal avgransning, styrning och
bakgrundsinformation.

3.2 Deltagare

Tva reMarkable 2 plattor har successivt anvants och utvarderats av nio personer, som alla
var anstallda vid FOI under perioden som utvérderingen genomférdes. Deltagandet i
undersokningen var frivilligt och baserat pa eget intresse av att utvardera plattan.
Deltagarna valdes ut for att fa viss spridning med avseende pa civil/militar bakgrund, alder
och erfarenhet av dylika applikationer.

3.3 Information till deltagare

For att inte styra deltagarna i deras sétt att utforska och anvénda plattan fick de en
uppséttning 6vergripande instruktioner med forslag pa sétt att angripa uppgiften. |
instruktionsbladet (se Bilaga 2) ingick en beskrivning av méjliga utvarderingsprinciper att
folja, som till exempel en helt ppen explorativ ansats dér plattan anvénds utan att studera
instruktioner eller tips, en mer styrd approach dér de letar upp och féljer instruktioner eller
olika kombinationer av dessa.

I instruktionen framgick ocksa ett antal funktioner deltagarna ombads testa, till exempel
att ladda ner och lasa och kommentera pé en artikel, skriva for hand och skicka dokument
med e-post. Deltagarna ombads &ven att dokumentera hur de anvande plattan och om deras
satt att gora det forandrades Over tid. Efter ett antal veckor aterlamnades plattan och
deltagarna fick en lank till en digital enkat att fylla i.
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3.4 Datainsamling och analys

Undersokningen pagick fran oktober 2022 till januari 2023 och genomfordes
huvudsakligen mot mjukvarurelease 2.15 som kom i oktober 2022. For datainsamling
anvandes en digital enkat med fragor kopplade till anvandbarhet och majliga tillampningar
(se Bilaga 3). Den digitala enkaten, som bestod av bade subjektiva skattningsfragor och
oppna fragor, administrerades direkt efter att deltagaren hade avslutat anvandningen. For
skattningen anvéndes en Likertskala med skalsteg 1 till 7, dar &ndpunkterna var angivna.

Data analyserades med Microsoft Excel och redovisas deskriptivt i form av boxplottar.
Figur 4 illustrerar hur ett boxplotdiagram ska tolkas.

PY Extremvarde
Maxvéarde
3:e kvartil
X Medelvarde
Medianvérde
1:a kvartil
Minvarde

Figur 4. Beskrivning av boxplot. Som extremvarden réaknas varden som ligger mer &n 1,5
kvartilavstand (avstandet mellan forsta och tredje kvartil) under forsta eller éver tredje kvartil.
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4 Resultat

Detta kapitel redovisar resultatet av den digitala enkaten som bestod av skattningsfragor
saval som oppna fragor.

4.1 Bakgrundsfragor

Pa fragan "Hur ofta anvénder du lds/skriv-plattor utéver den lanade reMarkable?” svarade
en tredjedel Aldrig medan tva tredjedelar uppgav Nagon enstaka gang. Pa fragan
”Sammanlagt (ungefdr) har manga timmar har du anvint reMarkable-plattan?” varierade
svaren fran som minst 4 timmar till som mest 100 timmar med ett medianvarde pa 20
timmar. Sett till kalendertid strackte sig anvandningen av plattan fran ndgon veckas till
nagon manads anvandning per person.

4.2 Subjektiva skattningar

Resultatet av skattningsfragorna redovisas i Figur 5, Figur 6 och Figur 7. Av Figur 5
framgar att plattans kontrast och pennfunktion bedéms likvardig med papper, medan
plattans suddfunktion far avsevart hogre betyg.

Mycket bittre

Mycket samre

I Hur upplevde du kontrasten p& Remarkable jimfért med text p4 vanligt papper?
@ Hur upplevde du funktionen hos pennan jamfért med en vanlig kulspets/blyertspenna?

O Hur upplevde du funktionen hos suddgummit pa pennans topp jamfért med ett fysiskt suddgummi?

Figur 5. Resultat for fragor relaterat till jamforelsen mellan platta och papper. Skalan gar frdn Mycket
samre till Mycket battre med sju skalsteg.

Plattans fordrojning pa 21 ms uppfattades som markbar, vilket framgar av Figur 6.
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Inte alls markbar

il

Mycket markbar

Hur upplevde du plattans respons
avseende fordréjningar?

Figur 6. Resultat fér frdgan om upplevelse av plattans fordrojning. Skalan gar frdn Mycket méarkbar
till Inte alls markbar med sju skalsteg.

Av Figur 7 framgar att plattan presterade bra pa samtliga fragor. Dock hade nagra
deltagare svarighet med OCR-funktionen och en del upplevde plattan som mindre lik
papper. Att spridningen ar lag pa fragorna | vilken utstrackning fungerade det att skapa
struktur, sasom att organisera dokument i mappar? och | vilken utstrackning upplevde du
ikonerna i menyerna (symboliken) som lattolkade? kan tolkas som att plattans
funktionalitet generellt &r lattanvénd.

Mycket stor

1 [

Mycket liten

B | vilken utstrdckning upplever du plattans storlek som anvindbar for andamalet?

B | vilken utstrickning kunde du skriva med din normala hastighet?

M| vilken utstriickning kunde du anvinda din vanliga handstil for att fa god OCR-funktion?

@ vilken utstrackning férmedlade plattan "en kdnsla av papper”?

01 vilken utstrdckning fungerade det att skapa struktur, sdsom att organisera dokument i mappar?
01 vilken utstrackning upplevde du ikonerna i menyerna (symboliken) som lattolkade?

Figur 7. Resultat for fragor relaterat till funktion och interaktion. Skalan gar fran Mycket liten till
Mycket stor med sju skalsteg.
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4.3 Oppna fragor

Efter skattningsfragorna stélldes ett antal 6ppna fragor kring plattans funktion, hur
deltagarna upplevde anvandningen och om de hade exempel pa méjliga tillampningar.

De forsta fragorna handlade om vilka anvandningsomraden deltagarna sag for plattan i
deras dagliga arbete, antingen pa kontoret, eller i falt. Funktioner som lyftes fram i hogst
utstrackning omfattar l&sning, hantering av dokument samt mojligheten att anteckna for
hand och direkt digitalisera dessa anteckningar. Mdjligheten att snabbt géra listor och
skisser uppskattades ocksa. Generellt ansags plattans relativt lilla och latta format
underlatta vid resor och konferenser.

Pa fragan om vilka funktioner som deltagarna saknade namndes zoomfunktion, en OCR-
funktion som inte kraver internetanslutning, tidsstamplar pa dokument (inklusive nar de
uppdateras), farg, upplyst skarm vid samre ljusforhallanden och loggfunktion for att kunna
spara vilka andringar och anteckningar som gjorts och nar.

43.1 Att anvanda plattan till vardags

Nar det galler lasning av PDF-dokument ansags mojligheten att skriva och rita direkt i
textdokumentet, saval som att ldgga in extra sidor for egna anteckningar, vara till nytta i
det dagliga arbetet. OCR-funktionen ansags kunna korta ner tiden det tar att éverfora
handskrivna anteckningar till digital media. Att OCR-funktionen inte kan sérskilja text
fran ritat material ar dock en brist och kan leda till besynnerliga resultat nar funktionen
forsoker tolka skisser som om de vore text®. Att plattan gor det mojligt att ta med sig stora
mangder dokument samtidigt som den fungerar som ett anteckningsblock namndes av
flera deltagare som argument for att den &r ett bra arbetsredskap vid méten. Den &r dven
tankbar som stdd vid till exempel planeringsarbete. Méjligheten att samla sina
anteckningar pa ett stalle istéllet for att vara utspridda i flera olika anteckningsblock lyftes
fram som en viktig aspekt. Att plattan innehaller funktionalitet for att strukturera och
sortera anteckningar i olika projekt (mappar) underlattar ocksa.

Pa fragan om vilka funktioner de anvant mest och vilken funktion som var mest anvandbar
aterkom genomgaende anteckningsfunktionen. Att plattan har liknande formfaktor som ett
mindre anteckningsblock och gav en kénsla av att skriva med penna och papper ndmndes
aterkommande. Aven mojligheten att géra anteckningar i befintliga dokument pd samma
sétt som i en pappersversion av samma dokument var uppskattat. Skissande och ritande
underlattas av majligheten att flytta och kopiera text, former och figurer, till skillnad fran
nar det gors pa vanligt papper, vilket bidrar till plattans anvandbarhet. Plattan ansags mer
lattanvand som dokumentldsare &n en bérbar dator, vilken blir kKlumpig i jamforelse vid till
exempel lasning av instruktioner eller reglementen. Att plattan medger enkel tillgang till
manga eller stora textdokument for Iasning aterkom bland svaren. Funktioner som att
snabbt dverfora handskrivna anteckningar till digital text for fortsatt bearbetning och att
direkt kunna skicka ett e-postmeddelande med det man just antecknat for hand upplevdes
anvéndbara.

Sett till tinkbara anvandningsomraden inom Forsvarsmakten, savél som andra
myndigheter, namndes uppgifter som kraver tillgang till omfattande dokumentation.
Exempel pa sadan dokumentation ar systemdokumentation, protokoll och reglementen. Att
plattan dessutom tillater anteckningar och skissande sags som anvandbart for flera tjanster
dar systemtekniker gavs som exempel.

Specifikt for anvandning i staber lyftes mojligheten att dverfora anteckningar och skisser
efter orderuttag eller genomgangar till ett digitalt format som ett steg for att paskynda

13 Bgr dock noteras att anteckningar inklusive skisser automatiskt dverfors utan forvanskning till PDF-format nér
OCR-funktionen inte begdrs.
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processer och spara tid. For stabsarbete skulle det vara fordelaktigt om det fanns fardiga
mallar att fylla i. Aven mojligheten till snabb informationséverforing i distribuerade staber
namndes som tankbart framtida anvandningsomrade. Under forutséttning att plattan i
framtiden ar ruggad for faltmassig anvandning sags uppenbara fordelar med att kunna
anteckna utan oro for att pappret ska bli blétt eller texten 16sas upp.

4.3.2 Onskvarda forbattringar av plattan

Deltagarna fick dven en fraga om vilka forbattringar eller férandringar de skulle vilja se
hos plattan. Aterkommande svar rorde anvéandbarhetsrelaterade aspekter sésom dverforing
av dokument som i nulaget &r relativt omstandligt och kraver inloggning pa molntjanst
istallet for en enkel dverforing via USB, vilket flera anvandare 6nskade.

Navigeringen i PDF-dokument upplevdes svar av flera deltagare. Metataggning och
sokfunktioner for att lattare navigera i storre dokument efterfragades, liksom forbattrad
Oversikt for att tydliggdra var i dokumentet som anvandaren befinner sig. Interaktionen
skulle kunna forbéttras ytterligare genom inférande av gester for att till exempel zooma i
dokument och byta sida. Mdjligheten att snabbskrolla i langre PDF-dokument efter-
fragades ocksa. Formatet pa plattan lyftes som stérande da manga dokument &r i A4-
format och plattan inte skalar till detta format vilket innebér att lasaren maste skrolla upp
och ner flera ganger vid lasning av texter med spalter.

En ergonomisk aspekt som lyftes var pennans formgivning som en deltagare upplevde som
for smal och tung, vilket gjorde det anstrangande att skriva langre stunder. En annan
deltagare upplevde att pennan inte hade exakt precision vilket gjorde att det kravdes viss
tillvanjning for att skriva med den. Aven plattans robusthet och stéttélighet vore 6nskvard
att forbattra sa den kan anvéndas i falt. En nackdel som namndes i relation till lasning av
dokument var avsaknaden av inbyggd belysning for lasning under kvallstid. Flera
deltagare lyfter &ven onskemal om férg, i synnerhet vid markeringsarbete och skissning i
dokument dar allt nu bara &r i graskala.

Nagot som skulle forbattra nyttan ytterligare, utover mojligheten att digitalisera modeller
och skisser, ar en funktion for att rita upp en tabellstruktur for att strukturera inmatning av
data och observationer vid till exempel faltforsok. Generellt &r kravet pa tillhdrande
molntjanst ndgot som flera dnskar ta bort for att gora plattan mer anvandbar.

4.3.3 Utvarderingsprincip och slutkommentar

Eftersom utvérderingen gjordes explorativt och fritt hade deltagarna mojlighet att sjélva
valja hur de anvande plattan (till exempel om de, for att komma igang, tittade pa tutorials
pa internet, laste instruktioner eller bara borjade anvanda den). De flesta valde att borja
anvanda plattan direkt for att darefter vid behov leta upp instruktioner eller
informationsfilmer kring funktioner pa nétet eller via hemsidan, vilket fungerade val. Det
som skapade lite utmaningar var dverféringen av dokument och anslutning till dator, vilket
en del behdvde leta upp instruktioner for.

De generella omddmena om plattan &r att flertalet deltagare tyckte om plattan. Deltagarna
ansag att plattan var latt att anvanda och att den skulle vara till nytta i deras dagliga arbete.
Lang batteritid och bra skrivkansla uppskattades &ven om just att den &r sa néra att skriva
péa papper men anda inte ar det. Den snarlika kanslan av att skriva pa papper skapade dock
lite frustration hos en deltagare pa grund av den lilla off-seten i pennans position. P& den
korta tiden plattan anvandes gick det inte att f& nagon uppfattning om pennstiftets
héllbarhet, men att det kan bytas ut ar positivt. Plattans granssnitt upplevdes ocksé 6verlag
intuitivt och eftersom den foljer samma principer for anvandande som penna och papper
(och till viss méan dator avseende till exempel mappstruktur) &r den ocksa latt att bérja
anvanda. Dock var det flera deltagare som papekade att det var relativt krangligt att
overfora data, vilket riskerar att leda till att det man skriver pa den blir kvar i den, likt pa
ett vanligt papper.
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5 Diskussion

Den fortsatta utvecklingen av PC:n och de manga varianter av displayrelaterade granssnitt
och tillbehér som uppstatt under de senaste artiondena ar exempel pa vad som hander nar
den tekniska innovationen gar snabbt samtidigt som det finns en konkurrensutsatt
marknad. Men det ar inte sakert att alla produkter far den uppmarksamhet som de fortjanar
— i vissa fall har de tekniska l6sningarna varit fore sin tid, det vill sdga marknaden har
annu inte forstatt, insett nyttan eller varit redo att anamma tekniken. Att sa stundtals varit
fallet gar att se genom att de l6sningar som initialt inte varit kommersiella efter tid har
ateruppstatt, om an i en delvis annan form eller kontext.

reMarkable-plattan aterfinns i ett anvandningssegment nagonstans mellan penna/block och
en typisk tablet. Utvérderingen visade att reMarkable-plattan upplevdes som enkel att
anvanda och transportera. Den korta uppstartstiden underlattar for att snabbt komma igang
med att ta anteckningar eller att ta del av dokument, samtidigt som den laga vikten och
volymen innebdr att den &r smidig att ha med sig. Men plattan har sina begrénsningar och
det finns en del utmaningar relaterat till den 6vergripande anvandbarheten, sdsom
cybersékerhet och robusthet.

En avvagning infor undersékningen var huruvida utvéarderingen skulle riktas mer mot
generell anvandbarhet eller mot funktionen sa som den var implementerad i nulaget.
Plattans tekniska losning begransar dess omedelbara anvandbarhet i en militar kontext da
den inte var fullt ut kompatibel med typiska krav fran den militara miljon. Det var till
exempel oklart i vilken utstrackning som plattan var talig mot slitage (skav och stétar mot
hérda ytor etc.) saval som fukt och vata. Sattet att anvanda wifi for att via e-post fa ut
dokument ur plattan var inte heller forenligt med militara krav pa cybersakerhet. Eftersom
utvarderingen var tankt att motsvara framtida anvandningsfall rekommenderades att bortse
fran dessa aspekter och fokusera pa nyttan som om plattan hade varit ruggad eller godkéand
ur ett cybersakerhetsperspektiv. Saledes riktade utvarderingen in sig pa generella aspekter
kring funktionalitet, snarare &n dagens implementation. Detta kapitel diskuterar
reMarkable 2 vad galler jamforelsen med papper, foreslagna anvandningsomraden,
anvandbarhet, vardet av att anteckna samt framtiden for plattan.

5.1 Jamforelse mellan reMarkable 2 och papper

Utvecklingen mot textbaserad elektronisk media har genomgatt nagot av en revolution
samtidigt som penna och papper fortfarande anvénds — ibland med argumenten att “papper
och penna fungerar alltid”. Pennans och papprets popularitet ar 1att att forsta, det ar en typ
av media som ér latt tillganglig och i manga avseenden robust. Det behdvs ingen
infrastruktur eller batterier som kan ta slut, uppstartstiden for anvéndning ar obefintlig och
taligheten mot kyla ar god (&tminstone for blyertspennor). Till papprets nackdelar hor
dalig vaderbestandighet och den extra insats, eller dubbelarbete, som det innebar att
dverfora det som en gang skrivits for hand till ett digitalt format. Sett ur ett helhets-
perspektiv kommer darfor en latt och tunn skrivplatta, med lang batteritid som dessutom
kan Oversatta handskrift till text, i vissa fall ha klara fordelar jamfort med papper och
penna, i andra fall inte — den konkreta nyttan blir kontextberoende.

Pa fragan om hur deltagarna upplevde jamforelsen med papper och penna fick plattan
generellt gott omdéme, med mojligtvis nagot varierad uppfattning om den férmedlade en
kansla av papper. Detta kan tolkas som att plattan forlorar lite i den direkta jamforelsen
med papper och penna. Daremot var det tydligt att den elektroniska suddfunktionen
erbjuder egenskaper som varderas hogre an fysiska suddgummin.

5.2 Anvandning av reMarkable 2

Undersokningen visar att plattan beddms anvéndbar i samband med olika typer av
verksamhet, oavsett om det &r i kontorsmiljo eller i félt (i synnerhet om den i framtida
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versioner gors ruggad och darmed blir lampad for utomhusbruk). Den framsta nyttan
ansags vara for anvandning som skriv- och lasplatta vid kontorsarbete och i samband med
forskning (till exempel for datainsamling och anteckningar i félt), men &ven militéra
tillampningar ndmndes (till exempel som ledningssttd vid stabsarbete).

Bland givna tillampningar aterfinns produktion av eget material i form av anteckningar
och skisser, dar OCR-funktionen ger mojlighet till att snabbt digitalisera och spara eller
dela anteckningar med kollegor. Att ha tillgang till stora mangder dokument i litet format,
och samtidigt kunna anteckna och rita med samma enkelhet som pa en pappersversion,
sags som en stor bonus for ett flertal olika arbetsuppgifter.

Batteritiden och det latta och tunna formatet gor att plattan &r enkel att ha med och
anvanda i arbetet. De brister som namndes handlade om en relativt besvérlig procedur for
att ladda ner dokument till plattan och avsaknad av skarmljus som gor den svarare att
anvanda under ljussvaga forhallanden. Detta ar dock kanske delvis en kompromiss som
kravs for att replikera formfaktorn och kénslan hos en anteckningshok.

Kopplat till forskningsuppgifter innebdr maéjligheten att hantera textdokument digitalt och
att gora anteckningar och noteringar direkt i PDF-dokument for hand en méjlig forenkling
av vardagliga uppgifter.

Det finns potentiellt sett manga tillampningar for en dylik produkt forutsatt att den
uppfyller basala krav pa anvandbarhet, vilket i detta fall &ven omfattar kontextuella krav
sasom krav kopplade till miljo, formfaktor och cybersékerhet. Att plattan inte dr ruggad
betyder att det &r osékert hur den skulle prestera om den utsétts for mer utmanande miljoer
i form av oaktsam behandling, véta eller extremare temperaturer. Plattan verkar dock vara
tillréckligt robust foér anvandning inomhus och i skyddad utomhusmiljo, &ven om detta inte
explicit testats. Sett till skydd mot cyberhot finns mgjligheten att anvanda den off-line eller
koppla in den pa ett sakert lokalt natverk. Daremot kraver OCR-funktionen tillgang till
internet.

53 Anvandbarhet

Alla deltagare i undersdkningen var positiva till att anvanda plattan for att anteckna. Vid
en beddmning av nyttan med att anteckna &r det vért att beakta vad syftet &r: handlar det
om att hamta in kunskap som behdver kunna aterkallas fran minnet vid ett annat tillfalle,
eller ar det ett satt att dokumentera nagot for senare bruk? Det ar saledes skillnad pa om
det &r i samband med en inlarningssituation eller ett sétt att fa nagot pa prant, utan krav pa
att behova aterge det ur minnet. Exempel pa det forsta fallet &r en typisk forelasning eller
ett foredrag medan det andra kan vara att fylla i en enkat eller att géra noteringar i rollen
som observator.

54 Vardet av att anteckna

Som de refererade studierna i kapitel 2.1 visat ar tangentbord éverlagset nar avsikten ar att
fa in s& mycket information i form av text som mojligt. Att mer eller mindre automatiskt
skriva ner det som sédgs utan eftertanke resulterar i en textmassa, med ett innehall som kan
bearbetas och nyttjas vid en senare tidpunkt. Detta inte nddvandigtvis samma sak som att
materialet samtidigt har bearbetats och lagrats i langtidsminnet hos den som antecknar.
Det verkar dock finnas en liten fordel for handskrift, sett till forméagan att aterkalla
information fran langtidsminnet. Den méangd motstridiga resultat som noterades vid
jamforelsen mellan studierna gor det dock svart att dra generella slutsatser. De studier som
analyserade hjarnaktiviteten pavisade tydliga skillnader som funktion av
anteckningsmetod. Skillnaderna kan dock inte direkt knytas till effekt pa inlarning och
aterkallning eftersom detta inte testades explicit i studierna, det vill séga deltagarna
genomfdrde inga tester av minnesfunktion.
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En forklaring till variationerna i resultat i den vetenskapliga litteraturen finns i de relativt
komplexa upplagg som behdvs for att skapa relevanta forsokssituationer och som darmed
Gppnar upp for inverkan av svarkontrollerade faktorer. Detta ar nagot som inte minst de
efterfoljande ansatserna till att replikera Muellers och Oppenheimers (2014) fynd fran
originalstudien tydliggjorde. En annan forklaring kan finnas i tendensen att bade
forsoksmaterielen och dess anvandning forandras dver tid. Den tekniska utvecklingen har
till exempel inneburit att &ldre studier nyttjat CRT-skarmar och datorer med separata
fysiska tangentbord, medan senare studier baserats pa laptops och tablets. Oklarheter finns
ocksa om hur vana deltagarna var vid de olika interaktionsprinciperna, det vill saga vilken
grad av automation i interaktion som de hade uppnatt, vilket begransar mgjligheten att dra
slutsatser fran studierna. Det ar dven osakert hur begransningen till att enbart anvanda
hoger pekfinger for att skriva pa tangentbordet under EEG-studierna kan ha paverkade
resultatet. Fler studier behdvs for att till exempel tydliggora inverkan fran handrorelsen i
sig, dar ocksa inverkan av deltagarnas bakgrund och individuella fardigheter beaktas
narmare.

Individers preferenser for anteckningsmetod och uppnadd fardighet ar troligtvis en
funktion av utbildningsmetod och kan forvéntas forandras i takt med att utbildnings-
hjalpmedlen utvecklas — dar 6kad anvandning av datorer idag generellt sett sker pa
bekostnad av vanan att géra anteckningar for hand. En 6kad anvéndning av surfplattor
redan fran forskolealdern kommer dven det sannolikt paverka hur framtida vuxna
antecknar eller jobbar med text. Om det inte vore for de tydliga skillnader som ses i EEG-
matningarna skulle det ga att séga att de studerade metoderna for att anteckna i stort sett ar
likvardiga. Med vetskapen om att handens rorelse har stor inverkan pa aktiveringen av
hjarnans nétverk ar det dock troligt att finns det ett mervérde i att fortsétta anteckna for
hand och i ett sddant scenario ar skrivplattor, sdssom reMarkable, sannolikt till nytta.

5.5 Fortsatt utveckling av reMarkable 2

Det gar att fraga sig om det finns behov eller plats for en nischprodukt sasom reMarkable
och i sa fall vad som kravs for att den ska dverleva i konkurrensen. En del liknade
produkter som tagits fram har bestatt och utvecklats vidare medan andra har forsvunnit
inom ett fatal ar. Det gar att se bade en divergerande och en konvergerande utveckling dar
kundbehov saval som teknikutveckling varit drivande. Att det idag niira nog finns en typ
av enhet for varje tillfdlle” beror pé att vi vill kunna vilja att ha med oss den produkt (till
exempel en liten smart telefon, en surfplatta, en laptop eller en intelligent bildsk&rm) som
bast 6verensstammer med det aktuella behovet. Eftersom enheterna skiljer sig &t med
avseende pa formfaktor kan det bli en avvagning dar till exempel smidigheten med en
formfaktor som medger liten volym stélls mot effektiviteten hos ett fysiskt tangentbord. |
takt med att produkterna integreras i ekosystem blir de ocksa allt mer kapabla.
Grénssnittens utformning har efter hand anpassats till ett 6kat antal applikationer, dar
taligare varianter har tillkommit for att svara upp mot kraven i svarare miljéer.

Aven reMarkable konvergerar mot mer generell anvandning, ett exempel &r inférande av
digitalt tangentbord, andra sétt att svajpa och uttkad arbetsyta. | samband med
uppdateringar av plattan har funktionaliteten utdkats och handhavandet forenklats. Ett
exempel pa forbéttring ar att 6verforingen av dokument till och fran plattan fran borjan
(och under anvandningstiden i denna studie) var nagot omstandlig. Nya mjukvaru-
uppdateringar har dock forenklat denna hantering. reMarkable-plattan uppdateras nagon
gang per ar varvid ett antal mindre forbattringar infors.
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Nyligen lanserades dven uppféljaren Paper pro'# och denna platta gor det bland annat
mojligt att lasa i en mork omgivning da plattans ljushet kan justeras. Eftersom den bygger
pa E-Ink5s nya teknik kan aven farger (om an ett begransat antal) visas och anvandas. For
att bibehalla drifttiden har batterikapaciteten kats, vilket innebér okad vikt och storlek.

Ett stort antal av de forbattringar och fordndringar som inforts over tid i reMarkable 2 och
nu i Paper pro sammanfaller val med de forslag pa forbattringar och 6nskad funktionalitet
som deltagarna i undersokningen rapporterade. Utdver det som redan namnts angaende
farg och ljusstyrka har &ven precisionen mellan pennan och ritytan forbattrats och pennan
vidareutvecklats avseende tyngd och balansering. Fortfarande vilar dock smidigheten i
funktionalitet pA molnbaserade l6sningar och den &r &nnu inte lampad for utomhusmiljo.

14 https://remarkable.com/store/remarkable-paper/pro

15 https://www.eink.com/
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6 Slutsatser

For att aterkoppla till den fraga som stélldes inledningsvis om vad en las- och skrivplatta

som efterliknar interaktion med papper kan tdnkas bidra med &r svaret att den bidrar med

en kénsla och en direkthet som finns i anvandandet av penna och papper. Den kombinerar
den naturliga interaktionen i det analoga med de férdelar som det digitala kan ge i termer

av dverforing, lagring och tillganglighet.

Huruvida det finns ett mervarde i att skriva for hand jamfort med pa tangentbord beror
sannolikt delvis pa individuella preferenser, &ven om forskningen tyder pa att handens
rorelser faktiskt har en effekt. Det som i dagens tekniska losningar fortfarande forsvarar
anvandning i en militar kontext ar detsamma som for manga nya granssnitt — informations-
och kommunikationssékerhet, uppkoppling och robusthet.
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Bilaga 1 Teknisk specifikation

Specifikation baserad pa uppgifter fran tillverkaren:

Yittermatten dr 188 x 246 x 4.7 mm (bredd x hojd x tjocklek).

Den faktiska arbetsytan ar 143 x 208 mm (bredd x hojd) vilket i princip motsvarar
A5-format?S,

Displayytan ar gravit monokrom utan bakgrundsbelysning. Ytskiktet &r matt med
en strév textur som motverkar bildandet av reflexer.

Skarmens uppldsning ar 226 DPI.

Ské&rmen &r tryckkénslig i 4096 steg.

Fordrojningen i pennan vid skrivning ar 21 ms.

Stddjer dokumentformaten PDF och ePUB.

Plattans och pennans vikt ar 404 g respektive 19 g.

Stodjer kontaktstandard USB-C.

Internminnet &r 8 GB.

Batteriet racker tva veckor vid flitig anvandning (plattan laddar inte ur sig om den
ligger oanvénd en tid).

Temperaturintervall vid anvéndning &r O till 25° C och vid lagring -10 till 45° C
Talighet mot paverkan fran yttre miljo: Oppningar bor inte utsattas for fukt.

Det framgar fran specifikationen att plattan bor skyddas mot fukt, vilket i praktiken
innebdr att plattan maste anses som avsedd for inomhusbruk. Daremot &r det oklart i
vilken utstrackning som skrivytan ar kanslig for stétar och kontakt med vassa foremal,
men det finns skydd att kdpa som tillbehor.

16 A5 ar 148 x 210 mm (bredd x hojd).

28 (30)



FOI-R--5651--SE

Bilaga 2 Instruktion till deltagarna i undersékningen

Information och instruktion till deltagare

Typer av utvardering

Det gar att tanka sig ett antal olika sétt att angripa utvéarderingen av plattan.
Tankbara Overgripande principer:

o Attrent explorativt anvanda funktioner enligt en mer eller mindre strukturerad
approach utan att ta hjélp

e Ldsa paion-line manual

e Se pa Youtube Klipp etc.

Det gar naturligtvis att kombinera dessa efter behov. Vad du valjer kan bero pa din bakgrund
och erfarenhet av dylika plattor. Vi vill inte styra dig i detta, men vi vill att du dokumenterar
din approach och om den férandras 6ver tid.

Plattan &r idag inte specifikt utformad for militara tillampningar, till exempel med avseende
pa talighet mot vatten och slitage (skav och stotar mot harda ytor etc.) eller cybersaker-
hetsaspekter rérande anslutning till molntjanst via Internet. Bortse darfor garna fran dessa
aspekter och fokusera pa nyttan om funktionen hade varit ruggad eller godkand IT-massigt.

Introduktion

Forhoppningsvis kommer du att ha mdjlighet att anvanda plattan ett tag i lite olika
situationer. Skaffa dig garna nagon form av enklare logg dar du fyller i vad du undersoker,
ungefar hur manga timmar du anvander plattan och hur ofta.

Vi vill heller inte styra dig i vad du ska utvérdera i detalj, men vi vill att du provar ett antal
olika funktioner sasom enligt nedan:

e Ladda ner artikel till plattan, lasa den och kommentera pa den
e Skriva en textmassa som dr langre &n en sida for hand, konvertera till OCR och
skicka till dig sjélv via e-mail
e Upplevelsen av plattan i stort inklusive:
o kénslan av papper
o skriva och suddafunktioner
o dokumenthantering/organisera dokument i mappar
o ergonomi
o strul
e Ténkbara civila tillampningar
e Tankbara militdra tillampningar
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Bilaga 3 Enkatfragor

Bakgrundsfragor

Hur ofta anvander du las/skriv-plattor utéver den lanade reMarkable?

Sammanlagt (ungefar) har manga timmar har du anvant reMarkable-plattan?

Fragor om att lasa
artiklar pa plattan

Hur upplevde du kontrasten pa Remarkable jamfort med text pa vanligt
papper?

I vilken utstrackning upplever du plattans storlek som anvéndbar for
andamalet?

Fragor om att gora
anteckningar pa

Hur upplevde du funktionen hos pennan jamfort med en vanlig
kulspets/blyertspenna?

Hur upplevde du funktionen hos suddgummit pa pennans topp jamfort med
ett fysiskt suddgummi?

plattan I vilken utstrackning kunde du skriva med din normala hastighet?
I vilken utstrackning kunde du anvénda din vanliga handstil for att fa god
OCR-funktion (konvertering fran handstil till text)?
) Hur upplevde du plattans respons avseende fordrdjningar?
Interaktion

I vilken utstrackning formedlade plattan “’en kinsla av papper”?

Gréanssnitt och
struktur

I vilken utstrackning fungerade det att skapa struktur, sasom att organisera
dokument i mappar?

I vilken utstrackning upplevde du ikonerna i menyerna (symboliken) som
lattolkade?

Forslag pa
tillampningar

Vilka anvandningsomraden ser du i ditt dagliga arbete pa kontoret/eller i
falt?

Vilka anvandningsomraden ser du knutet till din forskning?

Vilka anvandningsomraden ser du for Forsvarsmakten?

Vilka anvandningsomraden ser du for andra myndigheter?

Spana fritt

Vilka forbattringar/forandringar skulle du vilja se hos plattan?
(Ge sa manga exempel som du vill)

Vilken funktionalitet saknade du?
(Ge s& manga exempel som du vill)

Vilken funktion var bast/mest anvandbar? Vilken funktion anvande du mest?

Utvarderingsprincip
och slutkommentar

Vilken princip anvénde du for utvarderingen?

Har du ndgon 6vrig kommentar géllande anvandandet/upplevelsen av
plattan?
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