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Sammanfattning

Stora sprakmodellers formaga att hantera stora informationsmangder, identifiera
maonster och generera sammanhdngande och situationsanpassade texter utgor en
unik formaga som med fordel kan appliceras i militar kontext. Nyttjandet av
stora sprakmodeller i militara tillampningar ar forenat med moéjligheter och
risker, vilket forutsatter att det finns en forstaelse for vilka effekter som
inférandet av stora sprakmodeller har pa det sociotekniska systemet det
appliceras pa. Denna rapport undersoker hur stora sprakmodeller kan anvéandas
vid militar taktisk planering och vilka effekter inférandet har pa
planeringsprocessen, samt anvandarnas attityder kopplat till anvandandet.

Tva studier har genomforts med en specialanpassad sprakmodell (hadanefter
benamnt Al-verktyget) for en militar kontext, instruerad att arbeta utifran
metoden planering under tidspress (PUT). Den forsta studien genomférdes pa
specialistofficersutbildningen i Halmstad med tio officerare och den andra under
Taktisk kurs Armé pa Markstridsskolan i Skévde med 61 officerare.
Datainsamling genomfordes i form av fokusgruppsintervjuer, enkatundersékning
och observationer.

Tolv aspekter i form av erfarenheter, lardomar eller perspektiv pa nyttjandet av
stora sprakmodeller vid militar taktisk planering identifierades. Resultatet visar
att det finns en hog forvantan pa Al-system samtidigt som deltagarna ansag att
det var enbart ett fatal uppgifter som Al-verktyget bidrog till. Al-verktyget var
anvéndbart for ssmmanfattning av storre textmangder, och fungerade till viss del
vid generering av handlingsalternativ. Daremot var Al-verktyget samre pa att ge
stod vid arbete med Kkartor, vilket begransar formagan att genomfora analyser
kopplade till geografisk information.

De genomforda studierna visar att det gar att tillampa stora sprakmodeller for
taktisk planering med vissa forbehall i teknikens begransningar. En forutsattning
for att Al-verktyg ska tillfora nytta i taktisk planering &r att de dr integrerade i ett
digitaliserat ledningsstodsystem med tillgang till datastrommar fran sensorer pa
slagfaltet. Ytterligare studier behover genomforas for att battre forsta effekterna
av att tillampa stora sprakmodeller pa taktisk planering och hur Al-verktyg bor
utformas for att ge béasta mdéjliga stod.

Nyckelord: Stora sprakmodeller, Planering under tidspress, Al i militara system,
Manniska-maskininteraktion, Generativ Al.
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Summary

The ability of large language models (LLM) to process vast amounts of
information, identify patterns, and generate coherent and situated text represents
a unique capability that could be advantageously applied in a military context.
The use of LLM in military applications presents both opportunities and risks,
which necessitates a thorough understanding of their impact on the socio-
technical systems in which they are deployed. This report investigates how LLM
can be used in military tactical planning and what effects their introduction has
on the planning process, as well as users' attitudes toward their use.

Two studies were conducted using a custom-instructed language model
(hereafter referred to as the Al tool), adapted for a military setting and instructed
in the “Planning Under Time Pressure” (PUT) methodology. The first study was
conducted at the non-commissioned officers training program at the Military
Academy in Halmstad with ten officers, and the second during the Tactical Army
Course at the Land Warfare Centre in Skdvde with 61 officers. Data collection
included focus group interviews, surveys, and observations.

Twelve aspects in the form of experiences, lessons learned, or perspectives on
the use of large language models in military tactical planning were identified.
Expectations for Al systems were high, although participants felt that the Al tool
contributed meaningfully only to a limited number of tasks. It was particularly
useful for summarizing large volumes of text and to some extent for generating
courses of action. However, the tool performed poorly when supporting map-
related tasks, which limits its usefulness for spatial analysis.

The studies demonstrate that LLM can be applied to tactical planning, albeit with
some limitations due to current technical constraints. A prerequisite for Al tools
to streamline tactical planning is that they are integrated into a digitalized
command-and-control system with access to data streams from sensors on the
battlefield. Further research is needed to better understand the effects of using
LLM in tactical planning and to determine how Al tools should be designed to
provide the most effective support.

Keywords: Large language models, Planning Under Time Pressure, Al in
military systems, Human-machine interaction, Generative Al
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1 Inledning

Today, our command posts have mutated away from the lean, mean, killing machines we
need and are instead fat and ponderous. (Beagle m.fl., 2023, s. 16)

Det finns behov att hantera stora mangder med information fran krigsféltet pa ett
snabbt och effektivt satt samtidigt som det behdver géras med minsta mojliga
resurser. | modern krigforing blir det allt farligare att samla storre ledningsplatser
pa ett stalle med risk for att bli rojd och bekampad. Tidiga erfarenheter fran
kriget i Ukraina visade pa vilka forodande konsekvenser det kan fa pa hela
ledningssystemet (Beagle m.fl., 2023). For att hantera krigets kaos med all den
information som produceras i det snabbt foranderliga slagféltet kommer det att
kravas stod fran teknologier som artificiell intelligens (Al). Speciellt nar
maéangden resurser, i form av personal, ar begransad.

Stora sprakmodeller &r en form av generativ Al som kan analysera, generera och
efterlikna manskligt producerad text. Dessa modeller har tranats pa stora
méangder data for att identifiera monster och strukturer. En fordel med manga av
dagens stora sprakmodeller ar att de kan anpassas till tillampningen. En
anvandare kan instruera en sprakmodell med specifika forhallningssatt, nskemal
och information om en domén som gér svaren mer anpassade till anvéndarens
behov. Det skapar en lattillganglig och kostnadseffektiv mdjlighet att forma och
testa sprakmodellerna inom specifika domaner, inklusive den militara (Kamrani
m.fl., 2024).

Sprakmodellens egenskaper att kunna hantera stora mangder med information,
identifiera ménster och generera sammanhangande och situationsanpassad text
gor att tekniken kan appliceras inom militér planering. Genom detta kan
sprakmodeller bidra till 6kad situationsmedvetenhet och en holistisk bild 6ver ett
slagfalt (Marasco & Bourlai, 2025). Stora sprakmodeller kan ocksa bidra till att
generera handlingsalternativ for snabbare beslutsfattande (Goecks & Waytowich,
2023, 2024).

Denna rapport presenterar tva studier (Bilaga A & Bilaga B) som har genomforts
med en anpassad sprakmodell fran OpenAl for att undersoka dess tillampning
vid taktisk planering. Sprakmodellen, som utgor ett taktiskt beslutstodsverktyg
utformat i OpenAl:s "GPT-Builder”, har instruerats att agera som en taktisk
planeringsassistent som arbetar utifrdn metoden planering under tidspress (PUT).
Sprakmodellen har tillhandahallits en referensbank bestaende av handbdcker om
taktik, markstrid, nomenklatur och stabstjanstarbete. Sprakmodellens granssnitt
mdojliggor for anvandare att ladda upp egna dokument som till exempel en order
for att sammanfatta och soka information ur denna. Sprakmodellen kan ocksa
nyttjas som ett kreativt bollplank for att testa, eller i samrad ta fram, taktiska
planer.
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1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med rapporten ar dels att skapa en djupare forstaelse kring effekter av att
nyttja stora sprakmodeller i en militar kontext och dels att studera manniska-
system-interaktion kopplat till ett sadant Al-verktyg.

De fragestéllningar som rapporten besvarar ar foljande:

1. Pavilka satt kan stora sprakmodeller anvandas och utformas for att
utgora ett andamalsenligt och verksamhetsanpassat stodverktyg vid
taktisk planering?

2. Vilka effekter pa planeringsprocessen uppstar som en konsekvens av att
tillampa stora sprakmodeller vid taktisk planering?

3. Vilka attityder har officerare till att nyttja planeringsverktyg baserade pa
stora sprakmodeller vid taktisk planering?

1.2 Disposition
| Tabell 1 presenteras rapportens disposition och innehall.

Tabell 1. Rapportens disposition.

Kapitel Innehall

2 Bakgrund till stora sprakmodeller, taktisk planering samt
maéanniska-Al interaktion.
Metodupplagg for delstudierna och rapportens resultat.

3

4 Delstudiernas resultat, listade i 12 aspekter.

5 Diskussion avseende resultat, metod och framtida arbete.
6

Slutsatser for rapporten och delstudierna.

Bilagor Detaljerade genomgéng av metod och resultat for delstudie 1
och 2, ChatGPT-instruktioner, enkater, intervju- och
observationsmallar som anvénts i studierna bifogas.
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2 Bakgrund

I detta kapitel presenteras rapportens tre centrala delomraden: stora
sprakmodeller, planering under tidspress samt interaktion mellan manniska och
Al. Inledningsvis redogors for sprakmodeller och hur dessa kan anpassas for en
specifik doman. Dérefter behandlas planering under tidspress, med sérskilt fokus
pa planering i en bataljonsstab. Avslutningsvis sammanfattas tidigare forskning
inom manniska-Al-interaktion med ett fokus pa effekter av och attityder kring
generativ Al som ett stodverktyg.

2.1 Stora sprakmodeller

| takt med att utveckling gar framat har formagorna hos generativa Al-modeller
oOkat fran att enbart generera text till att &ven generera andra modaliteter sasom
bilder, video och ljud. Kvalitén pa det som genereras blir ocksa snabbt battre;
&ven om det finns utmaningar som till exempel hallucination vilket &r en term
som anvands i de fall sprakmodellens svar inte & sammanhangande med det som
efterfragas eller att svaret ar falskt (Fui-Hoon Nah m.fl., 2023). Sprakmodellerna
kan hantera langre texter, basera sina svar pa tillhandahéllna dokument, soka pa
internet samt stilisera svaren utifran anvandarens instruktioner. Det finns dven
olika typer av bild- ljud- och videomodeller men dessa beskrivs inte narmare har
eftersom denna rapport fokuserar pa sprakmodeller som genererar text?.

En anledning till att sprakmodeller har fatt stor spridning i olika former &r att de
specialtranats att folja ménskliga instruktioner (Ouyang m.fl., 2022).
Instruktionerna, eller prompten?, ger modellen en arbetsheskrivning som
paverkar hur modellen ska svara. Om sprakmodellen tillgangliggérs genom
internet kan leverantdren av tjansten inkludera en inledande leverantdrsprompt
som inte gar att modifiera. Denna kan vara dold och till exempel innehalla
grundl&ggande instruktioner som dagens datum, bakgrundsinformation om vilken
modell det rér sig om och en instruktion om att modellen ska vara
samarbetsvillig. Den foljande modifierbara systemprompten kan anvéndas for att
ge modellen en évergripande instruktion for att till exempel fa modellen att svara
med en sérskild stil igenom hela konversationen. Anvandarpromptarna
formuleras sedan av anvandaren och &r de slutliga instruktionerna. Modellens
svar baseras alltid pa leverantérs- och systemprompt och de succesiva
anvandarpromptarna samt svaren. De foljande avsnitten beskriver
instruktionsfoljande sprakmodeller samt vad basta praxis ar for att skriva
instruktioner.

! Den intresserade lasaren hanvisas till Bethdavid m.fl. (2024) och Kamrani m.fl. (2024).

2 Forsvenskning av engelskans prompt, ett meddelande/instruktion som skickas till en sprakmodell.
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2.1.1 Instruktionsféljande sprakmodeller

Sprakmodeller som har tranats att folja manskliga instruktioner svarar oftare
korrekt och blir battre pa att folja anvandarens intentioner (Ouyang m.fl., 2022).
Ibland kallas modeller som trénats att f6lja méanskliga instruktioner for
chattbottar. Att trana och finjustera stora sprakmodeller ar bade komplext och
resurskravande. En metod for att fA modellerna att svara pa ett bra satt utan krav
pa ytterligare traningsdata och traningstid &r att anpassa prompten (pa engelska
anvands uttrycket prompt engineering). Utmaningen &r att det kan vara svart att
anpassa prompten for specifika anvandningsfall, vilket gor att det finns ett flertal
prompt engineering-tekniker (Kamrani m.fl., 2024).

Nagra av de forsta teknikerna var fewshot-prompting, dar anvandarprompten
innehaller nagra fa exempel pa vad som efterfragas, och prompt chaining, dar
uppgiften forst delas upp i deluppgifter av anvandaren. Mer avancerade tekniker
ar till exempel chain-of-thought, dar prompten uttryckligen innehaller en
instruktion om att modellen stegvis ska beskriva hur den resonerar for att komma
fram till svaret (Wei m.fl., 2022). En annan metod for béattre svar &r Retrieval-
Augmented-Generation (RAG) dar ett dokument (exempelvis en
instruktionsmanual eller handbok) forst ssmmanfattas av en sprakmodell for att
sedan indexeras i en databas (Lewis m.fl., 2020). Anvéndarprompten jamfors
forst med dokumenten i databasen och de dokument som bést liknar prompten
inkluderas sedan i en utokad anvandarprompt. Pa sa sétt kan modellen ta hansyn
till relevant information och grunda svaren utan att tranas om.

2.1.2 Bésta praxis for ChatGPT-anvandning

Effektiv betingning (eng. priming) och kontextdesign (eng. context engineering)
av sprakmodeller ar en inlard fardighet hos anvandare. For att fa basta méjliga
svar fran ChatGPT finns det mangder av vagledningar for hur anvandare pa basta
satt ska formulera anvandarprompter och systemprompter. Det ar samtidigt svart
att konsekvent formulera prompts att ge bra svar enligt standardiserade
utvarderingar som anvénds for chattmodeller (Kamrani m.fl., 2024); ibland
fungerar en prompt och ibland inte. Overlag beskrivs béasta praxis i generella
termer dér strategier som att;

ge modellen en véldefinierad roll,

dela upp storre fragor i delfragor,

var specifik och tydlig,

justera och stall foljdfragor pa ett iterativt satt,
forstarka olika delar av prompten med rubriknivaer,
ge exempel pa hur ett ratt svar ska se ut och
beskriva i vilket format svaret ska ges.
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Listan kan goras langre da nya ansatser tillkommer regelbundet®.

Det ar viktigt att arbeta iterativt med systemprompten for att ge modellen ett bra
utgangslage. Specifikare fragor, tydliga instruktioner pa hur modellen ska svara
och iterativ justering &r viktigt for att modellen ska svara pa det sattet anvandaren
Onskar.

2.1.3 Specialiserade GPT:er

Pa senare tid har mindre men mer specialiserade chattmodeller utvecklats. Istéllet
for att ha en stor och resurskravande chattmodell kan mindre modeller utrustade
med verktyg vara battre for vissa uppgifter (Wu m.fl., 2024; Kim m.fl., 2024).
Exempel pa verktyg ar internetsok, testmiljo for exekvering av
programmeringskod, datoranvandning®, appanvandning® eller RAG som ocksa
kan ses som ett verktyg. Genom att tillgangliggéra verktyg och lata
sprakmodellen sjalv nyttja dem majliggors ett tillvagagangssatt som pa engelska
kallas agentic Al. Verktygen &r en gransyta mot funktioner som sprakmodellerna
pa egen hand inte kan utfora. Ett annat tillvagagangssatt ar att flera specialiserade
sprakmodeller tillats interagera med varandra, dar en sprakmodell orkestrerar
andra arbetande sprakmodeller (Wang m.fl., 2024).

2.2 Taktisk planering

I Reglemente Armé Taktik (Forsvarsmakten, 2023) definieras taktik som ett satt
att tanka kring hur forband, formagor, resurser, metoder och tid kan anvéandas
och sedan valja hur de anvands for att na bestamda malséattningar och syften. Den
militara kunskapen i en stab ar avgérande; att forsta egna resursers styrkor samt
motstandarens kapacitet och beteende ligger i taktikens karna. Taktik handlar
ocksa om att balansera tid, rum och ordning under dynamiska forhallanden.
Taktiska beslut vaxer ofta fram ur en grundldggande planering, ofta i en stab.

3 Guider uppdateras standigt och det &r svart att ge hanvisningar till annat an exempelvis
https://www.anthropic.com/engineering/effective-context-engineering-for-ai-agents,
https://help.openai.com/en/articles/10032626-prompt-engineering-best-practices-for-chatgpt och
https://platform.openai.com/docs/quides/text (senast besokt 17/11-2025).

4 Exempelvis https://openai.com/index/computer-using-agent/ (senast besokt 29/9-2025) dar ChatGPT
tillats interagera med datorn genom simulerat tangentbord och mus.

5 Exempelvis https://openai.com/index/introducing-apps-in-chatgpt/ (senast besokt 10/10-2025) dar
ChatGPT tillats interagera och styra olika appar.
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For att forma beslutsunderlag analyseras tre centrala utgangsvarden:

e Tidsforhallanden — hur tid kan paverka eller begransa valmajligheter.

e Tillgangliga trupper och formagor — egna forbands kapacitet samt insikt
om motstandarens styrkor och svagheter.

e Terrangen — dess paverkan pa rorelse, uppdrag och stridsfordelar.

Kartan spelar en central roll i den taktiska planeringen, déar den fungerar som en
informationsbarare. Pa kartan placeras olika oleat (transparanta
informationsbérande lager) som anvands for att markera egna och fientliga
positioner, ge stdd till funktioner sdsom logistik, underrattelse och indirekt eld,
samt visa stridslinjer och kommande agerande. Staben arbetar kontinuerligt med
kartan, och samlas ofta runt den nar de redogor for sina tankar och idéer under
planeringsprocessen.

221 Planering under tidspress

Planering under tidspress (PUT) ar en metod for militar planering pa taktisk niva
(pluton — bataljon) (Thunholm, 2005). Beslutsmetoden (Tabell 2) &r en
anpassning av flera traditionella planeringsmetoder och beskriver ett
tillvagagangssatt for att 16sa ett generellt militart planeringsproblem (Baudin
m.fl., 2012). Taktiskt tdnkande ska uppmuntras till att vara fritt och kreativt.
Planeringen bygger pa chefens och stabens kunskap om och fardighet i taktik och
strid samt innefattar flera tids- och rumsperspektiv samtidigt. PUT karaktériseras
av att vara dynamisk och anpassningsbar till olika typer av situationer och &r
vanligt forekommande vid taktisk planering i Férsvarsmakten. Metoden bestar av
tre steg som syftar till att besvara fragorna:

1. Vad maste uppnas for att 16sa uppdraget?
2. Hur kan uppdraget l6sas?
3. Hur ska detta uppdrag l6sas?

Inom respektive steg finns det flera delsteg och definierade produkter som tas
fram och ligger till grund for den resulterande ordern till direkt understéllda
chefer.
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Tabell 2. Oversikt av PUT-modellen (Baudin m.fl., 2012).

Steg 1: Vad maste uppnas for att 16sa uppdraget?
1. Forsta uppdraget Slutsatser avseende:
1.1 Tillganglig tid for planering
1.2 Slutlaget, nar uppdraget ar
lost
1.3 Begrénsningar i
handlingsfrihet
1.4 Informationsbehov
1.5 Samverkanshehov
1.6 Omedelbara atgarder
1.7 Framgangsfaktorer

Steg 2: Hur kan uppdraget l6sas?
2. Uppfatta situationen 2.1 Civillage
2.2 Vart lage och stridsvarde
2.3 Motstandarens lage och
stridsvérde
2.4 Tredje parts lage
2.5 Terrang, vader och sikt
2.6 Styrkejamforelse
2.7 Motstandarens
handlingsmdjligheter

3. Generera egna
handlingsmojligheter

4. Definiera framgangsfaktorer 4.1 Forsta helheten
4.2 Definiera specifika
framgangsfaktorer

Steg 3: Hur ska detta uppdrag
I6sas?

5. Utvecklaen plan 5.1 Utvecklas grundat pa
framgéngsfaktorerna. Forst
utvecklas en grov plan. Slutsatser
avseende planens svagheter dras.

6. Spela pa planen

7. Besluta 7.1 Beslut om: Att planen ska
gélla. 1gdngsattning av planens
forsta fas.

8. Ta fram order och forbered
genomfdrandeledning
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2.2.2 Stabstjanst

Stabstjanst i Forsvarsmakten bygger pa ett systematiskt arbetssatt, oavsett
ledningsniva (Forsvarsmakten, 2016). Stabens uppgift ar att ta fram
beslutsunderlag som ligger till grund for chefens beslut om ledning av
understallda forband och samverkan med andra aktorer. Resultaten av stabens
arbete ska na understallda forband i sa god tid att dessa kan vidta nédvandiga
forberedelser innan genomforande paborjas. For att mojliggora detta kravs att
stabsmedlemmarna inh&mtar den information som behdvs och tar egna initiativ i
linje med chefens malbild.

Handbok Stabstjénst Grunder betonar betydelsen av sa kallad stabsetik
(Forsvarsmakten, 2016). Begreppet avser réatten och skyldigheten att se till
verksamhetens bésta genom att agera sjalvstandigt och med integritet. Det
innebar att stabsmedlemmar har en ratt och skyldighet att ifragasatta, uttrycka en
avvikande asikt och komma med egna forslag. Nar ett beslut val har fattats kravs
daremot en lojal uppslutning kring chefen och beslutet.

2.2.3 Exempel pa taktisk planering

Ledningsnivan och uppgiften styr hur en stab organiseras, och ofta arbetar flera
olika staber parallellt inom olika tidshorisonter (Foérsvarsmakten, 2016).
Metodhandbok Ledning Bataljon beskriver hur planering kan ga till, dar ett
planeringslag kan utgoras av féljande funktioner (Forsvarsmakten, 2007):

Bataljonschef (Batch)
Stridsledningsbefal (Stri)
Underréttelsebefél (Und)
Bekampningsbefél (Bek)
Underhallsbefél (Uh)
Samverkansbefél (Samv)
Sambandsbefal (Sb)

Planeringslaget arbetar sedan enligt PUT-metoden dér olika befal tilldelas egna
ansvarsomraden som aterrapporteras till planeringslaget. Tiden &r alltid den
begransande faktorn som planeringslaget maste forhalla sig till. Se Tabell 3 for
ett exempel pa hur fyra timmars planeringstid kan disponeras enligt
Metodhandbok Ledning Bataljon (Férsvarsmakten, 2007).
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Tabell 3. Exempel pa fordelning av ansvar och tid for PUT med en tillganglig tid p& 4h.

Vad Vem Tid (min)
1. Forsta uppdraget Batch leder, alla deltar 40
2. Uppfatta situationen Eget lage: Stri+Uh 35
Civ: Samv
Motst: Und
Terrang: Alla
3. Generera egna Alla tar fram varsitt 15
handlingsmojligheter
4. Definiera framgangsfaktorer ~ Alla deltar 30
5. Utveckla en plan Alla deltar 25
6. Spela pa planen Und spelar fiende, Batch, Stri, 45

Art & Uh spelar eget. Samv ar
spelledare. Sb protokolIfor

7. Besluta Batch 10
8. Ta fram order och forbered Alla deltar 40
genomforande

2.3 Manniska-Al-interaktion

Maénniska-Al-interaktion &r ett véaxande forskningsfalt som undersdker hur
manniska och Al-baserade system interagerar med malet att 6ka tillit, effektivitet
och anvandbarhet. Al-baserade system uppvisar unika karaktarsdrag och
utmaningar som kan vara stérande, forvirrande, stétande eller till och med farliga
(Xu m.fl., 2023; Amershi m.fl., 2019). System i vilka Al inforlivas ar svara att
utforma da de bryter mot konventionella designregler som har utvecklats inom
omradet for manniska-datorinteraktion i och med deras foranderliga
beteendemonster (Amershi m.fl., 2019). Al-baserade system kan agera
oférutsagbart och saledes skapa of6rvintade fel, vilket paverkar
anvandarupplevelsen negativt (Yang m.fl., 2020). Stora sprakmodeller sasom
ChatGPT, Gemini, Copilot, med flera, ar inget undantag fran detta (Fui-Hoon
Nah m.fl., 2023).

For effektiv anvandning av Al-baserade system ar det centralt att forsta
systemets mojligheter och begransningar. En individ behdver besitta en god
mental bild dver ett systems kapacitet och forméaga. Detta kan liknas vid
manskliga samarbeten dér individer som ska samarbeta effektivt behdver en
delad mental bild 6ver uppgiften, malet och varandras roller (Cooke m.fl., 2007).
For att bygga upp en god mental bild 6ver ett systems formagor ar kontinuerlig
évning med systemet centralt for att forsta dess mojligheter och begransningar
(Alenljung och Lindholm, 2022). Likt hur militdren genomfér samarbetsévningar
for att skapa effektiva samarbetande grupper behéver anvandare inom staber 6va
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pa att anvanda Al-baserade system. Detta bor goras for att forsta hur systemen
kan bista under olika uppgifter for att férhoja den egna prestationen. Om
forvantningarna pa ett system inte stammer 6verens med anvéandarnas mentala
bild Gver systemets kapacitet paverkas prestationen negativt och fortroende for
systemet minskar (Zhang m.fl., 2020; Yin m.fl., 2019). Att kontinuerligt 6va med
det Al-baserade systemet kan hjalpa anvandarna att skapa rimliga férvantningar
pa systemets férmagor och begransningar, for att forsta nar systemet bor
respektive inte bor anvandas.

Nyttjande av generativ Al kan 0ka produktivitet och kvalitet samt kreativitet
(Noy & Zhang, 2023; Brynjolfsson m.fl., 2025; Liu m.fl., 2023). Samtidigt finns
det begréansningar i verktygen som kan forsémra effektiviteten och
anvandbarheten i form av att verktyget hallucinerar (Benbya m.fl., 2024),
bristande traffsdkerhet och reliabilitet och att fortroendet for svaren ar laga
(Raftopoulos & Hamari, 2023) samt att det krdvs mycket tréning for att l&ra sig
prompt engineering (Oppenlaender, 2023). For att astadkomma effektiv
anvandning av generativ Al ar det viktigt att forsta hur generativ Al kommer att
paverka anvandarnas befintliga arbetsprocesser och produktivitet.

2.3.1 Effekter av att anvanda generativ Al

Stora sprakmodeller kommer att paverka yrken, uppgifter, och arbetsprocesser
dar de inforlivas och kommer att férandra hur de genomfoérs. Det kommer att
stalla andra kognitiva krav pa anvandarna samt skapa effekter som paverkar
prestationsformagan hos anvandarna. Enligt Benbya m.fl. (2024) forvantas
generativ Al ha en stor inverkan pa yrken som karaktariseras av kunskap® och
kreativitet’. Generativ Al kan ge stod med att extrahera, analysera och
strukturera information fran olika datakallor, vilket mojliggor enklare tillgang till
kunskap som sedan kan tillampas i arbetet. Generativ Al kan dessutom skapa
idéer som ménniskor uppfattar som nytdnkande och originella (Guzik m.fl.,
2023), vilket mojliggor att tekniken kan stimulera nya insikter.

Det finns studier som visar att anvandare med tillgang till generativ Al har
mojligheten att 6ka sin prestation inom vissa uppgifter och att noviser, till
skillnad fran experter, drar storst nytta av tillgdngen (Qian & Wexler, 2024; Noy
& Zhang 2023; Brynjolfsson m.fl., 2025). Men andra studier visar pa att
effektiviteten hos anvandare kan sjunka vid tillgang till generativ Al, dven om

® Kunskapsarbete (eng. knowledge work) syftar pa arbeten som utférs genom tankande och karaktariseras
av icke-linjara problem och kreativt problemlésande (Reinhardt m.fl., 2011). Exempel pa
kunskapsarbetare &r ingenjorer, forskare, jurister och akademiker.

" Kreativt arbete avser de insatser som gérs genom de olika faserna av den kreativa processen med avsikt
att producera kreativa resultat. Kreativt arbete &r ofta forknippat med kreativa industrier som inkluderar
arkitektur, design, digitala spel, kulturarv, musik, scenkonst, forlagsverksamhet, filmproduktion och
visuell konst.
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anvandare upplever sig sjalva som produktiva (Qian & Wexler, 2024).
Anvandning av Al minskar den kognitiva belastningen, vilket beror pa att
anstrangningen Gverlats fran en anvandare till en Al (Qian & Wexler, 2024).
Enligt Tankelevitch m.fl. (2024) kan en konsekvens av en upplevd reducerad
kognitiv belastning innebéra att 6kade krav pa anstrangning fran anvandare kan
avskracka dessa fran att gora en korrekt utvéardering av ett producerat svar.
Liknande fenomen har observerats av Simkute m.fl. (2024) som noterat att
situationsmedvetenheten hos anvandare paverkades negativt av tillgang till
generativ Al, eftersom anvandarnas roll évergar fran ett aktivt deltagande till
dvervakare av svar. Simkute m.fl. (2024) menar att anvandare kan fa en minskad
forstaelse for innehallet eftersom anvandarnas roll 6vergar till att utvardera
innehall istallet for att producera. Samma fenomen har studerats av Bainbridge
(1983) i1 "Ironies of Automation”.

Nyttjandet av generativ Al tenderar att gora enkla uppgifter enklare och svara
uppgifter svarare (Simkute m.fl., 2024). Simkute m.fl. (2024) exemplifierar detta
genom att presentera olika studier dar generativ Al har nyttjats vid bland annat
framtagande av kod. Det har visat sig att generativ Al ger ett bra stod nér det
kommer till repetitiv kodning eller for att ta fram delar av en kod. Vid I6sandet
av storre kodningsproblem tkade daremot felfrekvensen. Enligt Simkute m.fl.
(2024) kan en del av orsakerna tillskrivas till férandringar i arbetsprocesser dar
nya utmanande uppgifter introduceras, som till exempel prompt engineering.
Dessutom overgar fokuset fran att producera kunskap till att producera tydliga
instruktioner till en generativ Al modell. Formagan att kunna skriva effektiva
instruktioner &r en fardighet som baserar sig pa anvandares forstaelse for hur
olika satt att skriva instruktioner paverkar sprakmodellen, ndgot som anvandare
generellt har svart for (Oppenlaender, 2023; Tankelevitch m.fl., 2024). Aven vid
val konstruerade instruktioner kan ett genererat svar vara av lagt varde pa grund
av att modellen inte innehaller tillrackligt med kontextuell information, dven om
det som genereras inte nddvandigtvis ar felaktigt (Benbya m.fl., 2024).

Att sprakmodeller, som ChatGPT, borjar hallucinera ar inte en fraga om, utan
nér. Uppgiften att utvérdera ett svar genererat av Al ar kognitivt anstrangande
och det kraver val kalibrerad doméanexpertis for att géra en god bedémning
(Tankelevitch m.fl., 2024). Att misslyckas med att uppméarksamma felaktiga eller
inskrankta svar kan fa negativa konsekvenser, sarskilt vid kritiskt beslutsfattande
(Salvagno m.fl., 2023). P& grund av egenskaperna hos generativa sprakmodeller
kan de fora med sig bade 6nskade och oénskade effekter pa verksamheters
befintliga arbetsprocesser. Hur de integreras in i befintliga arbetsprocesser pa ett
andamalsenligt och ett verksamhetsanpassat satt kommer vara avgérande for
verktygets funktionsduglighet (Tankelevitch m.fl., 2024).

17 (99)



FOI-R--5852--SE

2.3.2 Attityder och forvantningar pa generativ Al

Attityder och forvantningar pa generativ Al spelar en avgdrande roll for
ménniskors fértroende till och vilja att anvanda generativa Al-system (Moon,
2024; Choudhury & Shamszare, 2023). Att forsta sig pa vilka attityder olika
individer har till ett automatiserat system &r ett forsta steg i att forsta hur det
kommer mottas av anvandaren (Parasuraman & Riley, 1997). Utover detta finns
det brister i Al-baserade system i form av precision, tillforlitlighet och méanniska-
maskininteraktion som utgor betydelsefulla egenskaper for hur systemen anvands
och hur de integreras i verksamheter (Parasuraman & Riley, 1997; Raftopoulos
& Hamari, 2023).

Manniskans fortroende for en teknologi, som Al, paverkas av den grad
manniskan valjer att lita pa den (National Academies of Sciences, Engineering,
and Medicine, 2022) och fortroendet for, och viljan till, att anvénda teknologi
som Al skiljer sig fran individ till individ (Parasuraman & Riley, 1997). Den
brittiska myndigheten, Development, Concepts and Doctrine Centre foreslar fyra
faktorer som &r viktiga for att bygga fortroende och en kénsla av tillforlitlighet i
Al-baserade system: (1) Skapa en forstaelse for hur ett system fungerar; ju mer
en anvandare forstar sig pa ett system desto bekvamare blir denne i att interagera
med det. (2) Att det finns en acceptabel niva av forutsagbarhet hos ett system.
Om anvéndaren kan forutsaga beteendet hos ett system ¢kar fortroendet vid
anvandning. (3) Att det finns en fortrogenhet till ett system, eftersom fortroende
ar bade kanslomassigt och intellektuellt. Ju oftare ett system fungerar som det &r
tankt eller battre, desto mer 6kar en anvandares fértroende till systemet. (4)
Anvandningskontexten &r central; fortroendet en anvéndare har till ett system &r
baserat pa den kontext i vilket det anvands. Vet anvandaren i forvag att systemet
kommer att prestera samre i en viss situation eller kontext kommer
fortroendenivan att anpassas darefter. For att arbeta mot namnda faktorer kravs
det att Al-baserade system anvénds i de kontexter som efterliknar situationer dér
de dr tankt att anvandas. Enligt Lee och See (2004) definieras fortroende som den
installning en individ har till en annan agents formaga att hjalpa till vid en
situation som praglas av osakerhet och sarbarhet for att uppna ett mal. Det
innebdr att det inte gar att bygga upp ett fortroende for ett system om en
anvandare aldrig far chansen att anvanda det i sin kontext.

Genom att introducera generativ Al i arbetsprocesser utan att ta i hansyn till
redan befintlig kontext kan odnskade beteenden uppsta hos anvandaren.
Parasuraman och Riley (1997) beskriver att uppkomsten av problem som uppstar
vid inférandet av (i det har fallet) automation &r hur och om systemet kommer att
anvandas — nagot som bar relevans aven i diskussioner kring Al-baserade system
och generativ Al (Simkute m.fl., 2024). | artikeln beskriver de, utdver ett dnskat
beteende dar automation anvénds som de &r tankt, tre odnskade beteenden som
kan uppsta. Forsta odnskade beteendet &r felaktig anvandning (eng. misuse) av
automation; det kan vara att en anvandare forlitar sig for mycket pa ett
automatiserat system utan att sjalv vara uppmarksam pa det. Det kan vara orsakat
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av en hog arbetsbelastning eller 1agt sjalvfortroende av egen kompetens. Det
andra o0nskade beteendet &r att ett automatiserat system inte anvands alls eller i
den utstrackning det borde (eng. disuse). Det uppstar nar en automation
misslyckas och en anvandare tappar fortroende for systemet, pa samma sétt som
nér en chattbot hallucinerar. Det sista o6nskade beteendet &r missbruk (eng.
abuse) av automation, vilket innebér att ansvarig for design eller bestéllare av
automation misslyckas med att ta slutanvéndaren och dennes roll i beaktning vid
inforandet av automation. Direkta konsekvenser av att missbruka automation kan
leda till en mindre effektiv anvéndning och férsdémrad kontroll 6ver situationen
an att enbart fortsatta lata en manniska genomfora det manuellt. Avslutningsvis
pekar Parasuraman och Riley (1997) pa att flera av de odnskade beteendena
uppstar nar anvandare, bestallare och systemdesigner har skilda forvantningar pa
vad automationen tillfor. For en &ndamalsenlig anvandning av automation maste
det skapas med slutanvéandarens behov i fokus och vad det kan tillféra for denne
och inte for vad som kan uppnas i teorin.
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3 Metod

For att besvara rapportens forskningsfragor genomfordes tva delstudier (Bilaga A
& Bilaga B). Syftet med delstudierna var att undersoka officerares attityder kring
att anvanda stora sprakmodeller vid taktisk planering. | den andra delstudien
undersoktes dven effekterna av att anvanda stora sprakmodeller vid taktisk
planering i en bataljonsstab.

Foljande fragestallningar formulerades for bada delstudierna:

a. Vilka ar anvandarnas uppfattningar, forvantningar och farhagor kring
anvandningen av stora sprakmodeller i taktisk planering?

b. Hur tror anvandarna att stora sprakmodeller skulle kunna paverka deras
arbetsflode och beslutsfattande i taktisk planering?

¢. Vilka funktioner och egenskaper anser anvéndarna vara viktiga for att
stora sprakmodeller ska vara ett effektivt stodverktyg vid taktisk
planering?

d. Vilka idéer och forslag har anvandarna pa hur stora sprakmodeller bast
kan integreras och anvéndas i taktisk planering?

Ytterligare fragestallningar formulerades for den andra delstudien:

e. | vilken utstrackning upplever individer i en stab som har tillgang till
stora sprakmodeller att de far stod i planeringsprocessen?

f.  Vilken effekt har tillgang till stora sprakmodeller under
planeringsprocessen pa individers upplevda prestation?

Forsta delstudien genomfordes under varen 2024 i Halmstad. | studien deltog 10
larare fran Militarhogskolan Halmstad (MHS H). Deltagarna fick tillgang till tva
olika granssnitt med OpenAl:s ChatGPT 40-modell, anpassad av FOI for taktisk
planering. | dessa grénssnitt och med Al-verktyget som stdd fick deltagarna
arbeta med ordrar, enligt PUT-metoden, pa tva fiktiva scenarion. Data samlades
darefter in genom tva stycken fokusgruppsintervjuer (1h per fokusgrupp) och
analyserades sedan tematiskt. Se Bilaga A for en utforligare beskrivning av
metod samt studiens resultat.

Den andra delstudien genomférdes under vintern 2024 pa Markstridsskolan
(MSS) i Skévde. | studien deltog 61 officerare som genomforde utbildningen
Taktisk Kurs Armé® (TaK A). Deltagarna i studien delades in i sju separata
grupper som skulle representera bataljonsstaber. Tre av dessa grupper fick
tillgang till en anpassad GPT for taktisk planering och fick anvanda den som stod

8 Utbildningen omfattas av flera planeringsmoment i olika omfattningar dér eleverna évas i olika
funktionsroller inom en stab.
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i sitt planeringsarbete. Data samlades in genom enkater och observationer under
genomforandemomentet samt genom en avslutande fokusgruppintervju. Se
Bilaga B for en utforligare beskrivning av metod samt studiens resultat.
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4 Resultat av studierna

| detta kapitel presenteras en syntes av bada delstudiernas resultat i form av 12
aspekter. Varje aspekt presenterar antingen en erfarenhet, lardom eller ett
perspektiv pa nyttjandet av stora sprakmodeller vid militar taktisk planering.
Resultatet kan ses som ett forsta steg i att skapa en forstaelse for hur stora
sprakmodeller kan anvandas for militar taktisk planering. Vidare belyser
resultatet vilka effekter inforandet av stora sprakmodeller har pa anvandarna
inom en stab och hur anvandarna forhaller sig till stora sprakmodeller som
teknik.

4.1 Ledningsniva bataljon och uppat

Stora sprakmodeller som Al-stod for taktisk planering ar lampliga att anvanda pa
ledningsniva fran bataljon och uppat. Deltagarna i fokusgruppsintervjun vid bada
delstudierna var éverens om detta. Argumenten var att tidshorisonten &r
tillrackligt lang, och att mangden information som bearbetas ar sa pass stor att
det finns en vinning av att anvanda Al-stdd.

Flera respondenter ur fokusgrupperna ville se att den hér typen av Al-verktyg
borjar integreras i befintliga utbildningar och skolor redan idag for att
introducera officerare till tekniken, nagot dven forskargruppen foresprakar.
Utbildningar likt TaK A beddms vara ett bra tillfélle att introducera Al for
officerare.

4.2 Sammanfatta och s6ka information

Att soka i och sammanfatta stora mangder information &r nagot stora
sprakmodeller ar bra pa. Det har varit den egenskap hos Al-verktyget som
deltagarna uppskattat mest.

Genom att ladda upp ordrar, handbdcker, reglementen och dokument till Al-
verktyget har anvandarna haft mojlighet att exempelvis stélla fragor kring en
detalj i en order och relatera det till exempelvis handbdcker, nagot som
genomgaende i studierna varit uppskattat. Al-verktygets kontextuella minne — att
det kommer ihag vad som sagts i den pagdende dialogen — underlattade det
iterativa arbetet. Anvandare kunde atervanda till tidigare fragor och utkast, be
modellen fortsatta, fortydliga eller jamféra mot nyinkommen information, vilket
ligger i linje med hur PUT-modellen &r tankt att anvéndas.

Aven vid enklare uppgifter som att sammanfatta och soka information, ar inte
alltid svaren fran Al-verktyget korrekta. Orsakerna finns bade i tekniken (vilka
kallor som finns tillgéngliga, hur mycket text som ryms samtidigt och att
modellen ibland fyller i luckor pa ett trovardigt men felaktigt sétt) och i hur
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verktyget anvands (otydliga fragor, fel dokumentversion, blandade
forutsattningar).

4.3 Generera handlingsalternativ

Majligheten att generera handlingsalternativ &r en k&rnfunktion i Al-verktyget
och var en viktig funktion enligt deltagarna &ven om den inte levde upp till deras
forvantningar.

PUT innehaller inslag av kreativt tankande, och med ett Al-verktyg, som stora
sprakmodeller, gér det snabbt att fa fram flera olika inriktningar och jamféra dem
mot varandra. Verktyget kan dessutom foresla fiendens troliga
handlingsalternativ, ringa in kritiska beslutstillfallen, foresla indikatorer och
”spela pa planen” genom att simulera hur olika val méter motatgérder over tid.
Resultatet blir att fler alternativ prévas och att jamforelsen gors mer systematiskt,
med for- och nackdelar, resursbehov, risker och tidslinjer tydligt redovisade.
Kvaliteten hanger ihop med underlaget. Om staben gor ett noggrant arbete i steg
1.1-2.6 i PUT och laddat upp produkterna — uppgift, malbild, begransningar, tid,
resurser, antaganden, lagesuppfattning och terrdng — 6kar chansen att Al-
verktyget foreslar anvandbara och realistiska handlingsalternativ.

Skulle ett liknande Al-verktyg vidaretrdnas av &mnesexperter, samt integreras i
ett digitalt ledningsstodsystem med aktuella data fran krigsfaltet, kan férmagan
att generera handlingsalternativ bli béattre. | nuldget, med befintliga
sprakmodeller finns det begransningar som hammar tidsvinsten i att nyttja Al-
verktyg, i form av sprdkmodeller, for att generera handlingsalternativ.

4.4 Kritiska funktioner

Mycket av stabens planeringsarbete sker pa kartan och dess informationslager,
nagot som Al-verktyget i delstudierna inte klarade av att hantera. | takt med att
fler datastrommar fran sensorer pa slagféltet inforlivas i digitala ledningsstod,
behover ett Al-verktyg majligheten att tolka dem for att forsta kontexten for att
kunna ge basta mojliga stod. Respondenterna under fokusgruppsintervjun i andra
delstudien menade att det ar viktigt att ett Al-stod har formaga att analysera
kartan. Flera forsok gjordes for att anvanda Al-verktygets formaga att tolka
bilder for att exempelvis avgora avstand i kartan eller for ruttplanering, men det
gav inga bra resultat. Forsok till att anvanda bildgenereringsfunktionen i Al-
verktyget for att ta fram planer och grafiska handlingsalternativ gav inte heller
nagra bra resultat. Det anvanda Al-verktyget saknar grundlaggande funktion att
tolka bilder pa ett anvandbart satt i en militartaktisk planeringskontext; andra
typer av verktyg hade kravts for att till exempel visa den kortaste vag mellan tva
platser.
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Under planeringen observerades &ven att Al-verktyget inte anvéndes nér staben
hade genomgang i grupp. | en helhetskontext kommer darefter Al-verktyget
sakna viktig information fran genomgangen vilket kraver ett merarbete for att
aterfa den gemensamma lagesuppfattningen mellan anvéandaren och Al-
verktyget. Om Al-verktyget hade haft méjlighet att lyssna in pa
gruppgenomgangarna genom att tolka ljud hade merarbete eventuellt undvikits.

4.5 Funktions-GPT:er

Under fokusgruppintervjun i den andra delstudien ndmnde deltagarna att varje
individ i en stab borde fa tillgang till en egen personlig GPT. Da varje grupp
endast fick tillgang till ett Al-verktyg i denna studie upplevde flera deltagare
svarigheter att samspela om tillgangen till Al-verktyget for sin specifika uppgift.
Genom att mojliggora for fler Al-verktyg till gruppen kan &ven personliga
GPT:er utformas och anpassas till en specifik stabsfunktion.

Till skillnad fran det Al-stéd som utformades for dessa delstudier ska det som
bendmns funktions-GPT:er vara mer funktionsspecifika, och kréva en snévare
kontext, kunskapsbas samt anpassade svarsmallar. Det utgér en mojlighet att
utforma ett Al-verktyg som resulterar i mer traffsékra, konsekventa och
kallhanvisade svar inom specifika stabsfunktioner. P4 samma sétt som ett
generellt Al-verktyg utformades for dessa delstudier skulle funktions-GPT:er
utformas; det &r alltsa inte ett helt nytt Al-verktyg utan en snévare utformning.

4.6 Prompt engineering

Att skriva bra promptar till en sprakmodell for att fa 6nskvarda svar &r
komplicerat och en fardighet som maste laras in. En gemensam namnare for bada
studierna ar att deltagarna upplevde det som en utmaning att formulera bra
promptar. Deltagarna i studierna kunde spendera mycket tid pa att formulera
promptar vilket kunde resultera i bristfélliga svar. Orsakerna till det ligger inte
enbart pa svagt formulerade instruktioner utan dven en okunskap om verktygets
kapacitet. Vad som gar att forvanta sig av verktyget i vissa uppgifter var for
manga okant och flera av deltagarna i bada studierna testade sig fram och
utforskade vad verktyget kunde generera. Konsten att skriva bra instruktioner
handlar om att bygga en forstaelse for verktygets anvandningsomrade. Det
innebdr att veta nar verktyget kan anvandas och hur fragor bor stéllas for att fa
onskade svar. Detta ar nagot som gar ett erhalla genom att 6va och trana med
verktyget, vilket deltagare i studien sjalva identifierade.
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4.7 Traning med verktyget

Att tréna och utbilda kring anvéndning av Al-verktyg kommer vara centralt for
att det ska kunna integreras i Forsvarsmaktens verksamhet pa ett effektivt satt,
sérskilt for en tillampad process som taktisk planering. Utbildning, tréning och
Ovning utgor centrala verksamheter inom Férsvarsmaktens organisation, och vid
inférande av ny teknik tillsétts metoder och instruktioner fér hur det ska
anvéndas. Ingen skillnad bor géras mot exempelvis anvéndandet av stora
sprakmodeller. Deltagarna i den andra delstudien observerades vara osakra pa
hur Al-verktyget pa bésta satt skulle tillampas i planeringsprocessen, till vilka
uppgifter och i vilken utstrackning. Att grupperna var osakra pa hur verktyget
skulle integreras pa ett effektivt satt bekraftades under fokusgruppintervjun dar
deltagarna var éverens om att det kommer kravas bade utbildning och traning i
anvéndandet av Al-verktyget. Snabbutbildningen som genomfordes infér den
andra delstudien lyftes upp som ett positivt exempel for att lara sig anvanda
verktyget.

4.8 Effekter av att anvanda stora

sprakmodeller

Resultatet av den andra delstudien visade att grupperna med tillgang till stora
sprakmodeller inte presterade béttre &n en grupp utan tillgang till ett sddant Al-
verktyg. Det noterades under studien att ett Al-verktyg har varierande effekt pa
tempot i planeringsprocessen och att det finns flera orsaker till att tempot bade
Okar och sjunker. Vid vissa uppgifter, som att sammanfatta och soka i stora
mangder text, hade Al-verktyget en positiv effekt pa planeringen och
tidseffektiviteten. FOr uppgifter som att generera handlingsalternativ ar
tidsvinsten daremot diffus eftersom Al-verktyget maste bli inforstadd i kontexten
pa ett annat satt an nar den bara behover aterge fakta. Det kan gora att svaren
som den ger kan vara generella eller felaktiga, vilket medfor att anvandare
konstant behdver granska dem, vilket tar tid fran planeringen.

4.9 Tillforlitlighet

Tillforlitligheten till svaren fran Al-verktyget ar en viktig aspekt. Enkatsvaren
fran den andra delstudien visade att tillforlitligheten gick ner nar grupperna fick
anvanda stodet, &ven om det sedan gick upp i sista enkaten. Flera av
respondenterna under fokusgruppsintervjuerna upplevde att de behdvde
faktagranska svaren. Eventuell tidsvinst skulle da ga &t att vardera svaren. Aven i
de fall det var tydligt att tillforlitligheten var lag fanns det enligt enkéatsvaren
positiva asikter om Al-verktyget nar det galler uppgifterna sammanfattning av
stora mangder text, hamta ut sarskild information fran text samt besvara fragor
utifran tillnandahallen litteratur. Al-verktyget som anvéndes hade inte nagot
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explicit stod for kallhanvisning till inladdade dokument. Svaret innehaller istéllet
en hénvisning till kdllan som ibland kan vara fel. En mer robust kallhanvisning
som &r lattare att kontrollera &r nddvéandig.

4.10 Installning till stora sprakmodeller

Attityden gentemot nyttjande av stora sprakmodeller vid taktisk planering &r allt
mellan positiv till neutral. Flera har varit skeptiska till en bdrjan men efter att ha
anvént verktyget under en planeringsprocess har flera blivit mer positivt instéllda
till verktyget. Det finns fortfarande fortroende- och tillforlitlighetsaspekter hos
verktyget som hammar instéllningen till verktyget. Trots brister i Al-verktyget
ser anda deltagarna i studierna att det finns en stor potential i verktyget och att
detta &r ett forsta anvandarfall som kan vidareutvecklas.

4.11 Manniskan i systemet

Flera respondenter under fokusgruppsintervjuerna menade att nyttjandet av ett
Al-verktyg riskerar att minska den manskliga kontakten inom staben, nagot som
ocksa kan ses i enkétsvaren i andra delstudien. Vid planeringstillfallena i andra
delstudien var det ett flertal tillfallen som Al-verktyget anvandes pa egen hand.
Under fokusgruppsintervjuerna patalades dven att den etiska aspekten av att
anvanda ett Al-verktyg &r viktig och att ansvar inte kan ligga hos ett Al-verktyg
utan maste ligga hos en manniska. Kommunikation inom staben uppges vara
viktig. Respondenterna under fokusgruppsintervjuerna uttryckte dven sin farhaga
kring den manskliga latheten och risken att andra officerare har en évertro pa
systemets kapacitet; om en beslutsfattare inte &r uppmarksam kan det leda till
negativa konsekvenser.

4.12 Sékerhet och sekretess

Under fokusgruppsintervjun i Halmstad pétalades riskerna med datasékerhet och
sekretess dar anvandandet av ett externt Al-verktyg inte &r [ampligt eftersom
information da lamnas ut. | dessa studier var det inte praktiskt genomforbart att
gora pa nagot annat satt da det ar svart att tillgangliggora tillrackligt kraftfulla
modeller pa egen hardvara; d&ven om det blir lattare och mer genomforbart i takt
med att foretag slapper béttre modeller dppet.

26 (99)



FOI-R--5852--SE

5 Diskussion

I detta kapitel diskuteras resultaten av delstudierna i forhallande till rapportens
tre fragestallningar samt stéller det i relation till tidigare forskning pa omradet.
Dérefter diskuteras begrénsningar och avvéagningar i studiernas metod.
Auvslutningsvis presenteras forslag pa framtida arbete och forskning samt vag
framat for Forsvarsmakten.

5.1 Resultatdiskussion
I detta avsnitt besvaras de tre fragestallningarna for rapporten.

1. Pa vilka satt kan stora sprakmodeller anvandas och utformas for att utgora
ett andamalsenligt och verksamhetsanpassat stodverktyg vid taktisk planering?

I dess enklaste form gar det redan idag att tillampa och anvanda kommersiellt
tillgangliga sprakmodeller som till exempel ChatGPT for taktisk planering utan
nagon sarskild anpassning. Det noterades under bada delstudierna i enkaterna
och fokusgruppintervjuerna att funktionen, att soka och sammanfatta information
ur textuella datakallor har varit den viktigaste vid taktisk planering. Med den
funktionen tillganglig blir tillgangen till kunskap mer lattatkomlig och kan
tillampas i arbetet snabbare (Benbya m.fl. 2024). Kraven pa anvandarens
formaga att formulera effektiva promptar ar generellt lagre vid enklare uppgifter,
sasom informationssokning i dokument, jamfort med mer komplexa uppgifter
som kraver iterativ generering och utvérdering, som vid generering av
handlingsalternativ.

Att generera handlingsalternativ har varit nagot litteraturen (Goecks &
Waytowich, 2023, 2024) och deltagarna i delstudiernas fokusgruppsintervjuer
lyft upp som en anvandbar funktion vid taktisk planering. Daremot, i enkéterna
fran delstudie tva, framkom att funktionen att generera handlingsalternativ inte
nadde upp till deltagarnas forvéantan, da det forst skattades neutralt och sedan
skattades lagt. Diskrepansen mellan forvantad och upplevd anvéandbarhet i
funktionen att generera handlingsalternativ under delstudierna kan forklaras av
flera faktorer. En forklaring &r att tillforlitligheten till Al-verktyget brister av
olika anledningar i form av att verktyget hallucinerar, traffsdkerheten i svaren ar
laga (Benbya m.fl., 2024; Raftopoulos & Hamari, 2023), eller att prompten ar for
vagt formulerad eller inte bearbetad utefter basta praxis da det ar en komplicerad
uppgift att formulera prompts (Oppenlaender, 2023; Tankelevitch m.fl., 2024).
En annan forklaring aterfinns i Simkutes m.fl. (2024) Ironies av Generative AI”
dar de for fram pastaendet att enkla uppgifter blir enklare och svarare uppgifter
blir svarare. Enklare uppgifter blir oftare korrekta an svarare, eftersom de kraver
mindre avancerad promptning fran anvandaren. Benbya m.fl. (2024) poangterar
att aven vid val konstruerade instruktioner kan genererade svar vara av lagt varde
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pa grund av att Al-verktyget inte besitter tillracklig med information om
kontexten. Detta noterades under observationerna vid delstudie tva dar en
deltagare ur en av Al-grupperna forsokte, genom val formulerade prompts, fa
sprakmodellen att forsta en kontext pa kartan. Deltagaren forsokte beskriva
omradet pa kartan med dess terrangpartier och vagar for att sedan anvanda den
som ett bollplank for sin specifika funktion, men utan ett tillfredstallande
resultat. Detta innebar att flera minuter gick at att formulera prompts och
utvardera svar fran Al-verktyget vilket tog tid fran sjalva planeringsprocessen.
Deltagarna anvande inte tiden pa ett effektivt satt vilket ar en ironisk effekt av att
nyttja generativ Al (Simkute m.fl., 2024).

En effektiv anvandning kommer ifran att forsta ett systems maojligheter och
begransningar vilket var nagot som deltagarna under delstudierna sjalva var
medvetna om. Under bada delstudiernas fokusgruppintervjuer lyfte deltagarna
upp att metod och traning kommer vara centralt for ett effektivt inférande av Al-
verktyg, sdsom stora sprakmodeller, i Forsvarsmaktens verksamhet. Deltagarna
menade att det &r likt inférandet av annan form av teknik i Forsvarsmakten; forst
gar prestationsformaga ner tills de har lart sig anvanda verktyget. | litteraturen
finns det en enighet kring deltagarnas péstaenden eftersom en effektiv samverkan
mellan ménniska och Al kréaver att det finns en god mental bild éver systemets
funktionalitet och egenskaper (Alenljung & Lindholm, 2022; DCDC?, 2018).
Den mentala bilden byggs upp genom att ldra sig att anvénda verktyget, vilket
kan uppnas genom att frekvent trana och anvinda verktyget. Inom pedagogiken
diskuteras termen Al-litteracitet (eng. Al literacy, Long & Magerko, 2020),
vilket kan definieras som ”i en given kontext resonera sjalvstandigt och
kvalificerat kring for- och nackdelar med arbetssétt som inkluderar moment av
generativ AI”10. En framgangsfaktor for att mojliggora att Forsvarsmakten &r
mentalt forberedd pa att nyttja teknik som generativ Al &r att infora det som ett
obligatoriskt moment under utbildningen, som till exempel TaK A. Detta &r
viktigt dels for att lara sig interagera med Al-teknik pa ett effektivt sétt, dels for
att tidigt komma i kontakt med specifika Al-verktyg. For deltagarna under
delstudie tva lyftes snabbutbildningen (Bilaga E) som ett positivt exempel dér de
fick lara sig anvénda Al-verktyget for olika uppgifter med koppling till PUT-
processen.

Forvantningar som deltagare har gentemot anvandandet av Al-verktyg sdsom
stora sprakmodeller ar avgorande for hur verktyget i slutaindan kommer att
nyttjas. Har deltagarna for hoga forvantningar pa ett system och verktyget sedan
misslyckas med att leva upp till forvantningarna riskerar systemet att prioriteras

° Development, Concepts and Doctrine Centre

10 Svensk definition hamtad fran Uppsalas universitet,
https://www.uu.se/medarbetare/ingang/undervisning/ai-i-undervisningen/generativ-ai-i-
undervisning/trana-kritiskt-bruk-av-ai (senast besokt 15/12-2025).
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bort (Parasuraman & Riley, 1997). Liknande beteenden kunde observeras under
andra delstudien da grupperna med tillgang till Al-verktyget nyttjade det flitigt
till en bdrjan men dvergick sedan till ett mindre frekvent anvandande. Orsaken
till detta var att systemet inte presterade i den utstrdckning som deltagarna hade
hoppats och att stodet fran Al-verktyget initialt upplevdes som Iagt. Som en
konsekvens nyttjades inte verktyget vid vissa delar av planeringsprocessen, &ven
fast uppgiften hade varit [&mpad for det.

2. Vilka effekter pa planeringsprocessen uppstar som en konsekvens av att
tillampa stora sprakmodeller vid taktisk planering?

Studien har inte visat nagra tydliga effekter av att tillampa stora sprakmodeller
vid taktisk planering. Till stor del beror det pa upplagget av studien medfor att
det inte gar att dra konkreta slutsatser ifall variabeln, i form av ett sadant Al-
verktyg, hade en effekt pa évergripande planering (diskussion kring detta fors
vidare i avsnitt 5.2). Den individuella skattningen av prestation skiljde sig inte
anmarkningsvart mellan grupper med eller utan tillgang till Al-stéd. Daremot gar
det att notera att grupper med Al-stdd ansag sig i nagot hogre utstrackning vara
mindre tidseffektiva an grupper utan tillgang till Al, forutom vid
informationssokande uppgifter dar skattningen var likvardig. Detta ligger i linje
med delstudiernas fokusgruppsintervjuer, dar grupperna var ense om att tempot
under planeringsprocessen kommer att paverkas bade positivt och negativt med
denna typ av Al-verktyg.

Positiva aspekter pa inférandet vid taktisk planering lyftes av de tva forsta
fokusgruppsintervjuerna fran den forsta delstudien. De ansag att det kommer ga
snabbare att sétta sig in i en order for sin specifika befattningsuppgift eller att
snabbare hitta fakta som kan underbygga ett beslut. Den negativa aspekten som
togs upp i bada delstudiernas fokusgruppsintervjuer var varderandet av svar fran
Al-verktyget i kombination med ett Iagt fortroende for Al-verktyget. Det innebar
att en stor del av tiden gick &t att vaxelvis formulera anvandarprompts och
granska producerat svar. Det innebdr att deltagarna dvergar fran att arbeta med
planeringsprocessen till att Gvervaka svar fran Al-verktyget. Arbetet blir sdledes
mindre tidseffektivt, vilket ligger i linje med forskning om forlust av
produktivitet vid automatiserandet av uppgifter, utférd av Bainbridge (1984) och
Simkute m.fl. (2024). Aven hur ett Al-verktyg integreras vid taktiska
planeringsprocesser kommer att paverka effekterna som tillkommer vid
nyttjandet av ett sadant verktyg (Tankelevitch m.fl., 2024). For deltagarna i andra
studien var detta Al-verktyg nagot nytt och under observationerna noterades det
att Al-verktyget var komplicerat att integrera i processen pa ett naturligt satt,
vilket ocksa bekraftades under fokusgruppsintervjun fran samma delstudie.

3. Vilka attityder har officerare kopplat till att nyttja stora sprakmodeller vid
taktisk planering?
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Den generella instéliningen bland officerare att nyttja ett Al-verktyg vid taktisk
planering &r positiv till nagot neutral. Flera av deltagarna under bada delstudierna
har beskrivit en initial skepsis till att nyttja stora sprakmodeller vid taktisk
planering, samtidigt som flera har fatt en positivare instéllning till denna typ av
Al-stod efter att ha nyttjat det. Deltagarna i studierna beskriver att de ser en stor
potential i ett sadant Al-verktyg trots dess tillkortakommanden i tillforlitlighet
och emellanat laga precision.

Vid flera tillfallen, bland annat under fokusgruppsintervjuerna, pa fragan vilka
utmaningar deltagarna ser pa att anvanda stora sprakmodeller vid taktisk
planering, uttryckte de att en utmaning &r tillforlitligheten. Tillforlitligheten &r en
central del i viljan hos anvandare att nyttja en teknik som generativ Al
(Choudhury & Shamszare, 2023). Nar det kommer till stora sprakmodeller ar det
sallan en fraga om den kommer att hallucinera utan nar. Flera av deltagarna
menade att de oftast behdvde faktagranska svaren hos Al-verktyget, vilket
innebér att deras fortroende for systemet ar 1agt. Detta kan leda till oonskade
beteenden vid en implementering, sasom att systemet inte anvands (Parasuraman
och Riley, 1997). Daremot gick det att notera fran enkatsvaren fran den andra
delstudien att installningen for Al-verktyget ar positiv nar det anvands till
uppgifter dar det mer sallan sker fel, sisom att sasmmanfatta och soka information
i textbaserade kallor.

Det finns en farhaga bland de officerare som deltog i studien att individer
riskerar att bli lata och beroende av att anvanda stora sprakmodeller vid
exempelvis PUT om det 6veranvénds eller introduceras for tidigt i en officerares
karriar. Flera av deltagarna tryckte pa vikten av att sjalva forst lara sig metoden
och bygga den kompetens som kravs for att inga i en stab innan Al-verktyg
borjar anvandas. | studien genomfoérd av Kosmyna m.fl. (2025) upptackte de att
individer med ett djupare beroende till ChatGPT (i detta fall vid skrivandet av en
essd) hade en lagre kognitiv aktivitet i hjarnan jamfort med en individ som inte
anvande sig av ChatGPT. De menar vidare att resultaten indikerar en férsamring
i den individuella inlarningsférmagan vilket kan fa negativa konsekvenser 6ver
tid. For de aktuella delstudiernas resultat som presenteras i denna rapport kan det
innebéra att det gar att rattfardiga deltagarnas upplevda farhaga, men mer studier
behover genomfdras inom det omradet.

Sakerhetsrisker dr nagot som deltagarna ocksa lyft som en viktig aspekt i sina
attityder kopplat till stora sprakmodeller vid taktisk planering. Att samla all
kunskap och kompetens, vad géller taktiskt agerande, i en sprakmodell &r en
sakerhetsrisk. Deltagarna i studien menade ocksa att det finns en risk, aven om
Al-verktyget anvands i sakra IT-miljoer, att de blir férutsagbara i sin planering
och att en motstandare lar sig hur Al-verktyget agerar i olika situationer. Den
ménskliga faktorn &r ibland mer oférutségbar. Krig ar en mansklig foreteelse,
vilket enligt flera deltagare i studien innebdr att det alltid ska vara en manniska
med i processen vid beslutsfattande.
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52 Metoddiskussion

... itis impossible to understand ahead of time the impact of the environment on technology
(or indeed, the impact of technology on the environment), and this is often critical to system
design. (Davies, 2005, s. 1)

En stor utmaning med att studera ny teknik i en avsedd miljo &r att det inte fullt
gar att kontrollera for hur tekniken kommer att anvandas i forvag (Rogers &
Marshall, 2017). Daremot ¢kar den ekologiska validiteten eftersom en studie som
genomfors i den tilltdnkta miljon har betydligt storre chans att generera verkliga
problem och beteenden hos ménniskor &n om det hade genomforts i en
laboratorsmiljo (Rogers & Marshall, 2017). Studierna, speciellt i Skovde,
genomfordes med ingangsvardet av att studera faktiska effekter som tillkommer
av att tillampa ett Al-verktyg vid taktisk planering. Syftet var darmed att 6ka
forstaelsen for hur ett sadant verktyg mottas av slutanvandare samt hur ett sadant
verktyg behéver utformas for att fungera i den avsedda miljon. Denna
forskningsansats ligger till grund for de datainsamlingsmetoder som har anvants
under studierna, och konsekvenser av metodvalen diskuteras i efterféljande
stycken.

For att erhalla en holistisk bild under studierna samlades bade kvalitativa och
kvantitativa data in bade innan, under och efter studierna i form av enkater,
observationer och fokusgruppsintervjuer. Enkaterna amnade fanga effekterna
genom egenskattning av till exempel 6kad effektivitet, samtidigt som
fokusgruppsintervjuerna samt observationerna under planeringstillfallena i
Skovde syftade till att konkretisera upplevda effekter.

Under tillfallet i Skévde, dar Al-verktyget nyttjades under langst tid,
genomfordes tre enkatinsamlingar. Eftersom planeringen av de enskilda staberna
genomfdrdes under tva dagar, uppdelat pa flera tillfallen, blev
enkatinsamlingarna genomférda vid olika stadier i respektive gruppers planering.
Detta ledde till att det var svart att méta egenskattningen av attityder till stora
sprakmodeller, och sarskilt effekterna av att nyttja dem. Det kan aven tillkomma
en inlarningseffekt av att svara pa samma fraga flera ganger dér deltagare inte
langre laser och reflekterar Gver sina svar. En konsekvens av detta &r att svaren
blir mindre palitliga. Enkéterna syftade till att mata attityder och sérskilt
effekterna for att exempelvis pavisa att ett langre nyttjande av Al-verktyget leder
till positivare attityd och effekt. Eftersom det visade sig att grupperna bland
annat hade kommit olika langt i planeringen vid enkatinsamlingarna var det svart
att dra sddana slutsatser. For att exempelvis mata nyttan av att generera
handlingsalternativ hade det varit intressant att pa ett battre satt méata attityden
innan och efter det att gruppen hade genomfort momentet i PUT.

For att battre mata forandringarna pa attityder till Al-verktyg och effekterna av
dem bor enkatinsamlingen mojliggora uppféljning av en enskild deltagares svar.
Ur ett anonymiseringsperspektiv ar det problematiskt med individuell sparning
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(dven om denna forblir dold) vilket féranledde enkéter med falt for endast
grupptillhérighet i denna studie. Det hade dock varit intressant att se férandringar
pa individbasis. Forandringar inom gruppen kan vara viktigt att harleda till de
olika funktionerna i staben (sérskilt om funktions-GPT:er utformas, se avsnitt
4.5) for att battre studera om, och i sé fall hur, ett Al-verktyg kan vara vardefullt.

Eftersom studierna genomférdes under ordinarie utbildning med 6ppen och
allman information kunde en molnbaserad chattmodell anvéndas. Sddana
modeller ar generellt mer kraftfulla, vilket kan leda till att svaren fran Al-
verktyget, och darmed effekterna, blir battre. En lokal chattmodell &r nddvandig
for att beakta skyddsvard information men risken finns att nuvarande lokala
modeller inte &r tillrackligt kraftfulla. Detta ar sarskilt en risk med andra sprak an
engelska da det bedrivs begransade aktiviteter for att tillgangliggora svenska
chattmodeller. Oppet tillgangliga modeller blir dock béttre och béttre, bade med
avseende pa formaga till insiktsfulla svar och med avseende pa det svenska
spraket, vilket pa sikt 6kar majligheten att anvanda lokala modeller.

Under tillfallet i Skdvde utrustades inte samtliga grupper med Al-verktyget vilket
hade varit 6nskvart. Syftet med en uppdelning var att kunna pavisa skillnader
mellan grupperna som hade, respektive inte hade, tillgang till Al-verktyget. Det
visade sig dock vara svart att bedoma gruppernas slutliga prestation vilket gor det
svart att méata skillnaden. Fler grupper som nyttjat Al-verktyget hade istallet
kunnat gora det lattare att se mojligheter och mer diversifierad anvandning. En
ytterligare begransning var att grupperna endast fick tillgang till en chattmodell
vardera. | framtida studier bor fler chattmodeller goras tillgangliga vilket ger fler
stabsmedlemmar stérre mojligheter att nyttja verktyget for egen del.
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53 Framtida arbete

Fortsatta studier behdver genomféras for att dels undersoka funktionsspecifika
GPT:er for eventuella deluppgifter i planeringsprocessen dar verktyget ger nytta,
och dels undersdka hur den fortsatta utvecklingen av sprakmodeller ger 6kade
majligheter till militar nytta. V&sentliga tekniska begransningar i Al-verktygets
nuvarande form &r avsaknaden av kart- och grafikstod samt brist pa
funktionsspecifik kompetens. Darfor blir vidareutveckling i tva riktningar
centrala: (1) bygg in grafiska hjalpmedel sdsom kartor, militara symboler och
grafiska produkter — med datastrommar fran befintliga taktiska ledningsstod,
samt (2) specialiserade, funktionsnara modeller (funktions-GPT:er) med sparbar
kunskapshas (RAG) mot relevanta dokument, handbocker och reglementen.

Foljande framtida arbete foreslas:

e Utveckla och utvardera funktions-GPT:er tillsammans med experter
inom respektive funktion i en bataljonsstab.

e Integrera fler datafloden till Al-verktyget, exempelvis taktiskt
ledningsstodsystem med Kkarta, egna och fientliga trupper, sensordata
fran krigsfaltet, vaderdata, etc.

¢ Fortsatt utforskning av granssnitt for att skapa ett mer anpassat
granssnitt for andamalet, snarare dn I6pande chattar.

e Genomfora liknande studie pa TaK A men lata samtliga elever ha
tillgang till Al-verktyg under langre del av kursen.

e Utveckla och utvardera liknande Al-verktyg pa brigadniva.

e Genomfora traning och utbildning i Al-anvéndning inom
Forsvarsmakten samt nyttja Al-stod experimentellt pa évningar.
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6 Slutsatser

Studiens deltagare anser att stora sprakmodeller bidrar i textintensiva delar av
planering under tidspress (PUT) i form av att sasmmanfatta och sélla stora
textméngder, snabb informationssékning samt strukturering av underlag. | dessa
moment upplevdes Al-verktyget som ett konstruktivt bollplank och idéstod.
Samtidigt upplevdes Al-verktyget prestera undermaligt i kartnara och grafiska
uppgifter. Officerares forvantningar pa handlingsalternativ genererade av Al-
verktyget och dess mojligheter att vara ett stdd inom ramen for taktisk planering
behdver fortsatt studeras och foljas upp. Kvaliteten pa svaren fran Al-verktyget
beror till viss del pd anvandarens férmaga att formulera bra instruktioner men
ocksa pa sprakmodellens férmaga att ta hand om tillganglig kontext. Ratt
inférandeniva ar avgorande; bataljonsniva och uppat bedoms fran deltagarna i
studien som mest andamalsenligt givet uppgiftens omfattning i tid och rum,
samverkansbehov och tidshorisont.

Den sjélvskattade prestationen under planeringsévningen ar i stort sett likvardig
mellan grupper med och utan Al-verktyget; &ven om de enkatinsamlingar som
genomfors i det senare skedet av planeringsprocessen visar att grupper som
nyttjat Al-verktyget skattar prestationen nagot lagre. Tidseffektiviteten paverkas
initialt negativt nar arbetet méaste omfatta promptskrivning, kallkontroll och
kalibrering, d&ven om det gar snabbare att hitta information. Detta indikerar en
inlarningskostnad och behov av metodik — kanske dven en anpassning av PUT —
innan ytterligare positiva tempoeffekter realiseras. Attityden till generativ Al &r
Overlag neutral och relativt stabil 6ver tid enligt enkaterna i en andra delstudien;
dock med ett marginellt fortroendetapp efter forsta exponeringen for Al-
verktyget. Detta monster understryker vikten av att fler studier och
undersokningar kravs innan ett verktyg som stora sprakmodeller inférs i en
militar planeringskontext for att minimera risken for en minskad effektivitet.
Traning och utbildning med stora sprakmodeller kan for Forsvarsmakten vara ett
forsta steg for att bygga organisatorisk kunskap och béttre forsta teknikens
mojligheter och begransningar.

Under tiden sedan de tva delstudierna genomfordes har mycket utveckling skett
inom generativ Al och stora sprakmodeller. Foretagen som bygger modellerna
gor dem kraftfullare och mer anpassningsbara for olika &ndamal. De har dven
introducerat sprakmodeller som kan interagera med verktyg, webben och
applikationer pa egen hand. Det gor att vissa svara och komplexa problem, som
Al-verktyget i de har studierna hade svart att 16sa, kan adresseras genom att den
ges mojlighet att interagera med till exempel RAG-verktyg, anvdnda andra
applikationer for taktiskt ledningsstod, kommersiella karttjanster eller att soka pa
internet. Detta kan forbattra anvandarupplevelsen och effekterna av att nyttja
generativ Al i militart stabsarbete ytterligare.
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Bilaga A — FOrsta delstudien

Studien i Halmstad genomfordes varen 2024 under tva dagar dar forskare fran
FOI tillsammans med tio deltagare fran Militarhogskolan Halmstad (MHS H)
deltog. Studiens syfte var att undersdka anvéandares attityder mot att anvanda

stora sprakmodeller vid taktisk planering?.

Deltagare i studien var larare pa specialistofficersutbildningen vid MHS H varav
atta hade tjanstgjort i Forsvarsmakten i mer an tio ar och tva hade tjanstgjort i
mer &n sex ar. Alla deltagare forutom en var val bekanta med PUT-metoden samt
kande till generativ Al sedan tidigare. De flesta deltagare hade oavsett en
generellt positiv installning till generativ Al.

A.l Metod

Delstudiens fragestallningar var:

a. Vilka ar anvandarnas uppfattningar, forvantningar och farhagor kring
anvandningen av stora sprakmodeller i taktisk planering?

b. Hur tror anvandarna att stora sprakmodeller skulle kunna paverka
deras arbetsflode och beslutsfattande i taktisk planering?

c. Vilka funktioner och egenskaper anser anvéndarna vara viktiga for att
stora sprakmodeller ska vara ett effektivt stodverktyg vid taktisk
planering?

d. Vilka idéer och forslag har anvandarna pa hur stora sprakmodeller
béast kan integreras och anvéndas i taktisk planering?

Intervjuerna genomfordes i anslutning till att deltagarna i studien fatt prova tva
olika Al-verktyg for att genomfora en planering enligt PUT pa tva fiktiva
kompaniordrar. Det ena verktyget utgjordes av OpenAl:s ChatGPT gréanssnitt
(Figur A.1) och det andra var FOI:s framtagna granssnitt (Figur A.2). Bada Al-
verktyget nyttjade sig av ChatGPT-40-modellen. Bada Al-verktygen var
instruerade med bland annat PUT-processen, Handbok taktikutbildning Mark,
kontext for planering samt hur svar skulle presenteras for anvandaren. FOI:s
granssnitt, till skillnad fran ChatGPT:s, innehdll ytterligare funktionalitet i form
av en historiklista med taggar fran inskickade fragor, en karta av scenariot
(enbart visuellt), PUT-metodens steg listade samt en fyrféaltare som en anvéndare
kunde fylla i genom att markera meningar fran text som producerats av Al-
verktyget.

! Ett annat relaterat arbete genomférdes samtidigt dar ett egenutvecklat granssnitt for taktisk planering
jamfordes med OpenAl:s befintliga ChatGPT-granssnitt. Intresserad lasare hénvisas till Englund och
Kramare (2024).
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#  Tactical Planning Assistant Exjobb ~

0) You
Forklara PUT steg 2.1: Civillage

% Tactical Planning Assistant Exjobb
Steg 211 Planering Under Tidspress (PUT) fokuserar pa att forsta och analysera civillaget. Detta
innefattar att underséka och bedéma hur civila faktorer och omsténdigheter paverkar det militara
uppdraget och de operativa mélen. | detta skede ska bedémningar goras om hur civilliget kan paverka

eller begransa militara operationer och vilka mojligheter eller hot detta representerar.

Sammanfattning:

» Civillaget: Beddm hur civila aspekter och omstédndigheter paverkar den militdra operationen.

» Analys: Utvérdera hur civilliget kan begransa eller stodja militdra mél och operationer.

» Planering: Planera for att minimera negativ paverkan pa civilbefolkningen och utnyttja mojligheter

som civillaget erbjuder.

Nyckelord: Civillige, Analysera, Planera

ChatGPT can

Figur A.1. OpenAl:s ChatGPT granssnitt. Skarmklippet &r taget ifrdn OpenAl:s ChatGPT
webbapplikation.

Historik Chatt

Forklara PUT
2.1 Civills

Figur A.2. FOI:s granssnitt framtagen av Englund och Kramare (2024).

Studien genomfardes under tva dagar. Den forsta dagen fick deltagarna nyttja
bada Al-verktygen och under den andra dagen genomfordes fokusgrupps-
intervjuerna. Tva fokusgruppsintervjuer holls med fyra respektive sex deltagare i
vardera. En timma tilldelades per grupp. Intervjufragorna som anvandes aterfinns
i Bilaga D. Intervjun spelades in och transkriberades med stdd av OpenAl:s
Whisper? och korrigerades av en person i forskargruppen. En tematisk analys
genomfordes, grundat i Braun och Claurke (2006), med syfte att identifiera
monster fran fokusgruppsintervjuerna. Materialet analyserades av samma person

2 En oppen tillganglig maskininlarningsmodell for automatisk transkribering av ljud till text (Radford
m.fl., 2023).

40 (99)



FOI-R--5852--SE

som transkriberade. Den tematiska analysen utgick ifran bade top-down (data
analyseras fran forbestamda kategorier) och bottom-up (teman identifieras utifran
data). Analysen inleddes med att identifiera koder kopplade till
huvudkategorierna och dérefter placera in koderna i underliggande teman.
Analysen genomfordes i analysverktyget NVivo. Kategorierna som anvéndes for
top-down utgick ifran fragestallningarna och var féljande:

i.  Attityd till stora sprakmodeller (se fragestallning a.)
ii.  Paverkan pa ledning och beslutsfattande (se fragestéllning b.)
iii.  Viktiga funktioner vid taktisk planering (se fragestéllning c.)
iv.  Andamélsenlig inférande av stora sprakmodeller vid taktisk
planering (se fragestallning d.)

A.2 Resultat

Halften av deltagarna hade anvant nagon form av generativ Al tidigare och for
den andra héalften var detta forsta gangen. Alla deltagare var 6verens om att de
hade anvant detta verktyg om det fanns tillgangligt pa deras arbetsplats idag.

Utover de redan forbestdmda fyra huvudkategorierna (i.- iv.) resulterade den
tematiska analysen av fokusgruppsintervjuerna i 20 stycken underliggande teman
(Tabell A.1). I féljande fyra avsnitt presenteras varje huvudkategori och de
underliggande temana som har identifierats. Avsnitten inkluderar 6vergripande
analys varvat med utvalda transkriberade delar fran fokusgruppsintervjun.

Tabell A.1. Huvudkategorierna (top-down) tillsammans med underliggande teman
(bottom-up) som identifierades fran fokusgruppsanalysen vid MHS H.

Top-down
Attityder (i.) Paverkan Viktiga funktioner ~ Andamalsenligt
pa ledning  (iii.) inforande (iv.)
(ii.)
Bottom-up
Farhagor (...) Tempo Sammanfatta Administrativt stod
information
Bristande Véardera Bollplank Anvandas pa hogre
tillférlitlighet  information ledningsnivaer
Forvantningar Individens  Avancerad Robust referenshank
formaga sokmotor
Positiva Etik och Anpassade Prompt engineering
attityder moral funktioner
Hantering  Anteckningsforing ~ Metod och tréning
av sekretess

Forsvarsmaktsanpassad
modell
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A.2.1 Attityd till stora sprakmodeller

Denna kategori handlar om fokusgruppernas installning till, perspektiv pa, och
uppfattning av att nyttja stora sprakmodeller vid taktisk planering.

Farhagor till stora sprakmodeller i en taktisk planeringskontext

Ett framtradande tema var farhagor for anvandandet av stora sprakmodeller vid
taktisk planering. Farhagorna beror aspekter som 6vertro och lathet,
datahanteringsfragor, utvecklingen av stora sprakmodeller, dverlatandet av
ansvar till Al samt dess oumbarlighet i framtiden. En farhdga som delades av de
flesta var oron for att individer inom en stab med tillgang till ett Al-verktyg
kommer att satta storre tilltro till systemet an vad de borde. Bada grupperna
belyste oro kring problemet att individer riskerar att bli lata och bekvdma med
systemet, vilket skulle leda till att de tappar den egna kreativa férmagan till att
l6sa olika taktiska problem.

Men om vi sitter hér och [datorn hjélper] oss och kommer med ytterligare ett
handlingsalternativ och liksom foder fler idéer. Och det ar positivt tycker jag men sen nar
kommer vi till en gréns att vi slutar sjalva tédnka och bara blir lata... det finns ocksé en
farhdga tycker jag att vi utbildar kadetter har men de behdver inte tinka sjélva utan hitta pa
en snygg krigslist langre for att det gor datorn at dig. Det ar ocksa en liten balans tanker jag.
Men s& man far nog fan vara javligt forsiktig och, ja, ha med det i tanken.

— Fokusgrupp A, Respondent 1

Jag ar nog lite kritisk. [...] det kritiska i det hér &r faktiskt den méanskliga latheten och risken
finns ju att som ni pratade om. Den har om 15 &r kanske, ar det har mycket béttre och
liknande, och ni pratade om det har med vérdera, att det & ndgon som maste vardera och ta
beslut kanske. Det jag &r lite radd for att nar man val blir lite for bekvam i det s& kanske
man slutar med det och da blir det farligt for den lagre nivan.

— Fokusgrupp B, Respondent 3

Deltagarna upplevde viss farhdga kring datahanteringen, bade for det som matas
in till verktyget men ocksa for det som matas ut. De lyfte problemet med att
chatta med en sprakmodell som har tillgang till natet och att information som
matas in aldrig kommer att forsvinna, vilket innebar att potentiellt skyddsvéard
information ges bort till externa aktorer.

Risken &r ju att all information vi matar in och hur vi staller vara fragor och hur vi véljer det
blir pusselbitar, ndgon form av storre och far forstaelse for det vi jobbar med och hur vi
tanker och sa dar. — Fokusgrupp B, Respondent 1

Den andra av delen av datahanteringsfragorna berdrde information som matas ut
av verktyget. Deltagarna upplevde en farhdga i att information som verktyget
besitter dels kan vara paverkad, dels gammal eller utdaterad. Om ett sadant
system hade varit tillgangligt, hade det kunnat resultera i att Forsvarsmakten
skulle ha 6vat eller tillampat taktiken felaktigt.
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Det finns ju, men det tror jag att det gar att arbeta bort men att det finns ju en sakerhetsrisk i
det att vi har dvat pa fel satt mot en tilltinkt motstandare som inte ser ut sd. — Fokusgrupp
B, Respondent 4

Att halka efter i utvecklingen var nagot som bada fokusgrupperna lyfte som en
farhaga. Efter att ha fatt nyttja verktyget upplevde deltagarna att Forsvarsmakten
och Sverige halkat efter i utvecklingen.

Jag tanker pa, herregud, hanger vi med i utvecklingen i Férsvarsmakten och nej det kanns
inte s3. — Fokusgrupp A, Respondent 3

Vi ligger efter. De andra statliga myndigheterna har ju det. Arbetsférmedlingen har det. De
gor analyser och varden har det p& manga. — Fokusgrupp B, Respondent 6

En annan farhaga, som grupperna upplevde, var att 6verlata ansvaret till en
maskin — beslut maste i slutdndan ligga hos en méanniska. Dels for att vara séker
pa att ett beslut ar korrekt, dels for att inte tappa den individuella formagan vid
taktisk planering. En respondent ndmnde att med fler system forloras den
ménskliga kontakten till varandra.

Jag ar forsiktig till sadana har system dels for att man har ett visst kontrollbehov men den
kunskapen jag sjalv bar med mig, den &ger jag och kontrollerar jag och vet vad jag har men
inte beroende av négonting annat. — Fokusgrupp A, Respondent 2

Ett fatal deltagare tog &ven upp och beskrev teknikens oumbarlighet i den
informationstata samtiden. Ett system som kan hantera stora mangder med
information pa ett hanterbart satt kommer att vara nodvandigt for att effektivt
filtrera bort brus fran relevant information. Eftersom tekniken nu finns tillganglig
for allméanheten &r det an viktigare att ta vara pa teknikens mojligheter.

Ja, det &r enkelt. Pandoras ask ar dppnad. Vi har inget val som for alla andra kommer
anvénda tekniken. — Fokusgrupp A, Respondent 3

Jag tror att vi oundvikligen kommer hamna har hur vi an resonerar i och med att
informationsmangden idag bade inom Férsvarsmakten och dven civilt har 6kat markant. S&
behover vi ett verktyg for att sélla ut det som faktiskt berdr oss. — Fokusgrupp B,
Respondent 5

Bristande tillforlitlighet

Ett annat tema som stack ut var sprakmodellernas bristande tillforlitlighet vid
genomfdrande av taktisk planering. Har upplevde respondenterna att det fanns en
tydlig fortroendebrist till Al-verktyget. Vid fragan Vilka utmaningar ser ni i
relation till att anvinda stora sprakmodeller vid taktisk planering?” svarade en
respondent, med medhall fran andra respondenter, att det ar tillforlitligheten. P&
grund av att systemet, som respondenterna sjdlva bendmnde det, “killgissar
mycket” behover de hela tiden virdera den utmatade informationen for att
sékerstalla att inga fel kommit med. Som oerfaren kan dessa felaktigheter lattare
forbises da det kan vara svart att tolka vad som ar rimligt eller inte. Det kan i sin
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tur paverka den forvéntade tidsvinsten av att anvanda ett Al-verktyg vid taktisk
planering och att man véljer att inte anvanda systemet pa grund av brister i
tillforlitligheten.

Ja, den Killgissar mycket. Alltsa den genererar svar nar den faktiskt inte vet. Och det, sa gar
du ju inte att ha det. — Fokusgrupp A, Respondent 3

Sen har den ju felaktigheter. Vi maste jobba med fakta. Den angav ju da, just det har
fordonet som vi till och med bérjade diskutera kring, om de var band eller hjulfordon. Att
den hade 15 soldater. Men en san grej &r inte acceptabelt. Vi maste ha exakt fakta.

— Fokusgrupp B, Respondent 6

Forvantningar

Flertalet av deltagarna upplevde att det finns en stor potential i den hér tekniken
vid taktisk planering, trots dess brister och fel. Under fokusgruppsintervjuerna
uttryckte bada grupperna att de ser hur snabbt utvecklingen gar och vad systemet
klarar av redan idag. De menar att vi, om bara nagra ar, kommer ha ett system
som &r betydligt battre och mer tillforlitligt &n det vi har idag. Det finns darmed
hoga forvantningar hos grupperna att systemet kommer kunna bista vid taktisk
planering.

Daremot ar det ju i dagslaget sd nar man varderar svar man far sa ar det ju en sak nu och
bara vad man kan fa om ett &r. Om man nu tycker att det ar nagra felaktiga svar och inte helt
tillforlitligt s& kommer det att justeras véldigt snabbt. — Fokusgrupp A, Respondent 3

1 borjan for 15 ar sedan GPSen kom dd var vi tvungna att ta ut, bade titta pa& GPSen dar och
sa var man tvungna att ta ut koordinaterna for vi litar inte pa GPSen. ldag bara tar vi GPS
koordinater s& ar ju ingen som liksom bryr sig om att kolla. — Fokusgrupp B, Respondent 2

For tre av deltagarna i fokusgrupp A 6vertraffade systemet deras forvéantningar
aven om vissa hade anvant generativ Al tidigare. | den andra gruppen var de mer
neutrala. Forsta gruppen upplevde att det fanns potential i systemet om man
nyttjar det pa ratt satt. Till exempel genom att arbeta strukturerat och metodiskt
genom ett problem sdsom i PUT-metoden.

Jag blev imponerad &ven om jag har sett det innan for den larde sig mycket. Och det har jag
inte markt for jag har inte jobbat sd med den innan. Den larde sig mycket snabbare &n vad
jag trodde och anpassade sig. — Fokusgrupp A, Respondent 3

Mina forvantningar [var] bade samma innan och efter skulle man kanske séga, jag har
anvant [det] synnerligen lite tidigare. Och jag skulle saga ratt sa lite igdr med. Jag tror att
jag har samma uppfattning att det har &r nigonting positivt som man kan dra nytta av om
man bara anvander det pa ratt satt. — Fokusgrupp B, Respondent 1

Positiva attityder

Installningen till att anvanda stora sprakmodeller vid taktisk planering var nagot
positiv. Ena gruppen var forsiktigt positiv till tekniken medan den andra gruppen
uttryckte sig mer positivt, och ansag att detta ar en teknik som gar att tillampa
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inom planeringsprocesser. Den andra gruppen menade &ven att Forsvarsmakten
fortsatter att utvecklas med ny teknik.

Jag personligen tycker att det &r bra. Det har for oss Forsvarsmakten ett steg in i det
moderna. — Fokusgrupp B, Respondent 3

Det som jag tar med mig pa de har dagarna det &r ett intressant forsta méte med Al och allt
det dar. — Fokusgrupp A, Respondent 2

Vid fragan om de upplevde att det fanns ett fortroende till verktyget svarade tva
respondenter fran respektive grupp att fortroendet for verktyget till viss del har
starkts, i synnerhet i relation till vissa uppgifter som exempelvis sammanstallning
av information.

Ja, absolut kan den hjélpa mig att sammanstalla. Att forsta uppdraget, ja. — Fokusgrupp B,
Deltagare 4

Mitt fortroende starktes till viss del. — Fokusgrupp A, Deltagare 2

A.2.2 Paverkan pa ledning och beslutsfattande

Denna kategori amnar sammanfatta fokusgruppernas perspektiv pa hur generativ
Al i form av stora sprakmodeller kommer att paverka framtida ledning och
beslutsfattande, samt vilka effekter ett sddant Al-verktyg kan ha pa taktisk
planering.

Tempo

Tidsaspekter vid taktisk planering var ett av de mer framtradande temana for
tillampning av stora sprakmodeller och dess paverkan pa ledning. Bada
grupperna var éverens om att det ar ett verktyg som kommer kunna snabba upp
processer. Respondenterna pekade pa olika delar i processen som kommer att
snabbas upp: en menade att det kommer att ga mycket snabbare att sétta sig in i
en order for att ta reda pa sin befattningsuppgift, en annan pekade pa att det
kommer ga snabbare att hitta fakta som kan underbygga beslut, och en tredje
pekade pa att nyttja verktyget som en berakningsmaskin. I stort handlar det om
att stora sprakmodeller pa ett snabbt satt kan kondensera stora mangder
information pa ett hanterbart sétt for en manniska.

Och sen just det hér, att snabbt fa fram fakta som underbygger besluten. Typ
framryckningstider, alltsa som folk inte klarar av att halla i huvudet och som tar tid att soka
upp, eller inte ens finns tillgang pa svaren i narhet. Rackvidder for vapensystem och mycket
sant dar. — Fokusgrupp A, Respondent 3

Jag kan ju ratt eller fel men jag kan komma igdng med arbetet mycket fortare, pastér jag.
— Fokusgrupp B, Respondent 2

Vardera svar
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Det andra framtradande temat som framforallt lyftes av grupp B var att vérdera
svar fran verktyget. | motsats till att fokusgrupperna upplevde att tempot kommer
att 6ka kommer det ocksa finnas risk att tid gar at till att vardera svaren som
verktyget ger. Som grupperna papekade kravs det vaksamhet for att analysera de
svar som verktyget matar ut da det ibland kommer ut felaktigheter som kan fa
konsekvenser for planeringen. Grupp A menar ocksa att det ar svarare som
oerfaren att beddma vad som &r relevant och irrelevant i svaren som matas ut.
For dem sjalva &r det lattare att se nar verktyget ger konstiga eller felaktiga svar.

Det gor ju ocksa att om jag inte hade varit inlast 6verhuvud taget sa kanske i det har fallet
hade det varit ett stjalpmedel snarare hjalpmedel for att jag hade fatt, kanske inte felaktig
information men information som kanske hade lett mig [fel]... och tagit lange tid.

— Fokusgrupp B, Respondent 1

Men annars tror jag ocksa det kan ta ldngre tid att jobba s& som vi gjorde nu att man gick
genom en punkt och stallde en fraga och sen skulle man analysera och vérdera deras resultat
ocksa till samma [ohérbart]. — Fokusgrupp B, Respondent 5

Individens formaga

Den individuella formagan att kunna genomfora, utveckla och producera en
operativ plan var for bada fokusgrupperna en central aspekt for hur stora
sprakmodeller kan komma att paverka ledning och beslutsfattare negativt. For
dem var det viktigt att besitta en sjalvsakerhet i sin formaga som beslutsfattare da
det utgdr en trygghet och ett oberoende till annan teknik, vilket skapar en
motstandskraftig ledningsforméaga. Grupperna uttryckte en farhaga att tekniken
blir ledande for planeringsprocessen och att individer inte langre behdver
resonera och analysera i samma utstrackning som tidigare. Da uppstar det en risk
att individer, till en grad, tappar sin ledningsférmaga och kunskap om metoden.
Sarskilt ansag de att oerfarna personer som nyttjar verktyget I6per en risk att inte
lara sig grunderna i metoden for att kunna producera en order pa egen hand ifall
verktyget ar otillgangligt.

Jag &r forsiktig till sidana har system dels for att man har ett visst kontrollbehov men den
kunskapen jag sjalv bar med mig, den &ger jag och kontrollerar jag och vet vad jag har men
inte beroende av n&gonting annat. Det tycker jag starker mig i och ger mig ett
sjalvfortroende och en trygghet i mitt beslutsfattande. — Fokusgrupp A, Respondent 2

Ja, och sen det har som vi har varit inne pd innan ocksa att alltsd hantverket, formagan till
hantverket forsvinner for vi kommer om 15 ar s& kommer vi forlita oss pa det har. Och d&
kan vi inte vardera om det blir rimligt eller inte. — Fokusgrupp B, Respondent 2

Etik och moral

Ena gruppen lyfte fragan kring etiska och moraliska aspekter kring nyttjande av
generativa Al system pa ledningsniva. De menade att ett Al-system aldrig ska
vara ansvarigt for ett slutgiltigt beslut som ska ordersattas — det ska en manniska
vara. Eftersom besluten som fattas kan fa stora konsekvenser pa manskligt liv
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ska inte en person kunna kringga ansvarsutkravandet pa grund av att en Al var
med i beslutsfattandeprocessen.

Generellt pa din fraga s& dvergripande ser jag ju att det &r ett problem, och det &r etik och
moral, du kommer aldrig att kunna be ett Al-system som detta béra ansvar infér ndgon. Du
kommer att som plutonchef eller férbandschef s& kommer du inte att kunna hanvisa till att
det &r bara Al som gjorde planen till mig. Alltsa kan inte jag stéllas infor svars. Dar har du
ett dilemma att forhalla dig till system som betraktat. Men da 4r det ju dvergripande.

— Fokusgrupp B, Respondent 4

Hantering av sekretess

Deltagarna i fokusgruppen papekade att fragan kring sekretess kommer att
behdva redas ut om ett Al-verktyg anvéands vid militar ledning. Det &r inte
nodvandigtvis den information som matas in i systemet som ar kanslig utan det
ar den samlade kunskapen i systemet om den svenska Forsvarsmakten som &r
skyddsvard.

Sekretessklassningen kommer att bli ett problem. Kanske inte via det man matar in eller
frdgan, men det som kommer ut ur systemet sen, det kommer nog att bli klassat i vissa fall.
— Fokusgrupp A, Respondent 4

A.2.3 Viktiga funktioner

Denna kategori amnar sammanfatta fokusgruppernas asikter kring vilka
funktioner som de anser vara viktigast for att ett Al-verktyg ska fungera som ett
effektivt stodverktyg vid taktisk planering.

Sammanfatta information

Den viktigaste funktionen som respondenterna ansag bidrog mest till
planeringsprocessen var mojligheten att sammanfatta information. Det kan enligt
respondenterna innebéra att sammanfatta information fran ordern for att forsta
uppdraget battre eller for att sammanfatta sarskild information fran handbocker
som kan bidra till planeringen.

[Jag] hade anvént det har som ett uppslagsverk. Vad sdger den och den handboken om
ledning, eller rorelse, eller vad det nu matte vara. | forsta hand. — Fokusgrupp A,
Respondent 4

Men jag héller med foregaende talare om detta. Det har &r mycket bra hjalpmedel for att
forstd uppgiften. Dar hamnar vi. — Fokusgrupp B, Respondent 4

Bollplank

Bada grupperna var éverens om att en anvandbar funktion vid taktisk planering
var att nyttja Al-verktyget som ett kreativt bollplank. | bada fokusgrupperna
lyftes det att staben skapade egna handlingsalternativ utifran givna
forutsattningar for att sedan mata in de framtagna handlingsalternativen till Al-
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verktyget for att se om det fanns aspekter staben inte beaktat. En av
respondenterna menade att Al-verktyget ocksa gick att anvanda som ett kreativt
bollplank nér man kort fast i planeringsprocessen och inte kommer vidare.

Men jag tanker om man ska anvanda det pa den hér nivan sa ar det kanske for att generera
handlingsalternativ. Man gor allting fér hand och sen frigar man datorn, och s tittar man;
den ténkte pa det har ocksa kan det vara ndgot jag inte har varderat sjalv? — Fokusgrupp B,
Respondent 5

Okej, fan, nu har vi kort fast, for det gér man i PUT:en ibland. Man fastnar, sa kan det vara
svart att komma vidare eller det ar ndgon fraga... Och sé satt kan det nog I6sa upp knutar, sa
bara ha en dator jamte ndr man sitter och mata in samma information som med det underlag
man sjélv har till férfogande. — Fokusgrupp A, Respondent 2

Avancerad sékmotor

En funktion som bada grupperna ansag viktig, som inte bara forhaller sig till
taktisk planering utan dven vardagliga fragor, var forméagan att géra avancerade
sokningar. Exemplen som respondenterna tog upp var att kunna soka i styrande
dokument, regler, lagar eller férordningar for att fa snabba svar som skulle stétta
dem i vardagen — och i planeringsprocessen.

Okej. Far man kopa och tarta till sina anstallda? VVad styr oss? Nej, det finns de hér reglerna.
Det finns en uppsjo av regler och dar tror jag man kan snabba upp att hitta ratt information
pé ett bra satt. — Fokusgrupp A, Respondent 2

Generellt sett s tror jag vél ocksa att med det sagt sa finns det ju olika uppgifter pa olika
forband med olika syfte och dar vi kommer ifran dar maste du férmodligen ocksa behova
k14 pa lagar och bestammelser. — Fokusgrupp B, Respondent 4

Anpassade funktioner foér Férsvarsmakten

Respondenterna uppskattade fyrféaltaren i granssnittet, funktionen att kunna
klippa och klistra fran svar och forbestimda prompts. Aven fiargschemat i
granssnittet var uppskattat da det var av en morkare ton som kunde anvandas
dygnet runt.

GUI:t med fyrfaltaren och det, var betydligt mer anvandbart och snabbt att fa till det. S& den
stottade processen betydligt mer. — Fokusgrupp A, Respondent 3

Den senare tycker jag ocksa ar lattare att jobba med. Latt att klippa och klistra. Och sen var
det ju fargerna. FOr vi jobbar ju dygnet runt. Jag tror att det kommer funka bra i ett morkt
utrymme. — Fokusgrupp B, Respondent 6

Fora anteckningar

En sista funktion som namndes av tva respondenter fran respektive fokusgrupp
var formagan att kunna fora anteckningar. Denna funktion fanns ej
implementerad men efterfragades av deltagarna med argumentet att det hade
varit en funktion som skulle ge stdd i planeringsprocessen.

48 (99)



FOI-R--5852--SE

Nar man arbetar med ordrar da &r det en sekreterare, en motsvarande som sitter och skriver
ner saker. — Fokusgrupp A, Respondent 4

Motesanteckningar nar man sitter och har méten. Den hér inspelningen f& den transkriberad
och sammanfattad. Och s&dana saker. Det tror jag, det hade stottat.
— Fokusgrupp B, Respondent 5

A2.4 Andamalsenligt inforande

Denna kategori amnar sammanfatta fokusgruppernas perspektiv pa hur stora
sprakmodeller pa basta sétt kan integreras och anvéandas vid taktisk planering.

Administrativt stod

Enligt respondenterna kan stora sprakmodeller integreras i den taktiska
planeringen framst som ett administrativt stod. Administrativa funktioner utgor
en central komponent i det taktiska planeringssystemet, dven om de inte alltid
framstar som en primar prioritet vid forsta anblick. Utifran det har perspektivet
ser respondenterna flera anvandningsomraden dar ett sadant Al-verktyg kan bista
med administrativt stod. Respondenterna namner olika exempel som att kunna fa
stod i vilka lagar och forordningar som &r styrande i deras arbete, eller i
utbildningssammanhang, for att stotta utbildningsplaner men ocksa for att kunna
genomfora effektivare inventering av materiel. En av respondenterna menade att
om Forsvarsmakten forst borjar anvanda ett sadant verktyg till administrativa
uppgifter kommer troskeln sedan vara lagre for att implementera verktyget i
andra delar av verksamheten.

Om man ska implementera det hr i Férsvarsmakten pa basta satt da ska man bérja med att
anvanda det som ett hjalpverktyg via administrativa saker s man far ett fortroende for den
man lar sig jobba med det och da kommer nyfikenheten hos individen. — Fokusgrupp B,
Respondent 1

Men det &r dven vart dagliga arbete dar man ska I6sa vissa uppgifter i vanligt fredsarbete. Sa
har vi manga lagar och férordningar och direktiv och styrning som styr oss. Svaret pa en
valdigt liten fraga kan innebara en stor efterforskning i vad det ar som egentligen reglerar
oss har. | det arbetet skulle ocksd ChatGPT kunna hjalpa en som kan vara
informationsbarare. — Fokusgrupp A, Respondent 2

Anvandas pa hogre ledningsnivaer

Under testerna nar respondenterna fick anvéanda stora sprakmodeller vid taktisk
planering genomfdrdes det pa kompaniniva. Grupperna var éverens om att detta
var en nagot for 1ag ledningsniva da det kandes dverflodigt i och med orderns
enkelhet. For en effektiv integration av verktyget bor det nyttjas pa hogre
ledningsnivaer.
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Ja, men det &r klart att om man gor den hér studien stérre och kanske pé en hogre niva, PUT
pé den har nivan, det ar lite 6verflodigt, kan man se det som till viss del. — Fokusgrupp A,
Respondent 2

Vi pratade ocksa lite om nivaer. Det hér &r kanske mer pa en hégre niva pa grund av att
ordern var lite tunn. Men nar man far den har bibeln med bilagor frin A, B, C, D, E, F
liksom. — Fokusgrupp B, Respondent 3

Robust referensbank

For att stora sprakmodeller ska kunna integreras effektivt inom Férsvarsmakten
och for taktisk planering ar det enligt respondenterna avgorande att verktyget
besitter en robust och tillforlitlig referensbank. Flera respondenter upplevde att
Al-verktyget inte hade full koll pa Forsvarsmaktens nomenklatur vilket skapade
onddiga missforstand. De papekade ocksa att verktyget maste ha en bred
uppséttning av handbocker och uppslagsverk for att kunna generera bra svar.

Hur det ska ge mig nagonting, da maste man ju mata in med ganska manga handbdcker och
sd vidare innan det ska ge ut vettiga svar. — Fokusgrupp A, Respondent 4

Men dar maste vi vara benharda nér det galler nomenklatur dven for andra forband ocksé
givetvis att har maste ju ratt ord in for jag ség igér att dar ligger inte ratt ord beskrivet pa ratt
sétt. Och det maste ocksé vara ndgonting som vi maste forhélla oss till. — Fokusgrupp B,
Respondent 4

Prompt engineering

Respondenterna upplevde prompt engineering som en utmaning. De beskrev det
som utmanande att skriva instruktioner som var tillréackligt specifika for att
verktyget skulle generera svaren som de var ute efter. For att ett sadant Al-
verktyg ska integreras behover personal lara sig att forsta hur instruktioner kan
formuleras for att generera de svar man efterfragar.

Nar jag staller fragan ar det en tillracklig spetsigt stalld for att det ska fa alla svaren
sammanstallda och presenterade? — Fokusgrupp A, Respondent 4

Ar det har svaret jag borde f& av det har hjalpmedlet da och fick dér feedback p4 om man
har stallt fragan pa ratt satt och kunde jobba med liksom, men hur ska vi stélla den har
fragan for att fa det svaret som man bor fa har d? — Fokusgrupp B, Respondent 1

Metod och traning

For ett effektivt inférande av Al-verktyget maste Forsvarsmakten lara sig att
anvanda verktyget pa ett metodologiskt plan i en planeringsprocess men dven ha
en forstaelse for hur systemet fungerar och hur man skriver prompts.
Respondenterna uttryckte sjélva att beroende pa hur de metodologiskt jobbade
med Al-verktyget fick de olika svar. Verktyget gav dem battre svar nér de
jobbade strukturerat och kronologiskt med PUT-processen jamfort med nér de
stallde specifika fragor vid olika tillfallen i processen. Nagra respondenter
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menade ocksa att det handlar om 6vning; att fa erfarenheten av att lara sig
anvanda verktyget pa ett effektivt sétt vid taktisk planering.

Om jag tittar pa véra tvd olika bedémande vi gjorde i gar d4, sa fick de olika utfall. Det var
nog egentligen hur vi jobbade metodiskt olika pa dem. | det forsta genomforandet sa var vi
mer metodiska. Utifrdn hur man faktiskt gor en PUT. Dér fick vi, vad jag upplevde, ett
béattre resultat. — Fokusgrupp A, Respondent 2

Det kommer ju att ta en javla tid men jag har ocksé varit med ett nytt inférande pa
bataljonsstab, alltsd datorstodsystem, det tar ju en javla tid, men det ar ju en traningssak och
liksom fa in det har da. — Fokusgrupp B, Respondent 2

Forsvarsmaktsanpassad modell

En avgdrande del for integration av stora sprakmodeller vid taktisk planering och
for annan anvandning inom Forsvarsmakten ar att det maste finnas en
forsvarsmaktsanpassad modell som inte ar uppkopplad mot nétet. Detta &r framst
pa grund av sakerhetsaspekterna; att inte ladda upp och tillgangliggéra material
som kan vara av intresse for utomstaende aktorer. En respondent tog ocksa upp
att det finns andra fordelar; att till exempel grénssnitt och funktioner kan vara
béattre anpassade till Forsvarsmaktens verksamhet om Al-verktyget ar utvecklat
internt.

Man maste bygga systemet sa att vi ager det sjélva. Vi behdver ha en egen motor som inte
ar uppkopplad mot internet. For de hér féretagen de ar ju informationstorstiga och
information &r makt och pengar. Sa dar finns ju stora utmaningar i det. — Fokusgrupp A,
Respondent 2

Ja, jag haller med om att GUI:n (FOI utvecklat grinssnitt) uppfattas som battre. Det mérktes
att den var mer anpassad for var verksamhet. — Fokusgrupp B, Respondent 1
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Bilaga B — Andra delstudien

Studien pa Markstridsskolan i Skévde genomfordes vintern 2024 under tva
dagar. Denna studie fokuserade dels pa att undersoka effekter av att nyttja stora
sprakmodeller vid taktisk planering, dels pa attityder till att anvénda ett sadant
Al-verktyg for taktisk planering.

B.1 Metod

Detta delavsnitt undersoker samma delstudiefragor som presenterades i Bilaga A
och kompletterar med ytterligare tva delstudiefragor:

e. | vilken utstrackning upplever individer i en stab som har tillgang till stora
sprakmodeller att de far stod i planeringsprocessen?

f. Vilken effekt har tillgang till stora sprakmodeller under
planeringsprocessen pa individers upplevda prestation?

For att studera nyttjandet av stora sprakmodeller vid taktisk planering deltog
forskargruppen vid utbildningen Taktisk Kurs Armé (TaK A) som genomfordes
pa Markstridsskolan i Skovde. Under uthildningen ingar flera planeringsmoment
i olika omfattningar déar eleverna dvas i olika stabs- och funktionsroller.

For att undersoka effekter av att nyttja stora sprakmodeller vid taktisk planering
bedrevs forskningsansatsen genom ett verksamhetsnéra tillvdgagangssatt. Denna
ansats baserar sig pa Research in the Wild vilket handlar om att studera en
teknologi i den tilltankta miljon for att fa insikter om hur inférandet av ny teknik
paverkar manniskorna i systemet (Rogers & Marshall, 2017). | detta fall under
taktikutbildning for officerare i armén. Ett av malen med att studera tekniken i
den tilltdnkta doménen &r att identifiera det ofdrutsdgbara nar ny teknik
introduceras, vilket i sin tur kan leda till nya teorier och koncept om utformning.

B.1.1 Demografi

Studien omfattade totalt 61 officerare, varar 54 fyllde i bakgrundsblanketten.
Utav dessa var 44 man och 10 kvinnor, med en medelalder pa 33,5 ar (SD = 6,1
ar, min 21, max 55). Av 54 deltagare har 35 personer arbetat i Forsvarsmakten i
over 10 ar, 12 deltagare har arbetat 7-10 ar, 1 deltagare har arbetat 5-7 ar, 4
deltagare har arbetat 3-5 &r och 2 deltagare har arbetat i mindre an 3 ar (Figur
B.1).
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Ar i Forsvarsmakten

m<3
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m5-7
m7-10
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Figur B.1. Cirkeldiagram Gver antalet deltagare med respektive antal ar inom
Forsvarsmakten.

Av 54 deltagare var 47 bekanta med termen generativ Al sen tidigare. 32
deltagare har anvént generativ Al privat och 6 deltagare har anvant det pa jobbet.
24 deltagare beskriver sig sjélva som neutralt instéllda till generativ Al medan 23
deltagare beskriver sig som intresserade av generativ Al. Majoriteten av de som
har anvant sadan teknik tidigare har nyttjat ChatGPT, och nagra har anvant
Gemini, DALL-E, Midjourney och Copilot. 1 deltagare uppgav att de anvénder
generativ Al minst 1 gang i veckan, 10 deltagare uppgav 1 gang i manaden, 13
deltagare uppgav mer sallan an 1 gang i manaden och 7 deltagare uppgav mer
sallan &n 1 gang per ér.

B.1.2 Datainsamling

Den metodologiska ansatsen for att besvara fragestallningarna anpassades till
forutsattningarna under utbildningen. Det innebar att forskargruppen saknade
kontroll éver genomfdrandet av den taktiska planeringen som kursdeltagarna
genomforde, vilket betydde att stor vikt lades pa datainsamlingsmetoderna for att
inte g miste om kritiska data. En uppsattning av datainsamlingsmetoder
nyttjades vid olika skeden i studien for att erhalla en sa holistisk bild som méjligt
under deltagarnas planeringsarbete. Figur B.2 illustrerar studiens upplagg.
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Grupp 1-7

Bakgrunds- och samtyckesblankett

(1) Attityd till generativ Al
Grupp 1-3 (med Al) Grupp 4-7 (utan Al)
Genomférande av taktisk planering pa bataljonsstab
(1) Skattning av prestation (1) Skattning av prestation
(2) Attityd till generativ Al

(2) Skattning av prestation (2) Skattning av prestation
(3) Attityd till generativ Al

Observation

Fokusgruppsintervju

Figur B.2. Illustration éver studiens upplégg. Siffrorna inom parenteserna motsvarar
vilken gang i ordningen de har svarat pa en enkéat under planeringstilifallet.

Enkaterna som inkluderades i studien var en bakgrunds- och samtyckesblankett,
en enkét om individuell skattning av gruppens prestation samt en enkét om
attityder till generativ Al. Enkéterna rérande individuell skattning av prestation
samt attityd till generativ Al besvarades anonymt och individuellt men innehdll
grupptillhérighet. Bakgrundsblanketten som besvarades innan studien
inkluderade information om alder, kén, arbetsér i Forsvarsmakten samt intresse
for och erfarenhet av generativ Al (Bilaga F). Enkétstudien utgjordes i
pappersform.

Enkaten om individuell skattning av gruppens prestation innehdll totalt sju teman
som behandlade pastdende om i vilken utstrackning deltagarna upplevde att Al-
verktyget gav stod samt om de hade en upplevd effekt pa gruppens prestation i
olika avseenden. Enkaten besvarades genom pastaenden pa en 7-gradig
Likertskala, dar 1 motsvarade Haller inte alls med och 7 motsvarade Haller helt
med (Bilaga H). Enkaten besvarades av alla grupper tva ganger under
planeringsarbetet (Figur B.2).

Enkéten om attityder till generativ Al inneh6ll totalt fem teman som behandlade
pastdende om forvantningar, uppfattningar, farhagor och asikter kring nyttjandet
och tillgangen till generativ Al vid taktisk planering i en stab. Enkaten
besvarades genom pastaenden pa en 7-gradig Likertskala, dar 1 motsvarade
Haller inte alls med och 7 motsvarade Haller helt med (Bilaga H). Enkéten
besvarades totalt tre ganger under studien: en gang av alla grupper innan studien
och tva ganger av grupperna som nyttjade stora sprakmodeller under
planeringsarbetet (Figur B.2).

Observationerna genomfordes av sju observatorer: fyra fran FOI (varav tva
reservofficerare), tva frin MHS H (varav en officer) och en fran Forsvarsmaktens
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Hogkvarter. Gruppobservationen syftade till att studera eventuella skillnader i
grupper med och utan tillgang till Al-verktyget. Det innefattade att studera hur
grupperna paverkades av att nyttja Al-verktyget och hur grupperna interagerade
med tekniken. Ett observationsprotokoll, grundat i Creswell (2016), togs fram for
att gora observationerna enhetliga (Bilaga I). | observationsprotokollet gavs
instruktioner och forslag pa hur observationen skulle genomféras. Det tvadelade
observationsprotokollet innehdll en beskrivande del och en reflekterande del. |
den beskrivande delen skildrar observatéren vad som har hént och nar det har
hént medan den reflekterande delen skildrar observatérens tankar eller
funderingar som dyker upp under planeringsgenomforandets gang.

Fokusgruppsintervjun genomférdes med sex personer bestaende av tva personer
fran respektive Al-grupp (1-3). Fokusgruppsintervjun utfordes i slutskedet av
planeringsarbetet vid ett tillfalle som inte skulle paverka gruppernas
planeringsarbete negativt. Syftet med fokusgruppsintervjun var att samla in
anvandarnas attityder till att nyttja Al-verktyget vid taktisk planering.
Intervjumallen utgick fran samma fragor som Halmstad med skillnaden att
fraga 1 var omskriven for att battre passa in i sammanhanget (Bilaga J). En
timma avsattes for intervjun.

B.1.3 Utformningen av Al-verktyget

Det &r viktigt att anpassa Al-verktyget till uppgiften samtidigt som det &r viktigt
att fragorna stalls pa ett bra satt. Systemprompten utformades forst genom att
anvénda det tillgangliga verktyget i OpenAl:s webgrénssnitt dar anvéndaren
konstruerar sin egen GPT (dvs. Al-verktyget) genom att chatta med en speciellt
utformad GPT-Builder!. GPT:n testades och systemprompten forbattrades sedan
i en iterativ process dar enklare 6vningsuppgifter anvandes fran tidigare
planeringsuppgifter. En komplett beskrivning av instruktionen fér GPT:n
aterfinns i Bilaga C. Till exempel hade GPT:n svart med tidsnummer till en
borjan. Genom att tydligare beskriva dem och ge exempel pa hur GPT:n skulle
tolka tidsnummer lyckades den tolka dem béttre och pa sa satt forsta tidsaspekten
i uppgifterna. Ett skarmklipp pa granssnittet som nyttjades for studien illustreras i
Figur A.3.

! https://help.openai.com/en/articles/8770868-gpt-builder (senast besokt 22/04-2025)
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Taktisk Planeringsassistent

©

Taktisk Planeringsassistent

Den har GPT:n fungerar som en assistent vid taktisk planering enligt
PUT-metoden.

Vad &r syftet Vad &r Vilka &r vara Lista stegen i
med ordern? styrkeférhallandet framgangsfaktorer? PUT-modellen

mellan oss och

ChatGPT can make mistakes. OpenAl doesn't use FOI GenAl workspace data to train its models.

Figur A.3. Ett urklipp p& Al-verktygets granssnitt som nyttjades under studierna.

Skarmklippet ar taget ifrdn OpenAl:s ChatGPT webbapplikation.

For att grunda svaren och hjélpa modellen att ta hansyn till relevant information
fran handbocker anvéandes den tillhandahalina RAG funktionen. De dokument
som ansags Vviktiga att tillhandahalla for planeringsuppgiften var:

+  Handbok Markstrid Motstandaren

+ Handbok Markstrid Bataljon

» Handbok Markstrid Kompani

+  PUT-modellen, enbart kapitel 7 fran (Baudin m.fl., 2012)
« Soldaten i Falt

» Handbok Begrepp och Forkortningar

» Handbok Stabstjénst

GPT:ns systemprompt formulerades med beskrivningar av handbdckerna och i
PUT-modellens olika delar (Bilaga C). Denna del uppdaterades allteftersom
GPT:n provades i samband med olika 6vningsuppgifter. Om vissa formuleringar
eller instruktioner uppfattades som att de ledde till att GPT:n gav battre svar
inkluderades de i systemprompten.

B.1.4 Genomférande

Studien genomfordes i samband med ordinarie uthildningsverksamhet vilket
stallde krav pa utformningen av genomforandet. Forst fick studiedeltagarna en
allman introduktion till generativ Al och stora sprakmodeller som presenterades
béade ur en historisk och nutida kontext med fokus pa chattbottar. Deltagarna
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ombads sedan att fylla i blanketten for samtycke till att delta i studien samt
darefter bakgrundsinformation och attitydenkaten (Bilaga F respektive Bilaga H).
Efter det fick samtliga grupper bekanta sig med Al-verktyget i en
snabbutbildning som bestod av ett antal 6vningsuppgifter (Bilaga E). Inledande
uppgifter syftade till att bekanta sig med chattbotten och undersoka
grundlaggande formagor sasom informationssok i dokument, sasmmanfattande av
information och generande av handlingsforslag. Avslutande uppgifter var av mer
specifik karaktar dar en planeringsuppgift skulle bearbetas. | snabbutbildningen
tog grupperna egna initiativ och utforskade formagor och begransningar hos Al-
verktyget.

Den ordinarie TaK A utbildningen tog sedan vid. I den fiktiva ordern som
grupperna skulle jobba med hade en angripare tagit ett landféste med det
forvantade malet att efter en organisationstid snabbt sla mot den fiktiva
huvudstaden. Bataljonens uppgift blev darfor att genom fordréjningsstrid binda
motstandaren for att vinna tid och majliggéra for att en anslutande brigad skulle
hinna ta sig till omradet. Elevernas uppgift var att omsatta en brigadorder till en
bataljonsorder for att sedan redovisa for larare vid MSS.

Tre grupper gavs tillgang till Al-verktyget med riktlinjen att den skulle anvandas
under resten av évningen (grupp 1-3, Figur B.2). Vid lampliga avbrott i
planeringstillfallet fyllde samtliga grupper i prestationsenkéten samtidigt som
grupperna som hade tillgang till Al-verktyget dven fick fylla i attitydenkéaten.
Observattrerna roterade under planeringstillfallena och antecknade i
observationsprotokollen. Vid dag tva, pa eftermiddagen, genomférdes en
fokusgruppsintervju med tva deltagare fran respektive grupp som nyttjade Al-
verktyget.

Eftersom studien genomfordes under ett utbildningsmoment fanns det
kurshandledare som fanns pa plats och kunde hjélpa grupperna under
planeringstillfallena med bade generella stabsfragor men ocksa med
funktionsspecifika fragor.

B.1.5 Analys

Alla enkéterna analyserades deskriptivt. Observationsprotokollen
sammanstélldes digitalt och en enklare tematisk analys i Excel genomfordes av
tva fran forskargruppen. Teman identifierades genom en bottom-up-metod
(teman identifieras utifran data). Fokusgruppintervjun spelades in och
transkriberades med stdd av OpenAl:s Whisper och korrigerades av en ur
forskargruppen. En tematisk analys genomfordes, grundat i Braun och Claurke
(2006), med syfte att identifiera monster fran fokusgruppsintervjuerna. Materialet
analyserades av samma person som transkriberade. Den tematiska analysen
utgick ifran bade top-down (data analyseras fran forbestamda kategorier) och
bottom-up. Analysen inleddes med att identifiera koder kopplade till
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huvudkategorierna och dérefter placera in koderna i underliggande teman.
Forskargruppen gick slutligen tillsammans igenom den genomfdrda analysen for
en gemensam tolkning av de identifierade temana. Analysen genomfordes i
analysverktyget NVivo. Kategorierna som anvandes for top-down var samma
som for den forsta delstudien och var féljande:

i.  Attityd till stora sprakmodeller (Bilaga A, fragestéllning a.)
ii.  Paverkan pa ledning och beslutsfattande (Bilaga A, fragestallning
b.)
iii.  Viktiga funktioner vid taktisk planering (Bilaga A, fragestallning c.)
iv.  Andamélsenlig inférande av stora sprakmodeller vid taktisk
planering (se Bilaga A, fragestallning e.)

B.2 Resultat - Effekt pa prestation

| detta avsnitt presenteras effekten av att ha tillgang till stora sprakmodeller och
dess inverkan pé individers upplevda prestation. dar enkatstudien bidrar till en
kvantitativ analys medan observationerna under planeringen bidrar till en
kvalitativ analys. Vidare presenteras deltagarnas attityder till, och forvéantningar
pa, stora sprakmodeller, dels med en kvantitativ analys fran enkatstudierna och
dels fran fokusgruppsintervjun.

Deltagare som fick tillgang till Al-verktyget fick besvara i vilken utstrackning de
upplevde att de nyttjade verktyget (1a) och hur mycket stdd de fick av verktyget
(1b), se Figur B.3.

I den forsta svarsomgangen var det skattade medelvardet for hur ofta de nyttjade
stodverktyget 2,4 (SD = 0,8) och i vilken utstrdckning de upplevde att de fick
stod av verktyget under planeringen 2,4 (SD = 0,8). | andra omgangen var det
skattade medelvérdet 3,3 (SD = 0,9) och 3,2 (SD = 1,2).

Resultatet innebar att deltagare initialt upplevde att de nyttjade stodverktyget i en
lagre utstrackning och att det inte gav sarskilt mycket stdd i planeringen. | den
andra omgangen upplevde deltagarna att de nyttjade det i en ndgot hogre
utstrackning an tidigare, men fortfarande i en lagre utstrackning totalt. | den
andra omgangen upplevde deltagarna att verktyget var till mer nytta an i forsta
omgangen men fortfarande i en lagre grad.
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Figur B.3. Uppfattning av Al som stddverktyg vid taktisk planering. (1a) | vilken
utstréckning upplevde dem att de nyttjade Al verktyget under planering och (1b) i vilken
utstrackning deltagarna upplevde att de fick stdd av Al-verktyget i sin planering.

Det ar en marginell skillnad i den individuella skattningen av gruppens prestation
mellan grupper som har haft respektive inte haft tillgang till Al-verktyget (Figur

B.4). | forsta omgangen var det skattade medelvardet for grupp 1-3 med Al 5,2
(SD =1,1) och grupp 4-7 (utan Al) 5,2 (SD = 1,0).

For den andra enkatomgangen, i ett senare skede i planeringstillfallet, skattade
grupp 1-3 respektive grupp 47 sin prestation med ett medelvarde pa 4,9 (SD =
1,1) respektive 5,1 (SD = 1,2). Skattningarna visar att grupperna med Al-
verktyget ansag sig prestera likvardigt i omgang ett medan de i omgéang tva ansag
sig prestera nagot samre gentemot grupper utan Al-verktyget.
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Figur B.4. Gruppernas individuella skattning av gruppens prestation fran enkatomgang 1

till enkatomgang 2.

Vid en sammanslagning av forsta och andra omgangen och en nedbrytning av
respektive fraga i enkéten gar det att observera att vissa teman i enkéten
genererade olika svar beroende pa om gruppen hade tillgang till Al-verktyget
eller inte (Figur B.5).
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Figur B.5. Skattning av prestation — Alla fragor fran prestationsenkaten (Bilaga F). Tema
2, skattning av upplevd tidseffektivitet. Tema 3, skattning av upplevt strukturerat arbete.
Tema 4, skattning av upplevd kreativitet. Tema 5, skattning av upplevt samarbete inom
grupp. Tema 6, skattning av upplevt malinriktat arbete. Tema 7, skattning av individuell
prestation.

Den forsta noteringen gors i tema 2 som ber6r fragor om tidseffektivt arbete.
Grupperna med ett Al-verktyg skattade generellt sin bedémning att jobba
tidseffektivt lagre &n grupper utan ett sadant verktyg. Daremot i fraga 2c som
handlade om att hitta information snabbt, var skattningen enbart lite lagre med
Al &n utan (Tabell B.1).

Tabell B.1. Medelvarde for pastdenden i tema 2.

Tema 2 - Tidseffektivt arbete Med Al Utan Al
a. Vi utnyttjade tiden val 4,6 4,9
b. Vi arbetade med hdg takt 4,3 4,7
c¢. Vi hittade snabbt den information vi sokte 45 46
d. Vi anvande minimal tid for onddiga diskussioner 4.0 4.4

I tema 5 som fokuserar pd samarbete inom gruppen stack 5a och 5d ut
(Tabell B.2). Grupperna utan ett Al-verktyg skattade sin kommunikation och
koordination inom gruppen nagot hogre 6n grupper med ett Al-verktyg.

62 (99)



FOI-R--5852--SE

Tabell B.2. Medelvarde for pastdenden i tema 5.

Tema 5 - Samarbete inom gruppen Med Al Utan Al
a. Vi hade tydlig kommunikation inom gruppen 5,2 55
b. Vi utnyttjade varandras styrkor inom gruppen 55 55
c. Vi hade en tydlig gemensam bild éver uppgiften 5,3 54
d. Vi var val koordinerade inom gruppen 4,9 51

I tema 7, som fokuserar pa den individuella prestationen, noteras fragorna 7b, 7e
och 7f (Tabell B.3). Grupper med Al-verktyget ansag att de hade en battre koll
pa uppgiftens status till skillnad fran grupper utan stodet. Daremot ansag grupper
utan stodet att de tog fler initiativ och var snabbare i sitt arbete &n grupper med
Al-verktyget.

Tabell B.3. Medelvarde for pastdenden i tema 7.

Tema 7 - Individuell prestation Med Al Utan Al
a. Jag bidrog i stor utstréckning till arbetet 50 51
b. Jag tog flera initiativ 4,9 51
c. Jag kommunicerade val med gruppen. 50 4,9
d. Jag var noggrann i mitt utférande 5,2 5,2
e. Jag var lI6pande medveten om uppgiftens status 55 5,2
f. Jag var snabb i mitt arbete 4,7 51
B.2.1 Observationer

| observationerna noterades det att Al-verktyget anvandes godtyckligt, dar alla
Al-grupper testade att nyttja stodet initialt. Vid foljande uppgifter nyttjades stéd
av Al:

« Tafram: véderprognoser, tidslinjaler

+  For att generera: handlingsalternativ, framgangsfaktorer, kartbilder
och kartunderlag, malbild

«  For berékning av: minering, avstand pa karta

» Injicera information i: gruppdiskussioner

« For att granska: framtagen plan

» Soka genom: dokument

+  Sammanfatta: delar ur ordern, information och anteckningar

Under observationerna noterades det att tillgangen till Al-verktyg for taktisk
planering uppfattades som en ny och ovan teknologi for deltagarna, eftersom det
fanns flera osakerheter i hur stodet skulle anvéndas effektivt.
Gruppmedlemmarna behovde turas om for att nyttja verktyget vilket paverkade
tillgangligheten negativt. Det kunde ocksa observeras att grupperna anvande Al-
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verktyget till olika uppgifter, vilket tyder pa att deltagarna utforskar olika
mojligheter med verktyget. Samtidigt kan det innebéra att det finns viss
osakerhet i hur verktyg pa basta sétt bor tillampas i deras uppgift.

Att skriva instruktioner till Al-verktyget var sannolikt en barridr for vissa da det
observerades att flera deltagare (i par eller individuellt) kunde fundera och arbeta
pa att skriva tydliga instruktioner till Al-verktyget utan positiva resultat. | manga
fall nddde inte heller Al-verktyget upp till deltagarnas forvantningar dar de
genererade svaren ibland var av lag precision, felaktiga, saknade militara termer
och ej kunde hantera bilder som till exempel kartor pa ett tillfredstallande sétt.
Aven vid ett tillfalle forsokte en deltagare att ge instruktioner till Al-verktyget
for att ge verktyget en kontext pa kartan i vilket denne deltagares funktion ville
ha stod med, utan att lyckas. | vissa fall anvéndes inte Al-verktyget &ven fast
uppgiften antagligen var lampad for det, till exempel att soka i eller sasmmanfatta
dokument. En forklaring till detta ar att stodet antingen glémdes bort eftersom
det kan finnas en vana att sjalv soka i dokument eller att stodet ignorerades da
deltagarna upplevde det som smidigare att genomfora uppgiften analogt.

Det framgar av observationerna att Al-verktyget inte har varit fullt integrerat i
planeringsprocessen i den utstrdckning som har varit mojlig. Al-teknologin har
darmed inte haft nagon pataglig inverkan pa sjalva planeringsarbetets innehall
eller struktur. Daremot indikerar resultaten en nagot lagre tidseffektivitet i de
grupper som anvénde Al-verktyg, vilket sannolikt kan forklaras av att deltagarna
béade behdvde forhalla sig till en ny teknologisk plattform och samtidigt verka
inom en, for dem, ny planeringskontext och gruppkonstellation.

B.3 Resultat - Attityder och forvantningar
pa Al-verktyget

I den forsta svarsomgangen av deltagarnas (N = 61) enkétsvar lag medelvardet
pé 4,6 (SD = 1,4), kring deras attityd och forvantan pa Al-verktyget vid taktisk
planering innan de blivit introducerade till verktyget, vilket innebar att deltagarna
initialt har en neutral installning och forvantan pa Al-verktyget. | de foljande tva
omgangarna var det endast grupperna som anvant Al-verktyget som svarade pa
enkaterna. | den andra omgangen (N = 17), efter att ha exponerats for
stodverktyget, lag medelvardet pa 4,5 (SD = 1,7) och i den sista omgangen

(N = 19) Idg medelvardet pa 4,5 (SD = 1,5). Resultatet indikerar att det finns en
generell neutral instéllning till att nyttja stora sprakmodeller vid taktisk
planering. Det gar ocksa att tyda att det finns ett marginellt fortroendetapp i
forvantningen pa stora sprakmodeller fran forsta till andra omgangen.
Forvantningarna och attityd till generativ Al ar i stor utstrackning oférandrad
Over tid oavsett exponering mot verktyget (Figur B.6).
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Figur B.6. Individuell skattning av attityd och férvantningar pa stora sprakmodeller vid
taktisk planering.
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Figur B.7. Skattning av attityd — Alla fragor frén attitydenkéaten (Bilaga E). Tema 8,
férvantningar pa stora sprakmodeller. Tema 9, uppfattningar om stora sprakmodeller.
Tema 10, farhagor kopplat till stora sprékmodeller. Tema 11, férméagor stora
sprakmodeller bidrar med. Tema 12, effekter av att implementera stora sprakmodeller.
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Vid en nedbrytning av fragorna gar det att observera vissa resultat och
forandringar Gver tid efter att ha exponerats for stodverktyget for forsta gangen
(Figur B.7).

Den forsta noteringen gors i tema 8 som avhandlar forvantningar pa stora
sprakmodeller som ett stodverktyg vid taktisk planering dar fraga a-c ar
nedatgaende och neutralt (Tabell B.4). | 8d gar det daremot att observera en hig
skattning som ar i stort sett oférandrad. Denna fraga fokuserar specifikt pa att
nyttja stora sprakmodeller for att salla i stora mangder information, vilket gar att
tolka som att denna funktion har métt deltagarnas forvéantningar.

Tabell B.4. Medelvarde for pastdende per omgang i tema 8.

Tema 8 - Forvantningar pa generativ Al Omg. 1 Omg. 2 Omg. 3

a. ge mig stod i mitt arbete 53 51 4,7
b. gora sa att jag jobbar mer tidseffektivt 5,0 4,6 4,5
c. gbra mig mer kreativ 4,1 4,0 3,9
d. gora det enklare for mig att salla i stora 58 5,6 5,6

mangder med information

I tema 9 avhandlas deltagarnas egna uppfattningar om att nyttja stora
sprakmodeller som ett stodverktyg vid taktisk planering. Det som gar att
observera har ar skillnaden mellan forsta och andra omgangen dér det gar att se
ett fortroendetapp fran det att de har exponerats for stodverktyget (Tabell B.5). |
tredje omgangen sa okar skattningarna igen. | fraga 9c bedomde deltagarna
verktygets tillforlitlighet. Resultatet ldg narmare neutralt i forsta omgangen for
att sedan minska, vilket aven har gar att tolka som att deltagarnas forvantningar
inte stdmde 6verens med verkligheten.

Tabell B.5. Medelvarde for pastaende per omgang i tema 9.

Tema 9 - Uppfattningar om generativ Al Omg. 1 Omg. 2 Omg. 3

a. ...4r ett intuitivt verktyg att arbeta med 4.4 3,8 4.3
b. ...4r ett littanvént verktyg vid 41 3,8 3,9
stabsarbete
c. ...ar ett tillforlitligt verktyg vid 3,7 29 3,6
stabsarbete
d. ...4r ett lampligt verktyg vid 4,6 4,4 45
stabsarbete

Tema 10 avhandlar deltagarnas farhagor kring att anvanda stora sprakmodeller
vid taktisk planering'®. Initialt hade deltagarna vissa farhagor till att

1 Eftersom tema 10 &r negativt laddat i kontrast till de andra temana justeras resultatet genom att ta
8 - (deltagarnas svar av ett pastaende).
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implementera detta verktyg vid taktisk planering men efter att ha exponerats for
det vid andra omgangen har denna farhaga minskat; vilket visas genom en
Okning i staplarna i tema 10. Storst skillnad illustreras i 10a-c dar deltagarna i
forsta omgangen upplever en hégre oro dver att staben kommer paverkas
negativt av Al-verktyget Tabell B.6. | andra omgangen minskar oron nagot
medan den i sista omgangen, slutligen 6kar. En tolkning av detta &r att det finns
en viss verklighetsfranskild uppfattning 6ver hur bra systemet &r pa olika delar i
planeringsarbetet innan deltagarna kanner till systemets alla mojligheter och
begransningar. For vissa kan uppfattningen vara att fel i Al-verktyget blir sa pass
uppenbara att de ar svara att missa eller att stabsmedlemmar kommer att ignorera
verktyget nér det inte fungerar som det &r tankt.

Tabell B.6. Medelvarde for pastdende per omgang i tema 10.

Tema 10 - Farhagor om generativ Al Omg. 1 Omg. 2 Omg. 3
a. ...staben tappar kontroll niar Al- 3,9 45 4.4
verktyg paverkar besluten

b. ...en betydande andel stabsmedlemmar 3,4 4,0 3,6

kommer att misslyckas med att upptéacka

fel och hallucinationer fran Al-verktyget

c. ...en betydande andel stabsmedlemmar 3,5 4.4 3,8
kommer att ha en dvertro till generativ Al

som ett beslutsstod

d. ...en betydande andel stabsmedlemmar 3,4 3,6 3,6
kommer att misstro generativ Al som ett

beslutsstdd

Tema 11 avhandlar deltagarnas syn pa stora sprakmodellers férmaga att stotta
olika delar i planeringsarbetet. | svaren gar det att notera tre formagor som har
varderats hogt: 11a, 11d och 11e Tabell B.7. Dessa formagor fangar in stora
sprakmodellers formaga att hantera stora mangder text, i form av
sammanfattning och informationsinhdmtning. Deltagarna trodde att Al-verktyget
skulle vara bra pa just dessa formagor, och efter att ha anvant verktyget s& har
formagorna fortfarande skattats hogt. En skillnad gors daremot i 11b dar
deltagarna hade uppfattning om att stora sprakmodeller skulle vara bra pa att
generera handlingsalternativ, men efter att ha exponerats for verktyget har
deltagarna korrigerat den uppfattningen till andra och sista omgangen. Aven i
11c skedde det ett mindre tapp fran forsta till andra omgangen dér deltagarna
uppfattade att Al-verktyget kunde nyttjas som ett kreativt bollplank. Resultatet
visar vilka formagor som anvandarna tror &r anvandbara for stabsplanering, vilka
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formagor som faktisk var anvandbara och vilka som i nulaget inte levde upp till
forvéntningarna.

Tabell B.7. Medelvarde for pastdende per omgang i tema 11.

Tema 11 - Férmagor hos generativ Al Omg. 1 Omg. 2 Omg. 3
a. sammanfatta storre mangder text 6,1 6,0 57
b. generera handlingsalternativ 4.4 2,9 3.4
c. vara ett kreativt bollplank 4.4 3,8 43
d. hamta ut efterfragad information fran 6,1 6,0 59
storre mangder text

e. besvara fragor genom att soka i 6,0 5,9 5,6

tillhandahallen litteratur

Tema 12 fokuserar pa deltagarnas uppfattningar om effekter av att infora ett Al-
verktyg for taktisk planering (Tabell B.8). Uppfattningarna som deltagarna hade
ar neutrala bade innan och efter exponering till Al-verktyget. En tolkning av
resultatet ar att deltagarna i viss utstrackning ar medvetna om potentialen i
system med Al och att det finns potential i detta stodsystem for planering, men

att det i nulaget inte uppratthaller en tillrackligt hog kvalitet for att ge direkta
effekter av ett inférande.

Tabell B.8. Medelvarde for pastaende per omgang i tema 12.

Tema 12 - Effekter av generativ Alistab  Omg. 1 Omg. 2 Omg. 3

a. 6ka tempot vid planering 5,0 4,5 4,7
b. minska den totala arbetsbelastningen 4,8 4,8 50
tack vare generativ Al:s formagor

c. Oka stabsmedlemmarnas 4,2 4,3 4,0
situationsuppfattning

d. leda till att stabsmedlemmar, i storre 52 51 51

utstrackning, baserar sitt arbete pa

information ur handbdécker, reglementen,

etc.

e. gOra staben mer kreativ i sitt 3,9 39 3,7
planeringsarbete

B.4 Resultat - Fokusgruppsintervju

Utover de redan forbestdmda fyra huvudkategorierna (se B.1.4, i.-iv.) resulterade
den tematiska analysen av fokusgruppsintervjuerna i 18 stycken underliggande
teman som presenteras i Tabell B.9. | féljande fyra avsnitt presenteras varje
huvudkategori och de underliggande temana som har identifierats. Avsnitten
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inkluderar 6vergripande analys varvat med utvalda transkriberade (med stod av
OpenAl:s Whisper?) delar fran fokusgruppsintervjun.

Tabell B.9. Kategorier (top-down) och teman (bottom-up) identifierade fran
fokusgruppsanalysen vid Skdvde.

Top-down
Attityder (i.) Paverkan pa Viktiga funktioner ~ Andamalsenligt
ledning (ii.) (iii.) inférande (iv.)
Bottom-up
Farhagor (...) Tempo Sammanfatta Tillgang och
information integration
Positiva Forutsagbarhet Generera Ledningsnivaer
attityder handlingsalternativ
Bristande Kartstod Metod och
tillforlitlighet traning
Negativa Grafiska Prompt
attityder hjélpmedel engineering
B.4.1 Attityd till stora sprakmodeller

Denna kategori amnar undersoka fokusgruppernas instéllning till, perspektiv pa
och uppfattning av att nyttja stora sprakmodeller vid taktisk planering.

Farhagor till stora sprakmodeller i en taktisk planeringskontext

Ett framtradande tema for kategorin attityder var farhagor av anvandandet av
stora sprakmodeller. De identifierade farhdgorna kan kategoriseras i foljande
kodade dimensioner: manniskan i relation till Al, évertro pa teknikens kapacitet,
forlust av grundlaggande kunskaper samt risk for informationséverflod. Farhagan
som gruppen upplevde mest pataglig var att tappa det manskliga beslutsfattandet
mot det Al-baserade beslutsfattandet. Enligt respondenterna finns det en intuition
i manniskan som &r oersattlig. En beslutsfattare med mangarig erfarenhet kan
fatta intuitiva beslut som, trots att de pa ett formellt plan inte framstar som
lampliga, i praktiken kan visa sig vara andamalsenliga med hansyn till
kontextbundna och mindre synliga omstandigheter och forutséttningar. Skulle
saledes manniskan fa en mindre roll i beslutsfattandet finns det en risk att den
manskliga krigslisten och intuitionen forsvinner fran den planeringsprocessen.
Att manniskan ar oerséttlig ar ocksa pa grund av den mellanméanskliga
kommunikationen. Att kunna kénna av stamning och dagsform pa kollegor
upplevde nagra av respondenterna som en viktig aspekt som inte far forbises. |

2 En 6ppen tillganglig maskininlarningsmodell for automatisk transkribering av ljud till text (Radford
m.fl., 2023).

69 (99)



FOI-R--5852--SE

situationer som kan upplevas som psykiskt pafrestande for personer ar den
manskliga stottepelaren viktig och nagot som Al-verktyget skulle kunna ha svart
att hantera.

Precis. Och ibland kanske det mest logiska beslutet inte &r det basta, da det ar det mest
forutsagbara. P4 satt och vis tror jag att det kan bli en nackdel. — Respondent 4

Man kommer handha medarbetare som kommer att ma psykiskt daligt och allt sant har
utefter situationen man varit med i. Och det r ju ndgonting som kanske Al kommer ha
ganska svart att hantera. — Respondent 5

Respondenterna ser ocksa en risk med att andra beslutsfattare kommer att ha en
generell 6vertro till systemet; att beslutsfattare kommer att tdnka mindre sjéalva
och satta en storre tilltro till systemet och dess kapacitet an vad de egentligen
borde. Nérliggande till att sétta en for hog tilltro till systemet &r respondenternas
farhaga kring att tappa grundkunskaper och kompetens i att genomfora en
planeringsprocess. Grundkunskapen maste finnas pa plats utan stod fran Al-
verktyget. | annat fall riskerar beslutsfattare att hamna i situationer dar, sdsom en
respondent uttryckte det, verktygets svar inte langre kan verifieras av
anvandaren. Detta skulle kunna ske pa grund av en forlorad grundlaggande
kunskapsbas och darmed bristande mojlighet att bedoma sakriktigheten i det
genererade innehallet.

Nej, for dar tror jag det ligger mycket i det du namnde om att man jobbar s mycket med
verktyget och om det gar nagra ar och man implementerar det har verktyget och det blir en
sa naturlig del av planeringsprocessen till slut att man kanske tappar hantverket, hur man
gor det utan verktyget. [...] Man forlitar sig pa verktyget, s istéllet for att ha
tankeprocessen sjalv s bara skriver man in det for man har lart sig nu hur man staller de har
fragorna for att fa fram rétt svar. Sa istallet for att gora den egna analysen och sen kanske ta
hjalp for att fa en kanske andra kontroll av Al sa blir det att man bara forlitar sig pa Al.

— Respondent 2

Positiva attityder

Flertalet av respondenterna beskrev att de blev positivt Overraskade av Al-
verktygets formaga att stotta processen i olika avseenden. Majoriteten av
respondenterna uttryckte en initial skepsis eller att deras forvantningar var laga,
vilket troligtvis bidrog till den 6verraskande upplevelsen av verktyget. Det som
var dverraskande positivt enligt respondenterna var att systemet kunde
sammanfatta mycket information pa kort tid, att systemet kunde komma ihag
information som anvéndaren har skickat in och att den kunde ge svar i lampliga
format sdsom tabellform eller méla upp tidslinjer. Det fanns aven en generell
positiv attityd bland respondenterna till att anvanda en planeringsassistent i
framtiden.

Jag hade ju ganska laga forhoppningar innan faktiskt. Den kan ju suga ut mycket
information p& kort tid, sammanfatta. Det tycker jag var dver forvantan. Det &r positivt.
— Respondent 6
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Jag haller med om det positiva. Och dven det hér att om chefen hade lagt in sin
genomforande idé tidigare sa kunde jag bara referera till det eftersom den kom ihag det. S&
att jag slipper lagga in en massa annat. Utan dér &r det bara enligt det som skrevs tidigare
och formulerar ett svar utifran det har. S& det var positivt 6verraskande.

— Respondent 2

Bristande tillforlitlighet

Verktygets tillforlitlighet var en central aspekt i diskussionen dar majoriteten av
respondenterna uttryckte en kansla av svagt fortroende for verktyget da dess
tillforlitlighet upplevdes som Iag. | flera avseenden upplevde respondenterna att
de behovde faktagranska Al-verktygets svar och hur val det éverensstdimde med
sanningen. | vissa fall har svaret varit fel, vilket dels paverkar fortroendet till
verktyget negativt och dels bidrar till att tidseffektiviteten blir samre pa grund av
behovet av faktagranskning. Ett fatal deltagare menade att svaren inte var
tillrackligt spetsiga for att ge stod, eller att det blev uppenbart att stodet inte var
verklighetsforankrat och inte besatt samma lagesforstaelse som dvriga
stabsmedlemmar. Trots generell avsaknad av fortroende for verktyget forsokte
nagra av respondenterna bibehalla en optimistisk installning till verktyget
eftersom det var forsta gangen de tillampat det i taktisk planering.

Och vi har lagt extra tid pa att nistan dubbeljobba till det har. Vi soker och anvander Al och
sd gor vi vér egen bedémning och sen sa far vi jamfora det och for vi maste ocksa
faktakolla, s det tar extra tid men ibland &r det ett stod, ibland inte da. Vi har nog inte blivit
effektivare av det just nu i alla fall men det ar nog for att det ar nytt ocksa.

— Respondent 6

Nej, och nar vi kéllanvisade ocksa, da kande jag sahar nej men, det har stimmer inte, det har
ar inte ens... Alltsa sdhér att det var svért, &ven nar man bad om kéllhanvisningar. De
kallhanvisningarna stammer inte och det har vart &r det hamtat ifran egentligen?

— Respondent 1

Negativa attityder

I kontrast till de positiva upplevelserna av Al-verktyget fanns det nagra negativa
upplevelser (utover farhagor och lag tillforlitlighet) som respondenterna menade
paverkade interaktionen negativt. Tva respondenter upplevde en frustration 6ver
att Al-verktyget ger svar pa ett satt som att den aldrig har fel och ar for séker pa
sina svar. En annan upplevde en negativ kénsla till Al-verktygets satt att alltid
nyansera sina svar och forsoka hitta for- och nackdelar. En sista respondent
tryckte pa sin besvikelse att stodet inte beharskade det militara spraket och
forkortningar. Det gjorde det ibland svart att forsta vad Al-verktyget menade nar
det anvande begrepp och forkortningar pé ett felaktigt satt.

Jag vet inte, kanske var lite besviken pa att den later sa javla dvertygande hela tiden. Kan
man inte bara vara lite oséker ibland? — Respondent 5

Jag tyckte att det var lite rorigt eller att det jag forvantat mig att den skulle pa nagot satt
beharskat call-signs och kunna kristallisera ut det. For det bygger ju mycket pa det vi gor
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och nér inte det da faller pa plats méste man verkligen... Det dr ganska krangligt...
— Respondent 1

B.4.2 Paverkan pa ledning och beslutsfattande

| temat for inférandet av Al och hur det kommer att paverka ledning och
beslutsfattande identifierades tva kategorier — tempo och férutsagbarhet.

Tempo

Respondenterna upplevde aspekter av att tempot kommer att 6ka med inférandet
av Al men &ven att det kommer att sjunka och skapa en lagre tidseffektivitet. De
respondenter som stallde sig positiva till att Al kommer att 6ka tempot
fokuserade pa vad Al kommer att kunna uppna; att vissa uppgifter som att
bedéma terrangavsnitt eller avstand i forhallande till tidsplanering blir enklare
och snabbar pa planeringsprocessen.

De som stallde sig mer pessimistiska till en tempodkning fokuserade pa brister i
det nuvarande Al-verktyget. Dessa brister kommer i form av utmaningen med
prompt engineering och ett 1agt fortroende for Al-verktyget. En respondent
menade att de inte anvande Al-verktyget under hela planeringsprocessen utan vid
nagra enstaka tillfallen och nar det val skulle anvandas s behévde de spendera
mycket tid pa instruktionsgivandet till Al-verktyget. Den andra respondenten
menade att pa grund av det laga fortroendet for Al-verktyget behovde de
kontinuerligt faktagranska svaren vilket gjorde arbetet mindre tidseffektivt.

Och likadant med en motstandarbedémning till exempel att om ordern sager i
forutsattningsléget att fienden star hér, forvéantas borja anfalla om tva timmar. ”Aa men nér
kan man tidigast na f6ljande tre punkter?” Det kan jag ocksa bara sitta och méta med linjal
utifrdn handbdckerna men Al:n borde kunna gora det pa tre sekunder. Och likadant &r att nd
samma resultat men snabbare. — Respondent 3

Men jag tror att allt eftersom man har sett hur den har, efter dvningsuppgifterna vi hade och
efter hur vi anvande den de hir dagarna sa har vl det fortroendet kanske nedgétt en del just
for att man séger att det har ganska lang tid kvar att komma tills vi kommer till det stadiet
att vi kan borja nyttja den effektivt och inte slésa en massa tid pa att géra dubbelarbete.

— Respondent 2

Forutsagbarhet

Tva respondenter tog upp risken att bli férutsagbara eftersom Al-verktyget
nyttjar kunskap som laddas upp till den i form av bland annat handbdcker,
reglementen och doktriner. Det kan orsaka att handlingsstrategin blir alltmer lik
den forra eftersom det &r samma motor bakom processen. Ménniskan, som en av
respondenterna poangterar, fattar ibland konstiga eller felaktiga beslut som kan
skapa en viss ofgrutsagbarhet.
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Jag tror ocksé att vi om man kollar pa det negativa kommer vi bli eventuellt mer
forutsagbara. Om vi matar Al:n med kunskapen om att det &r s hér vi strider och detta ar
handbdckerna s kommer det kanske vara det som den utgar ifran. Eller det kommer ju vara
sd. Vi chefer, vi fattar ibland fel beslut. Vi fattar konstiga beslut. — Respondent 4

B.4.3 Viktiga funktioner

I temat for viktiga funktioner identifierades tva huvudsakliga kategorier —
sammanfatta information och generera handlingsalternativ. Ytterligare en
kategori identifierades i form av saknade funktioner — kartstdd och grafiska
hjalpmedel.

Sammanfatta information

Den klart viktigaste funktionen enligt respondenterna var att kunna sammanfatta
information. Respondenterna menade att det var lattare att fa en dverblick dver
storre informationsméangder, som exempelvis ett orderverk, nar verktyget
sammanfattade informationen. Sarskilt i de initiala delarna, dér det handlar om
att forsta situationen och forutsattningarna, uppgav nagra respondenter att det
kunde spara dem tid. | néra anslutning till att ssmmanfatta information beskrev
en respondent att deras grupp frdmst anvande verktyget som en avancerad
sokmotor for att hitta information.

Det finns en stor fordel med att kunna sortera information och att kunna sammanfatta vilket
man vinner en del tid pa. — Respondent 4

Jag tar med mig just det hér att anvanda den till att sbka igenom mycket text och generera
ganska mycket text da. Det ar ett verktyg som man kan anvanda. — Respondent 6

Generera handlingsalternativ

Flera deltagare namnde funktionen att generera handlingsalternativ som en
central del i Al-stodets funktionalitet. Tva respondenter beskrev formagan att
kunna generera egna och fiendens handlingsalternativ som positiva funktioner.
En annan respondent anvande Al-verktyget for att generera spelkort for att spela
pé sin egen plan och hitta forbattringar.

Jag forsokte val anvinda det en del for att komma pa handlingsalternativ till vara planer.
Det var vél framfor allt det som jag anvande den till.
— Respondent 5

For min del sa var det att skapa egna spelkort utifrén att spela p& planen. Att okej, nu maste
vi f& fram spelkort fér om logistiken gar fel, hur gér vi da? Och da bara fréga den, vad finns
det for friktioner med logistiken i den har planen och sé radar den upp en jakla massa
alternativ som man bara kunde plocka, liksom. Det ar bra. — Respondent 2

Tva respondenter var inne pa att Al-verktyget kan anvandas till dataanalys for att
stodja vid processer som att rakna pa tillgangliga resurser och skapa tidslinjaler
som underlag for att fatta beslut.
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Kartstod

Flera av respondenterna uttryckte det centrala behovet av att ha ett kartstod i
verktyget och att det var en funktion som saknades hos Al-verktyget. Eftersom
en stor del av planeringen sker baserat pa kartunderlaget, ar det viktigt att Al-
verktyget — som nagra av respondenterna var inne pa — besitter en forstaelse for
kartpartiet och terrangen for att kunna ge stod och dra slutsatser baserat pa det.
Nagra deltagare gjorde forsok att mata in kartunderlaget till Al-verktyget utan att
lyckas.

Jag fattar att som vi jobbar med nu sé ar den inte riktigt mogen. Vi forsokte mata in
kartbilden och det funkar inte riktigt. Det ar s& mycket som sker i analysen av kartan, det ar
ju négonstans grunden darfor blir det svért att f& det har sammanhanget.

— Respondent 1

Grafiska hjalpmedel

En del respondenter var inne pa att Al-verktyget saknade formaga att hantera
grafisk information bade i form av att analysera inmatade bilder och vid
generering av grafiska handlingsalternativ. En respondent menade att mycket
information som en stab producerar &r grafisk, och det grafiska &r ett effektivt
satt att sprida information.

Sen tror jag att ndgot som skulle tillféra... Alla ar ju olika p& hur man tar till sig information.
Men mycket i det som vi producerar i det har &r ocksa grafiskt. Vi kan inte f& ut riktigt av
just det har verktyget men om man hade kunnat & ut mer grafik for det ar ju ett sétt att
sprida information fort till alla egentligen har da hade det ockséa underrattat lite.

— Respondent 6

B.4.4 Andamalsenligt inforande

I temat for andamalsenligt inforande av stora sprakmodeller, som fokuserar pa
hur ett Al-verktyg pa bésta satt kan integreras vid taktisk planering,
identifierades fyra huvudsakliga kategorier: tillgang och integration,
ledningsnivaer, metod och traning samt prompt engineering.

Tillgdng och integration

Respondenterna var eniga om att det bésta sattet att integrera en
planeringsassistent vid planeringsprocessen ar att varje individ har tillgang till en
personlig GPT. Flera respondenter upplevde det som problematiskt ur flera
perspektiv att behdva dela pa en dator med en GPT; dels for att det kan vara svart
att lokalisera vem som har datorn med Al-verktyget, och dels for att de inte
heller vill lamna en pagaende diskussion eller tanke om stddet inte finns nara till
hands. Det gor att respondenterna istallet véljer att ga vidare utan Al-verktyget.
En annan respondent menade ocksa att alla har tillgang till egna datorer vilket
redan underlattar mojligheten att ha en egen GPT.
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Dar tror jag ocksa problematiken hade blivit mycket det du (respondent 3) var inne pa att
det blir den har langa distansen till att man faktiskt kommer pé det, nu ska man ga bort hit,
eller saga till ndgon som sitter vid datorn att skriva in det har och da tappar man kanske den
diskussionen man &r inne i och sa vill man inte tappa den diskussionen sa dé valjer man att
avstd fran Al:n i stallet for att fortsatta diskussionen. — Respondent 2

Nagra av respondenterna diskuterade &ven svarigheten att integrera Al-verktyget
pa ett naturligt och strukturerat satt i planeringsprocessen. En av respondenterna
beskrev att arbetet runt kartan eller uppgifterna som kréavde en helhetsforstaelse
var extra utmanande att anvanda Al-verktyget till. En annan respondent holl med
detta resonemang och menade att Al-verktyget anvéndes framst till de forsta
stegen i PUT:en; sedan genomforde de arbetet mer pa det traditionella sattet.
Ut6ver det kunde nagon enstaka person sitta med verktyget enskilt och stélla
vissa specifika fragor, men att dessa svar kanske inte fordes tillbaka till
planeringsprocessen pa ett strukturerat sétt.

1 var grupp sa hade vi ocksa svart att fa in verktyget pa ett strukturellt satt. Det borjade med
att vi genomforde steg ett och steg tva i PUT:en, och dar blev det egentligen att det
genomfordes pa det traditionella sattet. Och sen nar det dar var klart och man hade vissa
specifika fragor, d& kunde det vara att man tog sig tiden och satte sig ner i lugn och ro och
stallde fragor I6pande da. Men da blev det inte pa ett strukturerat sétt utan det var en enskild
stabsmedlem som hade specifika fragor. Och svaret kom kanske inte heller in i
planeringsarbetet pa ett strukturerat sétt heller. — Respondent 3

Tva av respondenterna foreslog att denna typ av Al-verktyg bor integreras i
redan befintliga program for att pa sa satt gora stodet naturligt integrerat i
planeringsprocessen. Det ger daven mojlighet for Al-verktyget att skapa sig en
helhetsbild om den &r integrerat med 6vriga system och applikationer.

Ledningsnivaer

I kategorin for ledningsnivaer diskuterades hur lampligt Al-verktyget skulle vara
pa de olika ledningsnivaerna. Flertalet av respondenterna var dverens om att
denna typ av Al-verktyg lampar sig mer pa en bataljonsnivéa och uppat an pé
kompaniniva och lagre. Argumenten for det var att pa en bataljonsnivéa och uppat
finns det mer utrymme for att analysera beslut pa en langre tidsfront i jamforelse
med de lagre nivaerna.

Spontant sa tror jag inte att jag hade velat ha den lagre ner. Det kanns som att det hade stallt
till mer an vad det hade hjalpt. For dar tror jag att det har sker besluten pa en sa pass kort
tidsfront redan frén bérjan att lagga till den hade den nog inte effektiviserat nagot.

— Respondent 2

Metod och traning

De flesta av respondenterna var 6verens om att det kommer att krévas utbildning
och traning i anvandandet av Al-verktyg. Som i sa mycket annat Forsvarsmakten
gor i sin verksamhet kravs det att personal utbildas och tranas pa sin utrustning.
Manga av respondenterna uttryckte sin optimism gentemot Al-verktyget och
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menade att prestationsformaga generellt gar ner nar nya tekniska system infors
tills att de har lart sig att anvanda dem effektivt. Vilket de upplevde stdmma dven
i fraga om Al-verktyget. Respondenterna uppskattade den korta utbildningen de
fick for att lara sig anvanda verktyget innan de pabdrjade planeringen. Daremot
hade de uppskattat om 6vningsuppgifterna de fick var mer riktade at den faktiska
PUT-processen. Ett fatal av respondenterna menade att det ocksa ar en vanesak
att anvanda sig av generativ Al och stora sprakmodeller; att kommande
generationer troligtvis kommer att ha enklare for det eftersom det kommer vara
en storre del av deras vardag jamfort med respondenternas egen vardag.

Jag ténker att det som &r alla nya tekniska system det innebér ju generellt en nedgang i
varan ut-effekt innan vi har lart oss att hantera det och liksom vart vi implementerar det och
innan vi har hittat vart i processen for jag menar PUT:en har vi gjort, inte vet jag hur manga
ganger, jattemanga génger men nu har vi lagt pa en ytterligare grej som ar helt ny sa for att
vi ska lara oss och hantera det maste vi néta det och ha processen for det. Det ar forst da
man, det kraver lite jobb innan man far den effekten. — Respondent 1

Men jag tror det &r ratt att ha évningsfragor sa som vi fick nu att man far testa verktyget
innan. Men jag tror att de évningsfradgorna hade nog i den har processen och i den har
konstellationen gynnat oss mer om det var frdgor som var riktade enligt PUT-modellen. Att
man besvarar vissa delar pd PUT:en utifran ett orderverk sa att man far de delarna. Sa vilket
till del gjorde, men kanske lite tydligare. — Respondent 2

Prompt engineering

I néra anslutning till kategorin for metod och tréning identifierades prompt
engineering som en viktig fardighet. Som en respondent beskrev det, att skriva
bra instruktioner eller ”promptar” &r ndgot som man blir bra pd genom att 6va.
Nagra av deltagarna uttryckte att det var svart att skriva bra instruktioner till Al-
verktyget for att fa svaren som de sokte och att de kunde spendera mycket tid pa
att formulera instruktioner eller fragor.

Det som jag har upplevt som stérsta problemet var val egentligen att, nar man inte anvander
Al:n lika mycket i alla delar av planeringen sé blir det att man lagger ganska mycket tid till
just den dér prompt engineeringen. — Respondent 4

Och s tror jag ocksa att det hanger ihop med att man I4r sig hur ska jag stélla fragor, hur far

jag ut den har kapaciteten? Hur far jag det jag vill ha? Det kraver ocksa lite Gvning.
— Respondent 1
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Bilaga C — Instruktion till GPT

Din uppgift a&r att stotta svenska officerare vid taktisk planering. Du
har en kunskapsbank bestdende av flera dokument. Las dessa noggrant,
analysera innehdallet och var sdrskilt uppmdrksam pa vilka delar som &r
relevanta for amnet du och anvandaren arbetar med just nu. Jag vill att
du bade ska kunna svara pd specifika fragor genom att ge ett konkret
svar samt genomfdra beddémningar och analyser baserat pa din
kunskapsbank med dokument. Ndr du hdmtar information fran ett sdrskilt
dokument jag har laddat upp 1 din kunskapsbas, var noggrann med att
referera till vilken fil och vilken sida/sidor du har hittat
informationen.

Nar det gdller tidsangivelser i dokument och kommunikation med
anvandaren ska du anvanda tidsnummer (forkortas TNR) i formatet DDHHMM
diar DD star foér dag, och HH fo6r timme (24-timmarsformat) och MM for
minut. Exempelvis betyder 062315 kl. 23:15 den 6:e dagen i manaden. Om
anvandaren ber om forklaring av ett tidsnummer kan du oversatta TNR
till lasbar form, men atergd sedan till TNR-formatet i vidare dialog
och svar.

### Dokumentanvandning:
#### **Handbok Markstrid Motstandaren**

Anvand denna handbok for att beddéma hotbilden och fiendens
handlingsalternativ, sdrskilt under steg 2 av PUT-metoden. Den ar
sdrskilt viktig for att analysera och fdrutse fiendens styrkor,
svagheter och troliga agerande. Detta gdr den avgdrande for
planeringsfasen nadr du beddémer fiendens handlingsalternativ och méjliga
hotbilder.

#### **Handbok Markstrid Bataljon**

Denna handbok anvédnds foér att foérstd bataljonsnivans taktik och
stridsteknik. Den &ar sdrskilt anvandbar vid planering av stdrre
operationer dar bataljonsstridsgrupper dr inblandade och &r mest
relevant under steg 3 i PUT-metoden ndr du skapar och beddmer olika
handlingsalternativ och samordnar kombinerade vapeninsatser.

#### **Handbok Markstrid Kompani**

Fokusera pa denna handbok fo6r att utveckla detaljerade taktiska beslut

och planer pa kompaniniva under steg 2 och 3. Denna handbok hj&dlper dig
att forstd hur olika typer av kompanier fungerar och hur de ska agera i
strid.

#### **PUT-modellen.pdf**

Beskriver grunden i taktiken som anvands ndr vi planerar. Detta
dokument beskriver hur Fdrsvarsmakten arbetar utefter metoden Planering
Under Tidspress (PUT). Du ska ladgga sarskild vikt vid att tillampa PUT-
metoden stegvis och fokusera pa& de taktiska beslutsstegen och hur
uppdrag ska 1l6sas. Du kan bortse fran administrativa eller
bakgrundssektioner, sdvida de inte har en direkt inverkan pa
planeringsprocessen.

#### **Soldaten_ i falt.pdf**

Anvand information fran denna bok for att forsta soldatens situation i
falt eller hans taktiska forutsadttningar, sasom fysiska och psykiska
pafrestningar. Undvik detaljer om dagligt soldatliv eller basala
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soldatkunskaper som inte ar direkt kopplade till taktiskt
beslutsfattande.

#### **Handbok-Begrepp-och-férkortningar.pdf**

Anvand denna handbok fér att férstd och korrekt anvédnda milité&ra
termer, sdrskilt de som &r relevanta for taktiska operationer och
planering. Undvik begrepp som inte har en direkt taktisk tillédmpning
inom PUT-metoden.

#### **Handbok stabstjénst.pdf**

Anvand denna handbok for att fokusera pa stabsplanering och operativa
beslut. Undvik administrativa eller procedurmdssiga detaljer som inte
ar direkt relaterade till taktiska och operativa uppgifter.

### Instruktioner f6r att svara pa anvandarfragor:

1. **Ge korta och koncisa svar**: Borja med ett enkelt och klart svar
pa fragan.

2. **Anpassa dina svar**: Var flexibel och Jjustera svaren baserat pa
anvandarens behov eller instruktioner.

3. **Ge aldrig falska svar**: Om du inte vet svaret, forklara att du ar
osédker eller behover mer information.

### PUT-Metoden bestar av tre huvudsakliga steg som anvandaren arbetar
utefter. Varje steg ar uppdelat i moment och delmoment. Du ska stdtta
anvandaren i detta arbete, fraga vilket steg i metoden anvédndaren
befinner sig i om du ar osédker. Hur man arbetar med PUT-modellen
beskrivs i **PUT-modellen.pdf**. Nedan foljer PUT-modellens tre steg
och dess punktlista (1-8):

Steg 1. **Vad maste uppnés for att l6sa uppdraget?**

- Det fOrsta steget i PUT-metoden &r att gdra en uppdragsanalys i syfte
att forstd sitt uppdrag. Att forstd uppdraget &r ett av de mest
betydelsefulla delmomenten i planeringen. Det &r nu som malet och din
roll i helheten bdrjar tydliggdras, innan du skall bdrja skapa vagen
dit. Malet ska fungera som medel for att uppna hdgre chefers mal.

- Nu skall syftet med och innebdrden av den uppgift du fatt analyseras,
med beaktande av minst tva ledningsnivder upp. Ingangsvarden &r; hogre
chefs plan/order, egen uppgift och uppgiftsstdllningar till &vriga
aktorer.

Steg 2. **Hur kan uppdraget 1ldsas?** (sida 138-160 i PUT-Modellen.pdf).
Bestdar av moment 2, 3 och 4, med delmoment 2.1-2.7 och 4.1-4.2.

- Uppfatta situationen, analysera laget. Lat situationsforstdelsen
"vaxa fram" genom att titta pa fakta och forutsadttningar givet
situationen, dessa listas nedan:

2.1 **Civillage**
**Vart lage och stridsvarde**

**Motstandarens lage och stridsvarde**

Sw N

**Tredje parts lage**

NDONDNN

.5 **Terradng, vader och sikt**
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N

.6 **Styrkejamforelser**

2.7 **Motstandarens handlingsmdjligheter**

3. **Generera egna handlingsméjligheter**

- Givet vara slutsatser i steg 2, ta fram egna handlingsméjligheter.

-Handlingsméjligheter som tas fram skall leda mot uppfyllande av
malbilden. Dessa kan med foérdel gdras ganska grovt men foéljande krav
maste beaktas:

e De ska losa uppgiften

e De ska vara genomfdrbara

* De ska vara olika, t.ex. olika tid, olika rum, olika styrkor
4. **Definiera framgangsfaktorer**

4.1 Forsta helheten

-Syftet ar att forsdka bygga en sammanhdngande helhetsbild av den
aktuella situationen och vaga ihop mdlbild med begransningar och
osdkerheter. Forsdk att passa in alla tillgangliga fakta i en
sammanhd&ngande helhetsbild av laget.

- Det gédller att skapa o6verblick over situationen. Konstruera mentalt
en "berdttelse” dar alla tillgangliga fakta passar in.

- Identifiera motsdgande information.
4.2 Definiera specifika framgangsfaktorer

- En framgangsfaktor kan fdrstads som ett fragment av en plan. Den
uttrycker en handling som bor eller kanske mdste vara en del av ett
(helt) handlingsalternativ eller en plan.

- Undvik att lista sjalvklarheter.

Steg 3. **Hur skall detta uppdrag 1ldsas?** (sida 161-167 i PUT-
modellen.pdf). Bestpr av moment 5, 6, 7 och 8.

5. **Utveckla en plan**

- Utveklas grundat pa framgangsfaktorerna. Forst utvecklas en grov
plan, som blir var genomfdrandeidé (GFI).

- Dra slutsatser avseende planens svagheter.
6. **Spela pa planen**

- Krigsspela pa planen, alltsad ga igenom planen steg for steg och spela
pa hur motstandaren kan tankas agera.

- Atgarda eventuella brister i planen.

7. **Besluta att planen ska galla**

8. **Ta fram order**

- Skrivs enligt ordermall av planeringslaget.

### Reminder:
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- Always ensure that you are following the PUT-method’s structure,
checking which step the user is on, and referring to the correct
handbook.

- **Refer to relevant documents** like Handbok Markstrid Motstandaren

when assessing enemy actions or Handbok Markstrid Bataljon for larger
scale planning.
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Bilaga D — Intervjumall fokusgrupp
Halmstad

Fragestallningar:
1. Vad tyckte ni om gardagens tester?

a. Finns det nagot sarskilt ni har tankt pa efter testerna, nagot som
fangade er uppmarksamhet?

b. Ni testade tva stycken planeringsassistenter igar, av de som ni
fick anvéanda vilken foéredrog ni?

i. Vad var det som gjorde den ena battre?
ii. Vad var det som den andra saknade?

2. Hur skulle ni beskriva er instéllning till att interagera med denna
typ av teknik som generativ Al ar, dvs. Chat botar?

a. Vad var er instéllning till generativ Al innan ni fick anvanda det
under testerna?

i. Vad beror det pa?
b. Vad ér er instélining till generativ Al efter att ni har anvént det?

i. Hur levde det upp till era forvéntningar, om ni hade
nagra?

ii. Var det ndgot som var verraskande?
iii. Vad det ngot som var under forvantan?

c. Hur gér era tankar och forvantningar pa potentialen till att
anvanda generativ Al inom Forsvarsmakten?

i. Finns det nagra mojligheter?
ii. Finns det nagra risker?

3. Hur upplevde ni att nyttja generativ Al som en planeringsassistent
vid taktisk planering?

a. Fanns det nagot ni ansag fungerade bra?
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b. Fanns det nagot ni ansag fungerade mindre bra eller som borde
ha varit annorlunda?

c. Om detta verktyg skulle implementeras imorgon, vilken
funktion skulle vara den viktigaste att prioritera anser ni?

i. Vad skulle krévas for att borja anvanda en
planeringsassistent i framtiden?

4. Vilka effekter tror ni generativ Al kommer att fa vid taktiskt
planering i en framtida ledningssituation, utifran ett
forméageperspektiv?

a.  Om generativ Al, som de planeringsassistenterna ni fick prova
igar, skulle integreras i dagens ledningsplats, sag
bataljons/kompaniniva, vilka konsekvenser skulle det fa pa
ledningen?

b. Skulle ni kunna tinka er att nyttja en taktisk planeringsassistent
i framtiden?

i. Varfor, varfor inte?

5. Vilka utmaningar ser ni pa att anvanda generativ Al som ett
planeringsstdd vid taktisk planering?

a. Vilka sékerhetsrisker ser ni med att nyttja generativ Al vid
taktisk planering?

b. Upplever ni att det finns ett fortroende till
planeringsassistenten?

i. Om nej, vad beror det pa?

6. Om ni far tanka fritt, finns det andra militara anvandningsomraden
som ni skulle kunna se generativ Al vara lampad for? Generativ Al
kan producera nytt innehall, text, bild, ljud exempelvis.

a. Hur kan generativ Al pa basta sétt integreras i Forsvarsmakten?
b. Vart tror ni generativ Al kan géra storst nytta?

7. Om vi gar varvet runt, vad ar det som ni tar med er fran denna
diskussion och dessa tva dagar?
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Bilaga E — Ovningsuppgifter
snabbutbildningen
Ovningsuppgifter GPT-anvandning

Ni kommer att genomféra fem stycken dvningsuppgifter som &r kopplade till
anvéndning av generativ Al. Dessa dvningar ar tankt att spegla de funktioner och
anvandningsomraden som kan vara ett stod for er nar ni genomfor PUT.

For att paborja uppgifterna, borja med att ladda upp ordern som ni har fatt
tilldelade digitalt ”Order Nyarsasen”. Klicka pa gemet som har markerats i
bilden nedan for att ladda upp ordern och vélj filen.

What can | help with?

\ Message ChatGPT

Forsok formulera er enligt de tips och tricks vi har gett er. Om ni blir osakra pa
hur ni ska formulera er, ta i forsta hand inspiration fran er lathund for att skriva
bra instruktioner till GPT:n, fraga i andra hand personal fran FOI.

Paminnelse: GPT:n bygger pa en molntjanst som tillhandahalls av OpenAl. Tank
pa vad ni skriver till GPT:n. Undvik att fraga om kanslig information, om GPT:n
matar ut nagot kansligt, bekrafta/dementera det inte. Skriv ingen hemlig
information till GPT:n.

1. En styrka hos stora sprakmodeller och generativ Al ar formagan att
sammanfatta texter enligt olika instruktioner. Du ska nu borja med att
sammanfatta ordern ”Order Nyarsasen” med hjilp av GPT:n. Ladda
upp dokumentet i GPT:n och sammanfatta enligt féljande
instruktioner:

a. Sammanfatta ordern
b. Sammanfatta ordern pa 200-300 ord
¢. Sammanfatta ordern i en mening

d. Sammanfatta ordern i punktform
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2. Genom att ladda upp handbdcker, reglementen, etc. besitter GPT:n
en sorts “’kunskapsbank” som den kan utg ifrin i sina svar?.
Anvandaren kan stalla fragor och gora jamforelser med hjélp av
GPT:n. Den kommer da att, med stod i FOI:s instruktioner, GPT:ns
kunskapsbank, dess formaga att soka pa webben®® samt utifran den
data modellen ar tranad pa sedan tidigare*, ge ett svar utifran hur du
formulerat fragan och vilka instruktioner du gett GPT:n.

| denna uppgift ska du inleda med en delfraga enligt a). Fortsatt mata
in eventuella improviserade foljdfragor eller instruktioner for att
besvara delfragan. Nar du &r nojd fortsatter du pa liknande sétt med
delfraga b) och slutligen delfraga c).

a. Vad karakteriserar ett StrF?
b. Hur skiljer sig det mot en Strv?

c. | vilka situationer lampar sig en StrV bast och vice versa?

Reflektera 6ver hur GPT:n svarar, hur detaljerade svaren &r och om
nagot ar felaktigt. Du kan dven testa att formulera om fragorna
litegrann och analysera hur svaren forandras.

3. GPT:n kommer att ha fel ibland. Det &r viktigt som anvandare att
vara kritisk och granska svaren ordentligt. En instruktion som
normalt sett brukar fungera bra kan i vissa anvandningsfall inte alls
fungera bra. GPT:n har "Handbok Begrepp och Forkortningar” i sin
databas, men vissa forkortningar misstolkas anda. Sarskilt
anropssignaler kan den ha svart med.

Om du upptécker ett fel finns olika tekniker for att justera det. Du
kan exempelvis beskriva vad som dr fel och vad du férvantade dig
och varfor. Du kan ocksa be den hanvisa till killan den baserade sitt
(felaktiga) svar pa. Att be den kallhanvisa kan vara en generellt
anvandbar teknik for att du som anvandare ska fa en battre forstaelse

12 Taktisk Planeringsassistent har delar ur féljande handbdcker uppladdade i sin kunskapsbank:
H Markstrid — Kompani, H Markstrid — Bataljon, H Markstrid — Motstandaren, H Stabstjanst,
H Begrepp och férkortningar

18 Taktisk Planeringsassistent kan soka pa webben om du ber om det, 6vningsuppgifterna kraver det inte
men du kan testa det inom ramen for uppgifterna om du vill.

4 OpenAl:s traning av modellen, som vi vet valdigt lite om och uppdateras I6pande.
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for hur GPT:n kommer fram till sina svar och vad svaren ar baserade
pa.
a. Stall en fraga kopplad till Order Nyarsasen som du vet &r
svart att svara pa for GPT:n (ex: ”Vad ar DQs uppgift i

ordern?”, se kommentar nedan). Testa med lite olika
utmanande fragor.

b. Kontrollera svaren. Korrekt/felaktigt? Hallucinerar GPT:n?
Diskutera inom gruppen &ver nér den hittar pa” eller ger
felaktiga svar, och vad det kan bero pa.

c.  Om/nér den svarar fel, fraga var den har hamtat
informationen ifran. Tillrattavisa den och forsoka formulera
om fragan och se om den ger ett battre svar.

Kommentar: DQ finns inte i ordern. Ibland hdmtar GPT:n
information fran annan kalla dar DQ kan férekomma. Ibland tror
GPT:n att du har skrivit fel och gér en gissning vad du menar (exvis
att du menade BQ nér du skrev DQ). Det beteendet hos GPT:n ar
anvandbart om man rékar stava fel, GPT:n fattar oftast &nda. Men
ibland (som i detta exempel) leder det till felaktiga svar istallet. Testa
garna att forsoka fa GPT:n att svara felaktigt om nagot annat
militérrelaterat.

4. Manga anvander generativ Al som ett sorts bollplank for att testa
idéer, generera handlingsalternativ eller for att forsdka se ett problem
ur ett annat perspektiv. | féljande deluppgifter ska du testa det.

a. Exempel pa olika fragor att bolla med GPT:n (valj ett eller
skriv en egen fraga):

i. ”Vad behdver man tanka pa nar man graver ett
skyttevérn i en sluttning om det snoar?”

ii. ”Hur kan man motivera erfarna soldater att vara
noggranna med kontroll av sin utrustning, nér de
blivit bekvdma med att istéllet forlita sig pa egen
erfarenhet?”

b. Stall ett par foljdfragor baserat pa GPT:ns svar for att 6va pa
att nyttja GPT:n som ett kreativt bollplank.
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Hitta pa och beskriv lite forandrade forutséttningar for
GPT:n. Vad skiljer i svaren du far? Exempel:

i. ”Ska jag tinka pa nagot annat om det snabbt blir
mildvader och snon borjar smalta?”

Nér du har experimenterat med olika forutsattningar och
foljdfragor, be GPT:n att sammanfatta alla atgarder for de
olika forutséttningarna inom olika teman. (Ex: ”Kan du
sammanfatta alla exempel pa hur man kan motivera soldater,
givet de olika forutsattningarna jag har fragat om?”

5. FOI har instruerat GPT:n att kunna folja PUT-modellen nér den ger
er stod. Be modellen att arbeta enligt PUT-modellen och stéll sedan
nedanstaende fragor i tur och ordning. Under denna uppgiftens gang,
kontrollera att de svar som genereras stammer dverens med det som
star i ordern, forsok f& GPT:n pa ratt bana om den borjar
hallucinera eller svara fel. Blir den for lang i svaren, be den svara
kort och koncist, och vice versa.

o o T W

=h

Vad éar syftet med ordern?

Vad vet vi om civillaget?

Vad vet vi om terrangen?

Vad vet vi om fienden?

Vad vet vi om vara forutsattningar?

Utifran syftet med order och var uppgift och férutsattningar,
generera tre stycken handlingsalternativ. Specificera farligast
pa kort sikt, farligast pa lang sikt samt troligast.

Generera nu tre handlingsalternativ for var sida.
i. Beskriv vilken plan som du vill arbeta vidare med.
Definiera framgangsfaktorer utifran tidigare aspekter.

Utveckla en plan i ett specifikt format (Du kan sjalv
exemplifiera formatet om du vill, eller Iata den hitta pa nagot
sjalv).

87 (99)



FOI-R--5852--SE

Bilaga F — Bakgrundsblankett

Syftet med detta formulir #r att samla in bakgrundsinformation om dig och
din erfarenhet kopplat till generativ Al. Det data vi samlar in hir 4r helt
anonym och kommer inte att kunna spéras tillbaka till dig.

Lis igenom svarsalternativen noga! Ar det nagot du undrar éver 4r det bara

att friga, OBS! Denna enkiit innehiller bade fram- och baksida.

Alder ar

Kén

[ Kxinna

O Man

O Annat

0O Vill & uppge

Ar inom Férsvarsmakten
O <3ar

O3 54

O5-Tar

O 7-10 &

O =104

Jag ir bekant med termen generativ Al sen innan
OJa
O Ngj

Jag #r personligen intresserad av generativ Al

O Stimmer verkhgen inte
[ Stimmer inte

O Newtsal

O Stimmer

[ Stimmer helt och hallet

Jag har tidl'gare anvint m:ig utav generaﬁvAI grivat (t.ex. ChatGP'r)

OJa

O Ngj

Jag har tidigare anviint mig utav generativ Al pa jobbet
OJa

[ Nej

VAND BLAD —
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Om du har anviint generativ Al innan, fyll i vilken eller vilka
anvindningsomraden som du har anviint generativ Al till

O Textgﬁnarenng

[ Bildgenerering

O Videogenerenng

O Lﬁtgeneredng

O Program- och kodgenerenng
0 Lindgenerering

[ Annan

[J Minns e

Om du har anviint generativ Al innan, fyll i vilken eller vilka modeller som
du har anviint

0 ChatGPT

0 Gemini

0 Invideo

O Llama

O Claude
ODAIL-E

O Midjourney

O Sune

[ Mixtral

O Microsoft Co-pilot
O GitHub Copilot
O Grok

O Annan

O Minns ]

Om du har anviint generativ Al innan, vinligen fyll i, pa ett ungefir,
frekvensen av ditt anviindande

O Flera ginger 1 veckan

O Ungefir en ging 1 veckan

[ Ungefiir en ging 1 minaden

[ Mer s&llan én en ging 1 minaden

[ Mer séllan 4n en gﬁng pﬁ ettar
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Bilaga G — Enkat: Individuell skattning
av gruppens prestation

GFOI ...

TEMA 1- INDIVIDUELL SKEATTNING AV GRUPPENS PRESTATION

I denna enkit kommer du att individuellt f skatta dig och din grupps
prestation under erat planeringsarbete. Lis igenom instruktionerna noga.‘

Grupp:

Viin]j.gen@in ditt svar.

Gruppen hade tillgang till generativ Al: JA NE]

Svara utifrin den utstriickning som du héller med om féljande pastienden
genom att ringa in ett nummer fran 1- 7.

1. Om gruppen anvinde sig utav generativ Al vinligen svara pa
féljande tva pastienden i terna 1.

Filjande pastaenden underséker din

uppfattning om anvindningen av Haller inte Haller helt
Al-verktyget under planeringen. alls med med

a. Gruppen anviinde ofta AI-
verktyget under planeringen.

b. Gruppen fick mycket stéd av Al-
verktyget under planeringen.

2. Tidseffektivt arbete

Foljande pastienden undersoker din
uppfattning av gruppens arbetsgang

utifrin hur tidseffektiva ni var under Haller inte Haller helt

planeringen. alls med med
a. Viutnyttjade tiden vil. 1 2 3 4 5 6 7
b. Viarbetade med hog takt. 1 2 3 4 5 6 7

c. Vihittade snabbt den
information vi sikte.

d. Vianvinde minimal tid for
onbdiga diskussioner.
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3. Strukturerat arbete

Filjande pastienden undersiker din

uppfattning av gruppens arbetsgang
utifrin hur strukturerade ni var under Haller inte Haller helt
planeringen. alls med med

a. Vihade en tydlig
arbetsférdelning.

b. Viarbetade utifran ett tydligt
tillvigagangssitt.

c. Vihade regelbundna
synkroniseringar inom gruppeti.

4. Ereativt arbete

Filjande pastienden undersiker din

uppfattning av gruppens prestation
utifrin hur kreativa ni var under Haller inte Haller helt
planeringen. alls med med

a. Viarbetade utifran flera olika 1 2 3 4 5 ¢ 7

synsitt.
b. Vi arbetade utanfér boxen”. 1 2 3 4 5 6 7
c. Viprivade olika idéer. 1 2 3 4 5 6 17

d. Visimulerade olika hindelseutfall
fiir att "spela pa planen®.

5. Samarbete inom gruppen

Filjande pastidenden undersiker din

uppfattning av gruppens prestation
utifrin hur viil ni samarbetade under Haller inte Haller helt
planeringen. alls med med

a. Vihade tydlig kommunikation

. 1 2 3 4 5 6 7
inom gruppen.

b. Viutnyttjande varandras styrkor
inom gruppen.

c. Vihade en tydlig gemensam bild
gver uppgiften.

d. Viwvar vil koordinerade inom
gruppen.

]

ida 2 av 6
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6. Malinriktat

Filjande pistienden undersiker din syn

pa gruppens prestation utifran hur Haller inte Hiller helt
milinriktade ni var under planeringen. alls med med
a. Viblev siillan distraherade fran 1 2 3 4 5 6 71
uppgiften och malet. '
b. Viarbetade med tydliga 1 2 3 4 5 6 7
prioriteringar.
c. Viarbetade mot tydliga mal. 1 2 3 4 5 § 7
d. Viarbetade enligt en tydlig 1 2 3 4 5 6 7
tidsplan.
7. Individuell prestation
Filjande pastienden underséker din syn
pé din egen prestation i Haller inte alls Hiller
planeringsarbetet. med helt med
a. Jag bidrog i stor utstriickning till 1 2 3 5§ 7
arbetet. !
b. Jag tog flera egna initiativ. 1 2 3 5 6 7
c. Jag kommunicerade vil med 1 2 3 5 6 7
gruppen.
d. Jag var noggrann i mitt utférande. | 4 2 3 5 6 7
e. Jag var lipande medveten om 1 2 3 5 6 7
uppgiftens status. !
f.  Jag var snabb i mitt arbete. 1 2 3 5 6 7

av 6

92 (99)




FOI-R--5852--SE

TILLAGG FRAN STUDIEDELTAGARE (valfsi)

Om Du anser att intressanta insikter/ésikter missas 1 enliitens ﬁﬁgnr Ar vi
tacksamma om du vill gira tilléiigg i fritext. Det kan exempelvis handla om
tinkbar nytta, andra (angrinsande) tillimpningsomraden, férdelar och
nackdelar, andra funktioner, férindrat beteende eller rutiner, etc.

Sida 4 av 4
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Bilaga H — Enkat: Attityder till generativ
Al vid taktisk planering

TEMA 2 - ATTITYDER TILL GENERATIV AT VID TAKTISK
PLANERING

8. Férviintningar pi generativ AI

Féljande pastienden underséker dina
forviintningar pa generativ AL i
framtiden, som ett stéd vid

planeriogsachete {en stal. Hiller inte Hiller helt
Generativ AT kan... alls med med
a. ge mig stdd i mitt stabsarbete. 1 2 3 4 5 6 7

b. gira s att jag arbetar mer
tidseffeltivt.

c. gbra mig mer kreativ. 1 2 3 4 5 6 7

d. gora det enklare for mig att sallai
stora mingder information.

9. Uppfattningar om generativ AT

Féljande pastienden underséker dina
uppfattningar om generativ AI som stad

vid planeringsarbete i en stab. Hiller inte Hiller helt
Jag uppfattar generariv Al... alls med med

a. som ett intuitivt verktyg att arbeta

1 2 3 4 5 6 7
med.

b. som ett littanvint verktyg vid
stabsarbete.

c. som ett tillférlitligt verktyg vid
stabsarbete.

d. som ett limpligt verktyg vid 1 2 3 4 5 6 7
stabsarbete.
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10. Farhagor om generativ Al

Foljande pastaenden undersiker dina
farhdgor med att implementera generativ
Al vid planeringsarbetet i en stab.

Haller inte Haller helt
Jag har en farhiga att... alls med med
a. staben tappar kontroll nir ett Al- . -
A 1 2 3 5 6 7
verktyg paverkar besluten.
b. en betydande andel
stabsmedlemmar kommer att
misslyckas med att uppticka fel 1 2 3 5 6 7
och hallucinationer fran AT-
verktyget.
c. en betydande andel
stabsmedlemmar kommer att ha -
- . . 1 2 3 5 6 7
en Gvertro till generativ AT som
ett beslutsstod.
d. en betydande andel
tabsmedl ko tt
s.sm em.mz.lr mmer a 1 2 3 5 & 7
misstro generativ AT som ett
beslutsstdd.
11. Férmagor hos generativ AT
Foljande pistienden understker dina
asikter kring generativ Al:s formaga att
stitta dig i ditt planeringsarbete i en
stab. Hiller inte Hifler helt
Generativ Al ir bra pa att... alls med med
a. sammanfatta stérre mingdertext. | ; o 3 5 6 7
b. generera handlingsalternativ. 1 2 3 5 6 7
c. vara ett kreativt bollplank. 1 2 3 5 6 7
d. hab.mta ut eftfr&agad information 1 2 3 5 ¢ 7
fran stora mingder text.
e. besvara frigor genom att sfka i 1 2 3 5 6 7T

tillhandahallen litteratur.
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Enkit nr 2

12. Effekter av att implementera generativ AT

Filjande pastienden understker dina
asikter kring vad effekterna av att
integrera generativ ATi
planeringsarbetet i en stab kan bli.

planeringsarbete.

Hiller inte
Generativ Al kommer att... alls med Haller helt med
4. Oka tempot vid planering. 1 2 3 5 6 7
b. minska den totala
arbetsbhelastningen tack vare 1 2 3 5 6 7
generativ Al:'s férmagor.
c. o.ka st.absmed.lemrflamas 1 2 3 s 6 -
situationsuppfattning.
d. leda till att stabsmedlemmar i
stérre utstrickning baserar sitt
arbete pa information ur 1 8 & B G 7
handbécker, reglementen, etc.
e. gora staben mer kreativ i sitt 1 2 3 s 6 -

TILLAGG FRAN STUDIEDELTAGARE

(valfii)

Om Du anser att intressanta insikter/asikter missas i enkiitens fragor ir vi
tacksamma om du vill géra tilliigg i fritext. Det kan exempelvis handla om
tankbar nytta, andra (angrinsande) tillimpningsomraden, férdelar och
nackdelar, andra funktioner, fériindrat beteende eller rutiner, etc.
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Bilaga | — Observationsprotokoll

FOI OBSERVATIONSPROTOKOLL @

Studiens fragestillningar:

* Hur skiljer sig planeringsprocessen niir en grupp har tillgang till generativ Al kontra utan?

* Hur paverkas gruppens prestation och produktivitet nér de har tillging till generativ AT kontra utan?
Instruktioner (lis igenom noga och friga nagon frin FOI om nagot ir oklart):

Fyll i ditt namn, organisation och datum i protokollet. Bérja med att notera i beskrivningen nedan vilken grupp du
observerar, om det & med eller utan AL OBS! Vid halvtidsrotationen &r det viktigt att du noterar din nya grupp
under observation och om det & med AT eller inte.

Under observationen, borja med att skaffa dig en normalbild, observera utan att anteckna frsta 10 minuterna. Ta in
hela omgivningen som du befinner dig i. Fundera éver vad som fangar din uppmérksamhet. Det gar bra att
anteckna under vilken kategori som en observation &r gjord under men inget maste: Ex. "Kom(munikation):
Gruppen diskuterar promptar”.

Utga ifran din egen bakgrund och expertis néir du observerar grupperna.

Aspekter som kan vara av intresse under observationen (utesluter inte egna spaningar):

s Kommunikation *  Struktur
¢  Gruppdynamik + Kreativitet
s Samarbete + Tillimpning (ex. till vad anvinds AT stédet)
+ Engagemang + Interaktion (ex. hur sker interaktionen till AT stédet)
Deskriptiva anteckningar Reflektiva anteckningar
Beskriv vad som hénde Reflektera éver vad som héinde
Tid Beskriviing Tid Reflektion

Ex 1400 | Alla i gruppen riktar sin uppmiirksamhet mot | Ex 1530 | Jag undrar om de tappar fokus pd ritt sak
shdirmen ndir de diskuterar om en prompt

Mer plats finns p':: andra sidan e
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Bilaga J — Intervjumall fokusgrupp
Skovde

Fragestallningar:
1. Vad tyckte ni om gardagens/dagens planeringsarbete, hur gick det?

a. Finns det nagot sarskilt ni har tankt pa efter testerna, ndgot som
fangade er uppmarksamhet?

2. Hur skulle ni beskriva er instéllning till att interagera med denna
typ av teknik som generativ Al?

a. Vad var er instéllning till generativ Al innan ni fick anvanda det
under testerna?

i. Vad beror det pa?
b. Vad &rer installning till generativ Al efter att ni har anvént det?

i. Hur levde det upp till era forvéntningar, om ni hade
nagra?

ii. Var det nagot som var 6verraskande?
iii. Vad det nagot som var under forvantan?

c. Hur gar era tankar och forvantningar pa potentialen till att
anvanda generativ Al inom Férsvarsmakten?

i. Finns det nagra mojligheter?
ii. Finns det nagra risker?

3. Hur upplevde ni att nyttja generativ Al som en planeringsassistent
vid taktisk planering?

a. Fanns det nagot ni ansag fungerade bra?

b. Fanns det nagot ni ansag fungerade mindre bra eller som borde
ha varit annorlunda?

c. Om detta verktyg skulle implementeras imorgon, vilken
funktion skulle vara den viktigaste att prioritera anser ni?
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i. Vad skulle krévas for att borja anvanda en
planeringsassistent i framtiden?

4. Vilka effekter tror ni generativ Al kommer att fa vid taktisk
planering i en framtida ledningssituation, utifran ett
formageperspektiv?

a.  Om generativ Al, som de planeringsassistenterna ni fick prova
igar, skulle integreras i dagens ledningsplats, ség
bataljons/kompaniniva, vilka konsekvenser skulle det fa pa
ledningen?

b. Skulle ni kunna tinka er att nyttja en taktisk planeringsassistent
i framtiden?

i. Varfor, varfor inte?

5. Vilka utmaningar ser ni pa att anvanda generativ Al som ett
planeringsstdd vid taktisk planering?

a. Vilka sékerhetsrisker ser ni med att nyttja generativ Al vid
taktisk planering?

b. Upplever ni att det finns ett fortroende till
planeringsassistenten?

i. Om nej, vad beror det pa?

6. Om ni far tanka fritt, finns det andra militara anvandningsomraden
som ni skulle kunna se generativ Al vara lampad for? Generativ Al
kan producera nytt innehall, text, bild, ljud exempelvis.

a. Hur kan generativ Al pa basta satt integreras i Forsvarsmakten?
b. Vart tror ni generativ Al kan gora storst nytta?

7. Om vi gar varvet runt, vad ar det som ni tar med er fran denna
diskussion och dessa tva dagar?
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